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BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-09-02
Kristina Augustsson | T.f Dnr 190974

utvecklingschef

0734-647418 |

kristina.augustsson@bollebygd.se

Delarsrapport socialnamnden 2026

Forslag till beslut
Socialndmnden godkanner delarsrapport 2026 och dverlamnar rapporten till

kommunstyrelsen.

Arendet
Socialndmnden har att ta stallning till delarsrapport for 2026. Arsrapporten beskriver

deluppfdljning av ekonomi, personal och verksamhet inom ndmndens ansvarsomrade
samt arbete med politiska mal och uppdrag. | rapporten ingar dven deluppféljning av

det systematiska kvalitetsarbetet och den interna kontrollplanen.

Samtliga av ndmndens sex mal prognosticeras uppnas utifran de aktiviteter som éar
genomforda och planerade infér hosten.

Ekonomiska forutsattningar

Aktuell budget for socialndmnden efter utokad ram ar -234,9 mnkr. Socialndmnden
prognosticerar ett arsresultat om -231,8 mnkr. Overskottet om 3,2 mkr beror framst
pa avvecklingen av systemet Millenium, vakanta tjanster under tillsattning,
medarbetare som gatt i pension och medarbetare som har lagre tjanstgoringsgrad an

budgeterat. Inom Funktionsstdd genererar gruppboenden ett dverskott da de ej ar

fullbelagda.
Postadress Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
517 83 Bollebygd Ballebovagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se
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BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-09-02

Barnkonsekvensanalys
Barn som potentiellt kan paverkas av verksamhetsplanen och dess resultat, som

presenteras i foreliggande arende, har inte fatt uttrycka sina asikter om arsrapporten
eftersom beslut fattas pa en strukturell niva. Hansyn ar tagen till barns basta i de

enskilda d&renden som hanteras av socialndmnden.

Beslutsunderlag
— Delarsrapport socialnamnden 2026, Socialférvaltningens tjansteskrivelse 2026-

09-02

— Delarsrapport socialnamnden 2025, rapport 2025-09-03

Skickas till
Kommunstyrelsen

Forvaltningschef

Verksamhetschefer

BOLLEBYGDS KOMMUN

Socialforvaltningen

Rickard Olsson Kristina Augustsson
Postadress Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
517 83 Bollebygd Ballebovéagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se
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1 Sammanfattning

Delarsrapporten ger en bild av ekonomi, verksamhet och personalutveckling samt
uppféljning av politiska mal och uppdrag. I rapporten ingér dven deluppféljning av det
systematiska kvalitetsarbetet och den interna kontrollplanen.

Aktuell budget for socialnimnden efter utékad ram dr -234,9 mnkr. Socialnimnden
prognosticerar ett arsresultat om -231,8 mnkr.

Overskottet om 3,2 mnkr hinfors frimst till verksamhetsomride Stab. Det beror frimst pa
avvecklingen av systemet Millenium, vakanta tjanster under tillsittning, medarbetare som
gatt 1 pension och medarbetare som har ligre tjinstgoringsgrad dn budgeterat. Inom
Funktionsstod genererar gruppboenden ett 6verskott da de ej ar fullbelagda.

Utfallet for personalkostnader dr hogt jaimfért med budget. Det beror frimst pa att
bemanningen inom ildreomsorgen under sommaren varit hégre an budgeterat.
Beldggningen pa sarskilt boende och korttidsenheten har 6kat stort vilket paverkat
personalkostnaderna pa alla enheter genom 6kade tim- och sjukléner. Hemtjansten har haft
en 0kning av antal brukare och brukarnas behov har 6kat. Forvaltningen har dven en
engangskostnad till f6ljd av personalomstillning.

Forvaltningen arbetar systematiskt fOr att sakerstilla en bra arbetsmilj6é och
kompetensforsorjning. Sjukfranvaron har minskat jaimfort med samma period féregaende
ar och ligger nu pa 7,03 % jamfort med tidigare 8,81 %. Aven medarbetarmojdheten har
hoéjts och Hallbart MedarbetarEngagemang ligger nu pa 82 jamfért med 80 £6r 2025.

Samtliga av nimndens sex mal prognosticeras uppnas utifran de aktiviteter som ar
genomférda och planerade infér hosten. Socialférvaltningen har vidare arbetat med de
utredningsuppdrag som kommunfullmaktige tilldelat socialnimnden. Samtliga
verksamheter har under varen analyserat kostnadsnivén i sina verksamheter utifran
nettokostnadsavvikelsen.

Under 2026 har antalet beslut f6r sirskilt boende inom dldreomsorgen 6kat. Trots den
stigande efterfragan har det inte uppstitt nagon ko och samtliga beslut har kunnat
verkstallas inom lagstadgad tid. Antalet brukare med hemtjinstinsatser har fortsatt att 6ka
inom samtliga aldersgrupper. Den stérsta Okningen dr for personer 6ver 80 ar, vilket ligger
1 linje med kommunens demografiska utveckling.

Hésten 2025 och varen 2026 uppmirksammades brister i omsorgen vid Bollegardens
demensboende. Forvaltningsledningen beslutade i februari 2026 att en genomlysning av
demensverksamheten skulle genomforas internt pa socialférvaltningen f6r att komma fram
till relevanta dtgirder fOr att sakra kvaliteten 1 varden och omsorgen pa Bollegirden.

Genomlysningen har sammanstillts i en rapport som dérefter ledde fram till en
handlingsplan framtagen av férvaltningsledningen. Handlingsplanen faststalldes av
socialndmnden 15 juni. Handlingsplanen r6r omraden och brister som framkommit i
genomlysningen. Arbetet med handlingsplanen ir pagdende och kommer att rapporteras
I6pande till socialnimnden.

Bristerna pa demensboendet har mirkts dven pa antalet lex Sarah-rapporter och andra
rapporterade avvikelser som har 6kat stort jimfort med samma period forra dret.
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2 Uppfoljning av namndens mal och nyckeltal

2.1 Foretagande

Foretag i Bollebygd ska ha goda mdojligheter att etableras, verka och
utvecklas i kommunen.

Verksamhetsmal Indikatorer
Utfall Mmal Period
1 Antal 2026
Socialforvaltningen ska Antal arbet h ska Oka
samverka med naringslivet nI al arbe S_IOC i bruk j@mfort
for att oka majlighet il sysselsattningsplatser i bru med

for socialndmndens 2025

meningsfull sysselsattning malgrupp via privata foretag

och arbete ars
resultat

1 2025

I verksamhetsplanen fér 2026 angavs att ndmnden hade noll platser fér 2025. Det har nu justerats till en
plats.

Socialférvaltningen ska samverka med niringslivet f6r att 6ka mojlighet till
meningsfull sysselsittning och arbete

Malet f6r 2026 ir att antalet arbets- och sysselsittningsplatser 1 bruk for socialnimndens
malgrupp via privata foretag ska 6ka jamfort med 2025. Socialférvaltningen har under
perioden 1 januari - 31 juli 2026 haft en plats via ett privat féretag och dr dirmed uppe i
samma niva som for helaret 2025.

I juni 2026 fattades beslut om en organisationsférindring i syfte att starta ett centrallager
tor att kunna mota ny lagstiftning kring aktivitetskrav f6r personer med f6rsorjningsstod.
Organisationsférindringen innebir att verksamheten for individ- och familjeomsorg utokas
med en ny enhet. Omorganisationen och centrallagret bedoms kunna 6ka mojligheterna att
skapa fler arbets- och sysselsittningsplatser i kommunen.

Inom funktionsstodsomradet har en stodpedagog tillsatts. Under hosten planeras ett
samarbete med arbetsmarknadsenheten 1 syfte att skapa praktikplatser f6r malgruppen.
Forvaltningen kommer dven att delta i naringslivets frukostméten for att utveckla

kontakterna med privata aktorer.

Prognosen ar att malet kommer att uppnas.
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2.2 Personalforsorjning — attraktiv arbetsgivare

Bollebygds attraktivitet som arbetsgivare ska forbittras.

Verksamhetsmal Indikatorer
Utfall | Mal | Malupp | Period
fylinad
Samtliga enheter ska arbeta o
med aktiviteter som bidrar till Hallbart Medarbetar 82 81 101 % | 2026
att Bollebygds attraktivitet Engagemang (HME) 80| 80 100 % | 2025
som arbetsgivare forbattras 77 | 80 96 % | 2024
79| 80 99 % | 2023

Samtliga enheter ska arbeta med aktiviteter som bidrar till att Bollebygds
attraktivitet som arbetsgivare f6rbittras

Socialférvaltningen har med 2026 drs medarbetarenkit natt 82 i Hallbart Medarbetar
Engagemang (HME) vilket 6verskrider mélvirdet pa 80. Samtliga enheter har arbetat med
sitt resultat genom att ta fram en handlingsplan for att forbattra utvecklingsomraden och
bevara omriden med god maluppfyllelse.

Inom myndighetsenheterna och funktionsstédsomradet arbetas med
kompetensutvecklingsfragor, medarbetarengagemang och fragor kopplat till halsa och
arbetsmiljo. Omradena nirvarande ledarskap och ett aktivt medarbetarskap aterkommer
som bevarandemal.

Av idldreomsorgens handlingsplaner framkommer att man ska fortsitta att arbeta med
delaktighet och ledarskap pa enheterna. Ett aterkommande bevarandeomrade ir att
fortsatta skapa en meningsfull tillvaro f6r de aldre.

Under hosten ska alla enhetschefer inom dldreomsorgen ga ett ledarskapsprogram med
fokus pa bland annat teamdynamik, konflikthantering och kollegial handledning,
Programmet ér en del av den handlingsplan som tagits fram for att sikerstilla god vard och
omsorg pa demensenenheterna men bedéms relevanta for hela dldreomsorgen.

Forvaltningen har deltagit pa tre missor och en foérelisning pa Hulebdcks gymnasiet i syfte
att informera om vardyrkena. Det har dven gjorts aktiviteter som inldgg i sociala medier,
gruppprao tillsammans med Folktandvarden och primérvirden samt hilsoagenter dar
forvaltningen informerar om vardyrkena pa férskolor.

Malet dr uppnatt genom 2026 ars medarbetarenkit och utifrin de aktiviteter som
genomfors prognosticeras malet uppnas aven framat.
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2.3 Hallbarhet, samhallsutveckling och miljo

Vira kommunala verksamhetsfastigheter ska vara energieffektiva och
nybyggnation ska ske pa ett langsiktigt hallbart och cirkulért sétt.

Verksamhetsmal Indikatorer

Utfall Period

Socialforvaltningen ska starta
ett centrallager med Uppstart av centrallager Nej | 2026
fungerande logistikkedja Nej | 2025

Socialférvaltningen ska starta ett centrallager med fungerande logistikkedja

Forvaltningen har arbetat med planering och férberedelse av centrallagret. Lokalerna for
centrallagret har anpassats och arbetsgrupper har tillsatts for att ga igenom kommande
uppdrag och utformning,

I juni 2026 fattades beslut om en organisationsférindring som innebir att verksamheten
for individ- och familjeomsorg utékas med en ny enhet som ska ansvara for centrallagret.
Under hosten 2026 ska chef, arbetsmarknadshandliggare och arbetsledare rekryteras till
enheten och det ska bestimmas vilka uppdrag som ska hanteras genom centrallagret.

Centrallagret planeras att starta upp i december 2026 och prognosen dr saledes att malet

uppfylls.

Senast 2030 ir kommunens fordon fossilfria i den man krisberedskap,
teknik och ekonomi tillater.

Verksamhetsmal Indikatorer
Andel | Mal Period
Somalfo_l.'valtn!_n gen ska Andel fossilfria fordon ska 29 % |Andel ska 6ka| 2026
arbeta for att 6ka antal A . . b rn
g ; . Oka varje ar i den man amfort med
fossilfria fordon i den man . . .
) . krisberedskap, teknik och 2025 ars

krisberedskap, teknik och e

e ekonomi tillater det. resultat
ekonomi tillater det

14 % 2025

Socialférvaltningen ska arbeta for att 6ka antal fossilfria fordon i den man
krisberedskap, teknik och ekonomi tilliter det

Socialférvaltningen har den 31 juli 2026 31 bilar varav 9 som ir fossilfria vilket ger en andel
pa 29 %.

Malet, att andelen ska 6ka jamfort med 2025 ars resultat, ér alltsa uppnatt med marginal.
Milet kommer att foljas upp pa nytt i arsrapporten.
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2.4 Namndens egna mal

Vi ger st6d, vard och omsorg som utgir fran den enskildes individuella

situation, behov och formagor utifran gillande lagstiftning.

Verksamhetsmal

Indikatorer

Brukare och klienter ska ha
uppdaterade och aktuella
genomférandeplaner.

Andel insatser dar
brukaren har en upprattad
genomférandeplan inom tva
veckor fran det att beslutet
som ligger till grund for
insatsen verkstallts

Utfall | Mal | Maluppfyll | Period
nad

922% | 95 96,84 % 2026
%

92% | 95 96,84 % 2025
%

91% | 90 101,11 % 2024
%

52 % 2023

Brukare och klienter ska ha uppdaterade och aktuella genomférandeplaner.

Alla som har en insats inom dldreomsorg, funktionsstod och individ- och familjeomsorg
ska ha en aktuell genomférandeplan som beskriver hur insatsen ska genomféras f6r den

enskilde.

Andelen brukare som har en genomférandeplan ar 92 % vilket 4r samma resultat som
rapporterades for 1 arsrapporten for 2025. Inom dldreomsorgen har 98 % av brukarna en
genomférandeplan medan Individ- och familjeomsorg och funktionsstéd ligger pa 78%.

Genomférandeplanerna ska dven f6ljas upp minst var sjitte manad vilket har gjorts f6r

86 % av planerna. Aven hir ligger dldreomsorgen hogre dn Individ- och familjeomsorg och

funktionsstod med 93 % uppfoljda planer mot 69%. Vad giller uppféljningen har det skett
en tydlig forbittring under 2026 jaimfort med tidigare ar.

Det finns planerade insatser f6r de delar av forvaltningen dir andelen genomférandeplaner

ligger pa en liagre niva. Prognosen ar dirfor att malet kommer att uppnas.

Kvaliteten pa dokumentation och genomférandeplaner kommer granskas i en egenkontroll

under hosten 2026.
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Vi ger den enskilde méjligheten att bibehalla sin sjdlvstindighet genom

forebyggande, hilsofrimjande och trygghetsskapande atgirder

Verksamhetsmal Indikatorer
Utfall Mal Period
22 | Antal ska Oka 2026
jamfort med
2025
Antal SIP ars resultat
53 2025
23 2024
Vi ger god och nara vard, 14 2023
sa Iangt som mdjligt i den Utfall Mal Period
enskildes hem Antal personer med
hemtjénst i ordinért bo- 124 utv’igﬁ:{g 2026
ende, 80 ar eller aldre
91 2025
Genomsnittsalder Utfall Mmal Period
pa individer vid verk- 85| Attfoliaut 2026
stallande av insatsen veckling
sarskilt boende for
aldre 87 2025
Utfall Mal Period
173 | Antal ska 6ka 2026
jamfort med
Antal servicesamtal . 2025
. .. ars resultat
Vi arbetar uppsokande
och férebyggande innan 313 2025
p_r_obler_nen har hunnit 140 2024
vaxa sig stora
Utfall Mal Period
hntal arenden, bud- 14| Attfola ut- 2026
g_et och skuldradgiv- veckling
ning
30 2024
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Verksamhetsmal Indikatorer
Utfall Mal Pe-
riod
. 5k h f6- ) N .
Xelbz;rgg;iz:ﬂﬁignagg;gnes Antal arenden,familje- 10 utv/;\at(tzljﬁrqg 2026
har hunnit vaxa sig stora radgivning
19 2025
19 2024

Fotnot: | verksamhetsplanen angavs att antalet servicesamtal fér 2025 var 301. Siffran har nu justerats
till 313 samtal

Vi ger god och nira vard, sd ldngt som mdojligt i den enskildes hem

Omstallningen till god och nidra vard sker pa nationell, regional och kommunal niva. For
kommunerna innebir det att arbeta mer personcentrerat, ssammanhallet, f6rebyggande och
hilsofrimjande. Malet innebir att individer sa lingt som méjligt ska kunna fa god vard i
ordinirt boende f6r att minska behov i av behandling 1 slutenvard eller flytt till sarskilt
boende.

En samordnad individuell plan (nedan SIP) ir en plan som tas fram nir en person behover
insatser fran bade kommunen och regionen och det finns behov av att samordna dessa. SIP
ar ett nationellt arbetssitt som ir faststallt av Socialstyrelsen. SIP dr ett viktigt verktyg for
att sikerstilla samordnade och personcentrerade insatser varfor det ar av intresse att folja
utvecklingen. Enligt statistik fran Vistra Gotalandsregionen hade Bollebygd 22 SIP-ar
under perioden 1 januari-31 juli 2026, vilket ska jimféras med 26 f6r samma period 2025.
Det ska noteras att statistiken endast visar de SIP-ar som registrerats som paborjade,
upprittade och uppfoljda i IT-systemet SAMSA och inte alla SIP-ar som finns pa
forvaltningen. Da minskningen dr marginell ar prognosen att malet kommer att uppnas
eller att antal SIP-ar i vart fall kommer komma upp i samma niva som 2025.

For att kunna folja utvecklingen av god och nira vard i ordinirt boende mits dven antalet
individer 1 hemtjdnst i ordinirt boende och genomsnittsildern pa individer vid
verkstillande av insatsen sirskilt boende for dldre. Utifrdn arets statistik ser ses en stor
okning av antal personer med hemtjinst i ordinirt boende for aldersgruppen 80 ar och
aldre vilket ligger i linje med den demografiska utvecklingen. Genomsnittsaldern pa
individer vid verkstillande av insatsen sarskilt boende har minskat nagot. Det dr en
utveckling som gar emot malet att individer sa langt som maijligt ska fa vid vard i ordinidrt
boende. En minskande genomsnittsalder kan indikera att malgruppen, behovsbilden eller
forvaltningens bedémningar dndrats. Fragan kommer d6ljas pa nytt 1 arsrapporten och da
analyseras djupare om trenden kvarstar.

Vi arbetar uppsékande och forebyggande innan problemen har hunnit vixa sig
stora

Resursenheten har ett sirskilt ansvar for det uppsékande och férebyggande arbetet inom
individ- och familjeomsorgen. Enheten har under 2026 fortsatt prioritera tidiga och
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bistandslosa insatser. Antalet serviceirenden och servicesamtal har 6kat tydligt under de
senaste aren. Antal genomforda servicesamtal uppgar under 2026 till 173 stycken, jamfort
med 126 f6r samma period 2025. Utvecklingen bedéms vara ett resultat av 6kad nérvaro i
familjecentralen, forebyggarnas arbete i hem, skola och fritid samt en vil utvecklad
samverkan med andra aktoérer. Arbetssittet har bidragit till att fler familjer s6ker stod i ett
tidigt skede. Samtidigt finns behov av att sakerstalla tillridckliga resurser f6r att kunna méta
efterfragan utan att vintetiderna till behandlingsinsatser 6kar. Prognosen ar att malet
kommer att uppnas under 2026.

Budget- och skuldradgivningen har tidigare képts in fran Boras Stad men sedan 1 juni 2026
drivs radgivningen i egen regi. Forvaltningen ser en tydlig 6kning av antal drenden efter
overgangen. Enheten har sedan 6vergangen fatt in 14 drenden vilket kan jaimféras med 11
arenden som kom in till Boras under januari-maj 2026.

Familjeradgivningen bedrivs i egen regi sedan érsskiftet och befinner sig fortfarande i en
uppbyggnadsfas. Under 2026 har 10 drenden aktualiserats vilket ligger i linje med tidigare
nivaer. Namnden beslutade i juni 2026 att budget- och skuldradgivningen och
familjebehandling skulle utgéra insatser utan behovsprévning vilket kan paverka antalet
arenden. Forvaltningen kommer att fortsitta folja utvecklingen.

Aven ildreomsorgen arbetar aktivt med uppsdkande och férebyggande insatser. Den
forebyggande verksamheten erbjuder hilsosamtal, arbetar f6r att motverka ofrivillig
ensamhet och skapar trygghet genom triffpunkter i Bollebygd, T6llsj6 och Olsfors med
regelbundna aktiviteter 1 samverkan med pensionirsorganisationer och volontirer.
Forvaltningens anhorigkonsulent ger ocksa radgivning, stod och gruppaktiviteter for
anhoriga till dldre personer med demenssjukdom eller psykisk ohilsa.

Under aret vidareutvecklas det forebyggande arbetet genom att férvaltningens insatser
samordnas inom en férebyggandeenhet som ir organiserad under dldreomsorgen men
arbetar mot hela férvaltningen.
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2.5 Uppfdljning av namndens mal och nyckeltal

Prognosen ar att malet

Mal
kommer att
uppnas delvis €] upp-
uppnas nas
Foéretag i Bollebygd ska ha goda mdjligheter att etableras, x
verka och utvecklas i kommunen.
Bollebygds attraktivitet som arbetsgivare ska forbattras. X
Vara kommunala verksamhetsfastigheter ska vara energi-
effektiva och nybyggnation ska ske pa ett langsiktigt hall- X
bart och cirkulart satt.
Senast 2030 ar kommunens fordon fossilfria i den man X
krisberedskap, teknik och ekonomi tillater.
Vi ger stdd, vard och omsorg som utgar fran den enskil-
des individuella situation, behov och férmagor utifran gal- X
lande lagstiftning.
Vi ger den enskilde mojligheten att bibehalla sin sjalvstan-
dighet genom férebyggande, halsoframjande och trygg- X
hetsskapande atgarder
Summa 6

Samtliga av nimndens sex mal prognostiseras uppnas utifran de aktiviteter som férvalt-
ningen har arbetat med hittills samt de aktiviteter som planeras genomféras under reste-

rande del av 2026.
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3 Utredningsuppdrag

3.1 Samtliga namnder ges i uppdrag att analysera kostnadsnivan i
sina verksamheter utifran nettokostnadsavvikelsen och ta fram
och genomfora atgarder sa att verksamheter med hogre
kostnader narmar sig genomsnittet i riket

Under varen har samtliga verksamheter inom socialnimnden analyserat kostnadsnivan 1
sina verksamheter utifran nettokostnadsavvikelsen. Analyserna har genomforts pa
enhetsniva for att senare lyftas till 6vergripande analys pa verksamhetsniva och
torvaltningsniva.

Under hosten kommer verksamheterna fortsitta analysera nettokostnadsavvikelsen utifran
de nya siffror som publiceras 1 Kolada, som ér en databas f6r nyckeltal f6r kommuner och
regioner.

3.2 Samtliga namnder genomfor en kartlaggning av, for respektive
verksamhet prioriterade hallbarhetsomraden och formulerar
aktiviteter och mal till sina verksamhetsplaner. Kartlaggning
aktualiseras varje mandatperiod

Socialférvaltningen har paborjat arbetet genom att sammanstalla relevanta styrdokument
som utg6r grund for kartliggningen av uppdraget. Kommunstyrelseférvaltningen har tagit
fram ett gemensamt underlag for arbetet, vilket skapar forutsattningar for en enhetlig
metod och struktur inom kommunen.

Kartliggningen kommer att ligga till grund f6r identifiering av prioriterade
hallbarhetsomriaden samt framtagande av mal och aktiviteter i kommande verksamhetsplan.
Arbetet berdknas vara firdigstallt och presenteras som ett forslag 1 socialnimndens
verksamhetsplan for 2027.

3.3 I beredning av alla politiska beslut som ar strategiska,
kommundvergripande eller med storre samhallspaverkan ska
konsekvensen for hallbarhetens tre dimensioner redovisas i
beslutsunderlagen. Till stod for bedémningen tas det fram en
handbok.

Socialforvaltningen har deltagit i en forvaltningsévergripande arbetsgrupp som haft i
uppdrag att bidra till framtagandet av handboken. Arbetsgruppen har limnat synpunkter
och forslag pa innehall, bland annat kring hur olika typer av beslut kan identifieras och
kategoriseras inom respektive forvaltnings verksamhetsomrade. Syftet har varit att géra
stodet sa konkret och verksamhetsnira som moijligt.

Den foreslagna handboken har utformats med utgangspunkt i kommunens handbok f6r
barnkonsekvensanalys och bygger pa en liknande struktur fOr att underlitta anvindningen i
beslutsprocessen. Arbetsgruppen har dven identifierat och sammanstillt olika former av
stodmaterial som kan anvindas fOr att stirka forvaltningarnas bedomningar av
hallbarhetskonsekvenser och bidra till en mer likvirdig tillimpning i hela kommunen.
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Forslaget kommer att presenteras f6r kommunledningsgruppen for inhdimtande av
synpunkter innan det 6verlimnas till kommunstyrelsen f6r beslut under hosten 2026.

3.4 Samtliga namnder far i uppdrag att genomféra en
verksamhetsanpassad hallbarhetsutbildning for saval
medarbetare som politiker. Utbildningen ska uppdateras var
fjarde ar.

Socialférvaltningen underséker méjligheten att ta fram en gemensam utbildningsinsats for
hela kommunen och ska delta pa ett inledande mote med 6vriga forvaltningar. En sidan

16sning bedoms kunna bidra till en enhetlig kunskapsniva och ett gemensamt
torhallningssitt till hallbarhetsfragorna.

Det idr oklart om det kommer att finnas nagot kommungemensamt utbildningsmaterial
framtaget innan arets slut och det dr dirfor troligt att de f6rsta utbildningsinsatserna
kommer genomféras tidigast under nasta mandatperiod.
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4 Prestationer och nyckeltal

4.1 Aldreomsorgen

Aldreomsorgen
Insatser dldreomsorg Utfall januari-augusti 2026  Utfall januari-augusti 2025
Procentuell lbelaggnmg 93 % 95 %
demens, snitt
Proceptuell_belaggnlng 93 % 87 %
somatik, snitt
Procentuell belaggning 0 0
Korttid, snitt 93 % 2%
Antal vardtagare med beslut 149 134

om hemtjanst, snitt

Under 2026 har antalet beslut om sarskilt boende Okat. Trots stigande efterfragan har det
inte uppstatt nagon ké och samtliga beslut har kunnat verkstillas inom lagstadgad tid.

For att mota det 6kade behovet pa demensenheterna har man anvint platser pa somatiska
enheter och omplacerat de enskilda till avsedd demensenhet sa fort en ligenhet blivit ledig;

Beldggningsgraden inom korttidsverksamheten har i perioder 6verstigit 100 procent, med
storst efterfragan under var- och sommarmanaderna. For att kunna tillgodose behoven har
platser nyttjats tillfalligt pa saval somatiska enheter som demensenheter. Det har medfért
behov av en tillfillig forstirkning av bemanningen. Efterfragan pa korttidsplatser har varit
hog 1 hela Sjuhdradsomradet. Samtidigt har verksamheten periodvis haft tillgang till lediga
platser inom sirskilt boende, vilket méjliggjort forsiljning av totalt 25 varddygn till Boras
Stad under perioden.

Antalet brukare med hemtjinstinsatser har fortsatt att 6ka inom samtliga aldersgrupper.
Den mest patagliga 6kningen aterfinns bland personer 6ver 80 ar, vilket ligger i linje med
kommunens demografiska utveckling. Utéver den demografiska férindringen bedéms
omstillningen till god och ndra vard bidra till utvecklingen. Utskrivning fran slutenvarden
sker 1 ett tidigare skede 4n tidigare, vilket medfor att fler individer har mer omfattande vard-
och omsorgsbehov i ordindrt boende och dirmed ett 6kat behov av hemtjinstinsatser.

4.2 Individ- och familjeomsorgen

Individ- och familjeomsorgen

Insatser individ- och

o Utfall januari-augusti 2026  Utfall januari - augusti 2025
familjeomsorg

Ekonomiskt bistand, antal

hushall snitt/man 43 38

Placeringar vuxna missbruk

(HVB+LVM) antal dagar 0 137
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Insatser individ- och

o Utfall januari-augusti 2026  Utfall januari - augusti 2025
familjeomsorg

Ovriga placeringar vuxna

antal dagar 268 0
Placeringar BoU, HVB antal 251 0
dagar

Aktualiseringar BoU och 1176 1118

vuxen®

Ekonomiskt bistand

Antal hushall med f6rsorjningsstod har 6kat nagot jamfort med samma period féregaende
ar. Att ekonomiskt bistand fortsitter 6ka bedoms fortsatt bero pa att massflyktingdirektivet
mojliggjort for vissa nyanlinda att folkbokfora sig vilket ger ratt att s6ka om
torsorjningsstdd och andra vilfirdstjanster.

Placeringar
Socialférvaltningen har inte haft ndgra placeringar kopplade till missbruk under 2026. De
268 dagarna utgor bistand till boende dir annat boende inte var mailigt.

Barn och unga har haft tre placeringar under 2026 jamfort med noll under samma period
foregiende ar, vilket genererar ett stort antal dygn.

Aktualiseringar och utredningar

Antal aktualiseringar inom Myndighet Vuxen ligger pa ungefiar samma niva som under
samma period forra aret. Inom Barn- och Unga har antalet aktualiseringar minskat nagot.
En bidragande faktor kan vara satsningarna som gjorts pa kommunens férebyggande
arbete med bade familjecentral, férebyggare och servicesamtal vilket gor att individer
snabbare kan fi stod utan féregiende behovsprévning,

4.3 Funktionsstod

Funktionsstdd
Insatser funktionsstod Utfall januari-augusti 2026  Utfall januari-augusti 2025
Bostad med sérskild service
unga/vuxna LSS 27 26
Daglig verksamhet LSS 34 34

Under hosten 2025 6ppnades en ny gruppbostad, vilket har méjliggjort att personer som
tidigare varit externt placerade kunnat erbjudas boende inom kommunen. Gruppbostaden
ar dnnu inte fullbelagd, men den samlade beliggningsgraden inom verksamhetsomradet dr
god. For nirvarande finns ett fatal lediga platser inom gruppbostiderna medan
servicebostiderna ér fullt belagda.

Under hosten planeras interna omflyttningar f6r att optimera nyttjandet av befintliga
boendeplatser. Malsittningen ar att uppna full beldggning i gruppbostiderna och samtidigt
skapa battre forutsattningar for att méta stddbehoven hos de boende i servicebostiderna.

Antal brukare med insatsen daglig verksamhet har varit stabil under de senaste aren. En del
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av insatserna verkstills idag genom externa utférare. I takt med att brukare dtervander till
kommunen fran externa placeringar kommer daglig verksamhet att erbjudas 1 kommunens
egen regi, vilket kommer 6ka antalet platser pa hemmaplan.
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5 Ekonomi

5.1 Budget och budgetandringar

Verksamhet Beslut KF Tilligasram Lonedkning Teknisk Aktuell
2025 99 ar justering budget
Socialnamnd -231,7 +1,1 -3,6 0,7 -234,9

en

Tabellen visar belopp i mnkr. Avrundningar forekommer i tabellen.

Den ursprungliga budgetramen for socialnimnden var -231,7 mnkr. Direfter har
Familjecentralen flyttats till utbildningsnimnden med en paverkan om +1,1 mnkr. Dartill
har 16nedkningar med -3,6 mnkr tillkommit samt kompensation for tekniska justeringar

med -0,7 mnkt.

Den aktuella budgeten for socialnimnden ar -234,9 mnkr.

5.2 Resultat och prognos, overgripande

dan: Helar
Jan-aug 2026 aug Helar 2026 2025
2025
. Prog Prog
Utfall Budg. | Avvik. | Utfall utfall Budg. avvik. Utfall
Forsaljning 38 (39 |01 |36 |58 |59 |-01 |55
varor mm
Avgiftsintakter 3,5 3,8 -0,2 3,3 55 5,6 -0,2 5,1
Hyresintakter 5,5 5,5 0,0 55 8,5 8,3 0,2 8,3
Bidragsintakter 15,5 10,2 53 14,3 22,2 15,3 6,9 27,2
Forsaljning av 04 0.0 0.4 0.0 0,4 0,0 04 0,1
verksamhet
Summa 288 [235 |54 26,8 (424 [352 |72 46,2
intakter
Bidrag -7,8 -8,7 0,8 -7,9 -12,3 -13,0 0,7 -12,1
Kopt -18,4 -17,6 -0,7 -31,2
huvudverksamh | -11,5 -11,8 0,3 -21,0
et
(I;’:rrsonalkostna 1269 | -1209 | 6,0 1129 -193,2 | -189,6 | -3,6 -174.,5
Hyror -14.,4 -14,7 0,3 -13,5 -21,2 -22,0 0,8 -21,4
ggstighetskostn 0.9 0.9 0.1 0.8 -1,4 -1,3 -0,1 -1,8
Bransle, energi, 0.1 0.1 0.1 0.1 -0,2 -0,2 0,0 -0,1
vatten
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l\/_l_aterial och 13,2 13,8 0.6 12,4 -21,7 -20,8 -0,9 -21,3
tjanster

Ovriga 36 3.1 0,5 26 -5,0 -4,7 -0,3 -5,2
kostnader

rKapitalkostnade 0,7 0,6 0.1 0,9 0,9 -0,9 0,0 1,3
Generella 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0.0
statsbidrag

Summa 1791 | -174,6 | -4,5 1721 | -274,2 | 2701 | 4,0 -268,9
kostnader

Nettokostnad -150,3 | -151,2 | 0,9 -145,3 | -231,8 | -234,9 | 3,2 -222,7

Belopp i mnkr. Avrundningar férekommer i tabellen.

Pa intiktssidan foljer utfall budget, utom i delen som avser bidragsintikter. I denna post
aterfinns bland annat riktade statsbidrag. Dessa statsbidrag kan endast anvindas till det
andamal och pa det sitt som anges for det bidraget. En intikt genereras vid anvindning av
dessa bidrag, I periodens utfall har intikter fran statsbidrag genererat 7,7 mnkr jamfort med
budgeterat 3,0 mnkr.

Pa kostnadssidan ar utfallet f6r bidragskostnader ligre. Det beror frimst pa minskade
utbetalningar for ersittning till Forsikringskassan pa grund av minskat antal brukare inom
funktionsstdd, samt ligre kostnader inom f6rsorjningsstdd.

Utfallet for personalkostnader dr hogt jaimfért med budget. Det beror frimst pa att
bemanningen inom dldreomsorgen under sommaren varit hdgre dn budgeterat.
Beldggningen pa sarskilt boende och korttidsenheten har 6kat stort vilket paverkat
personalkostnaderna pa alla enheter genom 6kade 6vertidskostnader och timloner.
Hemtjinsten har haft en 6kning av antal brukare och brukarnas behov har 6kat.
Forvaltningen har dven en engangskostnad till £6ljd av personalomstillning.

Pa helaret prognosticeras forvaltningen anvanda mer av beviljade statsbidrag vilket ger en
okad avvikelse mot budget. Personalkostnaderna for dldreomsorgen férvintas fortsatt ligga
nagot hogre dn budget och engangskostnaden gillande personalomstillningen kommer sla
igenom aven pa helar.

Prognostiserade intikter beraknas vara 3,8 mnkr ligre jimfért med féregaende ar. Da

kostnaderna prognosticeras att bli 5,3 mnkr hogre jamfoért med féregaende ar
prognosticeras nettokostnaderna 6ka med 9,1 mnkr jamfért med féregaende ar.
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5.3 Resultat och prognos, per verksamhet

- Helar
Jan-aug 2026 aug Helar 2026 2025
2025
n Prog Prog
Utfall Budg. | Avvik. | Utfall utfall Budg. avvik. Utfall
Socialnamnd -0,6 -0,6 0,0 -0,6 -1,0 -0,9 -0,1 -0,9
Stab -10,3 -12,1 1,8 -10,8 -16,1 -18,9 29 -16,3
Aldreomsorg -77,0 -72,3 -4,7 -70,2 -113,8 | -112,6 | -1,2 -107,8
Funktionsstdd -31,9 -33,7 1,8 -34,6 -51,0 -52,1 1,0 -54,5
Individ- och 30,4 | -324 |21 291 |-499 |-504 |05 |-432
familjeomsorg
Totalt -150,2 | -151,2 | 0,9 -145,3 | -231,8 | -234,9 | 3,2 -222,7

Belopp i mnkr. Avrundningar férekommer i tabellen.

Stab visar en positiv avvikelse f6r bade perioden och helaret. Det beror frimst pa
avvecklingen av systemet Millenium, vakanta tjdnster under tillsittning, medarbetare som
gatt 1 pension och medarbetare som har ligre tjanstgoringsgrad dan budgeterat.

Verksamheten Aldreomsorg har under perioden haft ett hogt inflode, frimst under
sommarmanaderna, Det har genererat hogre personalkostnader genom hégre
overtidskostnader och hégre timloner. Beliggningen inom korttidsverksamheten har 1
perioder overstigit 100 procent, vilket gjort att platser fatt nyttjas dven inom demens- och
somatiska enheter. Flera av de vardade har krivt extra personal genom exempelvis vak
under nitter. Inom hemtjinsten har antalet brukare 6kat under aret, och den mest patagliga
Skningen aterfinns bland personer éver 80 ar. Okningen har medfort ett behov av utékad
personalstyrka bade dag- och nattid.

Verksamheten Funktionsstod genererar en positiv avvikelse bade for perioden och helaret.
Det beror frimst pa ligre personalkostnader inom gruppboende, som inte ér fullbelagda.
Personlig assistans samt daglig verksamhet visar ocksa en positiv avvikelse under perioden.
Gallande serviceboende och boendestdd ses hogre personalkostnader dn budgeterat da ny
personal introducerats genom bredvidgangar.

Individ- och familjeomsorg visar en stor positiv avvikelse f6r perioden. P4 heldret blir
avvikelsen dock mindre, da nya externa placeringar férvintas under hosten.
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5.4 Prognoserna under aret, samt eventuella atgarder

Mnkr februari april augusti

Prognos for

helarsresultatet +1,3 +6,7 +3,2

Prognos helar
Socialndmnden prognostiserar ett arsresultat om 3,2 mnkr, vilket utgor en forsimring
jamfort med den prognos som gjordes 1 april 1 ar.

Avvikelser fran tidigare prognoser beror fraimst pa:

e Bemanningen inom dldreomsorgen under sommaren har varit hdgre dan budgeterat.
Beldggningen pa sarskilt boende och korttidsenheten har 6kat stort vilket paverkat
personalkostnaderna pa alla enheter. Hemtjansten har haft en 6kning av antal
brukare och brukarnas behov har 6kat vilket paverkat personalkostnaderna.

e TFunktionsstdd har en engangskostnad till £6ljd av personalomstillning.

5.5 Investeringar

Verksmhet/ omrade  Utfall 2026 Budget 2026 Avvikelse

Reinvesteringar 1,6 1,6 -

Investeringsprojekt - - -

Summa 1,6 1,6 -

Belopp i mnkr.

Socialnimnden har fitt 1,6 mnkr till reinvesteringar f6r 2026. Av den totala
investeringsramen prognostiseras 1,6 mnkr att nyttjas.

Investeringsbudgeten ér indelad i tva delar; budget for reinvesteringar respektive
investeringsprojekt. Budget for reinvestering ar till f6r mindre investeringsprojekt, dir dven
budget for digitalisering ingar.

Budget for investeringsprojekt avser storre objekt dir kompensation alltid ges for
kapitalkostnader. Socialnimnden har inte tilldelats nagot investeringsprojekt f6r 2026.
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6 Medarbetare

6.1 Personalstatistik

Perioden innevarande ar Perioden foregaende ar
Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt

Antal
tillsvidareanstallda 213 45 22 218 46 e
Andel
tillsvidareanstallda 82,56 17,44 100 82,58 17,42 100
(%)
Antal
visstidsanstallda 18 10 28 25 13 38
Andel

64,29 35,71 100 65,79 34,21 100

visstidsanstallda (%)

Antal timavlonade

X 26891,7 16951,3 43843,0 12570,8 8920,6 214913
(timmar)

Overtid/fylinad/mertid

(tim) 949,55 344,82 1294,37 541,59 243,25 784,84

Andel tillsvidare m.

ok 97,65 100 9806 8761 9130 8826
Sjukfranvaro (%) 7,44 5,26 7,03 9,71 4,78 8,81
gg“gggég;’?(;:’) mer an 3452 2759 3356 36,51 332 3321
%“'é“;rf‘%am under 9,11 4,77 7,77 6,27 3,72 5,50
(Soiz‘)kfré”"am 30-49 ar 5,42 4,18 5,19 8,27 3,04 7,23
ésiu('j/‘;rf‘”"am over 50 9,56 7,48 9,26 12,53 9.86 12,22

Avrundningar férekommer i tabellen.

Antal tillsvidareanstillda ligger pd ungefir samma niva som féregiende ar. En 6kning ses
avseende andel tillsvidareanstillda med heltid vilket dr ett resultat av forvaltningens arbete
med heltid som norm.

Antal visstidsanstillda har minskat vilket beror pad inférandet av resurspass och heltid som
norm ddr personer som tidigare arbetade visstid nu arbetar heltid.

Overtid/fyllnad/mertid har 6kat. Det beror pa en férindring rérande arsarbetstiden for
Kommunals avtalsomrade dar varje arbetad timme som Gverstiger den avtalade arbetstiden
nu riknas som overtid. Antalet timavlénande har mer dn férdubblats. Det beror pa att
beliggningen pa sirskilt boende och korttidsenheten har 6kat stort jamfort forra aret. Det
beror ocksa pa att grundbeldggningen pa en sirskild boendeenhet har minskat och att man
varit tvungen att anvinda timanstillda i hogre utstrickning dn tidigare ar.
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Den totala sjukfranvaron har minskat jimfért med tidigare ar. Om det ar en tillfallig
nedgang eller ett resultat av férvaltningens arbete med arbetsmiljofragor aterstar att se 1
kommande statistik. Sjukfrainvaron har minskat 1 alla aldersspann férutom for de under 29
ar. Sjukfranvaron over 60 dagar ligger pa ungefir samma niva som forra aret.
Forvaltningens sjukfranvaro bedoms ligga pa en forhallandevis god nivé jamfort med
liknande verksamheter men arbetet med att férebygga och minska sjukfranvaron ar ett
standigt pagdaende arbete.

6.2 Kompetensforsorjning

Kompetensférsorjning dr och kommer fortsatt vara en huvudfraga fér socialnimndens
verksamheter. Med en 6kad andel 4ldre i kommunen behdvs fler medarbetare vilket leder
till 6kad konkurrens om arbetskraften. Flera reformer stéller ocksa krav pa kompetensen pa
personalen, exempelvis nya socialtjanstlagen och sprakkrav inom ildreomsorgen.
Socialférvaltningen har en komptensforsorjningsplan som utgdr grunden for
torvaltningens arbete. Planen ska revideras och beriknas vara klar senast under forsta
halvaret 2027.

Kompetensforsorjning prioriteras dven genom utbildningar samt individanpassad
utveckling som identifieras i dialog med medarbetare, bland annat genom
medarbetarsamtal.

Projektet En hallbar kunskapsorganisation startade i borjan av aret 2025. Projektet planeras
paga under tre drs tid dir malet édr att skapa en forvaltningstickande kunskapsorganisation
med fokus pa lirande och utveckling av medarbetare. Temat f6r 2026 dr bemotande och
insatserna, som kommer genomféras under hésten 2026, riktar sig mot personal inom
aldreomsorgen och funktionsstod. Att fokusera pa bemétande ligger i linje med de
utvecklingsbehov som man sett i genomlysningen av demensenheterna.

Under hosten ska enhetscheferna inom idldreomsorgen ga ett ledarskapsprogram med
fokus pa bland annat teamdynamik, konflikthantering och kollegial handledning.
Programmet ér en del av den handlingsplan som tagits fram for att sidkerstilla god vard och
omsorg pa demensenheterna men bedéms relevant f6r hela dldreomsorgen.

Forvaltningen fortsitter arbetet med att méjliggéra £6r ej utbildad personal att ldsa till
underskoterska via Aldreomsorgslyftet, ett arbete som lett till att dldreomsorgen har en
mycket hég andel utbildad personal. Overgripande beskrivs att férvaltningen har haft goda
mojligheter att erbjuda kompetensutveckling under aret. Det beror bade pa den avsatta
utbildningsbudgeten men dven pé férvaltningens arbete med statsbidrag.

6.3 Mangfald och jamstalldhet

Mangfald och jimstilldhet dr en viktig fraga fOr socialférvaltningen. Enheterna utfér de
aktiviteter 1 arshjulet for systematiskt arbetsmiljéarbetsarbete som berér mangfald och
jamstilldhet.

Infor I6nerevisionen har HR sett 6ver loneutvecklingen ur ett mangfalds- och
jamstilldshetsperspektiv. Man har inte sett nagra oskiliga l6neskillnader pa
socialférvaltningen i samband med 6versynen.

I'juni 2026 borjade I6netransparensdirektivet gilla i Sverige men hur direktivet ska tillimpas
och redovisas dr annu under tolkning. Syftet med direktivet dr att stirka principen om lika
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16n f6r lika arbete, 6ka transparensen 1 l0nesattningen samt ge arbetssékande ritt till
information om ingangslon eller 16neintervall £6r aktuell tjanst. Direktivet innebar bland
annat krav pa tydliga l6nekriterier, férbud mot att fraga arbetssokande om nuvarande eller
tidigare 16n samt krav pa att arbetsgivare ska kunna redovisa I6neskillnader. Kommunen
arbetar redan med dessa fragor, exempelvis genom lonekartliggning och
uppféljningsmodellen ”Den roda traden”. Kommunen bevakar utvecklingen av direktivet.

6.4 Arbetsmiljo och halsa

Socialférvaltningen har med 2026 ars medarbetarenkit natt 82 i Hallbart Medarbetar
Engagemang (HME) vilket 6verskrider f6rvaltningens malvirde pa 80. Samtliga enheter har
arbetat med sitt resultat genom att ta fram en handlingsplan for att férbittra
utvecklingsomraden och bevara omraden med god maluppfyllelse.

Inom myndighetsenheterna och funktionsstodsomradet arbetas med kompetens
utvecklingsfragor, medarbetarengagemang och fragor kopplat till hilsa och arbetsmiljo.
Omradet narvarande ledarskap och aktivt medarbetarskap aterkommer som ett
bevarandemal.

Av dldreomsorgens handlingsplaner framkommer att man ska fortsitta att arbeta med
delaktighet och ledarskap pa enheterna. Ett aterkommande bevarandeomrade ér att
fortsatta skapa en meningsfull tillvaro f6r de dldre.

Den totala sjukfranvaron har minskat jimfért med samma period tidigare ar och ligger nu
pa 7,03 %. Om det ir en tillfillig nedgang eller ett resultat av forvaltningens arbete med
arbetsmiljofragor aterstar att se i kommande statistik. Forvaltningens sjukfranvaro bedéms
ligga pa en forhéallandevis god niva jamfort med liknande verksamheter men arbetet med
att forebygga och minska sjukfranvaron ar ett stindigt pagaende arbete.
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7 Arets verksamhet i dvrigt

Genomlysning pa Bollegardens demensboende

Hésten 2025 och varen 2026 uppmirksammades brister i omsorgen vid Bollegardens
demensboende. Tre av lex Sarah-utredningar visade sa allvarliga missférhallanden att de
anmaldes till Inspektionen for vard och omsorg,

Forvaltningsledningen beslutade i februari 2026 att en genomlysning av
demensverksamheten skulle genomforas internt pa socialfoérvaltningen for att komma fram
till relevanta atgirder for att sakra kvaliteten 1 varden och omsorgen pa Bollegarden.

Genomlysningen har bestatt av enskilda intervjuer med personal och chefer inom
demensverksamheten. Man har ocksa gatt igenom inkomna KIA-anmilningar, lex Sarah
och 6vriga inkomna synpunkter och klagomal. Genomlysningen har sammanstallts i en
rapport som utmynnade i en handlingsplan framtagen av forvaltningsledningen.
Handlingsplanen faststilldes av socialndmnden den 15 juni 2026.

Handlingsplanen r6r omraden och brister som framkommit i genomlysningen. Det handlar
bland annat om kompetensutveckling for trygg och saker vard, kultur pa arbetsplatsen,
gemensamma arbetssitt for en trygg arbetsmiljé och att hantera synpunkter och klagomal
enligt gillande rutiner.

Arbetet med handlingsplanen ir pagiaende och kommer att rapporteras l16pande till
socialnimnden.

Ny lagstiftning

Socialtjinstens omrade har genomgitt manga férindringar under perioden 1 januari-31 juli
2026. Det kommer komma fler dndringar under hosten 2026 och det finns dven
omfattande dndringsforslag for 2027.

Hir redogors f6r de lagiandringar som bedéms ha péaverkat verksamheten mest under 2026.
Ny socialtiinstlag

Den nya socialtjanstlagen tridde i kraft 1 juli 2025. Syftet med den nya lagen ar att
socialtjansten ska bli mer férebyggande, jamstilld och littillganglig. Socialtjansten ska ocksa
bli mer kunskapsbaserad och vila pa forskning och beprévad erfarenhet.

Arbetet med att stilla om till den nya lagen dr pabdrijat och leds av en utvecklingsledare
inom socialférvaltningen. Under de kommande dren behéver socialnimnden arbeta mer
strategiskt med omstallningen och involvera hela kommunen och dess invanare i arbetet.

Utdkade registerkontroller vid anstillning i kommun

Den 1 mars 2026 utékades mojligheten att gora en registerkontroll infor anstillning i
kommunen. En registerkontroll innebir att man tar information fran belastningsregistret
och i vissa fall misstankeregistret innan man anstiller nagon. De nya reglerna galler for
personer som ska arbeta med édldre i hemmet, vuxna med funktionsnedsittning, barn, eller
anstillas till vissa ledande befattningar.

Bollebygds kommunstyrelse beslutade den 14 april 2026 om hur de nya reglerna ska
tillimpas genom riktlinjer om registerkontroll infér anstillning i Bollebygds kommun.
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Aktivitetetskrap inom forsorjningsstod

Fran och med 1 juli 2026 giller nya regler om aktivitetskrav for den som fatt
forsorjningsstod under minst tre manader 1 f6ljd. Aktivitetskravet innebir att kommunerna
ar skyldiga att erbjuda aktiviteter f6r personer som far forsorjningsstéd och individerna ar
skyldiga att delta.

Det betyder att personer som fatt forsérjningsstod sedan juli 2026 eller tidigare kommer
omfattas av aktivitetskravet i oktober 2026 om de beviljas forsorjningsstod for den
manaden.

Forvaltningen avser att mota den nya lagstiftningen bland annat genom ett centrallager som
ar planerat att starta upp under 2026. Arbetet med att inféra centrallagret pagar sedan varen
2026 och kommer fortsitta under hésten 2026 och 2027.

Sprakkray for dldreomsorgen

Den 1 juli 2026 infordes ett sprakkrav £or all personal inom dldreomsorgen. Sprakkravet
innebir att socialndmnden ska arbeta for att den personal som genomfor insatser i
socialtjanstens omsorg om ildre har en niva av kunskaper i svenska spraket som ir relevant
for insatserna. Det betyder att verksamheten behover kartligga personalens sprikliga
kompetens for att kunna bedéma behovet av sprakutveckling. Verksamheterna behéver
direfter arbeta fortlopande och systematiskt med det sprakutvecklande arbetet.

Regeringen har gett Socialstyrelsen 1 uppdrag att utveckla matt som kan anvindas for att
folja upp arbetet med sprakkravet inom aldreomsorgen. Socialstyrelsen ska redovisa sitt
uppdrag senast den 1 december 2026.

God och néra vard

God och nira vard ér en stor omstillningsreform inom halso- och sjukvarden som syftar
till att flytta fokus fran sjukhusvard till primarvard, férebyggande arbete och vard nira
patienten.

Som ett led i reformen sker vissa lagindringar fran och med 1 juli 2026.

Det stills da nya krav pa att:

e Det ska utses en fast vardkontakt i kommunen om patienten begir det eller det inte
ar uppenbart obehovligt

e En patient ska fa information om vem som ir patientens fasta vardkontakt, samt
hur patienten kan komma i kontakt med sin fasta vardkontakt och sina virdenheter

e Alla kommuner ska ha en medicinskt ansvarig f6r rehabilitering (MAR). MAR ska
vara legitimerad fysioterapeut eller arbetsterapeut.

Bollebygds kommun avser att dela MAR med Svenljunga kommun och arbete med
samverkansavtal och rekrytering pagar.

Hilso- och sjukvardsavtalet

SRO ir ett politiskt samradsorgan mellan Vistra G6talandsregionen och Vistra Gotalands
49 kommuner genom de fyra kommunalférbunden. Den 1 september 2025 stillde sig SRO
bakom ett slutforslag till nytt hilso- och sjukvardsavtal med tillhérande fyra
overenskommelser i form av underavtal. Samtliga 49 kommuner har nu antagit det nya
hilso- och sjukvardsavtalet som borjar gilla den 1 januari 2027. Under september och

Sida 35 av 314



Delarsrapport 2026
Delar 2026
Socialndmnden

oktober 2026 kommer det hallas dialogkonferenser i Goteborg infér delregionalt och lokalt
implementeringsarbete.

Borasregionens gemensamma avfallsplan

Socialndimnden ar huvudansvariga f6r féljande delmal i avfallsplanen:

e Andel mébel- och textilinkép 1 kommunens verksamheter som aterbrukat ska 6ka
jamfort med ar 2022.

e Invidnarna ska ha méjlighet till enkel och tillginglig ateranvindning av produkter.

Aterbruksverksamheten vid Rassa atervinningscentral dr 1 drift och verksamheten drivs i
samarbete med daglig verksamhet dir syftet ar att bidra till miljénytta och meningsfull
sysselsittning,

I'juni 2026 fattades beslut om en organisationsférindring i syfte att starta ett centrallager
tor att kunna mota ny lagstiftning kring aktivitetskrav f6r personer med f6rsorjningsstod.
Organisationsférindringen innebir att verksamheten f6r individ- och familjeomsorg utokas
med en ny enhet. Under viren har férvaltningen arbetat med planering och forberedelse av
centrallagret. Inom ramen for denna verksamhet finns en ambition att 1 férlingningen aven
omhinderta dterbruk av bland annat kontorsmobler.

Socialndmnden ar delaktiga i f6ljande delmal i avfallsplanen:
e Matsvinnet ska minska till 35g/portion i kommunens verksamheter

e Konsumtionen av engangsartiklar 1 kommunens verksamheter ska minska jamfort
med ar 2022

e Livslingden pa arbetsklader i kommunens verksamheter ska 6ka jamfort med ar
2022

e Invidnarnas fOrstaelse om kopplingen mellan konsumtionsbeteende, avfallsmingder
och milj6paverkan ska 6ka jamfort med ar 2023

e Alla kommunala verksamheter ska ha méjlighet att enkelt och nira sortera ut sitt
avfall

e Nedskripning ska minska med 50% jaimfort med ar 2022

Socialférvaltningen ska utse engangsartiklar som ar lampliga for verksamheten att minska.
Forvaltningen kommer att utreda frigan och formulera mal i verksamhetsplanen f6r 2027.
Vidare foljer socialférvaltningen utvecklingen av de 6vriga delmalen dir nimnden ér
delaktig och invintar samverkan med de nimnder som har huvudansvaret f6r mélen.

Verksamhetsférindringar

Under varen valde verksamhetschefen f6r Individ- och familjeomsorg och Funktionsstod
att ga vidare mot nya utmaningar utanfér kommunen. Ny verksamhetschef ir rekryterad
och kommer pabérija sin anstillning i mars 2027. Under mellantiden ticks rollen av
forvaltningschef och tidigare verksamhetschef f6r Individ och funktionsstod.

Aven enhetschefen fér bemanningsenheten har slutat pa kommunen vilket féranledde en
forindring av organisationen. Bemanningsenheten, som tidigare hade en administationsdel,
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har 6vergitt till en renodlad bemanningsenhet. Bemanningsenheten bestar nu av en
enhetschef, en bemanningscontroller, poolen med sex medarbetare samt tre
bemanningsplanerare. Fyra medarbetare som arbetar med administration,
huvudhandledarskap och som kvalitetssjuksskoterska 6vergick till utvecklingsenheten.
Foérindringen innebar dven att funktionsstod fick ett administrativt stod nirmare
verksamheten.

Genom omorganisationen kan bemanningsenheten och dess chef kan fokusera pa
bemanningsprocessen. Det skapas ocksa forutsittningar att vidareutveckla leveransen till
utbildningsnimndens och andra nimnders verksamheter om sa 6nskas 1 framtiden. Central
schemaldggning ligger nu pa firre personer vilket gor att kompetensen kan hojas. De
tjanster som fordes over till utvecklingsenheten har dessutom ett nirmare samarbete med
denna enhet. Organisationsférindringen tridde i kraft den 1 juni 2026.

I juni 2026 fattades beslut om en organisationsférindring dér verksamheten f6r individ-
och familjeomsorg (IFO) utékas med en ny enhet som arbetar med arbetsliv och
sysselsitttning, Enheten kommer bland annat driva det planerade centrallagret som startas
for att kunna mota ny lagstiftning kring aktivitetskrav for personer med f6rsorjningsstod.
Arbetsmarknadsenheten och integration som idag ir organiserade under IFO resurs
kommer att ligga under den nya enheten. Syftet ar att fd en sammanhillen process mellan
malgrupperna samt att skapa bittre forutsittningar for resursenheten i omstillningen till
den nya socialtjanstlagen.

Under aret vidareutvecklas det forebyggande arbetet genom att férvaltningens insatser
samordnas inom en férebyggandeenhet som ér organiserad under dldreomsorgen men som
arbetar mot hela forvaltningen. Tidigare fanns en heltidstjanst inom dldreomsorgen samt
en halvtidstjinst pa verksamhetsomride individ- och familjeomsorg/funktionsstod.
Anhorigfragorna flyttas nu helt till dldreomsorgen och utékas med en halvtid vilket
finansernas genom statsbidrag;

Kommunfullmaiktige beslutade den 4 juni 2026 att flytta Ungdomsgarden fran
socialnamnden till utbildningsnimnden fran och med 1 januari 2027. Budgeten for
Ungdomsgirdens verksamhet kommer att flyttas till utbildningsférvaltningen i samband
med 6vergangen. Under hosten kommer forvaltningarna arbeta tillsammans f6r en smidig
omstillning,
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8 Internkontroll

8.1 Namndens internkontrollplan

Socialnimnden har utifran en risk- och visentlighetsanalys faststillt intern kontollplan f6r
2026. I delarsrapporten gors en redovisning av de kontroller som gjorts under perioden 1
januari - 31 juli 2026. Fullstindig redovisning kommer ske 1 arsrapporten.

Process Kontrolilmoment Kontrollansvar Metod
MAS granskar
Avancerade vard- verksamhetens

och omsorgsbehov:
Risk att

Kontroll av antal

utférande av
avancerade insatser i

. delegerade - .
verksamheten inte underskéterskor Medicinsk form av venprovtagning
1 har forutsattningar att samt andel ansvarig (KVA-kod AV034) och
mota avancerade bekriftade sjukskoterska insattning av urinkateter
HSL-uppdrag och avancerade HSL- (MAS) (KVA-kod TKC20)
omsorgsbehov, vilket uoodra utifran antal delegerade
kan paverka kvalitet ppdrag underskoéterskor samt
och patientsakerhet andel bekraftade HSL-
uppdrag.
Kompetens: Risk att
brukare/klienter inte Verksamhetschefer
far sina behov Kontroll av granskar samtliga
tillgodosedda pa huruvida rekryteringar under aret
grund av att personal rekryteringar leder Verksamhetsche for kontroll av huruvida
2 saknar tillracklig till anstalining av fer rekryteringar leder till
kompetens, vilket personal som anstallning av personal
kan leda till brister i uppfyller de som uppfyller de
rattssakerhet, vard- formella kraven formella kraven i
och omsorg samt annonsen.
arbetsmiljo
Hantering av privata
[:)nriiglr:nF;;Skria\:;ta Enhetschefer for sarskilt
medel hantpe ras Stickprovskontroll boende utfor
3 otvdliat eller felaktiat utifran rutin Enhetschefer stickprovskontroll ett
viI)I:etQIJ(an leda till gt "Hantering av SABO tillfalle under aret utifran
minskat fortroende privata medel” anvisningarna i gallande
eller ekonomiska rutin.
oegentligheter
Handlaggningsrutiner Enhetschefer myndighet
: Risk att &renden med stdd av
handlaggs fel pa utvecklingsledare
grund av otydliga Kon_troll av granskar samtliga
: avvikelser som Enhetschefer !
4 eller bristande o s . rapporterade avvikelser
beror pa bristande = myndighet

rutiner, vilket kan
leda till
rattsosakerhet och
bristande kvalitet

rutiner

for kontroll huruvida de
beror pa bristande
rutiner inom
myndighetsenheterna.
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1. Avancerade vard- och omsorgsbehov

I'januari 2026 hade férvaltningen 33 underskoterskor med delegering att gora
venprovtagning och 17 med delegering att sitta kateter. Siffran kommer att f6ljas upp i
arsrapporten for 2026.

Under f6rsta halvaret 2026 bestilldes 55 venprovtagningar. 33 av dem gjordes av delegerad
underskoterska medan 6vriga gjordes av sjukskoterska. Det bestilldes dven 6 inséttningar
av kateter. Av dem gjordes 4 av delegerad underskéterska och 6vriga av sjukskoterska.

De vanligaste anledningarna till att bestallningarna inte gjordes av delegerad underskoterska
var att det inte fanns nagon tillgdnglig eller att underskéterskan var tvungen att prioritera
andra arbetsuppgifter. I nagra fall berodde det pa att underskoterskan inte lyckades och att
sjukskoterska fick gora det istillet. Ungefar en tredjedel av uppdragen gjordes alltsd inte av
underskoterska med delegering enligt bestillningen.

Forvaltningen har inte sa manga sjukskoterskor sa det dr viktigt att erfarna underskoterskor
kan prioritera dessa uppgifter vilket kriver att det finns tillrdckligt med personal f6r andra

uppgifter.

2. Kompetens

Socialférvaltningen har annonserat om tjanster vid 23 tillfallen under perioden. Av dessa
har tre avbrutits eftersom de sékande inte uppfyllt de formella krav som stillts i annonsen.
3. Hantering av privata medel

Stickprovskontroll ska ske en gang per ar. Kontrollen planeras att ske under hosten av
enhetscheferna for sirskilt boende och kommer att redovisas i arsrapporten for 2026.

4. Handliggningsrutiner

Det har registrerats 9 avvikelser pa myndighetsenheterna under forsta halvaret 2026. Vissa
av avvikelser bedoms i vart fall delvis bero pa bristande rutiner. En mer utférlig granskning
av huruvida de beror pa bristande rutiner kommer att ske i arsrapporten.

8.2 Ovriga delar i internkontrollen

Kontrollpunkter f6r dataskyddsarbetet
Kontrollpunkter for dataskyddsarbetet

En del av kommunens systematiska dataskyddsarbete ar att genomféra kontroller av
arbetet. Kontrollpunkterna utgar fran dataskyddsférordningens (GDPR:s) grundliggande
principer och hur vil dessa har integrerats i verksamhetens ordinarie processet.

Kontrollpunkt 1: Personuppgiftsincidenter

Kontrollpunkten handlar om verksamhetens formaga att identifiera, rapportera och hantera
personuppgiftsincidenter. For att uppfylla ansvarsskyldigheten ska kommunens rutin f6r
hantering av personuppgiftsincidenter vara kind och tillimpas av medarbetarna. I
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kontrollpunkten ingar dven att det finns ett integrerat sakerhetsarbete i det dagliga arbetet
och som regelbunden punkt i relevanta forum och méten.

Under perioden 1 januari—31 juli 2026 har en personuppgiftsincident rapporterats inom
socialforvaltningen. Den rapporterade incidenten har hanterats enligt gillande rutin och
foljts upp 1 enlighet med faststillda processer.

Det dr sannolikt att fler personuppgiftsincidenter har intriffat, men att dessa inte
uppmarksammats eller rapporterats. Det kan bero pa bristande kunskap om vad som utgor
en incident, osikerhet kring rapporteringsrutiner eller att hindelser inte bedéms som
allvarliga nog. Detta visar pad vikten av fortsatt utbildning i rutinen for att sikerstilla att
incidenter identifieras och hanteras korrekt.

Kontrollpunkt 2: Registerférteckning

Kontrollpunkten giller férvaltningens efterlevnad av kravet pa att systematiskt
dokumentera samtliga personuppgiftsbehandlingar i ett register. Hir ingar dven att ha
arbetssitt och rutiner som sakerstiller att registerforteckningen uppdateras 16pande.

Forvaltningens register ar inte fullstindigt men arbetet med kartliggning och
dokumentation fortsitter. Arbetet med dataskyddsfragor sker med stéd av kommunens
informationssakerhetssamordnare.

Verksamhetens systematiska brandskyddsarbete

Utifran Bollebygds kommuns handbok i systematiskt brandskyddsarbete ska alla
torvaltningar och bolag en gang per ar kontrollera, f6lja upp och géra en sammanstillning
Over statusen pa sina verksamheters systematiska brandskyddsarbete sa att det kan
redovisas till respektive nimnd arligen.

Genom att kontrollera dokumentationen sikerstills en god niva pa kommunens
systematiska brandskyddsarbete. Det ger mojlighet att flja upp ansvarsomraden,
utbildningar och kontroller f6r att kunna atgirda brister och ligga resurserna pa ratt saker.

Inom socialforvaltningen ses rutinerna for systematiskt brandskyddsarbete 6ver arligen
inom samtliga verksamheter. Varje verksamhet har en uppdaterad parm for systematiskt
brandskyddsabete, samt utsedda brandskyddsombud med skriftlig uppdragsbeskrivning;
Verksamheterna dr uppmanade att sikerstilla att samtliga medarbetare genomgar
brandskyddsutbildning enligt kommunens riktlinjer ddr det anges att alla medarbetare ska
g4 utbildningen vart tredje ar.

Inom ildreomsorgen genomgick en stor del av personalen brandutbildning under 2025 och
flera enheter har planerat in utbildning under hosten 2026. Aven pa individ- och
familjeomsorg och funktionsstdd har de flesta gatt utbildningen och f6r 6vriga finns en
plan for deltagandet.
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9 Systematiskt kvalitetsarbete

9.1 Klagomal och synpunkter

Under 2026 har socialférvaltningen har mottagit nio klagomal och synpunkter som avsig
forvaltningens verksamhet. Det utgor en 6kning jamfort med motsvarande period for
2025, da fyra drenden registrerades. En mojlig forklaring dr att forvaltningen arbetat med
att stirka foljsamheten till rutinen for registrering av klagomal och synpunkter. Okningen
har frimst skett under det andra kvartalet.

Inom ildreomsorgen inkom fem klagomal och synpunkter, varav ett var berém. Ovriga
arenden rorde det nya dldreboendets utformning, hantering av personliga tillhorigheter,
rutiner, tillsyn och omsorg, den fysiska miljon samt verksamhetens maluppfyllelse. Tva av
irendena bedémdes utgéra en brist i verksamheten. Samtliga drenden hanterades inom
foreskriven tid pa tre veckor, forutom att aterkoppling inte limnades i ett fall dar
synpunktslimnaren avbdjde svar.

Inom funktionsstod inkom tva klagomal och synpunkter som rérde verksamhetens kvalitet,
bemotande, samspelet mellan brukare samt personalens engagemang. Utredningen visade
att det inte forelag nagra brister. Daremot hanterades inget av drendena inom féreskriven

tid.

Inom individ- och familjeomsorgen inkom tva klagomal och synpunkter som avsag
avsaknaden av en digital mojlighet att limna orosanmilan samt upplevt bemétande. Ett av
arendena bedémdes utgora en brist i verksamheten. Det ena drendet besvarades inte inom
tre veckor och 1 det andra avb6jde synpunktslimnaren aterkoppling,

Forvaltningen fortsitter arbetet med att stirka foljsamheten till rutinen f6r hantering av
klagomal och synpunkter. Sarskilt viktigt dr att sakerstélla att samtliga inkomna klagomal
och synpunkter registreras samt att aterkoppling limnas till den som framfért fraigan inom
den faststillda tidsramen om tre veckor.

Oklartom Svarinom

brist 3 veckor Antal

Verksamhet Brist Ej brist

Kvartal 1

Individ- och
familjeomsorgen

Aldreomsorgen 1 1 1

Funktionsnedsattning 0

Socialférvaltningen

Kvartal 2

Individ- och
familjeomsorgen

Aldreomsorgen 1 3 3

Funktionsnedsattning 2

Socialférvaltningen

O | o(N| P>

Totalt 3 6 0 4
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9.2 Lex Sarah och sociala avvikelser
Lex Sarah

1 januari — 31 juli 2025 upprattades 12 rapporter enligt lex Sarah vilka resulterati 11
utredningar. Det ir en kraftig 6kning jamfort med forra aret da tva rapporter gjordes for
samma period. Sju av arets utredningar ir avslutade. Tre hindelser dr anmalda som allvarligt
missforhallanden eller pataglig risk for allvarligt missférhallande till Inspektionen for vard
och omsorg. Tvid av hindelserna gillde sarskilt boende och den tredje hemtjansten.

Brister som identifierats i lex Sarah-utredningarna har féranlett dtgirder, bland annat
utbildningsinsatser inom avvikelsehantering och kompetensutveckling inom virdegrund
och bemétande. Flera brister har pagitt en lingre tid, vilket visar behov av stirkt foljsamhet
till ledningssystem och féljsamhet till nimndens avvikelseprocess.

Avvikelser SoL. och LSS

1 januari — 31 juli 2026 har 107 avvikelser upprittats vilket dr en 6kning med 21 stycken
jamfort med 2025.

Aldreomsorgen har 62 upprittade avvikelser for perioden. Det ir en minskning jAimfort
med forra aret da 75 stycken avvikelser upprittades. Avvikelserna inom dldreomsorgen
avser frimst brister i omsorg och kvalitet inom hemtjinsten och pa det sirskilda boendets
demensenheter.

Antalet avvikelser inom funktionsstéd har 6kat fran 4 till 34 rapporter jimfért med samma
period forra dret. Avvikelserna dr frimst kopplade till bemdétande, uteblivna insatser,
dokumentation och verkstillighet inom gruppbostad och servicebostad.

Inom individ- och familjeomsorgen registrerades 11 avvikelser huvudsakligen avseende
handlaggning, kommunikation, samverkan och féljsamhet till offentlighets- och
sekretesslagstiftningen.

9.3 Ej verkstallda beslut

Under de tva forsta kvartalen har socialférvaltningen rapporterat totalt sex individrapporter
till Inspektionen for viard och omsorg (IVO). Antalet rapporterade beslut ligger fortsatt pa
en lag niva. De ej verkstillda beslut som rapporteras for kvartal 2 avser uteslutande nya
beslut. Det finns alltsa inga kvarstdende ej verkstillda beslut fran tidigare
rapporteringsperioder.

De beslut som avser insatsen 6ppenvardsverksamhet har verkstillts och har darfor avslutats
i samband med rapporteringen till IVO.
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Under arets tva forsta kvartal har det inte férekommit nagra ej verkstillda beslut inom

aldreomsorgen.
Kvarvaran
Typ av insats Skal for drojsmal e Lagrum
verkstallt
beslut
Kvartal 1
Kontaktperson Personalrelaterat 98§4LSS
Korttidsvistelse Saknat plats X 9§6LSS
Kvartal 2
Inte hittat
Kontaktperson kontaktperson 98§4LSS
Oppenvardsverksam Otydllghe_t/brlstl 11 kap. 1 § Sol
het organisationen
Sgtpenvardsverksam Hos den enskilde 11 kap. 1 § SoL
Sgtpenvardsverksam Hos den enskilde 11 kap. 1 § SoL

9.4 Bedriva ett systematiskt patientsdakerhetsarbete

Fragan kommer rapporteras senare i patientsakerhetsberrittelse for aret.

9.5 Lex Maria

Under 2026 har en lex Maria upprittats. Den rapporterade hindelsen avsag felaktig
hantering och stold av likemedel. Ingen brukare paverkades pa sa sitt att det kunde klassas
som en allvarlig hindelse. Atgéirder som genomfordes var att revidera den lokala rutinen
for likemedelshantering tillsammans med checklista for narkotikasvinn och kontrollista f6r
narkotika.

Berord personal, anhériga och nimnd har informerats 16pande. Alla atgarder dr utférda
och uppfoljda enligt plan.

9.6 Anmalningar, éverklaganden och tillsyn
Anmilningar

Under f6rsta halvaret av 2026 har socialférvaltningen gjort en anmailan till
Arbetsmiljoverket. Arendet gillde likemedel som inte mirkts pa ritt sitt och vilket kan ha
inneburit en risk for arbetsmiljén fér personalen. Arendet 4r fortfarande under
handliggning hos Arbetsmiljéverket.

Overklaganden

Under f6rsta halvaret 2026 har tretton drenden 6verklagats till domstol. Domstolen har
faststillt nimndens beslut i tio fall, aterforvisat for vidare utredning 1 ett fall och tva
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arenden ligger fortfarande f6r provning,
Tillsyn

Under varen genomférdes en livsmedelsinspektion av Bygg- och milj6férvaltningen i
Bollebygd pa Bollegarden dar fyra avvikelser rapporterades. Avvikelserna gillde bristande
kunskap om hygienrutiner, rengéring av utrustning och ytor, rutiner fér temperaturkontroll
och brist pa fungerande termometer. Verksamheten har vidtagit atgirder och har fatt
besked fran Bygg- och milj6forvaltningen att man ser avvikelserna som atgirdade.

9.7 Egenkontroll

Egenkontroll innebir en systematisk uppféljning och utvirdering av den egna
verksamheten samt kontroll av att den bedrivs enligt de processer och rutiner som ingar i
verksamhetens ledningssystem.

Under f6rsta halvaret 2026 har alla enheter inom édldreomsorgen och funktionsstdd haft
egenkontroller avseende vardhygien och likemedel.

Kontrollerna for vardhygien visar att flera omraden fungerar val men det finns ocksa
omraden som behover ses 6ver. Det handlar bland annat om att personalen pa sarskilt
boende behéver fi bittre kinnedom om riktlinjer och rutiner pa omradet. Det saknas dven
aterkommande utbildningar i basala hygienrutiner, klidregler och smittférebyggande
atgarder pa flera enheter. Kontrollerna utmynnande i en handlingsplan med aktiviteter.

Egenkontroll likemedel visar pa goda resultat. Flera enheter saknade dock kontroll av
temperatur i kylskip dir likemedel forvaras. Atgirder har vidtagits for att sikra att det ska
fungera framat.

Inom individ- och familjeomsorgen har egenkontroll genomférts pa Myndighet Barn och
Unga och Vuxen for att kontrollera att beslut fattas enligt delegeringsordningen. Under
varen har enstaka beslut uppmirksammats som ar fattade av fel delegat, vilket kunnat
justeras i efterhand.

Ytterligare egenkontroll kommer att ske under hosten och kommer att redovisas i
arsrapporten for 2026.

Sida 44 av 314



Delarsrapport 2026
Delar 2026
Socialndmnden

10 Barnkonsekvensanalys

Delarsrapporten utgor en rapport av verksamhetsplanen och andra aktuella hindelser f6r
perioden 1 januari -31 augusti 2026. Barn som potentiellt kan paverkas av
verksamhetsplanen och dess resultat har inte fatt uttrycka sin asikter eftersom beslut fattas
pa strukturell niva. Hinsyn 4r tagen till barns bista i de enskilda drenden som hanteras av
socialnimnden och inga atgirder har vidtagits med anledning av verksamhetsplan och
delarsrapport for 2026 som bedoms strida mot barns basta.
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BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-08-28
Anna Lindeblom | Medicinskt ansvarig Dnr 190891

sjukskoterska (MAS)

0734-64 74 02 |
anna.lindeblom@bollebygd.se

Halvarsrapport Halso- och sjukvardsavvikelser 2026

Forslag till beslut
Socialndmnden godkanner halvarsrapporten halso- och sjukvardsavvikelser med

fokusomraden 2026.

Arendet
Rapporten beskriver syfte, mal och arbetet med hélso- och sjukvardsavvikelser i

forvaltningen under forsta halvaret av 2026. Redovisning av de avvikelser som ar
mest forekommande, 6kat och minskat mest, analyser av dessa med fokusomraden
som mal under hdsten. Rapporten redovisar dven avvikelser i vardsamverkan, bade

regionalt och lokalt.

Beslutsunderlag
- Halvéarsrapport halso- och sjukvardsavvikelser 2026, tjansteskrivelse 2026-08-

28
- Halvéarsrapport halso- och sjukvardsavvikelser januari-juni 2026, daterad 2026-
08-28

Skickas till
Forvaltningschef

Medicinskt ansvarig sjukskoterska

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
517 83 Bollebygd Ballebovagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se
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BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-08-28

BOLLEBYGDS KOMMUN

Socialforvaltningen

Rickard Olsson Anna Lindeblom

Forvaltningschef Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)
Postadress Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
517 83 Bollebygd Ballebovéagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se
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Handlaggare
Anna Lindeblom | anna.lindeblom@bollebygd.se
0734-647402 | Medicinskt ansvarig sjukskoterska

Halvarsrapport hédlso- och sjukvardsavvikelser
januari- juni 2026

Bakgrund och syfte

En avvikelse dr en icke férvintad hindelse i verksamheten, tar tid och kostar pengar att ritta
till, oavsett om det handlar om misstag, situationer som lett till eller kunnat leda till
vardskada. Syftet med avvikelsehantering ar att vidta adekvata atgirder sa att handelsen inte
upprepas och patienten och patientens milj6 blir sakerstalld.

Rutin kring avvikelsehantering i Bollebygd kommun

Den som uppticker tillbud eller avvikelser oavsett personalkategori ar skyldig att rapportera
avvikelser. Rapporten skrivs in i Lifecare avvikelsemodul som direfter gir till ansvarig
enhetschef.

I Lifecare beslutar ansvarig enhetschef om att inleda utredning, inte inleda utredning (orsak
maste da skrivas) eller koppla rapporten till annan utredning. Vid inledning av utredning kan
legitimerad personal liggas som medutredare. De analyserar, ligger in atgirder utifran sin
profession och foljer direfter upp dem. Vid fragor som ber6r hela teamet (baspersonal,
sjukskoterska, fysioterapeut, arbetsterapeut, bistindshandliggare) tas avvikelsen dven upp pa
gemensamma teamtraffar for diskussion. Teamet arbetar med olika delar runt patienten
utifrin sin profession for att férebygga aterupprepning av hindelse och fa samsyn vid
upprepade avvikelser. Enhetschefen aterkopplar till personal pa verksamhetsméte vad som
atgirdats och beslutats for enhetens brukare.

Medicinskt ansvarig sjukskéterska (MAS) bedémer avvikelser i kommunal hilso- och
sjukvard, gor utvidgade utredningar och vidtar atgarder for att forbittra rutiner. Om en
patient i samband med vird, behandling eller undersékning drabbats av allvarlig skada eller
sjukdom kan detta féranleda en anmilan enligt lex Maria till Inspektionen f6r vard och
omsorg (IVO). Det ar MAS som har anmilningsskyldigheten till IVO pa delegation fran
ansvarig nimnd. Vid minsta misstanke om en allvarlig vardskada lyfts avvikelsen fran
enhetschef till MAS som g6r en utékad utredning av hindelsen.

Lex Maria

Under forsta halvaret 2026 har Socialfoérvaltningen haft en allvarlig hindelse som anmalts
enligt lex Maria. Det var en hindelse i borjan av 2026 dir en personal bytte ut och stal
narkotiska likamedel fran tre brukare pa somatiska boendet. En av brukarna fick tillfalliga
symtom men inga bestiende men. Den aktuella personalen har sagt upp sig fran arbetet.

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post

517 83 Bollebygd Ballebovagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen%h(():}lebigd.se 314
Ida av



2(10)

Hélso- och sjukvardsavvikelser i Lifecare
Forsta halvaret 2026 har totalt 398 avvikelser rapporterats (380, 2025), vilket dr nagot hogre
an foregaende ars halvarsrapportering.

Avvikelser totalt 398 st januari-juni 2026
180
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Hus A Hus B Korttiden  Hemtjanst LSS Hemsjukvard  Totalt

W Likemedel mFall HSL 6vrigt = Med. teknik ™ Trycksar

Lakemedel
164 avvikelser med likemedelshantering har rapporterats, vilket ar liknande fran forsta
halvaret 2025.

e Likemedel avglomd dos, 41 avvikelser (44) och det dr huvudsakligen tabletter 1
dospase. Antalet avvikelser 1 avglomd dos minskar lite varje ar. Hindelsen uppticks
oftast av en kollega som kommer pa nista besék hos vardtagaren. Vid dessa tillfillen
tas kontakt med sjukskoterska som far besluta om de avglémda likemedlen ska ges
eller kasseras. Vid flera tillfillen har bara en av tva dospasar givits trots att det tydligt
star, obs tva dospasar i instruktionen.

Analys: Personalen har alla HSL-atgirder de ska utféra digitalt i mobilen, atgirden ar
tydligt markerad nir den ej ar utférd. Det finns rutiner pa enheterna att ga in och
dven kontrollera i Lifecare utférare pa enhetens ej utférda HSL-atgiarder under
arbetspasset. Avglomd dos minskade betydligt 2024, di digital signering startade och
minskar varje ar men fortfarande gloms HSL-insatser av och rutinerna att kontrollera
vad som ir kvar foljs inte. Det krivs fortsatt arbete pa enheterna med att folja
rutinerna och kontrollera att atgirder ar utférda pa enheterna, avglomd dos bor
minska och vara narmast noll.

e Fel dos eller fel tid, 50 avvikelser (59) och en minskning frin féregiende ar.
Personalen foljer inte atgirdens instruktion eller likemedelslistan. Vid dndringar ldser
personalen inte det som ér dndrat. Vanligt i denna grupp ar att patienten inte far sina
likemedel i ritt tidsspann, att en av tvda dospasar ges och patienten far inte hela sin
dos. Vid négra tillfillen ligger dosen kvar och ir inte given trots att det ar signerat.

Analys: Det dr en minskning med avvikelserna att fel dos ges eller att dosen ges pa
fel tid till patienten. Vanligt dr att likemedel ges pa fel tid utanfér tidsspannet som
finns angivet f6r HSL-dtgirden. Vissa likemedel dr av stor vikt att de ges inom ritt
tidsspann, ofta har patienten samma likemedel flera ganger per dygn och da ir det
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viktigt att det inte ges for titt eller for langt mellan doserna. Det hinder dven att en
av tva dospasar ges pa morgonen, trots att det tydligt star i instruktionen: Obs! det dr
tva pasar kl.08. Patienten far da inte alla sina morgontabletter utan det uppticks pa
kvallsbesoket att en pase ar kvar av morgondosen. Det blir da oftast for sent att ge
resterande dos och sjukskéterska och ibland aven likare far kopplas in da patienten
behover extra tillsyn. Det ar alltid patientens sidkerhet som prioriteras. I dessa fall ses
det tydligt att personalen slarvar med att rikna tabletter i dospase/ dosett och
jamfora med likemedelslistan, hade personalen arbetat efter rutin sa hade inte det
blivit en avvikelse. Likemedelsdelegering ér ett mycket ansvarsfullt uppdrag som
maste skotas enligt utbildning och rutin.

Likemedel osignerad dos, 10 avvikelser (20), minskar ater igen. Fler atgarder
signeras men signeras det 1 ratt tidsspann nir likemedel ges och ibland signeras det
utan att likemedel ges.

Analys: Personal som tar emot en delegerad arbetsuppgift ska ansvara for att signera
utford atgird 1 Lifecare direkt efter den ér utford eller markeras som ej utférd och en
torklaring till varfor det inte dr utférd. Det ska inte finnas ndgon osignerad, ej utférd
atgird kvar pa enheten nir personalen gar av sitt arbetspass. Nagra ganger ar
atgirden signerad men likemedel ligger kvar pa bord eller bank och hela atgirden har
inte utforts. Det dr positivt att osignerad dos minskar i antal varje ar.

Narkotiskt likemedel, 13 avvikelser, (22). Avvikelserna med narkotiskt likemedel
minskar. De flesta av dessa tillfillen dr att personalen glommer skriva upp nir de
givit vid behovslikemedel och direfter rikna ner pa listan hur manga som finns kvar,
vilket fortfarande utférs pa papper. Vid nagra tillfallen kan det réra sig om svinn och
da en till tva saknade tabletter. Nir det misstinkts att det forekommer svinn satts
insatser in av bade sjukskoterska och omvardnadspersonal med extra rikning av
narkotika, i vissa fall flera gainger om dagen. Genom loggar kontrolleras vem som
varit 1 lakemedelsskédpet for att ringa in nir likemedlet férsvann. Vid 6kad kontroll
brukar svinn upphéra. MAS ir alltid inkopplad i dessa drenden. Under viren finns en
hindelse dir stold har utretts, dir dven en personal har bytt ut narkotiskt likemedel i
dospise hos tre patienter.

Analys: Den vanligaste avvikelsen med narkotiskt likemedel ér att nedrakningslista
inte stimmer med antalet tabletter i patientens skap. Delegerad personal slarvar med
att skriva pa nedrakningslistan och rikna ner antalet tabletter nir de ger vid behovs
likemedel. Enligt Likemedelsverket maste narkotiska preparat kontrollriknas och
det gors pa en nedrikningslista 1 pappersform. Oftast gar det att se vilka likemedel
som signerats digitalt men ej raknats ner pa listan. Vid nagra fi likemedelsavvikelser
dir det oférklarligt saknas narkotiska likemedel har atgirder snabbt satts in enligt
rutin med 6kad nirvaro och 6kade kontroller av sjukskoterskor. Svinn av narkotiska
likemedel ir ett litet problem i Bollebygd, det ér enstaka tabletter det handlar om.

Vid hindelsen i januari da narkotiskt likemedel byttes ut och stals sa uppticktes det
snabbt av personalen som var noga med kontrollrikning. MAS, sjukskoterska och
enhetschef kunde snabbt ringa in vad som skett och stinga av en personal under
utredningen. Hindelsen lex Maria anmaldes. Fortsitt att vara noga med hantering av
narkotiska likemedel, bade delegerad personal och sjukskéterska.
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Likemedel och sjukskéterskor, i 36 rapporterade avvikelser (22) har
sjukskoterskor gjort misstag runt likemedelshantering. Dessa avvikelser 6kar
standigt. Lakemedelslista saknas eller stimmer inte, HSI.-dtgird saknas eller ir inte
avslutad, feldelad dosett, bristande planering nir ansvarig sjukskoterska inte finns pa
plats och bristande information till kollega vid 6verlimning. Det dr sjukskéterskans
ansvar att se till att likemedelslistorna stimmer 6verens med HSL-atgird och ar litta
att folja for omvardnadspersonalen, dubbelkontrollera dosettdelning, att pa ett sikert
satt hantera likemedel, ha en god planering och ge relevant och viktig information
runt patienten till kollegor.

Analys: Antalet avvikelser med sjukskoterska inblandad har ater igen 6kat under det
forsta halvaret. Avvikelserna 6kar med sjukskoterskan inblandad och édtgirder maste
sittas in for att 6ka patientsakerheten.

Avvikelserna som ror likemedelshantering handlar bland annat om:

o Feldelad dosett. Det finns en befintlig rutin ”Lakemedelshantering-lokal
rutin/ rubrik dosetthantering” som tydligt besktiver att en sjukskoterska
delar dosetten och en annan sjukskéterska kontrollerar den. Rutinen ska
foljas vid all dosettdelning och nir sjukskoterskan arbetar ensam vilket sker
varje kvall och natt samt, far kontrollen ske av samma person men med extra
noggrannhet.

o Kontroll av dosrullar, kontrollera listor som bifogas vid leverans om nagot ar
forindrat i ordinationen speciellt efter lakarkontakt. Befintliga rutiner
’Likemedelshantering-lokal rutin/under rubrik ordinationshandling samt
rutin Pascalordinationer och forskrivning av egenvirdsprodukter/ under
rubrik kontroll av ordinationshandling.

o Likemedelslistor. Det dr sjukskoterskans ansvar att se till att likemedelslistor
stimmer 6verens med HSL-atgirden samt ir litta att folja for
omvardnadspersonal och kollegor. Sjukskoterskan ska alltid arbeta lugnt och
prioritera siker likemedelshantering.

o Relevant dokumentation och god planering runt patienten ar av storsta vikt
speciellt nir inte ansvarig sjukskoterska finns pa plats.

o Kommunikationen mellan sjukskéterskorna ska vara tydlig i bade
Overrapporteringar, planerade insatser och dokumentation.

o Nagra avvikelser handlar om kommunikation mellan likare och sjukskoterska
vid dndringar i ordinationer. Det dr av vikt att ldkaren forstar hur viktigt det
ar att kommunicera med sjukskéterskan 1 kommunal primérvard vid
likemedelsindringar men dven att sjukskoterskan bevakar ordinationer efter
rond/ likarkontakt nir de vet att en dndring kommer ske.

14 avvikelser har rapporterats som inte var en hilso- och sjukvardavvikelse, de har
andrats till socialtjinstlagen (SoL) avvikelse och nagra riknas inte som en avvikelse
men finns med i statistiken som inrapporterad avvikelse. Exempelvis dr det inte en
avvikelse nir patienten/ brukaren sjilv tackar nej till sina likemedel eller mar fysiskt
daligt och inte kan ta likemedlen. Ingen personal har da brustit i sitt utférande vid
likemedelsgivning men det ar viktigt att dokumentera ej utfért och kommentar
varfor samt ringa till sjukskoterskan och informera om hindelsen.
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Fall
152 avvikelser r falltillbud (150=2025).

e Vid 110 fall har det inte uppkommit nagon skada alls. (105, 2025)

Vid 17 fall har det uppstitt en mjukdelsskada. Ex. blamirke, bula. (20, 2025)
Vid 18 fall har det blivit en sarskada. Ex. skrapsar, hudflik, sar. (20, 2025)
Vid 3 fall har hindelsen orsakat en fraktur. (6, 2025)

Vid 4 fall var brukaren inte inskriven i kommunal primirvard, Sol. avvikelse.

Brukare som fallit mer 4n en ging/ méinad samt hur manga fall de genererat?
Ex. i januari sa var det 30 fall totalt och 14 av dessa var fem brukare inblandade i.

Minad Antal fall totalt Antal brukare med flera fall | Antal fall/ brukare
Januari 33 5 2-3

Februari 25 3 2-3

Mars 27 4 2-3

April 32 5 2-3

Maj 17 3 2 med 2 fall, 1 med 4 fall
Juni 23 2 1 med 2 fall, 1 med 4 fall

Fallavvikelse 2026 totalt 152 st.

M Ingen skada M Mjukdelsskada m Sarskada Fraktur

Vid fall g6rs alltid en fallprevention med analys och atgirdsforslag for att minska risken for
skada vid fall eller aterupprepade fall. Arbetsterapeut, fysioterapeut och sjukskoterska liggs
som medutredare i utredningen. Teamet som finns runt patienten och bestar av olika
professioner triffas en ging i manaden och arbetar med I6sningar tillsammans. Atgirder
sitts in av olika professioner. Vid framfor allt kognitiv svikt och rérliga patienter ar
falltillbuden flest. Det finns ett bra teamarbete runt fallprevention i vara verksamheter for att
fa en sikrare milj6 runt patienterna. Stindigt pagar arbete med att ge forutsittningar for
teamet att kunna triffas och utveckla samarbetet. Under varen 2026 har sjukskéterskorna i
ordinirt boende pa vissa omraden Skat riskbedomningarna i Senior Alert dar
fallriskbedémning ingar. Alla som skrivs in i kommunal primarvard ska riskbedémas enligt
Senior Alert samt vid férindring i hilsan och direfter arligen. Nir patienterna far

bedémning i férebyggande syfte kan relevanta atgirder sittas in tidigt och sikra upp miljén
och forhindra fall.
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Analys:

Antalet fallavvikelser under forsta halvaret 2026 ligger pa samma niva som tidigare ar.
Mjukdelsskadorna och sar efter fall ligger samma niva och frakturerna ligger fortfarande pa
en lag niva. Trots manga fall sa skadas fa personer.

All personal pa enheterna behéver fortsitta att forbittra arbetet med fallférebyggande
riskbedémningar i Senior Alert. Legitimerad personal och enhetschefer ska ligga atgirder
under dtgirdsfliken i avvikelseutredningen och lyfta upp patienter som faller frekvent pa
teamsmote fOr att skapa en siker och trygg milj6 f6r vara patienter/ brukare. P
teamsamverkan kan patienter/ brukate lyftas som har fallit flera ginger under senare tid eller
vid kognitiv svikt och rérliga patienter i ordinirt boende dir det kan vara svart att
patientsikra hela hemmet, da maste teamet med sina olika professioner arbeta tillsammans.

Medicinsktekniska produkter:

31 avvikelser med medicintekniska produkter har intriffat vilket ar en 6kning fran 13, 2025.
Avvikelserna handlar om lyftselar som ir felplacerade, glidlakan som ir felbiddade eller
rullstol med ménga delar som maste sittas pd varje morgon men gléms av. Under forra dret
gjordes ett arbete av fysioterapeut och arbetsterapeut med att lyfta fram instruktionerna i
direkt anslutning till hjalpmedlen for att ytterligare férenkla for baspersonalen att litt ldsa
instruktionerna. Det finns dven avvikelser med horapparater som inte tas pa under dagen
eller ¢j tas av pa kvillen, vardarsing som inte sinks ner lagt sa fallrisk elimineras. I denna
kategori rapporteras dven ett antal olasta lakemedelsskiap men analyseras under Gvrigt.

Analys:

Avvikelserna inom medicintekniska produkter har 6kat under 2026 fran 13 till 31. Troligen
rapporteras fler avvikelser in som ror medicinsktekniska produkter. Det ér positivt att arbete
gjorts under forgaende dar med tydligare och mer lattillgingliga instruktioner for individuella
hjalpmedel och forflyttningar vilket sidkrar upp arbetet med medicintekniska produkterna.
Baspersonalen maste bli bittre pa att lisa instruktioner f6r medicintekniska produkter nir de
hanterar dessa, allt for att 6ka sikerheten runt patienten/ brukaren.

Trycksar

3 avvikelser har rapporterats under varen 2026. Avvikelserna har varit risk for trycksar da
baspersonal tva tillfillen inte har tagit av hoftskyddsbyxa pa natten och inte har satt pa
avlastnade hilskydd i singliggande. Vid ett tillfille anser baspersonal att inte sjukskéterskan
har bedémt ett trycksar tillrdcklligt fort och sjukskoterskan som kinde till saret gjorde en
nedprioritering av bedémningen, ingen vardskada har skett.

I dr har vi lagt till rubriken Trycksar f6r att belysa risken f6r trycksar. Trycksar dr en vanligt
torekommande vardskada som vanligtvis skapar stort och langvarigt lidande f6r patienten.

Utover patientens lidande innebir trycksar merarbete for personalen 6kade kostnader med
langvarig siromldggning, avlastning av kroppsdelar, hantering av specialmadrasser.

Fokus 1 patientsikerhetsarbetet ar att undvika att patienterna drabbas av virdskada, bland
annat genom att forebygga risker. Alla personalkategorier har ansvar att uppmirksamma
risker och forebygga trycksar. Det finns ett stoddokument for all personal dar det finns
tydliga instruktioner hur de kan férebygga och uppticka tidiga tecken pa trycksir.
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Analys:

Under 2026 har inget trycksar uppstatt i vard och omsorg i Bollebygd enligt
avvikelserapporterna. Kommunal primérvard har haft ndgra trycksar att ligga om under
halviret men de har uppstitt pi Sédra Alvsborgs Sjukhus (SAS) eller i hemmet innan
inskrivning.

Det dr viktigt att all personal fortsitter att vara uppmarksamma pa tryck, mirken och
skjuvning av olika delar av kroppen och snabbt rapporterar detta till sjukskoterskan.
Sjukséterskan ska minst en gang per ar riskbedéma enligt Senior Alert dar trycksar ingar.

Ovrigt

32 Ovriga avvikelser av olika hindelser har skett (43, 2025). Det ar en minskning fran
toregaende ar. Inom kategorin 6vrigt finns bland annat uteblivet HSL-uppdrag, sa som
utebliven siromliggning, hudvard, kateterskotsel, rikning, vikt, blodtryck, sond,
niringsdryck, stomi och oldsta medicinskap. Det ar 39 (23, 2025) olasta lakemedelsskap pa
SABO i denna kategori. Det blev bittre under april och maj med ligre antal olista
likemedelsskap men Okade 1 juni igen. Olédsta likemedelsskap finns dven inraknade i
kategorin medicintekniska produkter men analyseras i denna kategori ovrigt.

Analys: Olasta likemedelskap har 6kat igen pa sirskilt boende trots att sjukskoterskorna satt
in samtal och indragen delegering vid slarv med 6ppna likemedelsskap upprepade gianger
men fortsatt arbete krivs pa enheterna for att sakra upp arbetet runt likemedelshantering
med lasta likemedelsskip pa SABO. Enligt enhetscheferna har det varit nigra
likemedelsskap som kranglat och inte gatt att ldsa som de ska, pa nagra skap har laset byts
ut. Enhetscheferna har under viren lyft upp problemen med personalen pa APT. Fortsatt
arbete krivs da problemet kvarstar.

Analys av avvikelseprocessen:

Enhetschefer ska ta emot, starta utredning och ligga medutredare inom en vecka nir de fatt
avvikelsen till sin enhet. Det finns ndgra som inte prioriterar detta och manga avvikelser
ligger ej mottagna eller bara mottagna med inte startad utredning.

Nista steg dr att fortsitta utreda avvikelserna tillsammans med medutredare (legitimerad
personal). Som utredare och medutredare 1 avvikelseutredningen liggs inte alltid 4tgird
under dtgirdsfliken utan skrivs bara under dokumentation i l6pande text, vilket forsvarar att
tydligt se vilka dtgirder som lagts in. Det har blivit bittre under varen men det ges en
uppmaning till alla medutredare och utredare att dokumentera atgarder under atgirdsfliken
for att underlitta utredningen for alla.

Utredning ska starta inom en vecka efter inkommen avvikelse. Utredare och medutredare
ska prioritera utredningsarbetet av avvikelser och kommunicera nir hindelsen behéver lyftas
pa teamtriff. Medutredare ska alltid skriva nagot i utredning dven om inte ny atgird sitts in
sd utredaren enkelt ser att alla gjort en bedémning i drendet.
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Avvikelser i vardsamverkan - Medcontrol

Effektiv avvikelsehantering syftar till att 6ka patientsikerheten genom att identifiera och
torbattra eventuella brister 1 foljsamheten till ingdngna avtal och 6verenskommelser samt 1
processer dir Vistra Gotalands kommuner och region samverkar. Under forsta halvaret
2026 har det totalt skrivits 13 avvikelser, varav 3 avvikelser ror likemedel (17, 2025).

Skrivna av Bollebygd kommun:
o 9 avvikelser ir skrivna av Kommunal primirvard till SAS (14)
o 1 avvikelse ir skriva av socialsekreterare dldre Bollebygd till SAS (1)
o 2 ir skrivna av socialsekreterare édldre till Nérhilsan Bollebygd (0)
o 1 dr skrivna av sjukskoéterska till Nérhilsan Bollebygd (0)

Inkommen avvikelse till Bollebygds kommun:
o 1 dr skriven av Nirhilsan till Kommunal primirvard

De avvikelser som upprittats av forvaltningen och riktar sig till SAS r6r framfor allt:

o Likemedel vid vardovergang, 3 avvikelser, (17, hela 2025), fel ordination av
likemedel, inga recept finns skrivna, flera likemedelslistor skickas med men ar
inte Overensstimmande och inte uppdaterade med senaste ordinationen samt att
overenskommelsen om att sjukhus ska skicka med likemedel for tre dagar vid
utskrivning inte foljs.

O Brist pa kommunikation i framfér allt SAMSA, vilket dr det digitala
samverkanssystem som anvands mellan vardgivare vid bland annat in- och
utskrivning fran sjukhus.

o PUD (planerat utskrivningsdatum) flyttas fram en dag i taget 1 stillet f6r en
rimlig planering eller flyttas till en tidigare dag vilket férsvarar hemtagning f6r
kommunen, socialsekreterare har ritt att utreda, planera insatser och personal
innan patienten kommer hem. Kommunal primarvard maste fa tid att planera
nya HSL-atgirder pa patienten som kommer hem och planeraren pa
hemtjinsten planera ut ritt delegerad personal pa dtgirden.

Avvikelser i samverkan tas 1 vanliga fall upp pa Bollen som ir en lokal vardsamverkansgrupp,
men pa Bollen i mars 2026 fanns ingen representant for somatisk vard fran SAS pa plats.
Den kommunala primédrvarden har dven fyra inbokade samverkansméten under aret med
Nirhilsan i Bollebygd och dir tas avvikelser upp som rér bada verksamheterna for att fa
samsyn 1 utredning och atgirder.

Socialchef och MAS har fran april 2025 haft méten halvarsvis med chefssjukskoterska och
vardutvecklare SAS for att diskutera avvikelser som rapporteras till SAS d4 inte in- och
utskrivningsrutiner har f6ljts. Det ér till stor del likemedelshantering vid vardévergangar
som inte fungerat under 2025. Men under 2026 har likemedelsavvikelserna minskat. SAS har
gjort ett bra arbete med att ga ner pa enhetsniva, dir olika professioner ska samspela for att
komma till ritta med avvikelserna fran Bollebygd. Mingden av avvikelser fran Bollebygd ér
hanterbara att detaljgranska (ca 0—1/ vecka) och arbetet har lett till att avvikelserna har
minskat och kommer forhoppningsvis att leda till en forbiéttring for alla
Sjuhdradskommunerna. Vi fortsitter med halvéirsavstimningarna av projektet dar vi
sammanstiller avvikelser i samverkan. Nu behéver SAS dven arbeta med avvikelser som ror
brist pd kommunikation och PUD (planerat utskrivningsdatum) som flyttas fram och tillbaka
vilket stéller till det f6r mottagande kommun.
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Analys avvikelser i samverkan

Antalet rapporterade avvikelser har minskat under varen 2026. Sjukskoterskor och
socialsekreterare fortsitter att rapportera avvikelser som hinder for att fa till en utredning.
Atbetet med virdutvecklare och chefsjukskéterskan SAS, har lett till forbittringar och
minskade avvikelser. Det har varit ett rimligt arbete f6r SAS som granskat sina avvikelser
fran Bollebygd pa detaljniva och f6rsokt att fa till en férandring i rutiner och kommunikation
pé sina enheter. Det har lett till att Bollebygds har rapporterat firre likemedelsavvikelser i
Medcontrol under 2026. Det finns dven andra utvecklingsarbeten i vardsamverkan 1 Sjuhirad
som riktar sig till avvikelser 1 vardévergangar som férhoppningsvis kommer resultera i att
foljsamheten i riktlinjer f6rbéttras och avvikelser i samverkan minskar i antal.

Fokusomrade avvikelse vardskada hosten 2026

Baspersonal

e Likemedelsdelegering ir ett mycket ansvarsfullt uppdrag som maste skotas enligt
utbildning och rutin. Lis instruktionen lugnt och metodiskt for atgarden,
kontrollrikna tabletter i likemedelslista och jaimfor med dospdse/dosett, ge dosen
och se till att patienten sviljer alla tabletter, signera direkt efter atgirden utforts.
Kontrollera i Lifecare utférare under formiddag, eftermiddag, kvill och natt att alla
atgirder dr utférda pa din enhet innan arbetspasset ér slut. Malet ar att avglémda
doser och osignerade doser ska minska markant, att inte fel dos ges utan uppticks
direkt vid kontrollrikning.

e TFortsitt att rapportera avvikelser som hiander sa vi kan arbeta f6r en hogre
patientsikerhet.

e Las likemedelsskapet efter likemedelsgivning och kontrollera att det dr stingt pa
SABO innan du som personal limnar ligenheten.

Enhetschef

e Ta emot rapporter inom en vecka och starta utredning. Skriv atgirder i atgardsfliken,
inte bara i utredningsdokumentet. Kommunicera med medutredare si utredningen
gar framat. Lyft upp komplexa drenden till teamtraff.

e Utred om det ar samma baspersonal som upprepade ganger glommer att utféra
HSI-atgird eller inte signerar direkt vid given dos. Rapportera till delegerande
sjukskoterska.

e Kontrollera att personalen kontrollerar ej utférda atgirder under sitt arbetspass, lyft
rutinen regelbundet sa att avglémda och osignerade doser fortsitter att minska.

Legitimerad personal

e Som medutredare i avvikelseutredningen, ligg atgird direkt under atgérdsfliken i
utredningen. Skriv inte bara i fritext eller utredningsdokument. Skriv under
dokumentation om du inte ldgger in en atgird och varfor.

e TFortsitt att skriva avvikelser i samverkan nir inte riktlinjer f6ljs vid in- och
utskrivning.
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Sjukskéterskor ska arbeta sikert med likemedel efter de rutiner som finns men dven
ha en tydlig planering och dokumentation f6r de patienter de har ansvar f6r. Var
noga med att rapportera 6ver viktiga hindelser till ansvarig kollega pa nista
arbetspass.

o Kontroll av narkotiska likemedel ska ske regelbundet (1 ggr/ manad, vid
oklarheter och svinn oftare.) samt se till att nedrikningslistor stimmer i
likemedelsskap hos sjukskoterska och 1 patientens boende.

o Vid delning av dosett kontrolleras den alltid av en kollega.

o Kontrollera extra noga da likemedel hanteras vid ensamarbete.

o HSL-atgirder ska stimma med ordination samt starta och avslutas i ritt tid.
Planera vil.

o Likemedelslistor ska vara uppdaterade med senaste ordination sa fort som
moijligt.

o Dokumentation och planering i Lifecare ér viktigt for att kollegor sikert ska
kunna arbeta med patientens likemedel fast inte ansvarig sjukskoterska ar pa
plats.
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BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-08-28
Lars-Géran Hogeryd | Dnr 190885

Utvecklingsledare

0734-64 75 28 | lars-
goran.hogeryd@bollebygd.se

Socialnamndens ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

Forslag till beslut
Socialnamnden antar riktlinje for socialndmndens ledningssystem for systematiskt

kvalitetsarbete, daterad 2026-08-28.

Socialnamnden beslutar samtidigt att upphava tidigare riktlinje for ledningssystem

for systematiskt kvalitetsarbete, antagen 2019-08-20 § 56 (SN2019/102).

Arendet
Socialtjanstens verksamhet ska vara av god kvalitet enligt socialtjanstlagen

(2025:400). Av Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete, SOSFS 2011:9, framgar det att den som bedriver
socialtjanst ansvarar for att det finns ett ledningssystem for verksamheten.
Ledningssystemet ska faststéalla principer for ledning av verksamheten och anvandas
for att systematiskt och fortlopande utveckla och sékra verksamhetens kvalitet. Med
stod av ledningssystemet ska verksamheten planera, leda, kontrollera, félja upp,

utvardera och forbattra verksamheten.

Socialforvaltningen har tagit fram ett nytt forslag om riktlinje som beskriver hur

namnden tillgodoser kraven utifrdn SOSFS 2011:9. Den nya riktlinjen beskriver

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
517 83 Bollebygd Ballebovagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se
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arbetsprocessen i Stratsys med fokus pa ansvar och rollférdelning i det systematiska

kvalitetsarbetet.

Barnkonsekvensanalys

Den foreslagna riktlinjen beddms inte innebara nagra negativa konsekvenser for barn

och unga.

Beslutsunderlag

- Socialndmndens ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, daterad

2026-08-28, SN2026/80

Skickas till
Forvaltningschef

Verksamhetschefer
Enhetschefer
Utvecklingschef
Utvecklingsledare
MAS/MAR

BOLLEBYGDS KOMMUN

Socialforvaltningen

Rickard Olsson

Forvaltningschef

Lars-Goran Hogeryd

Utvecklingsledare

Postadress Besoksadress Telefon
517 83 Bollebygd Ballebovéagen 2 033-231300

Telefax Webbplats E-post
033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se

Sida 61 av 314



3 (3)
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KOMMUN 2026-08-238
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1. Inledning

Socialtjinstens verksamhet ska vara av god kvalitet enligt socialtjanstlagen (2025:400), SoL.
Vad som menas med god kvalitet framgar av lagens férarbeten. Det handlar om att
verksamheten ska folja lagstiftningen och att de personer socialtjansten har kontakt med far
det stéd och den hjilp de behéver. Detta férutsitter personal med limplig utbildning och
erfarenhet samt en val fungerande organisation och arbetsledning. Rittssikerhet,
tillginglighet, ett respektfullt bemotande och den enskildes delaktighet dr betydelsefulla
faktorer. Ett genomtinkt arbetssitt samt uppfoljning och utvirdering av olika insatser ar
ocksa viktiga delar fOr att uppna och bibehalla en god kvalitet.

Av Socialstyrelsens foreskrifter och allméinna rad om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete, SOSFS 2011:9, framgir det att den som bedriver socialtjinst ansvarar for

att det finns ett ledningssystem for verksamheten. Ledningssystemet ska faststélla principer
tor ledning av verksamheten och anvindas for att systematiskt och fortlépande utveckla och
siakra verksamhetens kvalitet. Med stod av ledningssystemet ska verksamheten planera,

leda, kontrollera, f6lja upp, utvirdera och forbattra verksamheten.

SoL 5 kap. anger kvalitetskraven som ska uppfyllas av socialtjdnstens verksamheter.

2. Syfte

Syftet med riktlinjen dr att tydliggdra hur socialnimndens ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete ska tillimpas och uppritthallas i enlighet med SOSFS 2011:9.

3. Ledningssystemets uppbyggnad
Ledningssystemets grundligeande uppbyggnad bestar av processer och rutiner som ska
besktriva hur verksamheten ska bedrivas.

Arbetet med att systematiskt och fortldpande utveckla och sikra verksamhetens kvalitet ska
dokumenteras och en sammanhallen kvalitetsberittelse och patientsikerhetsberittelse
upprittas drligen. Patientsikerhetsberittelsen redovisas till socialnimnden med forslag pa
framtida fokusomriden som nimnden tar beslut om.

Av Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSES 2011:9) framgar att ledningssystemet ska omfatta alla delar 1
verksamheten.

Ledningssystemet innehdller rutiner och processer for att sdkra kvaliteten i verksamheterna.
Socialférvaltningen anvinder Stratsys for ett sammanhallet ledningssystem som uppfyller
kraven i SOSFS 2011:9. Processer, rutiner och stdddokument for verksamheten finns pa
Socialférvaltningens intranit. Dessa rutiner och stéddokument upprittas och revideras
kontinuerligt f6r att vara aktuella och litt tillgangliga.

Ledningssystemet dr ett stod fOr att systematiskt kvalitetssakra och utveckla verksamheten.
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4. Systematiskt forbattringsarbete

Det systematiska forbattringsarbetet bestar av flera delar som tillsammans bildar ett
kvalitetshjul genom fokus pa kvaliteten 1 verksamheten och ett stindigt pagiende
forbattringsarbete.

-

\

-Arbeta utifran
-Identifiera krav och mal i faststallda processer
lagstifiningen och rutiner
-Planera arbetet for att -Ta emog rapporter,
sakerstalla dessa krav klagomal och

och mal — ta fram
processer och rutiner
Riskanalyser

synpunkter- utred,
, sammanstall och
analysera

Planera Gene:nfora

Forbattra

-Utveckla och forbattra

processer och rutiner — «Fdlja upp och
arbeta for att uppnakrav = < ~ utvardera resultatet -
och mal egenkontroll

(Kélla Socialstyrelsen; ”Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbetet™)

I Socialtérvaltningens modul f6r systematiskt kvalitetsarbete 1 Stratsys finns flera delar som
bidrar till ett kontinuerligt kvalitetsarbete i verksamheten.

4.1 Riskanalys

Utifran verksamheten gors en riskanalys med fokus pa kvalitet. Vilka risker som behover
hanteras for att sikra kvaliteten och hur stor dr sannolikheten att en risk intriffar. Riskanalys
kan goras pa alla nivaer i forvaltningen och dr en grund f6r vilka aktiviteter som ska
genomforas for att verksamheten ska halla god kvalitet.

4.2 Egenkontroll

Lopande under dret genomfors egenkontroller 1 alla delar av socialférvaltningen. Syftet édr att
fa ett underlag f6r hur vil verksamheten nar upp till kraven pa kvalitet. Egenkontrollerna kan
skickas ut digitalt 1 Stratsys till enhetschefer som sedan analyserar och gor handlingsplaner
utifrin resultat.

Exempel pa egenkontroller som gors arligen dr journalgranskningar, kontroll att
likemedelshantering och basala hygienrutiner. Varje enhet och verksamhetsomrade har
framtagna kvalitetsindikatorer som pa olika sitt belyser viktiga delar av verksamheten. Dessa
kvalitetsindikatorer dr ett statistiskt underlag f6r analys och aktiviteter ute i verksamheten.
Kvalitetsindikatorerna ger vasentlig information for ett pigaende forbittringsarbete.
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4.3 Avvikelser

En viktig del i forvaltningens forbittringsarbete dr att medarbetare rapporterar in avvikelser i
kvaliteten i verksamheten. Dessa utreds av nirmaste chef. Inrapporteringen av avvikelser
sker 1 verksamhetssystemet Lifecare.

Stratsys anvinds for analyser och forbittringsarbete av avvikelserna i verksamheten, liksom
aven for lex Sarah, lex Maria och inkomna synpunkter och klagomal.

4.3.1 Lex Sarah och lex Maria

Medarbetare kan rapportera in missférhallanden enligt lex Sarah 1 verksamhetssystemet
Lifecare. Inkommen rapport utreds av utvecklingsledare.

Medarbetare kan anmala vardskada som efter dialog mellan enhetschef och medicinskt
ansvarig sjukskoterska kan uppgraderas till lex Maria. Medicinskt ansvarig sjukskoterska blir
ansvarig for en sadan utredning.

4.3.2 Synpunkter och klagomal

Enligt SOSFS 2011:9 ska den som bedriver socialtjinst ta emot och utreda klagomal och
synpunkter pa verksamhetens kvalitet. Synpunkter och klagomal hanteras och utreds enligt
gallande rutin.

5. Ansvarsfordelning i det systematiska kvalitetsarbetet
For att uppna en god kvalitet forutsitts att kvalitetsarbetet genomsyrar hela organisationen.
Av socialférvaltningens faststillda rutiner framgar ansvarsfordelning.

ePlanera, kontrollera, prioritera

Socialnamnden

eStyra, planera, folja upp, utvardera. Sakerstalla

Forvaltni ngSChefe n delaktighet och fértrogenhet

eStodja med processer, riskanalyser,
kvalitetsgranskning, egenkontrollplan

Utvecklingsledare

oStodja med processer, riskanalyser,
kvalitetsgranskning/berattelse, egenkontrollplan

MAS/MAR

eLeda, verkstalla, kvalitetssakra och kvalitetsutveckla

Chefer

eTillampa/folja, rapportera, medverka

Medarbetare
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5.1 Socialnamnden

Socialndmnden har det yttersta ansvaret for att se till att socialférvaltningen arbetar
systematiskt med kvalitetsarbetet. Socialndmnden sakerstiller det bland annat genom att
arligen besluta om patientsidkerhetsberittelse, verksamhetsplan och budget samt att de
faststiller férvaltningens internkontrollplan.

5.2 Forvaltningschefen

Forvaltningschefen ansvarar f6r att leda socialforvaltningens kvalitetsarbete.
Forvaltningschef har det yttersta ansvaret for att kvalitetsledningssystem upprittas och for
att det systematiska kvalitetsarbetet planeras, genomfors, foljs upp och utvirderas.
Forvaltningschef ansvarar ocksa for att sakerstilla att det i organisationen finns en
tortrogenhet med och delaktighet i det systematiska kvalitetsarbetet.

Forvaltningschefen ansvarar for kartligening av de regler som styr verksamheten.

Beslut om att genomfoéra risk- eller hindelseanalys fattas av forvaltningschef eller MAS. Den
som fattar beslutet blir uppdragsgivare. Uppdragsgivaren beslutar om och ansvarar for att
genomfora atgirder inom det omrade analysen giller.

5.3 Utvecklingsledare

Utvecklingsledare utfor uppgifter som ligger inom férvaltningschefens ansvarsomrade
gillande det systematiska kvalitetsarbetet. Utvecklingsledare har ansvar for att sidkerstilla och
folja upp att verksamheterna lever upp till kvalitet enligt gillande lagstiftning. Utover att vara
ett stod till verksamheterna 1 kvalitetsarbetet ansvarar utvecklingsledare for att genomféra
kvalitetsgranskningar.

Utvecklingsledare ansvarar for att tillse att verksamheterna har tillgang till n6dvindiga
verktyg for att kunna bedriva kvalitetsarbetet och vara en stédjande funktion for cheferna.

Utvecklingsledare har ansvar for att utreda lex Sarah och ta stillning till om anmilan till
Inspektionen f6r vard och omsorg IVO) ska goras.

I rollen som utvecklingsledare ingar att identifiera utvecklingsbehov, omvirldsbevaka, driva
utvecklingsprocesser f6r forvaltningen, kontrollera samt for férvaltningens och nimndens
rikning framstilla rapporter och utredningar.

5.4 Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) och Medicinskt ansvarig
for rehabilitering (MAR)

Enligt Hilso- och sjukvardslagen (2017: 30) 11kap. § 4 framgar att det inom de
verksamhetsomrdden som kommunen bestimmer ska det finnas en medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS) och inom verksamhetsomradet som omfattar rehabilitering, ska det
finnas en medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR), som ska vara fysioterapeut eller
arbetsterapeut. MAR ska vara en integrerad del i kommunal halso- och sjukvird, med
gemensamt ansvar tillsammans med MAS.

Medicinskt ansvarig sjukskéterska (MAS) har ett sarskilt ansvar for att:

e Sikerstalla att hilso- och sjukviarden héller en hog kvalitet och ar siker f6r patienten.
Det ska finnas fungerande rutiner och processer for all hilso- och sjukvard som
utfors sa som likemedelshantering, delegering, dokumentation, hygien och
samverkan med externa parter.
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e Avvikelseprocess 1 hilso- och sjukvarden, utreda hindelser av allvarligare grad inom
hilso- och sjukvard som anmials till IVO, Likemedelsverket, Socialstyrelsen samt
Arbetsmiljoverket.

Medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR) har ett sirskilt ansvar for att:

e Sikerstilla att rehabiliteringen haller hog kvalitet och ar siker for patienten. Det ska
finnas fungerande rutiner och processer for habilitering, rehabilitering, forskrivning
av hjilpmedel och medicintekniska produkter.

e Avvikelseprocess 1 hilso- och sjukvarden, utreda handelser av allvarligare grad inom
rehabiliteringsomradet som anmils till IVO, Lakemedelsverket, Socialstyrelsen samt
Arbetsmiljéverket.

MAS och MAR tillsammans ansvarar for:

e Att verksamheten foljer hilso- och sjukvardens lagar, férordningar och politiskt
fattade beslut genom systematiskt kvalitetsarbete med egenkontroller,
kvalitetsindikatorer, avvikelsestatistik, internkontroller. Detta ansvar delas med
verksamhetschef f6r hilso- och sjukvird enligt hilso- och sjukvardslagen.

e Att arligen sammanstilla patientsakerhetsberittelse for socialférvaltningens
verksamheter.

5.5 Verksamhetschef och enhetschef

Verksamheternas chefer ansvarar for och ska leda kvalitetsarbetet pa sin niva. Detta ska ske i
enlighet med 6vergripande kvalitetsmal, upprittade styrdokument, lagar och foreskrifter.
Verksamheternas chefer ska vara behjilpliga vid lex Sarah och lex Maria utredningar och de
ansvarar fOr att eventuella dtgirder genomférs. Vidare ansvarar cheferna att utreda
avvikelser, klagomal och synpunkter inom respektive verksamhet.

Chefer pa alla nivaer ansvarar fOr att:

e ta fram och uppdatera de processer, aktiviteter och rutiner som behévs for att sikra
verksamhetens kvalitet inom socialtjanst och verksamhet enligt I.SS. Redovisning av
detta arbete ska goras till nimnden pé férekommen anledning samt i drsrapport.

e detiprocesser och rutiner framgar hur samverkan ska bedrivas internt och externt.

e planera och genomféra egenkontroll i sin verksambhet.

e sammanstilla och analysera riskanalys, egenkontroll och utredningar av avvikelser,
synpunkter, klagomal och rapporter inom sin verksamhet

e medarbetarna har den kompetens som krivs och medges kompetensutveckling.

e medarbetarna informeras om sin skyldighet och ges mojlighet att medverka till en
god kvalitet.

5.6 Medarbetare

Medarbetarnas engagemang och delaktighet dr en forutsittning for ett vilfungerande
kvalitetsarbete. Enligt Halso- och sjukvardslagen (HSL), socialtjanstlagen (SoL), Lagen om
stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS), patientsidkerhetslagen (PSL) och
Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) ér personalen skyldig att medverka till hég patientsakerhet
respektive god kvalitet. Det innebir att alla medarbetare kontinuerligt ska medverka i
enhetens kvalitetsarbete. Alla medarbetare ska arbeta efter gillande lagstiftning, foreskrifter,
riktlinjer och rutiner.
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Samtliga medarbetare har en skyldighet att rapportera brister och missforhallanden som de
uppmirksammar. Alla medarbetare ansvarar for att delta i samverkan internt och externt.

Legitimerad hilso- och sjukvardspersonal dr skyldig att medverka i det systematiska
kvalitetsarbetet och till att hog patientsikerhet uppritthalls. Den legitimerade personalen ska

bidra till férbittrade processer och rutiner.

Medarbetare i socialtjdnsten och verksamhet enligt I.SS ir skyldig till att medverka i
verksamhetens kvalitetsarbete.
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7. Medarbetarundersokning
socialforvaltningen 2026 SN2026/111
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BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-09-03
Rickard Olsson | Forvaltningschef Dnr 190976

| rickard.olsson@bollebygd.se

Medarbetarundersokning socialforvaltningen 2026

Forslag till beslut
Socialnamnden noterar informationen till protokollet.

Arendet
Kommunstyrelsen beslutade den 2 december 2021, § 180, att

medarbetarundersokningen ska genomforas arligen som ett led i det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Varje var gar en enkat till alla medarbetare. Resultatet
sammanstalls och aterkopplas till varje enhet dar sex eller fler medarbetare har
besvarat enkaten. Resultatet sammanstalls dven pa verksamhetsniva och
forvaltningsniva. Varje chef analyserar resultatet tillsammans med sina medarbetare
for att slutligen ta fram en handlingsplan for vad enheten behdver bevara och

utveckla under det kommande aret.

Under sommaren har forvaltningsledningen arbetat med analys av resultat och

handlingsplaner. Utifran detta konstaterar forvaltningen féljande saker.

Resultatet for socialforvaltningen forbattras inom samtliga tio frageomraden. Vilket
medfor att forvaltningen landar pa ett resultat om 82 i Hallbart Medarbetar
Engagemang (HME). Detta gor att namndens mal om 80 i HME nés for
verksamhetsaret 2026. Svarsfrekvensen var 84%, nagot lagre an foregdende ar. |
forhallande till likvardiga forvaltningar i andra kommuner ar detta ett hogt resultat
och svarsfrekvens. Vilket tyder pa att det finns en stor ndjdhet och engagemang

bland forvaltningens medarbetare. Nagon som aktivt behdver arbetas vidare med for

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
517 83 Bollebygd Ballebovagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se
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BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-09-03

att bevara det goda resultatet.

Inom individ och familj samt funktionsstodsomradet arbetas det med
kompetensutvecklingsfragor, medarbetarengagemang och fragor kopplat till halsa
och arbetsmiljo. Omradena narvarande ledarskap och ett aktivt medarbetarskap

aterkommer som bevarandemal.

Av dldreomsorgens handlingsplaner framkommer att man ska fortsatta att arbeta
med delaktighet och ledarskap pa enheterna. Ett aterkommande bevarandeomrade &r

att fortsatta skapa en meningsfull tillvaro for de aldre.

Aven om fértroende for forvaltningsledningen och kommunledningen har 6kat s& &r
det inom detta omrade det finns storst utvecklingspotential. Det &r naturligt att
fortroendet och tilliten minskar ju langre ifran den enskilda medarbetaren kommer
fran beslutsnivaer. Forvaltningen tadnker angripa detta genom att en enkat med 6ppna
fragor gar ut till varje enhet dar medarbetarna tillsammans pa APT far besvara vad
det tycker att forvaltningsledningen gor bra idag och vad de dnskar att
forvaltningsledningen gjorde annorlunda. Resultatet av detta sammanstalls och satts
ihop sa det inte framkommer vilken enhet som har besvarat vad. Utifran detta
kommer Socialchef som representant for forvaltningsledningen under sen host/tidig
var besdka varje APT for att ha en dialog kring vilka aktiviteter forvaltningen ska
arbeta vidare med for att minska avstandet och hoja tilliten och fortroendet genom

hela organisationen.

Socialnamnden har tidigare beslutad om handlingsplan for tillitsfull dialog. Denna

ligger fortsatt kvar och arbetas vidare med.

Barnkonsekvensanalys
Ett strukturerat arbetssatt dar forvaltningen arbetar for n6jda och engagerade

medarbetare har en positiv paverkan pa barn som moéter forvaltningens medarbetare.

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
517 83 Bollebygd Ballebovéagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se
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BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-09-03
Beslutsunderlag
- Medarbetarundersokning socialforvaltningen 2026, tjansteskrivelse 2026-09-
03

- Sammanstéallning medarbetarundersdkning socialforvaltningen

Skickas till
Socialforvaltningen

BOLLEBYGDS KOMMUN

Socialforvaltningen

Rickard Olsson

Forvaltningschef

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
517 83 Bollebygd Ballebovéagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se
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Zendera

Bollebygds kommun
MU 2026

Resultatrapport

Socialférvaltningen
Skala: 1 till 5

%N Positiva 4-5

% Neutrala 3

Negativa 1-2

Frekvens = Svarsfrekvens per fraga/omrade
Medelvarde redovisas med tva decimaler vid sidan om staplarna

Grupper och svarsstatistik

Grupp Svarsfrekvens
Socialférvaltningen 2026~ 204/244  84%
Socialférvaltningen 2025  227/247  92%
Bollebygds kommun 2026 612/675 91%
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Zendera

Frageomraden

Resultat Medel Frekvens
| | | | |
0% 50% 100%
Socialférvaltningen 2026 S22 B 428 96%
Hallbart medarbetarengagemang  Socialférvaltningen 2025  [SON 13 421 96%
Bollebygds kommun 2026 4.37 98%
Socialférvaltningen 2026 422 100%
Overgripande fragor Socialférvaltningen 2025 415  97%
Bollebygds kommun 2026 428 100%
Socialférvaltningen 2026 4.05 98%
Arbetsklimat Socialférvaltningen 2025 404  98%
Bollebygds kommun 2026 4.1 99%
Socialférvaltningen 2026 4.24 98%
Medarbetarskap Socialférvaltningen 2025 416  98%
Bollebygds kommun 2026 4.29 99%
Socialférvaltningen 2026 3.97 98%
Organisation Socialférvaltningen 2025 395  98%
Bollebygds kommun 2026 412 99%
Socialférvaltningen 2026 3.19 92%
Kommunledningen Socialférvaltningen 2025 3.06 91%
Bollebygds kommun 2026 3.44 91%
Socialférvaltningen 2026 3.32 91%
Forvaltningsledningen Socialférvaltningen 2025 317 9%
Bollebygds kommun 2026 3.53 91%
Socialférvaltningen 2026 4.36 97%
Ledarskap Socialférvaltningen 2025 422  97%
Bollebygds kommun 2026 4.34 98%
Socialférvaltningen 2026 4.21 90%
Utveckling Socialférvaltningen 2025 412  89%
Bollebygds kommun 2026 4.25 94%
Socialférvaltningen 2026 3.88 78%
Jamstalldhet Socialférvaltningen 2025 378  80%
Bollebygds kommun 2026 3.97 74%
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Zendera

Bakgrund
Resultat Medel Frekvens
| | | = |
0% 50% 100%
Kon
Socialférvaltningen 2026 163 svar 80%
Kvinna Socialférvaltningen 2025 182 svar 81%
Bollebygds kommun 2026 450 svar 74%
Socialforvaitningen 2026 | IR 37 svar 18%
Man Socialférvaltningen 2025 - 39 svar 17%
Bollebygds kommun 2026 | I 136 svar 22%
Socialférvaltningen 2026 I 3 svar 1%
Vill/kan ej svara Socialférvaltningen 2025 | 5 svar 2%
Bollebygds kommun 2026 I 22 svar 4%
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Zendera

Hallbart medarbetarengagemang

Resultat Medel Frekvens
| | | I |

0% 50% 100%

Motivation

Mitt arbete ki Socialférvaltningen 2026 4.62 99%
1 m'en?nr g:ﬂcje”tanns Socialférvaltningen 2025 4.56 98%
Bollebygds kommun 2026 4.65 100%
Jag I3 t och ut Kas | Socialférvaltningen 2026 3.97 96%
ag lar nytt ocn utveckias | e . o
2 mitt dagliga arbete Socialférvaltningen 2025 3.90 94%
Bollebygds kommun 2026 4.09 97%
J ‘ t att g Socialférvaltningen 2026 3.94 94%
3 tiﬁ%?begterfm emotatlga  guciarforvaltningen 2025 3.98 94%
Bollebygds kommun 2026 4.08 97%
Ledarskap
Min narmaste chef visar Socialférvaltningen 2026 4.21 98%
4 uppskattning fér mina Socialférvaltningen 2025 4.11 99%
arbetsinsatser Bollebygds kommun 2026 4.27 98%
Min narmaste chef visar Socialférvaltningen 2026 4.44 96%
5  fértroende fér mig som Socialférvaltningen 2025 4.34 95%
medarbetare Bollebygds kommun 2026 4.47 97%
Min narmaste chef ger Socialférvaltningen 2026 4.38 94%
6  mig forutsattningar att ta Socialférvaltningen 2025 4.26 94%
ansvar i mitt arbete Bollebygds kommun 2026 4.41 97%
Styrning
J L timi Socialférvaltningen 2026 4.40 98%
ag ar insatt i min - . .
7 arbetsplats mal Socialférvaltningen 2025 4.30 99%
Bollebygds kommun 2026 4.56 99%
Min arbetsplats mal foljs Socialférvaltningen 2026 E 4.02 96%
8  upp och utvarderas pa ett  Socialférvaltningen 2025 9 | 3.88 96%
bra satt Bollebygds kommun 2026 B¢ 421 97%
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Lo vet vad som frvintag  SCCaTvaliningen 2026 SO |1 45 97%

ag vet vad som torvantas ialforvaltni e 8|2 9

9 av mig i mitt arbete Socialférvaltningen 2025 6I1 4.51 95%
Bollebygds kommun 2026  [SSHINe |1 461 98%
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Overgripande fragor

Resultat Medel Frekvens
| | | | |
0% 50% 100%
Socialforvaltningen 2026 [SONIIN |1 450 100%
10 Mitt arbete engagerar mig  Socialférvaltningen 2025 _9 |2 4.39 97%
Bollebygds kommun 2026  [SZNNe [ 1 453 100%
Totalt seft & iag néid meq | SOCArvaltningen 2026 Eaa T I sos 99%
ol st & 12Q 069 M2 gavan oo m o
11 min arbetssituation Socialférvaltningen 2025 = m 3.91 97%
Bollebygds kommun 2026 TSRS 8 | 4.02 100%
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Arbetsklimat

Resultat Medel Frekvens
| ! | ' |
0% 50% 100%
. ing fran  Socialférvaltningen 2026 B2NIINIINNN 14 B4 424 100%
Jag far uppskattning fran ocialiorvaitningen : o
12 mina arbetskamrater nar  Socialférvaltningen 2025 e g 4.18 98%
jag gor ett bra arbete Bollebygds kommun 2026 CANMN 12 13 432 100%
13 behandlar mig med Socialférvaltningen 2025 [SENIN 10 B4 441 98%
respekt Bollebygds kommun 2026 SSNIENT 3 452 99%
Det &r on bra smning oy SCCAovaltningen 2026 LA PR 10 | 3.91 99%
14 Detarenbrastamning pa o . saitningen 2025 TR 10 3.99 97%
min arbetsplats 18
Bollebygds kommun 2026  [TSNTe 8 | 4.06 99%
15 arbete pa ordinarie Socialférvaltningen 2025 [T BB 3.90 99%
arbetstid Bollebygds kommun 2026 [TONN 20 N 3.90 99%
Min fvsiska arbetsmilis 5 SCCoTvaliningen 2026 S Kl ses 95%
16 N Tysiska arbetsmiljo ar o, oitsrvaitningen 2025 [C2NNI 26 373 97%
tillfredsstallande 24
Bollebygds kommun 2026  [S4ANS 12| 3.77 97%
Socialférvaltningen 2026 47 Ja, 137 Nej  90%
17 Har du ett distansavtal?  Socialférvaltningen 2025  ENNN 52 Ja, 156 Nej  92%
Bollebygds kommun 2026 N 136 Ja, 423 Nej  91%
J?QI?"‘%“?J“ rt‘f‘lfd Socialférvaltningen 2026 [CONIIE 467 22%
mojigneten tl ialforvaltningen 2025 [SENIII2] 4 239
d1 distansarbete enligt mitt Socialforvaltningen 2025 1 -85 3%
distansavtal Bollebygds kommun 2026 [SERII| 1 4.3 22%
Min (ﬁ?ef é)ch g:_lgl har Socialférvaltningen 2026 (B3I 11 437 23%
regelbunden dielog o ¢ ivatn R :
mina arbetsférutséttningar Socialférvaltningen 2025 m 4.16 22%
d2 pa distans (fysisk
arbetsmiljo, digitala Bollebygds kommun 2026 BONEINNN 12 [ 427 21%

forutsattningar,
samarbete)
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Medarbetarskap

Resultat
|

18 Samarbetet fungerar bra
inom min avdelning/enhet

Pa min arbetsplats tar vi
19 ansvar sa att arbetet blir
utfort

Pa min arbetsplats tar vi
20 0SS tid att diskutera och

dela vara kunskaper och

erfarenheter

| mitt arbete har jag nytta
21 av mina kunskaper och
fardigheter

29 Jag upplever att mitt
arbete ar meningsfullt

Jag upplever att det finns
23 goda mojligheter for mig
att utvecklas i mitt arbete

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

0%

100%

Medel Frekvens
4.04 99%
4.00 99%
4.15 100%
4.23 99%
4.18 97%
4.35 99%
4.04 98%
3.91 97%
3.99 99%
4.56 99%
4.44 98%
4.61 99%
4.60 99%
4.51 96%
4.62 99%
3.95 97%
3.93 98%
4.00 99%
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Organisation

Resultat Medel Frekvens
| | | | |
0% 50% 100%

e B AL 99%
ST e 4e 99%

Jag har tillgang till den Socialférvaltningen 2026
24 information som behdvs

for att kunna utfora mitt Socialforvaltningen 2025

arbete Bollebygds kommun 2026 4.30 100%

J bet ttvdl Socialférvaltningen 2026 4.18 100%

25 - agarbetarmotiydiga Socialférvaltningen 2025 4.10 98%

Bollebygds kommun 2026 4.35 100%

Jaa k . ka hur i Socialférvaltningen 2026 4.16 99%

ag kan paverka hur jag - . .

26 utfor mitt dagliga arbete Socialférvaltningen 2025 4.15 97%

Bollebygds kommun 2026 4.26 99%

Arbetet 4 . ¢ Socialférvaltningen 2026 3.74 99%

roetet ar organisera e . o

27 offektivt Socialférvaltningen 2025 3.72 97%

Bollebygds kommun 2026 3.85 99%

Vi har effektiva Socialférvaltningen 2026 3.73 98%

28 arbetsrutiner pa min Socialférvaltningen 2025 3.78 96%

avdelning/enhet Bollebygds kommun 2026 3.91 98%

P& min avdelning/enhet Socialférvaltningen 2026 3.83 97%

29 servioveroch f@rbétt_rar Socialférvaltningen 2025 3.77 97%

vara rutiner kontinuerligt  ggjiebygds kommun 2026 4.02 97%

Jag kanner till de Socialférvaltningen 2026 3.89 96%

30 Processer som styr hur Socialférvaltningen 2025 3.82 95%
I6nerna satts i var

kommun Bollebygds kommun 2026 4.06 97%

Min I6neutveckling hanger Socialférvaltningen 2026 3.52 92%

31 samman med hur jag Socialférvaltningen 2025 3.64 91%

presterar i mitt arbete Bollebygds kommun 2026 3.58 92%
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Zendera

Kommunledningen

Resultat Medel Frekvens
| | | I
I v I N I

0% 50% 100%

Med kommunledningen avses kommundirektér, alla férvaltningschefer, HR-chef och ekonomichef

Lo K riroende i SCafovaltningen 2026 B3 3.18 92%

ag kanner fortroende ti e . 3932 0
32 kommunledningen Socialférvaltningen 2025 53 3.06 90%
Bollebygds kommun 2026  HEHN 3.41 90%
Kommunledningen Socialférvaltningen 2026 _29 3.21 93%
33 kommunicerar pa ettbra  Socialférvaltningen 2025 SSRIIIIIN31 3.05 91%
satt Bollebygds kommun 2026 (ST 30 3.48 92%
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Forvaltningsledningen

Resultat Medel Frekvens
| | | I |

I v I N I

0% 50% 100%

Med férvaltningsledningen avses ledningen péa din férvaltning, dvs férvaltningschef och tillhérande funktioner

I 3.32 92%
ENR 3.20 92%
19 | 3.56 91%

Jag har fortroende for Socialférvaltningen 2026 _28
34 ledningen pa min Socialférvaltningen 2025 A5 27
forvaltning Bollebygds kommun 2026 5 2

Forvaltningsledningen Socialférvaltningen 2026 _24 _ 3.32 91%
35 kommunicerar pa ettbra  Socialférvaltningen 2025 A2NIIIN 29 N 3.15 90%
satt Bollebygds kommun 2026 SN 26 21 | 3.50 90%
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Zendera

Ledarskap

Resultat Medel Frekvens

Jag tycker att min narmaste chef:

Socialférvaltningen 2026 _9 E 4.34 98%

36 inger fortroende Socialférvaltningen 2025 [T 12 0 413 96%
Bollebygds kommun 2026 [SANNIIIINNs [ 433 98%

K . 2l och Socialférvaltningen 2026 _12 4.26 96%
ommunicerar ml och. . Soctorain o o

37 strategier pa ett tydligt satt Socialférvaltningen 2025 .3 4.19 98%
Bollebygds kommun 2026 SO 4 4.25 98%

Socialforvaltningen 2026 [CONMIN 13 BB 4.28 97%

38 skapar en positiv laganda  Socialfsrvaltningen 2025 [N 14 B 4.09 98%
Bollebygds kommun 2026 EONIIINNNN 2 [l 42 98%

behand . d Socialférvaltningen 2026 _7 I3 4.56 98%

39 r:spaenkt ar mig me Socialférvaltningen 2025 BT 6 4.48 97%
Bollebygds kommun 2026  [SONIIIINe 04 456 99%
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Utveckling

Resultat Medel Frekvens
| | | I |

I v I N I

0% 50% 100%

B4 min arbetsolat Socialférvaltningen 2026 TN 17 @ 400 96%

& min arbelsplts o B :

40 uppmuntras nya idéer Socialférvaltningen 2025 - “ 4.04 96%
Bollebygds kommun 2026 BTN @ 417 98%

D6 forel it Socialférvaltningen 2026 TSN Ell 3.8 96%

c lorslag som S M Socaenan s :

41 hanteras pa ett bra satt Socialférvaltningen 2025 - 3.84 94%
Bollebygds kommun 2026 TSR 17 [ 406 97%

42 Mitt arbete och maende féljs upp i dialog med min chef enligt den réda traden processen

Socialforvaltningen 2026 [ 183 svar 93%

Ja Socialforvaltningen 2025 | NN 203 svar 92%

Bollebygds kommun202¢ NN 75 97%

Socialforvaltningen 2026 |l 13 svar 7%

Nej Socialférvaltningen 2025 [l 18 svar 8%

Bollebygds kommun 2026 I 18 svar 3%

Lmitt senaste malsamtal  socialférvaltningen 2026 4.38 83%

om vi verens om e . .

43 _konkreta aktiviteter_fc'jr att Socialférvaltningen 2025 4.29 83%

jag ska kunna fortsatta Bollebygds kommun 2026 4.32 89%
utveckla mitt arbete

Socialférvaltningen 2026 4.44 85%

44 Jag ar n6jd med samtalet  Socialférvaltningen 2025 4.36 84%

Bollebygds kommun 2026 4.48 91%
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Jamstalldhet och rattvis behandling

Resultat Medel Frekvens
| | | I |

0% 50% 100%

| Bollebygds kommun ...

har alla medarbetare Socialférvaltningen 2026 3.74 84%
45 32'{“&2‘;’; erpo;hgheter nar Socialférvaltningen 2025 3.74 87%
arbetsforhallanden Bollebygds kommun 2026 3.80 78%
har man och kvinnor Socialférvaltningen 2026 3.97 75%
46 f’a?rrrrsr%ﬁ‘léngg;lgpﬁs{st”' €N socialférvaltningen 2025 3.79 76%
|6nesattning Bollebygds kommun 2026 4.05 70%
har alla mg_clilarhbettar?” Socialférvaltningen 2026 3.81 82%
samma mojligheter i e . 0
47 kompetensutveckling och Socialférvaltningen 2025 3.70 86%
utbildning vid behov Bollebygds kommun 2026 3.84 77%
har alla medarbetare Socialférvaltningen 2026 4.00 70%
4g Samma mojligheter att Socialférvaltningen 2025 3.93 69%
forena férvarvsarbete med
foraldraskap Bollebygds kommun 2026 4.25 68%
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Zendera

Fragor om krankande sarbehandling, sexuella trakasserier, diskriminering samt hot
och vald.

Resultat Medel Frekvens
| | | | |
0% 50% 100%
Kénner du till vart du skall  socialférvaltningen 2026 I 92 Ja, 12Nej  100%
vanda dig inom Socialforvaltningen 2025  ECANENNEGNGNGNGEGEEEEEE 20705, 19Nej  100%
49 Organisationen om du
skulle utsattas for
trakasserier / krinkande  Bollebygds kommun 2026 NN 57502, 35N 100%
sarbehandling?
E?}' ﬁu vdarit Htf)atrt] férdl' Socialférvaltningen 2026 Kl 18 Ja, 182 Nej  98%
rankande sarbenandling e . ) o
5o o S e d.  Socialforvaltningen 2025 9 | 20 Ja, 199 Nej  96%
under de senaste 12 Bollebygds kommun 2026 39 Ja, 560 Nej ~ 98%
manaderna?
Om ja, av vem?
Socialférvaltningen 2026 . 14 svar 7%
Arbetskamrat/er Socialférvaltningen 2025 B 13 svar 6%
Bollebygds kommun 2026 [l 30 svar 5%
Socialférvaltningen 2026 [ 7 svar 3%
Chef Socialférvaltningen 2025 I 7 svar 3%
Bollebygds kommun 2026 I 16 svar 3%
Har d it hndel Socialférvaltningen 2026  GANEEGINGNE 7Ja, 10Nej 8%
ar du anmalt handelsen o R . .
inom kommunen? Socialférvaltningen 2025 9 Ja, 11 Nej 9%
Bollebygds kommun 2026 GGG 19Ja, 19Nej 6%
Om du har anmalt Socialférvaltningen 2026 5 Ja, 2 Nej 3%
handelsen, har du fatt det g oitsrvainingen 2025 ESEEEGTTNGEG 5Ja,4Nej 4%
stdd och den hjalp du
behdver? Bollebygds kommun 2026 GG 13Ja,6Nej 3%
Har dlIJI v?ritkutsatt for Socialférvaltningen 2026 4Ja, 199 Nej 100%
sexuella trakasserier inom o : ;
51 ramen for ditt arbete Socialférvaltningen 2025 I 3Ja, 223 Nej 100%
under de senaste 12 Bollebygds kommun 2026 | 6Ja, 605 Nej  100%

manaderna?
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52

Om ja, av vem?

Arbetskamrat/er

Chef

Kund/brukare/elev/
forskolebarn/
verksamhetsutovare/klient

Anhorig till kund/brukare

Har du anmalt handelsen
inom kommunen?

Om du har anmalt
handelsen, har du fatt det
stdéd och den hjalp du
behover?

Har du varit utsatt for
diskriminering inom ramen
for ditt arbete under de
senaste 12 manaderna?

Om ja, av vem?

Arbetskamrat/er

Chef

Kund/brukare/elev/
forskolebarn/
verksamhetsutovare/klient

Anhorig till kund/brukare

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialforvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialforvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialforvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

0 svar
0 svar
0 svar

0 svar
0 svar
0 svar

4 svar
2 svar
6 svar

0 svar
0 svar
0 svar

0 Ja, 4 Nej
0 Ja, 2 Nej
2 Ja, 4 Nej

0 Ja, 0 Nej
0 Ja, 0 Nej
1 Ja, 0 Nej

8 Ja, 193 Nej
6 Ja, 219 Nej

13 Ja, 593 Nej

5 svar
4 svar
9 svar

1 svar
1 svar
4 svar

3 svar
1 svar
3 svar

0 svar
1 svar
0 svar
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0%
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0%
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2%
1%
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2%
1%
1%
0%
0%
0%

99%
99%
99%

2%
2%
1%

0%
0%
1%

1%
0%
0%

0%
0%
0%



Zendera

Pa vilken av diskrimineringsgrunderna har du blivit utsatt?

kon

konsoverskridande identitet

eller uttryck

etnisk tillhdrighet

religion eller annan
trosuppfattning

funktionsnedsattning

sexuell laggning

alder

Har du anmalt handelsen
inom kommunen?

Om du har anmalt
héndelsen, har du fatt det
stdd och den hjalp du
behover?

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialforvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialforvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

0 svar
2 svar
3 svar

2 svar
0 svar
4 svar

3 svar
1 svar
4 svar

1 svar
0 svar
1 svar

0 svar
1 svar
0 svar

0 svar
0 svar
0 svar

3 svar
3 svar
5 svar

3 Ja, 5 Nej
2 Ja, 3 Nej
5 Ja, 8 Nej

2 Ja, 1 Nej
1Ja, 1 Nej
3 Ja, 2 Nej
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0%
1%
0%

1%
0%
1%

1%
0%
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0%
0%
0%

0%
0%
0%

0%
0%
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1%
1%
1%

4%
2%
2%
1%
1%
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Zendera

53

Om du skulle bli utsatt for krdnkande sarbehandling, sexuella trakasserier eller diskriminering pa arbetet -
hur skulle du inledningsvis agera for att komma tillratta med problemet?
Markera gérna de tre (3) mest sannolika alternativen.

Tala om for den som utsatterSocialforvaltningen 2026

mig att jag inte tycker
beteendet ar ok

Vanda mig till narmaste chef

(eller hogre chef)

Anmala i KIA

Vanda mig till facket

Prata med kollega

Polisanmalan

Skriva om det pa sociala
medier

Véanda mig till massmedia

Saga upp mig

Inte gbéra nagot

Har du varit utsatt for hot,
hot om vald eller vald
inom ramen for ditt arbete
under de senaste 12
manaderna?

Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialforvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialforvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialforvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialforvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025
Bollebygds kommun 2026

Socialférvaltningen 2026
Socialférvaltningen 2025

Bollebygds kommun 2026

155 svar
161 svar
431 svar

190 svar
210 svar
565 svar

138 svar
133 svar
387 svar

41 svar
38 svar
116 svar

71 svar
92 svar
253 svar

13 svar
20 svar
20 svar

1 svar
0 svar
2 svar

1 svar
0 svar
2 svar

4 svar
0 svar
12 svar

14 svar
6 svar
27 svar

20 Ja, 177 Nej
22 Ja, 198 Nej

46 Ja, 553 Nej
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71%
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93%
93%
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68%
59%
63%

20%
17%
19%

35%
41%
41%

6%
9%
3%

0%
0%
0%

0%
0%
0%
2%
0%
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7%
3%
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97%
97%

98%



Zendera

Om ja, av vem?

Socialférvaltningen 2026 I 2 svar 1%
Arbetskamrat/er Socialférvaltningen 2025 1 svar 0%
Bollebygds kommun 2026 2 svar 0%
Socialférvaltningen 2026 | 2 svar 1%
Chef Socialférvaltningen 2025 0 svar 0%
Bollebygds kommun 2026 | 3 svar 0%
Kund/brukare/elev/ Socialférvaltningen 2026 . 12 svar 6%
forskolebarn/ ) _ Socialférvaltningen 2025 . 19 svar 8%
verksamhetsutovare/klient  ggjiebygds kommun 2026 [l 32 svar 5%
Socialforvaltningen 2026 | 3 svar 1%
Anhorig till kund/brukare Socialférvaltningen 2025 | 2 svar 1%
Bollebygds kommun 2026 | 8 svar 1%
Har d it handelsen | SO0Arvaltningen 2026 . 9Ja, 11Nej  10%
KIaAr'? uanmait handeisen | Socialforvaltningen 2025 _ 13 Ja, 8 Nej 9%
Bollebygds kommun 2026 26Ja,20Nej 8%
hO"m C?L: har ?]nmglt it det Socialférvaltningen 2026 6 Ja, 3 Nej 4%
std och den hjalp du Socialforvaltningen 2025 7 Ja, 6 Nej 6%
behdver? Bollebygds kommun 2026 EAREEGG 17Ja,9Nej 4%
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Zendera

Introduktion

Resultat Medel Frekvens
| | | I |

I v I N I

0% 50% 100%

Introduktionsfragorna besvaras endast av dig som blivit anstélld under de senaste 2 aren

Har du arbetet pa Socialférvaltningen 2026 CAREEEGG 158 Ja, 38 Nej ~ 96%
i0  kommunen ilangre an 2 Socialférvaltningen 2025 169 Ja, 44 Nej  94%
ar? Bollebygds kommun 2026 GGG 502 Ja, 80 Nej  95%
Nar jag anstélldes fick jag Socialférvaltningen 2026 _24 m 3.59 18%
i1 bra introduktion till mitt Socialférvaltningen 2025 (SN 10 3.56 18%
arbete Bollebygds kommun 2026  [SSHI 22 15 | 3.82 13%

Organisatorisk tillit
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Zendera

Visselblasning - Rapportering av allvarliga missférhallanden i verksamheten

Resultat Medel Frekvens

| | | | |

0% 50% 100%
Vet du vad visselblasni Socialférvaltningen 2026 NG 550, 16Nej  99%
54 ére,, U vad visselblasning g, iaifsrvaltningen 2025 198 Ja, 27 Nej  99%
Bollebygds kommun 2026 A 56702, 38Ne)  99%
Kanner du till Bollebygd Socialférvaltningen 2026 154 Ja, 47 Nej  99%
55 kommuns rutin for Socialférvaltningen 2025 150 Ja, 74 Nej  99%
visselblasning? Bollebygds kommun 2026 437 Ja, 166 Nej  99%
Har du anmalt Socialférvaltningen 2026 E 6 Ja, 196 Nej 99%
56 njissf('jrhéllz_:lnde genom Socialférvaltningen 2025 I 4 Ja, 220 Nej  99%
visselblasning? Bollebygds kommun 2026 12 Ja, 594 Nej ~ 99%
Uolevde du att ditt Socialférvaltningen 2026 G 4Ja,1Nej 2%
arende togs om hand? Socialférvaltningen 2025 2 Ja, 0 Nej 1%
Bollebygds kommun 2026 GGG 6 Ja, 5 Nej 2%
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Zendera

Rekommendera arbetsgivare

Resultat Medel Frekvens
| | | I
I v I N

0% 50% 100%

Jag skulle rekommendera Socialférvaltningen 2026 _24 m 3.66 92%
57 Bollebygds kommun som  Socialférvaltningen 2025 B2 23 15 | 3.70 93%
arbetsgivare Bollebygds kommun 2026 GO 22 9 | 3.86 94%
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8. Remiss: Bittre forutsattningar for
uppfoljning av Finsam-insatser SN2026/95
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BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-08-26
Kristina Augustsson | T.f Dnr 190835

utvecklingschef

0734-647418 |

kristina.augustsson@bollebygd.se

Regeringskansliet

Remissvar Battre forutsattningar for uppfoljning av Finsam-insatser

Forslag till beslut
Socialnamnden godkéanner forslag till yttrande, daterat den 25 augusti 2026, och

skickar det till Socialdepartementet.

Arendet
Socialdepartementet har gett Bollebygds kommun méjlighet att lamna synpunkter pa

Promemorian Battre forutsattningar for uppfoljning av Finsam-insatser. Yttrandet ska

ha kommit in till Socialdepartementet den 18 oktober 2026.

En Finsaminsats &ar en rehabiliteringsinsats som finansieras och drivs gemensamt av
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, kommunen och regionen. Syftet ar att hjalpa
personer som ar i behov av samordnat stod fran flera myndigheter for att uppna eller
forbattra sin arbetsformaga och narma sig arbetsmarknaden. Eftersom de fyra

aktorerna ofta har olika regelverk och budgetar, bildar de lokala samordningsférbund.

Regeringskansliet foreslar en ny lag for behandling av personuppgifter vid uppféljning
av rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund. Den foreslagna
lagen ger Forsakringskassan mojlighet att behandla personuppgifter vid sédan
uppfoljning. Den ger ocksd mojlighet till elektroniskt utlamnande av uppgifterna,

exempelvis genom direktatkomst, till Arbetsformedlingen samt kommuner och

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
517 83 Bollebygd Ballebovagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se
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BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-08-26

regioner som ar medlemmar i samordningsférbund.

Socialndmnden foreslas tillstyrka forslaget i huvudsak och [d&mna en synpunkt att

beakta i det fortsatta beredningsarbetet.

Forslaget innebar att kommuner och regioner blir skyldiga att [amna de uppgifter om
individer som de sjalva anvisat som behdvs for uppfdljningen av den finansiella
samordningen till Forsakringskassan. Den foreslagna paragrafen lamnar det dppet for
tolkning vilka uppgifter som behdvs for uppfoljningen och om det ar
Forsakringskassan, kommunen eller bada som ska géra bedémningen.
Socialndmnden anser att det bor framga vilken aktdér som ansvarar for att bedoma
vilka uppgifter som behdvs. Om kommunen ansvarar for att gora en egen bedémning
bor det framgéd att kommunen kan neka att lamna uppgifter om de inte beddms som

nodvandiga for uppfoljningen av den finansiella samordningen.

Ekonomiska forutsattningar
| promemorian anges att uppgiftsskyldigheten inte foranleder kompensation enligt

den kommunala finansieringsprincipen. Det motiveras bland annat med att
mojligheten att behandla personuppgifter vid uppféljning av rehabiliteringsinsatser
som finansieras av samordningsforbund inte innebar nagon ny arbetsuppgift for
region och kommun, utan att fler uppgifter ska registreras inom ramen for det
nuvarande samverkansarbetet for berdrd personal. Den dkade uppgiftsbordan
beddms i promemorian vara av marginell omfattning. Det anges aven att det frivilligt
for kommunerna och regionerna att delta i finansiell samordning, varfor den 6kade

uppgiftsbdordan endast uppstar om kommunen eller regionen véljer att delta.

Barnkonsekvensanalys
Beslut i d&rendet bedoms inte paverka barn negativt.

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
517 83 Bollebygd Ballebovéagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se
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BOLLEBYGDS
KOMMUN

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse
2026-08-26

3 (3)

- Remissvar Battre forutsattningar for uppféljning av Finsam-insatser,

tjansteskrivelse 2026-08-26

- Remissvar Battre forutsattningar for uppfoljning av Finsam-insatser, yttrande

2026-08-25

- Battre forutsattningar for uppféljning av Finsam-insatser, remiss
Socialdepartementet, SN2026/95-1
- Battre forutsattningar for uppfoljning av Finsam-insatser,

Socialdepartementet, SN2026/95-2

Skickas till
Socialdepartementet

BOLLEBYGDS KOMMUN

Socialforvaltningen

Rickard Olsson

Forvaltningschef

Kristina Augustsson

T.f utvecklingschef

Postadress Besoksadress Telefon
517 83 Bollebygd Ballebovéagen 2 033-231300

Telefax Webbplats
033-231428 www.bollebygd.se

E-post
kommunen@bollebygd.se
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BOLLEBYGDS YTTRANDE 1(2)
KOMMUN Skapad 2026-08-25

Antaget 2026-09-22

Socialndmnden

Dnr : 190780

Kristina Augustsson | T.f utvecklingschef
0734-647418 | kristina.augustsson@bollebygd.se

Socialdepartementet

Yttrande Promemoria Battre forutsattningar for uppfoljning av
Finsam-insatserr (S2026/013034)

Sammanfattning av arendet
Socialdepartementet har gett Bollebygds kommun moéjlighet att ldmna

synpunkter pa Promemorian Béattre forutsattningar for uppféljning av Finsam-
insatser. Yttrandet ska ha kommit in till Socialdepartementet den 18 oktober
2026.

Yttrande
Socialndmnden tillstyrker i huvudsak forslaget och ser positivt pa att gora det

mojligt att folja upp rehabiliteringsinsatser som finansieras av
samordningsforbund. Socialndmnden l[amnar en synpunkt att beakta i det

fortsatta beredningsarbetet.

Uppgiftsskyldighet och informationssakerhet

Forslaget innebar att kommuner och regioner blir skyldiga att lamna de
uppgifter om individer som de sjalva anvisat som behdvs for uppféljningen av
den finansiella samordningen till Forsakringskassan. Den féreslagna
paragrafen lamnar det 6ppet for tolkning vilka uppgifter som behdvs for
uppfoljningen och om det &r Forsakringskassan, kommunen eller bada som

ska gora bedomningen.

Postadress BesoOksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
517 83 Bollebygd Ballebovagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommun boJl d.s
vo 9 Yo A6 %14



| kommentaren till paragrafen exemplifieras ett antal uppgifter. Det anges
ocksé att bestammelsen korresponderar med 6 § i den féreslagna lagen om
behandling om personuppgifter vid uppfoljning av finansiell samordning av
rehabiliteringsinsatser dar det framgar att Forsakringskassan endast far
behandla uppgifter enligt lagen om det ar ndédvandigt for att utfora
verksamheten med att félja upp rehabiliteringsinsatser for finansieras av

samordningsforbund.

Socialndmnden anser att det bor framga vilken aktér som ansvarar for att
bedoma vilka uppgifter som behdvs. Om kommunen ansvarar for att géra en
egen bedomning bor det framgéa att kommunen kan neka att lamna uppgifter
om de inte beddms som nddvandiga for uppfoljningen av den finansiella

samordningen.

BOLLEBYGDS KOMMUN

Socialnd@mnden

Lars-Erik Olsson Rickard Olsson

Ordforande Forvaltningschef
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Remiss

Regeringskansliet

2026-06-17
$2026/01304

Socialdepartementet
Socialférsakringsenheten

Battre forutsattningar for uppfdljning av Finsam-insatser

Remissinstanser

1. Arbetsférmedlingen
Bollebygds kommun
Finsam Goteborg
Finspangs kommun
Funktionsritt Sverige
Forsakringskassan
Forvaltningsratten 1 Uppsala

Grums kommun

A S O N U R

Hallsbergs kommun

—_
I

Inspektionen for socialforsakringen

—_
—_

. Institutet for arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utvirdering

—_
N

Integritetsskyddsmyndigheten

—_
[SM)

. Journalistférbundet

—_—
N

. Jonk6pings kommun

—_
921

. Kammarritten i Jonkoping

—_
IS

Kavlinge kommun

—_
~

Lessebo kommun

—_
o

Lilla Edets kommun

—_
©

Link6pings universitet

[\
)

. Ljusdals kommun

Telefonvaxel: 08-405 10 00 Postadress: 103 33 Stockholm
Fax: 08-24 46 31 Besoksadress: Fredsgatan 8
Webb: www.regeringen.se E-post: s.registrator@regeringskansliet.se

Sida 103 av 314



21.
22.
23.
24,
25.
20.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
40.
47.
48.
49.
50.

Lulea kommun

Munkedals kommun

Myndigheten for delaktighet
Mpyndigheten f6r digital forvaltning

Myndigheten f6r ungdoms — och civilsamhillesfragor

Nationella nitverket f6r samordningsférbund

Nybro kommun

Olofstroms kommun
Oxelésunds kommun

Region Dalarna

Region Gotland

Region Givleborg

Region S6rmland

Region Virmland

Riksdagens Ombudsmin JO
Robertsfors kommun
Samordningsférbundet 1 Blekinge
Samordningsférbundet Roslagen
Samordningsférbundet Samspelet
Samordningsférbundet Séderasen
Samordningsférbundet Umedregionen
Sandvikens kommun
Simrishamns kommun
Smedjebackens kommun
Socialstyrelsen

Solleftea kommun

Stockholms kommun

Stromstads kommun

Sundsvalls kommun

Sveriges Kommuner och Regioner
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51. Sodertilje kommun

52. Tidaholms kommun

53. Timrd kommun

54. Ulricehamns kommun

55. Upplands-Visby kommun

56. Virnamo kommun

57. Visterbergslagens samordningsférbund
58. Ystads kommun

59. Ornskoéldsviks kommun

Remissvaren ska ha kommit in till Socialdepartementet senast den 17
oktober 2026. Svaren bor limnas per e-post till
s.remissvar(@regeringskansliet.se och s.sf@regeringskansliet.se, med kopia
till peter.wollberg@regeringskansliet.se. Ange diarienummer S2026,/01304
och remissinstansens namn i amnesraden pa e-postmeddelandet.

Svaret bor limnas i tvd versioner: den ena i ett bearbetningsbart format (t.ex.
Word), den andra i ett format (t.ex. pdf) som foljer tillganglighetskraven
enligt lagen (2018:1937) om tillgéinglighet till digital offentlig service.

Remissinstansens namn ska anges i namnet pa respektive dokument.
Remissvaren kommer att publiceras pa regeringens webbplats.

I remissen ligger att regeringen vill ha synpunkter pa forslagen eller
materialet i promemorian. Om remissen édr begrinsad till en viss del av
promemorian, anges detta inom parentes efter remissinstansens namn i
remisslistan. En sadan begrinsning hindrar givetvis inte att remissinstansen
limnar synpunkter ocksa pa Gvriga delar.

Myndigheter under regeringen ir skyldiga att svara pa remissen. En
myndighet avgor dock pa eget ansvar om den har nagra synpunkter att
redovisa 1 ett svar. Om myndigheten inte har nagra synpunkter, ricker det att
svaret ger besked om detta.

For andra remissinstanser innebir remissen en inbjudan att limna

synpunkter.
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Promemorian kan laddas ned fran Regeringskansliets webbplats
Www.regeringen.se.

Rid om hur remissyttranden utformas finns i Statsradsberedningens
promemoria Svara pa remiss (SB PM 2021:1). Den kan laddas ned frin

Regeringskansliets webbplats www.regeringen.se.

Therese Karlberg
Departementsrad
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Promemoria

Battre forutsattningar for uppfoéljning av Finsam-insatser

Socialdepartementet
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Sammanfattning

Foér personer som har behov av samordnade rehabiliteringsinsatser
ir det sedan 2004 mojligt for Forsikringskassan, Arbetsfor-
medlingen, regioner och kommuner att genom samordningsférbund
finansiera sidana insatser, i enlighet med lagen (2003:1210) om
finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser.

Insatser inom ramen fér den finansiella samordningen bor féljas
upp och utvirderas pd savil lokal som nationell niv. Fér att kunna
genomfora uppféljningar av insatsernas resultat och dess
samhillsekonomiska effektivitet behovs tillrickligt underlag om
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund.
Berorda aktorer har under en lingre tid lyft behovet av att f3
behandla personuppgifter vid uppfoljning och Forsikringskassan
har kommit in med en framstillan om éversyn av bestimmelser om
personuppgiftshantering avseende uppféljning av insatser som
finansieras av samordningsférbunden (S2024/01218).

I denna promemoria féreslds en ny lag fér behandling av
personuppgifter vid uppfoljning av rehabiliteringsinsatser som
finansieras av samordningsforbund. Den féreslagna lagen ger
Forsikringskassan méjlighet att behandla personuppgifter vid sddan
uppféljning av  rehabiliteringsinsatser som  finansieras av
samordningsforbund. Den ger ocksd mojlighet till elektroniske
utlimnande av uppgifterna, exempelvis genom direktdtkomst, till
Arbetstormedlingen samt kommuner och regioner som ir
medlemmar i samordningsférbund. Samordningsférbunden foreslas
fd wunderlag frin Forsikringskassan fér uppfoljning av de
rehabiliteringsinsatser som de finansierar utan att personuppgifter
hanteras. Vidare foreslds bestimmelser om uppgiftsskyldighet och
sekretess for samverkan mellan de samverkande parterna -
Forsikringskassan, Arbetstérmedlingen, regioner och kommuner —
samt samordningsférbund. Dessutom foreslds bestimmelser som
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syftar till att skydda minniskor mot att deras personliga integritet
krinks vid behandling av personuppgifter vid uppfdljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund. Den
nya lagen och évriga forfattningsindringar foreslds trida i kraft den
1juli 2027.
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1 Forfattningsforslag

1.1 Forslag till lag om behandling av
personuppgifter vid uppféljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av
samordningsférbund

Hirigenom foreskrivs féljande.

Lagens syfte

1§ Syftet med denna lag ir att ge Forsikringskassan méjlighet
att behandla personuppgifter pd ett indamdlsenligt sitt vid
uppféljning av  rehabiliteringsinsatser som  finansieras av
samordningsférbund och att skydda minniskor mot att deras
personliga integritet krinks vid sidan behandling.

Lagens tillimpningsomrade

2§ Denna lag giller vid behandling av personuppgifter vid
uppféljning av  rehabiliteringsinsatser som finansieras av
samordningsférbund enligt lagen (2003:1210) om finansiell
samordning av rehabiliteringsinsatser.

Lagen giller endast om behandlingen ir helt eller delvis
automatiserad eller om personuppgifterna ingdr 1 eller kommer att
Ingé 1 ett register.
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Forfattningsforslag

Forhallandet till annan reglering

3§ Denna lag innehiller bestimmelser som kompletterar Europa-
parlamentets och rddets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april
2016 om skydd foér fysiska personer med avseende pd behandling av
personuppgifter och om det fria flédet av sddana uppgifter och om
upphivande av direktiv 95/46/EG (allmin dataskyddsférordning),
hir benimnd EU:s dataskyddsférordning.

Vid behandlingen av personuppgifter enligt denna lag giller lagen
(2018:218) med kompletterande bestimmelser till EU:s dataskydds-
férordning och féreskrifter som har meddelats i anslutning till den
lagen, om inte annat foljer av denna lag eller foreskrifter som har
meddelats 1 anslutning till lagen.

Uppgifter om avlidna personer

4§ Vid behandling av uppgifter om avlidna personer ska féljande
reglering tillimpas:

1. denna lag och féreskrifter som har meddelats i anslutning till
lagen,

2. EU:s dataskyddsforordning, och

3.lagen (2018:218) med kompletterande bestimmelser till EU:s
dataskyddsforordning och foreskrifter som har meddelats i
anslutning till den lagen.

Personuppgiftsansvar

5§ Forsikringskassan ir personuppgiftsansvarig fér den
behandling av personuppgifter som myndigheten utfér enligt denna
lag eller enligt féreskrifter som har meddelats 1 anslutning till lagen.

Andamal

6§ Personuppgifter fir behandlas om det ir nédvindigt for att
utfora verksamhet enligt 2 § férsta stycket.

10
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Forfattningsforslag

7§ DPersonuppgifter som behandlas enligt 6 § f&r ocksd behandlas
for att fullgdra uppgiftslimnande som sker 1 dverensstimmelse med
lag eller forordning.

8§ DPersonuppgifter som behandlas enligt 6 § fir ocksd behandlas
fér andra indamdl, under férutsittning att uppgifterna inte
behandlas pd ett sitt som ir oférenligt med de indamil som
uppgifterna samlades in for.

Kinsliga personuppgifter

9§ Sidana kinsliga personuppgifter som avses i artikel 9.1 1 EU:s
dataskyddsforordning fir behandlas, om det ir nédvindigt med
hinsyn till indam&let med behandlingen.

S6kbegrinsningar

10§ Det ir forbjudet att utfora sékningar i syfte att {3 fram ett
urval av personer grundat pd kinsliga personuppgifter.

Foérbudet omfattar dock inte s6kningar i syfte att f3 fram ett urval
av personer grundat pd personuppgifter om hilsa, om sokningen ir
nddvindig for att utféra en uppgift 1 verksamhet som omfattas av
denna lag.

Atkomst till personuppgifter

11§ Atkomsten till personuppgifter ska begrinsas till vad var och
en behover f6r att kunna fullgéra sina arbetsuppgifter enligt denna
lag.

Atkomsten till personuppgifter ska kontrolleras och féljas upp
regelbundet.

Elektroniskt utlimnande av personuppgifter

12§ DPersonuppgifter fir limnas ut elektroniskt om det inte ir
olimpligt.
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Forfattningsforslag

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer kan
med stod av 8 kap. 7 § regeringsformen meddela foreskrifter om
begrinsningar av mojligheten att limna ut personuppgifter
elektroniskt.

Lingsta tid for behandling

13§ Personuppgifter fir inte behandlas under lingre tid in vad
som behévs med hinsyn till indamalet med behandlingen.
Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer kan
med stdd av 8 kap. 7 § regeringsformen meddela foreskrifter om att
personuppgifter lingst fir behandlas under viss tid.

Begrinsning av ritten att gora invindningar

14§ Artikel 21.1 1 EU:s dataskyddsférordning om ritten att gora
invindningar giller inte vid sddan behandling som ir tilliten enligt
denna lag eller foreskrifter som har meddelats 1 anslutning till lagen.

Denna lag trider i kraft den 1 juli 2027.
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Forfattningsforslag

1.2 Forslag till lag om dndring i lagen (2003:1210)
om finansiell samordning av rehabiliterings-
insatser

Hirigenom foreskrivs att det i lagen (2003:1210) om finansiell
samordning av rehabiliteringsinsatser’ ska inféras tv nya paragrafer,
27 a och 27 b §§, och nirmast fére 27 a § en ny rubrik av féljande
lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

Uppgiftsskyldighet

27a§

Arbetsformedlingen  samt  den
region och kommun som dr
medlem 1 ett samordningsforbund
ska limna de uppgifter till
Forsikringskassan som behévs for
uppfoliningen av den finansiella
samordningen.

27b§

Ett  samordningsforbund  ska
limna de uppgifter till Forsik-
ringskassan som behdvs for upp-
foliningen av den finansiella sam-
ordningen.

Denna lag trider i kraft den 1 juli 2027.

! Senaste lydelse av lagens rubrik 2004:793.
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Forfattningsforslag

1.3 Forslag till lag om dndring i offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400)

Hirigenom foreskrivs att det i offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) ska inféras en ny paragraf, 28 kap. 4 ¢ §, och nirmast fore
28 kap. 4 ¢ § en ny rubrik av féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

28 kap.

Uppf6ljning av
rehabiliteringsinsatser

4c§

Sekretess giller hos Forsikrings-
kassan 1 verksambet som ror
uppfolining av  rebabiliterings-
insatser som  finansieras av
samordningsforbund enligt lagen
(2003:1210) om finansiell sam-
ordning av rebabiliteringsinsatser
for wuppgift om en enskilds
personliga forbdllanden, om det
kan antas att den enskilde eller
ndgon ndrstdende till honom eller
henne lider men om wuppgiften
r0ys.

For uppgift 1 en allmin
handling giller sekretessen 1 hogst
sjuttio dr.

Denna lag trider 1 kraft den 1 juli 2027.
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Forfattningsforslag

1.4 Forslag till forordning om andring i forordningen
(2009:1174) med instruktion for
Forsakringskassan

Hirigenom féreskrivs att det i férordningen (2009:1174) med
instruktion for Forsikringskassan ska inféras en ny paragraf, 5 ¢ §,
av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
5¢§
Myndigheten — ska  svara  for
nationell uppfolining av
rebabiliteringsinsatser som
finansieras  av  samordnings-
forbund enligt lagen (2003:1210)
om finansiell samordning av
rebabiliteringsinsatser.
Myndigheten ska limna de
uppgifter till  samordningsfor-
bunden som de bebéver for sin
uppfolining av  rebabiliterings-
insatser som bedrivs enligt lagen
om finansiell samordning av
rebabiliteringsinsatser.

Denna férordning trider i kraft den 1 juli 2027.
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Forfattningsforslag

1.5 Forslag till forordning om andring i férordningen
(2024:14) om behandling av personuppgifter
vid Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten

Hirigenom foreskrivs att 5 § férordningen (2024:14) om behandling
av personuppgifter vid Forsikringskassan och Pensionsmyndig-
heten ska upphora att gilla vid utgdngen av juni 2027.
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2 Arendet

I maj 2024 kom Forsikringskassan in med en framstillan om en
dversyn av bestimmelserna om personuppgiftshantering avseende
uppféljning av insatser som finanserias av samordningstérbunden
(S2024/01218). Det nuvarande regelverket ger, enligt Forsikrings-
kassan, inte ett tillrickligt stod for att hantera personuppgifter for
uppfoljning av insatser inom den finansiella samordningen. Vidare
finns det inte tillrickligt sekretesskydd f6r uppgifterna som limnas
for uppfoljning. Det saknas ocksd sekretessbrytande regler som ger
stod for utbyte av uppgifter for uppfoljning. P4 grund av hur
regleringen ser ut saknas det méjlighet att gora mer dn en begrinsad
uppfoljning och utvirdering av insatserna. Om en indamélsenlig
uppféljning av insatserna ska kunna ske behover regleringen ses
over.

I denna promemoria limnas forfattningsforslag som ger
forutsittningar f6r, och skydd fér den enskilde 1 samband med,
behandling av personuppgifter vid uppféljning av rehabiliterings-
insatser som finansieras av samordningsférbund.
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3 Utgangspunkter for
promemorians forslag och
beddmningar

3.1 Finansiell samordning mojlig sedan 2004

For personer som har behov av samordnade rehabiliteringsinsatser
ir det sedan 2004 mojligt for Forsikringskassan, Arbets-
férmedlingen, regioner och kommuner att genom samordnings-
forbund finansiera sddana insatser, i enlighet med lagen (2003:1210)
om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser, forkortad
finsam-lagen. Det ir frivilligt for parterna att delta i finansiell
samordning enligt denna lag.

Ett samordningsférbund utgér en offentligriteslig juridisk
person som har egen rittskapacitet. Samordningsférbundet beslutar
om méil och riktlinjer fé6r den finansiella samordningen samt
finansierar insatser 1 enlighet med syftet med den finansiella
samordningen. Samordningsférbundet ska dessutom  stddja
samarbetet ~ mellan  samverkansparterna.  Diremot  ska
samordningsférbundet inte besluta om férméner eller rittigheter for
enskilda eller 1 ©vrigt vidta &tgirder som innefattar
myndighetsutévning. I  forarbetena anges att  eftersom
samordningsforbundet inte ska bedriva myndighetsutévning
gentemot  enskilda  personer  behovs  inga  sirskilda
sekretessbestimmelser foér detta (prop. 2002/03:132 s. 61).
Samordningstérbunden leds av en styrelse som utses av
medlemmarna. Varje férbundsmedlem ska vara representerad i
styrelsen med minst en ledamot och en ersittare. Styrelsens
ledamoter ska  antingen vara ledamoter 1 kommun- eller
regionfullmiktige eller anstillda vid Arbetsférmedlingen eller
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Forsikringskassan. Vid utgdngen av 2024 fanns det 69 samordnings-
férbund som innefattade 274 av Sveriges 290 kommuner och
samtliga regioner.

Finansiell samordning enligt finsam-lagen fir bedrivas for att
uppni en effektiv resursanvindning. Insatserna inom den finansiella
samordningen ska avse individer som ir i behov av samordnade
rehabiliteringsinsatser och ska syfta till att dessa uppnir eller
forbittrar sin formiga att utféra forvirvsarbete.

Samordningsférbunden  koordinerar  resurser som  de
samverkande parterna bidrar med fér sivil individinriktade som
strukturinriktade insatser. I individinriktade insatser koordinerar
samordningsférbunden de resurser som de samverkande parterna
avsitter for individer som behéver stéd frin flera aktdrer. Det ir
vanligt att s.k. samordningsteam gér en gemensam Oversyn av
personens situation och ger forslag pd relevanta insatser som
finansieras av férbunden. Exempel pd sddana insatser ir individuell
coachning eller handledning, gruppaktiviteter, arbetstrining,
arbetsprovning eller arbetspraktik.

De strukturinriktade insatserna syftar till att férbittra samverkan
mellan de samverkande parterna. Det kan vara genom att 6ka
medarbetarnas kunskap om individer som behéver samordnad
rehabilitering eller genom att skapa goda kontakter f6r att underlitta
samarbetet mellan parterna.

Varje samverkande part deltar 1 insatserna utifrdn sitt
ansvarsomrdde. De samverkande parterna kommer 6verens om
vilken part som ska géra vad inom en insats. Aven om samtliga parter
inte alltid deltar 1 alla insatser kan de var och en remittera deltagare
till insatsen 1 den omfattning som en individ bedéms ha behov av den
aktuella insatsen for att uppnd eller forbittra sin féormiga att utféra
forvirvsarbete. Mojligheten att remittera ir inte beroende av vilka
parter som ansvarar for insatsen. Eftersom insatserna berdr en
mélgrupp med behov av samordnat stéd dr det vanligt
forekommande att en deltagare har kontakt med flera av de
samverkande parterna.

Under 2024 var totalt 23849 individer registrerade i
uppféljningssystemet Uppfoljning Finsam som deltagare 1 sidana
insatser, varav 57 procent var kvinnor och 43 procent var min
(Forsikringskassan, Rapport — Redovisning av madlgrupper och
insatser som finansieras av samordningsforbund 2024). Milgruppen
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fér samordningsforbundsfinansierade insatser bedéms dessutom
omfatta fler individer in s3.”

3.2 Uppfdljning och utvardering av finansiell
samordning

Som framgir i forarbetena till finsam-lagen ska uppféljning och
utvirdering ges mycket hég prioritet. Finansiell samordning bér
foljas upp och utvirderas pa sdvil lokal som nationell niva. I syfte att
sikerstilla att de dtgirder som ett samordningstérbund finansierar
och tillhandahéller ger avsett resultat krivs det att dtgirderna f6ljs
upp och utvirderas pd lokal nivd. For att utréna om finansiell
samordning ir ett sambhillsekonomiskt effektive medel for att
bedriva samordnade insatser krivs en oberoende uppféljning och
utvirdering av den finansiella samordningen p4 nationell nivd (prop.
2002/03:132, s. 100).

Upptoljning och utvirdering ska, enligt férarbetena till finsam-
lagen, ske 16pande och pa ett sidant sitt att behovet av ullforlitlig
upptoljning pd bide lokal och nationell nivd sikerstills. Uppféljning
och utvirdering ska vara en integrerad del av verksamheten si att
resultaten och erfarenheterna blir till nytta for den pigdende
verksamheten. Insatser som bedrivs inom ramen foér finansiell
samordning bér bedémas och virderas utifrdn de gemensamma
samverkansmélen och de mil som samordningsférbundet anger for
sin verksamhet. Det ir sirskilt viktigt med terkoppling till berérd
personal f6r att kunna se nyttan pd handliggar- och verksamhetsnivd
(prop. 2002/03:132 s. 101 och 102).

Samordningstérbunden ska svara f6r uppféljning och utvirdering
av rehabiliteringsinsatserna (7 § 5 finsam-lagen). Férbundens
uppgifter ir dock av dvergripande natur och deras beslut avser inte
enskilda personer 1 mélgruppen. Orsaken till detta dr att
samordningsforbund varken &vertar eller begrinsar huvudminnens
ansvar for stod och férméner till enskilda personer. Beslutanderitten
over dtgirder som riktar sig direkt till den enskilde ligger kvar hos
de samverkande parterna. Det har dock férekommit att

21 forarbetena till finsam-lagen anges att mélgruppen kan uppgi till 5 procent av befolkningen
1 férvirvsaktiv dlder, vilket d motsvarade cirka 280 000 personer (prop. 2002/03:132, s. 49).
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samordningsférbund har behandlat personuppgifter pd ett sitt som
det saknats rittsliga forutsittningar foér. Davarande Data-
inspektionen (nuvarande Integritetsskyddsmyndigheten, forkortad
IMY) konstaterade 2016 att ett samordningsférbund behandlade
personuppgifter 1 strid  med  dataskyddslagstiftningen.
Datainspektionen férelade samordningsférbundet att upphéora att
behandla personuppgifter som inte enbart ir av administrativ
karaktir (tillsynsbeslut dnr 391-2015). Detta innebir att det finns
begrinsningar f6r vilken typ av uppfoljning ett samordningstérbund
kan och ska genomfora.

Vid sidan av uppféljning och utvirdering kopplad till enskilda
samordningsférbund finns det som ovan nimnts behov av nationell
uppféljning och utvirdering i syfte att belysa om finansiell
samordning ir ett sambhillsekonomiskt effektive medel for att
bedriva samordnade insatser (prop.2002/03:132 s. 102).
Forsikringskassan har dterkommande i myndighetens reglerings-
brev tilldelats uppdrag att samlat redovisa mélgrupper och insatser
som finansieras av samordningsférbunden. Vidare har regeringen
gett utvirderingsuppdrag till Statskontoret (S2003/9151) och
Inspektionen for socialférsikringen, férkortad ISF (§2017/02622
och S2024/00723).

3.3 Underlag for uppféljning av finansiell
samordning

3.3.1 Behov av sektorsdvergripande system for uppféljning

Av forarbetena till finsam-lagen framgar det att f6r en indamélsenlig
uppfoljning och resultatredovisning av insatser som bedrivs 1
samverkan ir det angeliget att utveckla sektorsévergripande
metoder f6r uppfoljning och utvirdering. Stora anstringningar
mdste goras for att skapa de utvirderingsverktyg som behovs for att
skapa en tillférlitlig upptoljning och resultatredovisning pé lokal och
nationell nivd (prop. 2002/03:132 s. 100 och 101). De myndigheter
som di var centrala for att skapa forutsittningar for en effektiv
samverkan inom rehabiliteringsomridet var Arbetsmarknads-

styrelsen (AMS), Arbetsmiljoverket (AV), Riksférsikringsverket
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(RFV) och Socialstyrelsen (SoS). I regleringsbreven f6r 2003 till
AMS, RFV och SoS fick dessa myndigheter 1 uppdrag att utveckla
rutiner for ett sektorsdvergripande system fér lopande uppfoljning
av resultaten av samverkan inom rehabiliteringsomrddet. Det
uppdrag som gavs 2003 resulterade i skapandet av uppféljnings-
systemet SUS (sektorsévergripande system for uppfoljning av
samverkan och finansiell samordning inom rehabiliteringsomridet).

3.3.2 Uppgifter om individinsatser som underlag for
uppfdljning

I uppfoljningssystemet SUS registrerades uppgift om namn,
personnummer, adress, utbildningsbakgrund, typ av foérsérjning
samt vilken insats som personen skrevs in 1. Nir insatsen avslutades
registrerades bl.a. varfor s& skedde och vilken f6rsérjning personen
hade efterdt. Av tekniska skil ersattes SUS frin och med 2023 av
systemet Uppfdljning Finsam. I likhet med SUS ir det
Forsikringskassan som férvaltar Uppféljning Finsam. I samband
med 6vergdng till det nya uppféljningssystemet Uppféljning Finsam
bedémde Forsikringskassan att det saknas rittsligt stod for att
registrera och utbyta personuppgifter i ett gemensamt system. Som
en konsekvens av denna bedémning har det inte samlats in eller
registrerats nigra personuppgifter 1 uppféljningssystemet efter den
1 januari 2023.

Upptoljning Finsam innehdller uppgifter om samordnings-
torbunden och deras ekonomi, samt de insatser som de finansierar
och vilka méilgrupper insatserna frimst riktar sig till. Dessa uppgifter
registreras av medarbetare pd samordningstérbundet. Utsedda
medarbetare frin parterna, s.k.  deltagaransvariga, registrerar
uppgifter om deltagarna for respektive insats. I dagsliget registreras
endast antalet min och kvinnor som deltar i de individinriktade
insatserna. Till f6ljd av den minskade tillgingen pd underlag for
uppfoljning dr Forsikringskassans uppdrag om uppféljning
begrinsat till att avse redovisning av mélgrupper och insatser som
finansieras av samordningsférbunden. Tidigare, foére 2023,
redovisade Forsikringskassan idven resultat av insatserna med
avseende pa deltagarnas forsorjning och sysselsittning efter insats.

ISF, som har utvirderat samordningsférbunden vid flera
tillfillen, har 1 en rapport frdn 2023 angett att de har anvint sig av en
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experimentell ansats f6r att utvirdera effekterna av de samordnings-
team som samordningsférbunden finansierar och att det huvud-
sakliga skilet tll tllvigagingsittet dr att det varken finns ett
heltickande register med information om de individer som behover
samordnad rehabilitering eller nigot heltickande register 6ver de
individer som fir ta del av de insatser som férbunden finansierar.
Vidare bedémer ISF att det utan ett heltickande uppféljningssystem
av forbundens verksamhet ir oméjligt att f6lja upp och verifiera den
verksamhet som férbunden finansierar. Det gir inte heller att
genomfora utvirderingar och uppféljningar av god kvalitet utifrin
nuvarande underlag, varken pd lokal eller nationell niv3. ISF befarar
att det faktum att det inte gir att f6lja upp den verksamhet som
férbunden finansierar pd individnivd kan komma att i betydande
konsekvenser for sdvil samordningsférbundens verksamhet som for
mojligheterna att f6lja upp hur de statliga medlen som tilldelas
forbunden kommer till anvindning (En analys av effekterna av
samordningsforbundens verksambet pd individnivd, ISF 2023:2).

3.4 Dagens rattsliga reglering

3.4.1 EU:s dataskyddsférordning och nationell ratt

Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2016/679 av den 27
april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa
behandling av personuppgifter och om upphivande av direktiv
95/46/EG (allmin dataskyddsférordning), nedan kallad EU:s
dataskyddsforordning, utgér den primira rittskillan avseende
dataskydd inom EU. Kompletterande nationella bestimmelser till
férordningen finns 1 lagen (2018:218) med kompletterande
bestimmelser wll EU:s dataskyddstérordning, forkortad
dataskyddslagen. I svensk ritt finns dven specialférfattningar som
reglerar  dataskydd  och  personuppgiftsbehandling,  s.k.
registerférfattningar. Dessa forfattningar reglerar mer 1 detalj hur
specifika ~ myndigheter =~ fir  behandla  personuppgifter.
Registerforfattningar utgor ett komplement till den generella data-
skyddsregleringen, dvs. EU:s  dataskyddsférordning  och
dataskyddslagen. Syftet med registerférfattningar dr att anpassa
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regleringen till de sirskilda behov av personuppgiftsbehandling som
myndigheterna har 1 sina respektive verksamheter. Ett flertal
myndigheter saknar registerforfattningar. Dessa myndigheter
tillimpar enbart den generella dataskyddsregleringen vid person-
uppgiftsbehandling.

Gemensamt for de samverkande parterna ir att det saknas rittslig
reglering avseende personuppgiftsbehandling vid uppféljning av
samordnade rehabiliteringsinsatser. For Forsikringskassans del
regleras myndighetens mojligheter att behandla personuppgifter i
114 kap. socialférsikringsbalken, forkortad SFB, medan Arbetsfor-
medlingens behandling av personuppgifter regleras genom lagen
(2002:546) om behandling av personuppgifter 1 den arbetsmarknads-
politiska verksamheten, férkortad APL. For kommuner tillimpas
lagen (2001:454) om behandling av personuppgifter inom social-
yinsten, forkortad SoLPul, och inom regionerna tillimpas
patientdatalagen (2008:355), forkortad PDL, fér behandling av
personuppgifter inom sjukvéirden.

Inom Arbetsférmedlingen fir personuppgifter behandlas for att
fullgora ett uppgiftsutlimnande som anges 1 lag eller férordning (5
§ APL). Arbetsformedlingen fdr med st6d av samma lag behandla
kinsliga personuppgifter om de har limnats 1 ett drende (9 § APL).
Fér kommuner fir personuppgifter behandlas om behandlingen ir
nddvindig f6r uppgiftsutlimnande som anges i lag eller férordning
(6 § SoLPuL). Socialgjinsten fir med stéd av samma lag behandla
kinsliga personuppgifter (7 § SoLPul). Inom regionerna fir
personuppgifter behandlas for att fullgéra ett uppgiftsutlimnande
som anges i lag eller férordning (2 kap. 5 § PDL). Vardgivare far med
stdd av samma lag behandla kinsliga personuppgifter (2 kap. 7 a §
PDL).

3.4.2  Sekretessregleringen

Det saknas sekretessbrytande regler

Vid uppféljning av rehabiliteringsinsatser som finansieras av
samordningsférbund behdvs uppgifter frin samtliga samverkande
parter. Vissa uppgifter ir ocksd sekretessbelagda hos respektive
myndighet (25 kap. 1 §, 26 kap. 1 § samt 28 kap. 1 och 11 §§
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offentlighets- och sekretesslagen [2009:400], forkortad OSL). Om
en uppgift ir sekretessbelagd behdver myndigheten ha stéd av en
sekretessbrytande bestimmelse for att limna uppgiften till en annan
myndighet (se tex. 10 kap. 28 § OSL). Inom den finansiella
samordningen saknas specifika bestimmelser som mojliggor att
uppgifter limnas f6r uppféljning. Enligt Forsikringskassan har ett
sekretessbrytande samtycke 1 praktiken inhimtats enligt 12 kap. 2 §
OSL frin de deltagare som anvisas till insatser (52024/01218).

Sekretesskydd for uppgifter vid uppfoliningen

Vid Forsikringskassans verksamhet med uppfoljning av rehabili-
teringsinsatser som finansieras av samordningsférbund kan 28 kap.
1 § OSL tillimpas for de personer som har ett drende hos Forsik-
ringskassan. For ovriga deltagare 3terstdr endast det generella
skyddet 121 kap. OSL, som kan ge visst skydd f6r uppgift om hilsa.

I de fall uppgifterna ir sekretessreglerade enligt 28 kap. 1 § OSL
hos Forsikringskassan kan den sekretessen foras éver till vriga
myndigheter om de har elektronisk tillging till en upptagning fér
automatiserad behandling, s.k. direktdtkomst (11 kap. 4 § OSL).
Om det redan finns en tillimplig primir sekretessbestimmelse hos
den mottagande myndigheten f6r uppgifter kan den 1 stillet vara
tillimplig enligt 11 kap. 8 § OSL.

Forsikringskassan dr den myndighet som har 1 uppdrag att
genomfora uppféljning. Myndigheten har, i framstillan om 6versyn
av bestimmelser om personuppgiftshantering avseende uppféljning
av  Insatser som finansieras av  samordningsférbunden
(52024/01218), gjort beddmningen att bristen pd tillimpliga regler
leder till att uppgifter som limnas mellan myndigheterna kan férlora
sitt sekretesskydd och att sekretessfrigor i praktiken kan bli
komplicerade eftersom en uppgift som behandlas inom uppféljning
av rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningstérbund
kan 3 olika sekretesskydd beroende av om personen har ett drende
hos Forsikringskassan eller inte. Samtidigt goér Forsikringskassan
bedémningen att det visserligen inte sker ndgot réjande av uppgifter
i strid med lagstiftning 1 uppféljningssystemet, men att skyddet fér
uppgifterna inte kan anses tillrickligt. Forsikringskassan anser att
det gir att ifrigasitta om behandling av personuppgifter enligt dessa
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forutsittningar ir forenlig med principen om korrekthet i artikel 5.1
a i EU:s dataskyddsforordning. Den principen innebir att
behandlingen av personuppgifter ska vara rittvis, skilig, rimlig och
proportionerlig i férhillande till de registrerade. Aven om
hanteringen inte bryter mot denna princip kan regleringen anses
otillfredsstillande ur integritetssynpunkt.

Olika sekretesskydd for uppgift om hilsa

Forsikringskassan,  Arbetsférmedlingen, kommunerna  och
regionerna omfattas av olika bestimmelser om sekretess enligt
offentlighets- och sekretesslagen. Bestimmelserna skiljer sig &t
gillande vilka uppgifter de omfattar samt férutsittningarna for
sekretess, vilket innebir att samma uppgift kan omfattas av olika
sekretesskydd beroende pd3 1 vilket sammanhang uppgiften
behandlas.

Inom hilso- och sjukvarden giller sekretess f6r uppgift om en
enskilds hilsotillstdnd eller andra personliga forhillanden, om det
inte stdr klart att uppgiften kan réjas utan att den enskilde eller
nigon nirstdende lider men (25 kap. 1 § OSL). Inom socialtjinsten
giller sekretess for uppgift om en enskilds personliga férhillanden,
om det inte stdr klart att uppgiften kan réjas utan att den enskilde
eller nigon nirstdende till denne lider men (26 kap. 1 § forsta stycket
OSL). Inom Férsikringskassan giller sekretess for uppgift om en
enskilds hilsotillstdnd eller andra personliga forhillanden, om det
kan antas att den enskilde eller ndgon nirstdende till denne lider men
om uppgiften rdjs och uppgiften férekommer 1 drende-
handliggningen (28 kap. 1 § f6rsta stycket OSL). Inom den arbets-
marknadspolitiska verksamheten giller sekretess for uppgift om en
enskilds personliga férhillanden, om det kan antas att den enskilde
eller nigon nirstdende till denne lider men om uppgiften rojs

(28 kap. 11 § OSL).

26

Sida 132 av 314



4 En ny lag for behandling av
personuppgifter vid uppfoljning
av rehabiliteringsinsatser som
finansieras av
samordningsforbund

4.1 Behov av en ny lag

Promemorians forslag

Det ska inforas en ny lag om behandling av personuppgifter vid
uppféljning av rehabiliteringsinsatser som finansieras av samord-
ningsférbund.

Skilen for forslaget

Personuppgifter behovs som underlag for uppfolining

Ett samordningstérbund ska enligt 7 § finsam-lagen svara for
uppféljning och utvirdering av de rehabiliteringsinsatser som
samordningsforbundet  finansierar. Forsikringskassan har i
myndighetens regleringsbrev getts 1 uppdrag att samlat redovisa
mélgrupper och insatser som finansieras av samordningsférbunden.
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Uppf6ljning ir en aktivitet som gors 16pande for att granska hur
t.ex. en insats utvecklas i olika avseenden. Utvirdering dr en aktivitet
som sker vid sirskilda tillfillen och som till skillnad frin uppféljning
innebir mer av virdering och djupare analys. I utvirderingen gérs
ocksd mer kvalificerade bedémningar eller sd reser man frigor om
orsakssamband, dvs. vilken insats som lett till vilken effekt.’

De férslag som limnas 1 denna promemoria syftar till att skapa
forutsittningar for 16pande uppféljning av rehabiliteringsinsatser
som finansieras av samordningsférbund. Den l6pande uppféljningen
ska ge underlag fér en samlad nationell redovisning av de malgrupper
och insatser som finansieras av samordningsférbunden. Den ska
ocksd ge underlag for respektive samordningsférbund att pd lokal
nivd folja upp de rehabiliteringsinsatser som férbunden finansierar.
Uppfoljningen skapar ocksd forutsittningar for att samordnings-
forbundens respektive parter ska kunna goéra longitudinella
uppféljningar av hur férsérjningssituationen for en insatsdeltagare
har forindrats efter deltagande 1 en rehabiliteringsinsats som
finansierats av samordningsférbund. Den kan dven anvindas som
underlag for lokala utvirderingar av insatser som samordnings-
forbund finansierar, t.ex. med avseende pd samhillsekonomisk
effektivitet. Utvirdering dr dock, som framgir ovan, mer
omfattande in uppféljning och behover dirfér omfatta dven andra
underlag for att det ska vara mojligt att virdera effekterna av de
insatser som samordningsférbunden finansierar. Som framgir av
forarbetena till finsam-lagen bedéms det vara limpligt att fristdende
expertis anlitas 1 utvirderingsarbetet. Sddan fristiende expertis kan
vara universitet och hogskolor eller konsulter (prop. 2002/03:132 s.
102). Dessutom kan uppféljningen anvindas som underlag vid en
nationell utvirdering av finansiell samordning foér att virdera
insatsernas samhillsekonomiska effektivitet.

For att en indamailsenlig uppféljning av rehabiliteringsinsatser
finansierade av samordningsférbund ska kunna genomféras krivs
tillrickligt underlag 1 form av uppgifter pd individnivd gillande de
personer som omfattas av insatserna. Det har inte samlats in eller
registrerats nigra personuppgifter efter den 1 januari 2023 till f6];d
av Forsikringskassans beddmning att det saknas rittsligt stod for att
registrera och utbyta personuppgifter i ett gemensamt system.

* Riksrevisionen, RiR 2016:29, Statens styrning genom riktade statsbidrag inom hilso- och
sjukvirden, Bilaga 3. Uppfoljningar och utvirderingar.
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Denna avsaknad av personuppgifter resulterar i att underlaget for
uppféljning blir otillrickligt, vilket i sin tur férsvirar mojligheterna
till att genomféra verkningsfulla uppféljningar av de insatser som
finansieras.

Forsikringskassan har pdtalat behovet av en 6versyn av
bestimmelserna  om  personuppgiftsbehandling  vid  sddan
uppfoljning. ISF befarar att den bristfilliga rittsliga regleringen kan
komma att fi  betydande  konsekvenser  for = sdvil
samordningsférbundens verksamhet som f6r méjligheterna att folja
upp hur de statliga medlen som tilldelas férbunden kommer till
anvindning. Vidare har Datainspektionen (nuvarande Integritets-
skyddsmyndigheten, IMY) 2016 bedémt att ett samordnings-
forbund behandlade personuppgifter i strid med nu upphivda
personuppgiftslagen (1998:204), tillsynsbeslut dnr 391-2015.
Aspekterna angivna ovan illustrerar behovet av riteslige stod for
personuppgiftsbehandling vid uppfoljning av rehabiliteringsinsatser
som finansieras av samordningsférbund.

Den personuppgiftsbehandling som fordras fér uppféljning
berér de parter som ingdr 1 ett samordningsférbund — Forsikrings-
kassan, Arbetsférmedlingen, regioner och kommuner - samt
samordningsférbunden. Det innebir att det finns behov av en
reglering som omfattar samverkan mellan samtliga samverkande
parter liksom samordningsférbund. I syfte att méta detta behov bor
det inféras en ny dataskyddslag for uppféljning av rehabiliterings-
insatser finansierade av samordningsférbund.

Den nya lagens utformning

Registerférfattningar dr ofta uppbyggda pd liknande sitt. De
inledande bestimmelserna anger forfattningens tillimpnings-
omride, t.ex. en viss verksamhet inom en viss myndighet. Aven
forhallandet till annan reglering brukar anges 1 inledningen. De allra
flesta  registerforfattningar  innehdller  direfter  indamals-
bestimmelser som kan delas upp i bestimmelser om primira och
sekundira dindamal. Utdver detta anges inte sillan att uppgifter fir
behandlas for att fullgéra uppgiftslimnande som sker 1 &verens-
stimmelse med lag eller férordning. Det anges ofta att uppgifter fir
behandlas f6r andra indamdl, under férutsittning att uppgifterna
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inte behandlas pd ett sitt som ir oférenligt med det indama3l for
vilket uppgifterna samlades in (den s.k. finalitetsprincipen). Efter
indamailsbestimmelserna finns oftast bestimmelser om bl.a. person-
uppgiftsansvar, behandling av kinsliga personuppgifter, férbud mot
vissa sokningar och begrinsningar av tillgdngen till personuppgifter.
Flera registerforfattningar innehdller villkor for olika former av
elektroniskt utlimnande av uppgifter. Den féreslagna lagen om
personuppgiftshantering vid uppféljning av rehabiliteringsinsatser
som finansieras av samordningsforbud foreslds vara uppbyggd pé ett
motsvarande ritt.

4.2 Allmadnna bestammelser om
personuppgiftsbehandling i den nya lagen

4.2.1 Lagens syfte

Promemorians forslag

Lagen ska ge Forsikringskassan mojligheter att behandla
personuppgifter pd ett indamdlsenligt sitt vid uppféljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund.
Lagen ska samtidigt skydda minniskor mot att deras personliga
integritet krinks vid personuppgiftsbehandlingen.

Skilen for forslaget

En syftesbestimmelse saknar visserligen eget materiellt innehall,
men kan ge virdefull vigledning i friga om hur de materiella
bestimmelserna i en forfattning ska tolkas. Det bedéms dirfér vara
motiverat att det i lagen inférs en bestimmelse som anger 1 vilket
sammanhang det finns ett behov av lagens bestimmelser samt anger
ramarna for den personuppgiftsbehandling som aktualiseras vid
uppféljning av rehabiliteringsinsatser som finansieras av samord-
ningsférbund. Den féreslagna lagen syftar dels till att mojliggora en
indamalsenlig personuppgiftsbehandling vid uppféljningen, dels till
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att skydda enskilda mot integritetsintring vid sidan behandling. Det
foreslds att detta dubbla syfte ska framgd av en inledande
bestimmelse 1 lagen. Bestimmelsens formulering bor vara att
verksamhet som finansieras av samordningsférbund ska kunna f6ljas
upp pa ett dndaméilsenligt sitt och att minniskor ska skyddas mot
att deras personliga integritet krinks vid sddan behandling.
Motsvarande formulering finns i vissa moderna dataskyddslagar, se
t.ex. 1 § beskattningsdatalagen (2026:125), 1 § kronofogdedatalagen
(2026:128) samt 1 och 2 §§ i den foreslagna lagen om
socialdataregister (prop. 2025/26:165).

4.2.2 Lagens tillampningsomrade

Promemorians forslag

Lagen ska gilla vid behandling av personuppgifter vid uppféljning
av rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordnings-
forbund. Lagen giller endast om behandlingen ir helt eller delvis
automatiserad eller om personuppgifterna ingdr 1 eller kommer
att ingd 1 ett register.

Skilen for forslaget

For Forsikringskassans del giller socialférsikringsbalkens
bestimmelser om behandling av personuppgifter 1 verksamhet som
avser férmdner enligt balken samt andra férméner och ersittningar
som enligt lag eller férordning eller sirskilt beslut av regeringen
handliggs av Forsikringskassan. Nir det giller personer som har ett
férmansirende hos Forsikringskassan gir det att argumentera fér
att uppféljningen av insatserna 1 samordningsférbunden kan vara en
del av uppfoljningen av fé6rmanen och att 114 kap. SFB dirmed ir
tllimplig  fér personuppgiftsbehandlingen. Nir det giller
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund ges
insatser dven till personer som inte har nigot férmdnsirende hos
Forsikringskassan. For dessa personer omfattas inte person-
uppgiftsbehandlingen av socialforsikringsbalken och Arbetsfor-
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medlingen, kommunerna och regionerna har — till skillnad frin
Forsikringskassan — inget uppdrag att hantera personuppgifter f6r
gemensam uppfdljning. Tillimpningsomridet fér den foreslagna
lagen bér dirfér vara uppfoljning av verksamhet som avses i 1 §
finsam-lagen, oaktat vilka parter som samverkar.

Den foreslagna lagen bér endast gilla vid helt eller delvis
automatiserad (elektronisk) behandling av personuppgifter eller om
personuppgifterna ingdr i eller kommer ingd 1 ett register (system for
upptoljning). Det foreslds komma till uttryck i den nya lagen. Syftet
ir att visa att lagens tillimpningsomrdde ansluter till EU:s data-
skyddsférordning (artikel 2.1 i férordningen). Med automatiserad
behandling avses elektronisk behandling. Delvis automatiserad
behandling kan i sin tur vara nir personuppgifter t.ex. samlas in
manuellt 1 syfte att senare foras in i ett automatiserat register. Det
giller nir tjinstemin frin de samverkande parterna muntligen eller
skriftligen 1 fysisk form (pd papper) tar emot information om en
deltagare som sedan registreras 1 uppfoljningssystemet.

Minnesanteckningar som enbart férs pd papper kommer inte
omfattas av lagens tillimpningsomrade.

4.2.3  Lagens forhallande till annan reglering

Promemorians forslag

Lagen ska innehilla en bestimmelse som upplyser om att lagen
kompletterar EU:s dataskyddsférordning.

Lagen ska iven innehilla en bestimmelse som anger att
dataskyddslagen samt foreskrifter som har meddelats i anslutning
till den lagen giller vid behandlingen av personuppgifter enligt
den nya lagen, om inte annat foljer av den nya lagen eller
foreskrifter som har meddelats i anslutning till denna.

Skilen for forslaget

EU:s dataskyddsforordning utgér den generella regleringen av
personuppgiftsbehandling inom EU. Den ir i alla delar bindande och
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direkt tillimplig 1 medlemsstaterna. Foérordningen ska alltsd
tillimpas av myndigheter och enskilda pd samma sitt som om den
vore en nationell lag. Den giller oavsett om det 1 lagen infors en
bestimmelse ~som  hinvisar tll den eller inte. En
upplysningsbestimmelse bor dock inforas for att tydliggora att
lagen innehéller kompletterande bestimmelser till férordningen. En
sddan upplysningsbestimmelse klargor framfor allt att lagen inte kan
tillimpas fristdende, utan att lagen ska tillimpas tillsammans med
EU:s dataskyddsforordning. Motsvarande bestimmelse finns 1
Forsikringskassans och Arbetstérmedlingens registerforfattningar
(114 kap. 3 § SFB och 2 § APL).

I svensk ritt har det antagits generella kompletterande
bestimmelser ~ till  EU:s  dataskyddsférordning  genom
dataskyddslagen. Bestimmelserna i1 dataskyddslagen ir subsidiira i
forhillande till annan nationell dataskyddsreglering. Special-
bestimmelser 1 andra foérfattningar om  behandling av
personuppgifter ska dirfor tillimpas fore de allminna
bestimmelserna 1 dataskyddslagen. Det behovs dirfér inte nigon
materiell bestimmelse for att specialbestimmelser 1 de nya lagarna
ska ges foretride framfor de generella bestimmelserna i
dataskyddslagen. For att det, liksom inom annan motsvarande
lagstiftning, ska vara tydligt hur den nya lagen férhéller sig wll
dataskyddslagen foreslds dock att den foreslagna lagen ska innehilla
en upplysningsbestimmelse om att dataskyddslagen ir subsidiir i
forhallande till lagen.
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4.2.4  Sarskilt om avlidna personer

Promemorians forslag

Vid behandling av uppgifter om avlidna personer ska lagen och
foreskrifter som har meddelats i anslutning till lagen, EU:s
dataskyddsforordning, och dataskyddslagen och féreskrifter som
har meddelats 1 anslutning till den lagen tillimpas.

Skilen for forslaget

EU:s dataskyddsforordning ir inte tillimplig p& uppgifter om
avlidna personer. En medlemsstat fir dock faststilla bestimmelser
féor behandling av sidana personuppgifter (skil 27 tll EU:s
dataskyddsférordning).

Det kan forekomma att personer som har deltagit 1
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningstérbund
avlider innan deras personuppgifter har slutbehandlats i systemet for
uppféljning av sidana insatser (jfr avsnitt 4.9). For att kunna
anvinda uppfdljningssystemet dven for uppfoljning over tid ir det
dirfér nédvindigt att kunna behandla samtliga uppgifter i registret,
dven uppgifter om personer som efter registreringen i uppfoljnings-
systemet har avlidit. De uppgifter om avlidna som kan férekomma i
uppféljningssystemet ir av mer eller mindre integritetskinslig natur.

Regeringen har konstaterat att avlidna personer inte har samma
behov av integritetsskydd som levande men att det kan finnas skl
att tillimpa vissa grundliggande bestimmelser iven pid andra
uppgifter dn personuppgifter (prop. 2018/19:33 s. 67). Eftersom de
personuppgifter som kommer att férekomma 1 systemet for
uppfoljning av rehabiliteringsinsatser regelmissigt kommer vara av
kinslig natur (jfr avsnitt 4.5) dr det angeliget att sddana uppgifter
omfattas av det integritetsskyddande regelverket som denna
promemorias forslag till lag om behandling av personuppgifter
utgor. Att lagen giller dven for uppgifter om avlidna kan ocksd anses
bidra till att uppritthdlla den frid som bér tillkomma en avliden
person. Aven for efterlevande kan det vara betydelsefullt att
uppgifter om avlidna skyddas (jfr prop. 2025/26:165 s. 38). Det
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ligger dock 1 sakens natur att bestimmelser som pa nigot sitt kriver
den registrerades agerande eller medverkan i §vrigt inte ir tillimpliga
pd avlidna personer. Detsamma giller rittigheter som tillkom den
avlidne nir denne var i livet. Det innebir t.ex. att bestimmelser om
ritten till information, ritten till skadestdnd och mojligheten att
begira rittelse av registrerades personuppgifter inte ir tillimpliga i
forhillande till avlidna (jfr prop. 2019/20:106 s. 32).

For att {4 en enhetlig och heltickande reglering bér dven EU:s
dataskyddsférordning, dataskyddslagen och foreskrifter som
meddelats i anslutning till den lagen gilla f6r uppgifter om avlidna. I
huvudsak bér samma krav gilla f6r uppgifter om avlidna personer
som for levandes personuppgifter. Exempelvis bor indamals-
bestimmelser, krav for behandling av kinsliga personuppgifter och
de principer som foljer av artikel 51 EU:s dataskyddsférordning gilla
for uppgifter om avlidna personer. Att vissa bestimmelser inte ir
tillimpliga vid behandling av uppgifter som avser avlidna personer
foljer av de regelverk som paragrafen hinvisar till. Det bedoms
dirfor inte finnas skil att ange detta uttryckligen 1 lagtexten.

4.3 Personuppgiftsansvar

Promemorians forslag

Forsidkringskassan ska vara personuppgiftsansvarig fér den
behandling av personuppgifter som myndigheten utfér enligt
lagen eller enligt féreskrifter som har meddelats i anslutning till
lagen.

Skilen for forslaget

Begreppet personuppgiftsansvar ir centralt 1 EU:s dataskydds-
forordning. Med personuppgiftsansvarig avses en fysisk eller
juridisk person, offentlig myndighet, institution eller annat organ
som ensamt eller tillsammans med andra bestimmer indamélen och
medlen for behandlingen av personuppgifter (artikel 4.7 i EU:s
dataskyddsférordning).
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Det kan férekomma att personuppgiftsbitriden anlitas. Myndig-
heterna kan t.ex. anlita en aktdr som ska ansvara {6r viss behandling
av personuppgifter. I sddana fall ska parterna skriva ett s.k. person-
uppgiftsbitridesavtal (artikel 28.3 i EU:s dataskyddsférordning).
Vad som giller nir personuppgiftsansvariga anlitar personuppgifts-
bitriden regleras pd ett detaljerat sitt 1 EU:s dataskyddsférordning.
Det bedéms dirfér inte finnas nigot behov av att inféra
bestimmelser om personuppgiftsbitriden i den nya lagen.

Det ska finnas en personuppgiftsansvarig for all behandling av
personuppgifter. Forsikringskassan har idag genom myndighetens
regleringsbrev i uppdrag att samlat redovisa mdlgrupper och insatser
som finansieras av samordningsférbunden. Fér genomférande av
detta uppdrag har uppféljningssystemet Uppféljning Finsam
skapats. Det ir Forsikringskassan som ansvarar fér drift och
utveckling av systemet Uppfoljning Finsam. Det bedéms dndamals-
enligt att Forsikringskassan dven fortsittningsvis ir ansvarig
myndighet f6r uppféljning av rehabiliteringsinsatser som finansieras
av samordningsférbund. Forsikringskassan foreslds dirfér vara
personuppgiftsansvarig for behandlingen av personuppgifter 1
uppfoljningssystemet som myndigheten utfér med stéd av lagen,
liksom enligt foreskrifter som har meddelats i anslutning till lagen.
Det innebir att myndigheten ansvarar for lagring av uppgifter, hur
de processas och for utlimnande. Samtliga 6verviganden,
exempelvis indamdl och skyddsdtgirder i lagen, utgir fr&n en
ordning dir Forsikringskassan ir ensam personuppgiftsansvarig.
Aven om dessa 6verviganden skulle kunna gilla dven andra myndig-
heter gors bedomningen att, om det i framtiden anses att andra
myndigheter utdver eller 1 stillet f6r Forsikringskassan ska kunna
forvalta ett uppfoljningssystem for uppféljning av rehabiliterings-
insatser som finansieras av samordningsférbund, en sddan dndring i
sd fall bor foregds av en lagindring med de dverviganden som ett
lagstiftningsforfarande  kriver. Det bor dirfér inforas en
bestimmelse som anger att Forsikringskassan ir personuppgifts-
ansvarig fér den behandling av personuppgifter som myndigheten
utfér enligt lagen, eller enligt foreskrifter som har meddelats i
anslutning till lagen.
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4.4 Andamalet for behandling av personuppgifter

44.1 Rattslig grund for behandling av personuppgifter

Promemorians forslag

Forsikringskassans ansvar fér uppfoljning av rehabiliterings-
insatser som finansieras av samordningsférbund ska anges 1
férordningen med instruktion f6r Forsikringskassan.

Promemorians beddmning

Forsikringskassans  behandling av  personuppgifter  vid
uppfoljning av rehabiliteringsinsatser som finansieras av
samordningsforbund har stéd frimst 1 den rittsliga grunden
allmint intresse men dven 1 den rittsliga grunden rittslig
forpliktelse 1 EU:s dataskyddsférordning.

Arbetsformedlingens, kommuners och regioners behandling
av personuppgifter vid Forsikringskassans uppfoljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund
har stoéd frimst i den rittsliga grunden rittslig férpliktelse och
allmint intresse.

Skilen for forslaget och beddmningen

Behandling av personuppgifter vid nationell uppfolining

For att behandling av personuppgifter éver huvud taget ska vara
tilliten krivs att ndgon av de rittsliga grunder (villkor for laglig
behandling) som anges i artikel 6 1 EU:s dataskyddsférordning ir
tillimplig. Av sirskilt intresse fér myndigheters verksamhet ir
artikel 6.1 c. Denna rittsliga grund giller nir behandlingen ir
noédvindig for att fullgora en rittslig forpliktelse som &vilar den
personuppgiftsansvarige. Aven artikel 6.1 e ir av sirskilt intresse.
Denna rittsliga grund giller i sin tur nir behandlingen dr nédvindig
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for att utfora en uppgift av allmint intresse eller som ett led i den
personuppgiftsansvariges myndighetsutévning. Den  rittsliga
grunden maiste faststillas 1 enligt med unionsritten eller en
medlemsstats nationella ritt som den personuppgiftsansvarige
omfattas av (artikel 6.3 forsta stycket). Det innebir att det ir
lagstiftarens sak att tillhandahdlla den rittsliga grunden for
myndigheternas behandling av personuppgifter (jfr skil 47 till EU:s
dataskyddsforordning). Detta gors t.ex. 1 myndigheternas
instruktioner, i vilka det bl.a. framgdr vad respektive myndighet har
for uppgifter.

Vilken grad av tydlighet och precision som krivs i friga om den
rittsliga grunden f6r att en viss behandling av personuppgifter ska
anses vara nddvindig miste beddémas frin fall wll fall utifrin
behandlingens och verksamhetens karaktir. Forsikringskassan fir
drligen genom regleringsbrev i uppdrag att f6lja upp insatserna som
finansieras av samordningsférbunden. Genom finsam-lagen blir
detta uppdrag en uppgift som ir dterkommande och l3ngsiktig. En
sddan uppgift bér anges 1 férordningen (2009:1174) med instruktion
tor  Forsikringskassan, hir benimnd  Forsikringskassans
instruktion. Dirigenom fir Forsikringskassan en rittslig grund for
personuppgiftsbehandlingen som uppfyller EU:s dataskydds-
forordnings krav pid tydlighet, precision, férutsebarhet och
proportionalitet.

Behandling av personuppgifter till foljd av uppgiftsskyldigheter

Arbetsformedlingen, kommuner och regioner behéver behandla
personuppgifter for att mojliggora sin uppgiftsskyldighet vid
Forsikringskassans uppféljning av rehabiliteringsinsatser som
finansieras av samordningsférbund. Stéd foér en sddan behandling
finns 1 EU:s dataskyddstorordning i artikel 6.1 ¢ (riteslig
forpliktelse) och 6.1 e (allmint intresse). I avsnitt 5.1 foreslds att
Arbetsférmedlingen samt region och kommun som ir medlem i ett
samordningsforbund ska vara skyldiga att limna de uppgifter som
de forfogar 6ver och som behovs f6r uppféljning av den finansiella
samordningen till Forsikringskassan. Detta innebir att den rittsliga
grunden for behandlingen kommer att vara faststilld i den nationella

38

Sida 144 av 314



ritten pd det sitt som krivs enligt artikel 6.3 1 EU:s dataskydds-
férordning.

En bestimmelse om uppgiftsskyldighet bryter sekretessen mellan
myndigheterna och utgdr rittslig grund f6r den personuppgifts-
behandling som uppgiftslimnandet utgor, for Forsikringskassan
och fér den part som limnar uppgiften.

Den féreslagna bestimmelsen om uppgiftsskyldighet bedoms ge
rittslig grund f6r Arbetsformedlingens, kommuners och regioners
personuppgiftsbehandling med anledning av uppgiftslimnandet.

4.4.2  Primért andamal

Promemorians forslag

Personuppgifter ska fi behandlas om det dr nédvindigt f6r att
folja upp rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordnings-

forbund.

Skilen for forslaget

Utover rittslig grund ska all behandling av personuppgifter
genomforas 1 enlighet med EU:s dataskyddsférordnings
grundliggande principer. Personuppgifter ska samlas in for
sirskilda, uttryckligt angivna och berittigade indamal, vilket betyder
att  det alltd méste finnas minst ett idndamil med
personuppgiftsbehandlingen. Andamilet med behandlingen ir
avgorande for flera av de grundliggande principerna 1 EU:s
dataskyddsforordning, bl.a. for att avgora vilka personuppgifter som
far behandlas.

En behandling enligt artikel 6.1 ¢ eller e 1 EU:s dataskydds-
férordning dr bara tilliten om den dr nédvindig. Vanligtvis anses det
nodvindigt att behandla personuppgifter elektroniskt eftersom en
manuell informationshantering inte utgdr ett realistiskt alternativ
for vare sig myndigheter eller féretag (prop. 2017/18:105 s. 46 och
47 och EU-domstolens dom 1 milet Huber mot Tyskland C-524/06,
EU:C:2008:724). Att behandlingen ska vara nédvindig innebir inte
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att det ska vara oméjligt att uppnd syftet med behandlingen utan att
personuppgifter behandlas elektroniskt. Kravet pd nddvindighet
innebir dock att personuppgifter inte far behandlas om syftet med
behandlingen kan uppnds med andra medel, t.ex. genom att
anonymisera uppgifterna (prop. 2017/18:232's. 117). En bedémning
av om nodvindighetskravet ir uppfyllt méste goras infor varje
behandling.

Det foreslas att personuppgifter ska f3 behandlas elektroniskt vid
uppfoljning av  rehabiliteringsinsatser som  finansieras av
samordningsforbund, under férutsittning att det ir nédvindigt att
behandla personuppgifterna for att f6lja upp rehabiliteringsinsatser
finansierade av samordningsférbund. Syftet med personuppgifts-
behandlingen bedéms inte kunna uppnds pd annat sitt; manuell
informationshantering ir inte ett realistiskt alternativ.

4.4.3 Sekundira dndamal

Promemorians forslag

Personuppgifter som behandlas enligt det primira indamalet ska
dven f3 behandlas for att fullgéra uppgiftslimnande som sker i
dverensstimmelse med lag eller férordning.

Skilen for forslaget

Personuppgifter kan behandlas enligt primira eller sekundira
indamil. Syftet med denna uppdelning ir att gora det tydligt hur
personuppgifter dels behandlas i myndigheters egen verksamhet,
dels behandlas f6r att limnas ut till andra. Primira indam4l speglar
ofta en myndighets forfattningsreglerade uppdrag och arbetsupp-
gifter. Sekundira indamdl avser vanligtvis tillhandahdllande av
personuppgifter till externa mottagare, inte sillan andra myndig-
heter, 1 syfte att tillgodose dessa aktdrers behov. S ir fallet dven i
friga om upptoljning av rehabiliteringsinsatser som finansieras av
samordningsforbund.  Forsikringskassan  foreslds ha  det
forfattningsreglerade uppdraget att svara for uppféljning av
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rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund
medan Arbetsformedlingen samt kommuner och regioner som ingér
1 samverkan foéreslds ha uppdraget att limna de uppgifter till
Forsikringskassan som behévs f6r uppfoljningen av den finansiella
samordningen.

Sedan 2023 sker ingen registrering av personuppgifter, eftersom
Forsikringskassan har gjort bedémningen att det nuvarande regel-
verket inte ger ett tillrickligt stéd for att hantera personuppgifter
for upptoljning av insatser som finansieras av samordningsférbund.
Foére 2023 registrerade medarbetare hos nigon av de samverkande
parterna — Arbetsférmedlingen, kommun, region eller Forsikrings-
kassan — uppgifter, diribland personuppgifter, i ett gemensamt
uppféljningssystem som tillhandahélls av Forsikringskassan (se
avsnitt 3.3.2). De uppgifter som registrerades hade limnats av de
enskilda individer som deltog 1 en insats, muntligen eller via blankett.

En del i att f6lja upp rehabiliteringsinsatser som finansieras av
samordningsforbund ir att registrera uppgifter om individer som
deltar i sidana insatser. Registrering behdver goras av medarbetare
frin de samverkande parterna. Det kan ske pi olika sitt. En
medarbetare som tilldelas en samordnande roll (s.k. deltagar-
ansvarig) kan ha behov av att registrera uppgifter om individer som
anvisas frdn annan idn den egna myndigheten. Vidare kan det vara s3
att medarbetare frin en samverkande part far 1 uppgift att skriva in
en individ 1 en insats medan en medarbetare frin en annan
samverkande part fir 1 uppgift att skriva ut individen frin insatsen.
Det kan dven hinda att nigon uppgift indras under tiden mellan
inskrivning och utskrivning. En sddan &tgird ska nigon av de
medarbetare som har tilldelats behorighet kunna vidta, oavsett
vilken av parterna som har anvisat individen tll rehabiliterings-
insatsen. Under forutsittning att tekniska 16sningar finns att tillgd
kan personuppgifter komma att registreras direkt av remitterande
part 1 Forsikringskassans uppféljningssystem.

Eftersom arbete med rehabiliteringsinsatser som finansieras av
samordningsforbund sker i samverkan mellan Férsikringskassan,
Arbetsférmedlingen samt region och kommun som ir medlem i ett
samordningsférbund méste personuppgifter som behandlas enligt
det primira indamailet dven {3 behandlas for att fullgéra uppgifts-
limnande som sker i 6verensstimmelse med lag eller férordning.
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4.4.4 Finalitetsprincipen

Promemorians forslag

Personuppgifter som behandlas f6r det primira indamailet ska
iven fi behandlas f6r andra indamil, under forutsittning att
dessa inte ir oférenliga med det indamadl for vilket de samlades
in.

Skilen for forslaget

En upplysningsbestimmelse om att finalitetsprincipen giller ska
inforas

Av artikel 5.1 b i EU:s dataskyddsférordning framgdr principen om
indamilsbegrinsning  (finalitetsprincipen). Den innebir att
uppgifter inte fir vidarebehandlas fér indamil som ir oférenliga
med insamlingsindaméilet. Vid tillimpning av finalitetsprincipen ska
myndigheterna beakta det sammanhang inom vilket person-
uppgifterna har samlats in, personuppgifternas art, eventuella
konsekvenser for registrerade av den planerade fortsatta behand-
lingen och férekomsten av limpliga skyddsdtgirder.
Finalitetsprincipen bor utgora den yttersta ramen {6r personupp-
giftsbehandlingen 1 ett uppféljningssystem fér uppfoljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund.
Finalitetsprincipen innebir 1 sig ett integritetsskydd eftersom den
forbjuder ytterligare behandling av personuppgifter som ir oférenlig
med ursprungsindamailen. Vid tillimpning av finalitetsprincipen ska
kopplingar mellan de indamil foér vilka personuppgifterna har
samlats in och indamilen med den avsedda ytterligare behandlingen,
det sammanhang inom vilket personuppgifterna har samlats in,
personuppgifternas art, eventuella konsekvenser {or registrerade av
den planerade fortsatta behandlingen och férekomsten av limpliga
skyddsdtgirder beaktas (artikel 6.4 1 EU:s dataskyddsférordning).
Finalitetsprincipen kan alltsd inte tillimpas utan avvigningar som i
praktiken innebir att de nya indamdlen kommer att behova ligga
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mycket nira de ursprungliga indamadlen eller kunna ses som en
naturlig férlingning av de ursprungliga indamélen. Vid utlimnande
av personuppgifter giller dessutom bestimmelser om sekretess (jfr
prop. 2023/24:29 s. 50).

Bestimmelser om finalitetsprincipen 1 EU:s dataskydds-
férordning ir direkt tillimpliga vid Foérsikringskassans behandling
av personuppgifter. Vidare kommer finalitetsprincipen till uttryck i
dataskyddslagarna for Forsikringskassan och Arbetsférmedlingen
(114 kap. 10 § SFB respektive 5 a § APL). Av tydlighetsskil foreslds
att det bor inforas en bestimmelse som ger uttryck for finalitets-
principen genom att ange att personuppgifter som behandlas for
ndgot av de i lagen angivna indamdlen dven fir behandlas f6r andra
indamadl, under forutsittning att uppgifterna inte behandlas pa ett
sitt som dr oférenligt med det indamdl foér vilket uppgifterna
samlades in.

Léngtidsuppfoliningar, utvirdering och forskning

Finalitetsprincipen kan ge stdd {6r att samkora uppgifter i ett system
fér upptoljning av rehabiliteringsinsatser som finansieras av samord-
ningstérbund med uppgifter frin befintliga register hos t.ex.
Arbetstormedlingen, Socialstyrelsen och  Statistikmyndigheten
SCB. S&dan samkérning av uppgifter ska syfta tll att ge okad
kunskap om resultaten av rehabiliteringsinsatser som finansieras av
samordningsférbund. Det kan handla om att genom samkoérning
folja upp hur forsorjningssituationen fér en insatsdeltagare har
forindrats efter deltagande 1 en rehabiliteringsinsats som finansierats
av samordningsférbund, s.k. ldngtidsuppfoljningar. Ett sidant
exempel kan vara att Arbetsférmedlingen foljer upp de individer
som myndigheten anvisat till en rehabiliteringsinsats som finansieras
av  samordningsférbund genom att samkéra uppgifter i
uppfoljningssystemet med Arbetstdrmedlingens registeruppgifter
for dessa individer. Det kan ocksd handla om att genom samkérning
fa ytterligare underlag for att utvirdera insatser som finansieras av
samordningsforbund. Det kan vidare handla om att samkéra
uppgifter for forskningsindamal.

Samtidigt som samkoérning anses kunna medféra stor nytta for
att exempelvis vidga kunskapen inom ett aktuellt omride, kan
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samkoérning av stora uppgiftsmingder mellan flera system idven
medféra stdrre risker ur integritetssynpunkt. Personuppgifts-
ansvarig, som foreslds vara Forsikringskassan, bor genomfora en
noggrann prévning enligt artikel 6.4 EU:s dataskyddsférordning om
en samkoérning dr forenlig med insamlingsindamdlen. Vid denna
provning ska personuppgifternas kinslighet sirskilt beaktas (artikel
6.4 ¢). Samkorning far vidare endast ske om det ir tilldtet enligt
relevanta bestimmelser om sekretess. Forsikringskassan méste dven
vid en proportionalitetsavvigning noggrant préva samtliga skil som
talar for respektive emot en sidan behandling av personuppgifter.

4.5 Kéansliga personuppgifter

Promemorians forslag

Forsikringskassan ska f3 behandla kinsliga personuppgifter nir
det dr nodvindigt med hinsyn till indama&let med behandlingen.

Skilen for forslaget

Behandling av kinsliga personuppgifter

Personuppgifter ir all slags information som direkt eller indirekt kan
knytas till en person som ir i livet. Det dr som huvudregel férbjudet
att behandla kinsliga personuppgifter enligt EU:s dataskydds-
férordning. Med kinsliga personuppgifter avses uppgifter som
avslojar ras eller etniskt ursprung, politiska 3sikter, religios eller
filosofisk  6vertygelse eller medlemskap 1 fackférening och
behandling av genetiska uppgifter, biometriska uppgifter for att
entydigt identifiera en fysisk person, uppgifter om hilsa eller
uppgifter om en fysisk persons sexualliv eller sexuella liggning
(artikel 9.1).

Det finns ett antal undantag frin férbudet (artikel 9.2). Det ir
t.ex. tillitet att behandla kinsliga personuppgifter om behandlingen
ir nodvindig av hinsyn till ett viktigt allmint intresse, pd grundval

a4

Sida 150 av 314



av unionsritten eller medlemsstaternas nationella ritt. Behandlingen
av de kinsliga personuppgifterna ska di std i proportion till det
efterstrivade syftet, vara férenligt med det visentliga innehillet i
ritten till dataskydd och innehélla bestimmelser om limpliga och
sirskilda dtgirder for att sikerstilla den registrerades grundliggande
rittigheter och intressen (artikel 9.2 g). Det anses utgora ett viktigt
allmint intresse att svenska myndigheter kan bedriva den
verksamhet som tydligt faller inom ramen fér deras uppdrag pa ett
korrekt, rittssikert och effektivt sitt (prop. 2017/18:105 s. 83).

Kinsliga personuppgifter ska fa bebandlas vid uppfolining av
rebabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsforbund

Forsikringskassan foreslds, som ovan nimnts, vara personuppgifts-
ansvarig fér behandlingen av personuppgifter vid uppfdljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningstérbund. For
att kunna genomféra uppfoljningar av god kvalitet ir det nddvindigt
att behandla kinsliga personuppgifter, framfor allt uppgifter om
hilsa. Behandlingen av de kinsliga personuppgifterna bedéms std 1
proportion till det efterstrivade syftet samt 1 6vrigt uppfylla kraven
enligt EU:s dataskyddsférordning.

Vid uppféljning av rehabiliteringsinsatser finansierade av
samordningsforbund férekommer uppgift om hilsa direkt eller
indirekt. En individs behov av en rehabiliteringsinsats som
finansieras av samordningsférbund bedéms i sig vara en kinslig
personuppgift. Vidare férekommer behandling av uppgifter som
indirekt avser hilsa. Det kan avse uppgifter om en individs
férsérjning, t.ex. om individen har Dbeviljats en social-
forsikringsférman och till vilken omfattning férménen utgir. Aven
uppgift om att en deltagare anvisats till en rehabiliteringsinsats av
hilso- och sjukvirden ir exempel pd uppgift om hilsa som skulle
kunna forekomma. Sidana uppgifter behovs for att kunna folja upp
insatserna pd ett indamalsenligt sitt. I férlingningen handlar det om
att ge underlag for att utforma insatser av god kvalitet. Mot denna
bakgrund foreslds att Forsikringskassan ska f3 behandla
personuppgifter som avses i artikel 9.1 1 EU:s dataskyddsférordning
(kinsliga personuppgifter) nir det ir nédvindigt vid uppfoljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund.
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Begreppet nédvindigt innebir inte ett krav pd att behandlings-
tgirden ska vara oundginglig. Det behover alltsd inte vara oméjligt
féor myndigheterna att utfora sina férfattningsreglerade uppgifter
om inte kinsliga personuppgifter behandlas. Behandlingen ska dock
alltid vara motiverad utifrdn de forfattningsreglerade uppgifterna.
Behandlingen ska dven behévas fér att myndigheterna ska kunna
bedriva sina verksamheter pd ett korrekt, rittssikert och effektivt
sitt. I kravet pd ndédvindighet ligger dven att kinsliga personupp-
gifter inte fir behandlas om syftet med behandlingen kan uppnis
genom andra medel, t.ex. genom att anonymisera uppgifterna eller
att 1 stillet behandla andra typer av uppgifter. Det ligger 1 sakens
natur att direkta eller indirekta uppgifter om hilsa ir nédvindiga att
behandla om rehabiliteringsinsatser ska kunna f6ljas upp. I egenskap
av ansvarig for personuppgiftsbehandlingen har Forsikringskassan
dock att ta stillning till vilka personuppgifter som behévs vid
uppféljningen.

Den féreslagna regleringen om behandling av kinsliga person-
uppgifter bor av tydlighetsskil hinvisa till uppgifter som anges i
artikel 9.1 1 EU:s dataskyddsférordning. Det blir d3 tydligt vad som
avses med kinsliga personuppgifter. Hinvisningen boér vara
dynamisk, dvs. avse EU:s dataskyddsférordning 1 den vid varje
tidpunkt gillande lydelsen. P4 si sitt sikerstills att eventuella
indringar 1 dataskyddsférordningen fir omedelbart genomslag.

4.6 Sokbegransningar

Promemorians forslag

Det ska vara férbjudet att utféra sokningar i syfte att 3 fram ett
urval av personer grundat pd kinsliga personuppgifter. S6kningar
isyfte att {3 fram ett urval av personer grundat pd personuppgifter
om hilsa ska dock fi goras om sékningen ir nédvindig for att
utféra en uppgift 1 verksamhet som omfattas av lagen.
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Skilen for forslaget

Sokning ir en form av personuppgiftsbehandling enligt EU:s
dataskyddsforordning (artikel 4.2). Sokningar som avsldjar och
sammanstiller kinsliga personuppgifter innebir sirskilda risker for
enskildas personliga integritet. Mojligheter att séka pd kinsliga
personuppgifter kan leda till kartliggning av personer pa grundval av
t.ex. etnicitet, politisk stdndpunkt eller religiés uppfattning.

Av integritetsskil dr det vanligt forekommande med sikerhets-
tgirder 1 form av s6kbegrinsningar som utgdr frin syftet med en
sokning 1 dataskyddslagar. Sidan reglering finns exempelvis i
Forsikringskassans och Arbetsférmedlingens registerforfattningar
(114 kap. 12 § SFB och 14 § APL). Eftersom kinsliga personupp-
gifter kommer att férekomma i verksamheten med uppféljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund bér
en motsvarande sokbegrinsning som utgdr frin syftet med
sokningen inféras 1 den nya lagen.

Sokbegrinsningen bor utformas s8 att det som utgdngspunkt ska
vara forbjudet att gora sékningar i syfte att fi fram ett urval av
personer grundat pd kinsliga personuppgifter. Om syftet med
sokningen inte dr att f fram ett urval grundat p kinsliga person-
uppgifter ir den tilliten, iven om kinsliga personuppgifter anvinds
vid sékningen (jfr prop. 2017/18:105 s. 91). Det ir alltsd syftet med
resultatet av sékningen som ir avgdrande f6r om det foreligger ett
sokforbud eller inte. S6kbegrinsningen hindrar inte sékningar som
gors for att t.ex. ta fram verksamhetsstatistik, for registervird eller
for att soka efter ett namn (jfr prop. 2017/18:105 s. 91). Det ir dock
inte tilldtet att utféra sékningar som innebir att personer kartliggs
pa grundval av kinsliga personuppgifter. S6kbegrinsningen omfattar
alla tekniska 4tgirder som innebir att uppgifter anvinds for att
strukturera eller systematisera information i syfte att fi fram ett
urval av personer grundat pd kinsliga personuppgifter.

Eftersom uppgift om hilsa kommer behandlas bide direkt och
indirekt vid uppféljning av rehabiliteringsinsatser finansierade av
samordningsférbund si behéver det finnas mojlighet att utfora
sokningar grundat pd personuppgifter om hilsa, om sékningen ir
nodvindig for att utféra en uppgift 1 verksamhet som omfattas av
den féreslagna lagen.
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Sammanfattningsvis foreslds att det 1 lagen inférs en
sokbegrinsning i syfte att fi fram ett urval av personer grundat pd
kinsliga personuppgifter. S6kningar i syfte att {3 fram ett urval av
personer grundat pa personuppgifter om hilsa foreslds dock 3 goras
1 de fall sokningen bedéms vara ndédvindig for att utféra en uppgift
1 verksamhet som omfattas av lagen.

4.7  Atkomst till personuppgifter

Promemorians forslag

Forsikringskassan ska begrinsa dtkomsten till personuppgifter
till vad var och en behéver foér att kunna fullgéra sina
arbetsuppgifter enligt lagen.

Atkomsten till personuppgifter ska kontrolleras och foljas
upp regelbundet.

Skilen for forslaget

Behirighetsbegrinsning som skyddsdtgird

Utgdngspunkten ir att personuppgifter inte ska spridas till fler dn
vad som ir nodvindigt med hinsyn till indamédlet med person-
uppgiftsbehandlingen (artikel 5.1 f 1 EU:s dataskyddsférordning).
Om personuppgifter sprids okar risken foér att uppgifterna kan
anvindas pd ett sitt som medfor integritetsintring.

Att begrinsa tillgdngen till personuppgifter dr en viktig dtgird for
att sikerstilla den registrerades grundliggande rittigheter och
intressen. Det f6ljer redan av EU:s dataskyddférordning (jfr artikel
9.2 g). Av integritetsskil bor det finnas en reglering i den nya lagen
som tydliggor att tillgdngen till personuppgifter ska begrinsas.

Den myndighet som ir ansvarig fér personuppgiftsbehandlingen
har ansvar att vidta limpliga tekniska och organisatoriska &tgirder
for att sikerstilla att personuppgifter inte sprids utanfér den krets

48

Sida 154 av 314



av personer som behdver ha tillgdng till dessa f6r att kunna utféra
sina arbetsuppgifter (jfr artikel 32 1 EU:s dataskyddsférordning).

Begrinsad dtkomst till personuppgifter

Frigan ir pd vilket sitt dtkomsten till personuppgifter bér begrinsas.
Utgdngspunkten vid all personuppgiftsbehandling ir att det ska
finnas ett berittigat behov av dtkomst till personuppgifter. Den som
arbetar vid Forsikringskassan ska allts inte ges obegrinsad tillging
tll alla personuppgifter som behandlas 1 uppféljningssystemet.
Atkomsten ska gilla sidana uppgifter som det ir tinkbart att
personen behéver utifrdn sina arbetsuppgifter. Uttrycket “var och
en” inkluderar sdvil tillsvidareanstilld personal som personer med
en tidsbegrinsad anstillning och konsulter (jfr prop. 2025/26:88 s.
122). Avsikten ir att alla som kommer 1 kontakt med person-
uppgifter vid arbetet med uppféljning av rehabiliteringsinsatser som
finansieras av samordningsférbund ska omfattas av bestimmelsen
och alltsd endast 3 tillgdng till de personuppgifter som behovs for
att utféra arbetsuppgifterna.

Vilken 4tkomst tll uppgifter som ges till anstillda hos
Forsikringskassan eller annan bestims av Forsikringskassan 1
egenskap av personuppgiftsansvarig. Med annan avses exempelvis en
konsult hos Forsikringskassan eller en anstilld hos nigon av de
andra samverkande parterna och som har ett personuppgifts-
bitridesavtal (jfr avsnitt 4.3).

I friga om mojligheten for andra myndigheter att ta del av
uppgifter i systemet for uppfoljning av rehabiliteringsinsatser, se
avsnitt 4.8 om elektroniskt utlimnande av personuppgifter.

Atkomsten till personuppgifter bér begrinsas till vad var och en
hos Forsikringskassan behover for att kunna fullgéra sina
arbetsuppgifter  vid  verksamheten med uppféljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund.

Kontroll och uppfolining av dtkomsten till personuppgifter

I syfte att begrinsa intrdnget i enskildas integritet och for att
Forsikringskassan ska kunna uppticka och &tgirda obehorig
dtkomst bor dtkomsten till personuppgifter kontrolleras och féljas
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upp regelbundet. Ett sddant krav utgér en skyddsdtgird 1 EU:s data-
skyddsférordnings mening. Liknande regleringar finns i
Forsikringskassans och Arbetsférmedlingens registerforfattningar
(114 kap. 13 § SFB och 11 § APL).

Kontroller ska genomféras systematiskt och dterkommande. De
ska alltsd inte bara genomforas nir Forsikringskassan fir anledning
att misstinka att obehérig dtkomst har férekommit. En kontroll kan
t.ex. ske genom uppféljning av loggar. Det bor dock vara upp till de
samverkande parterna att nirmare bestimma formerna fér
kontrollerna.

4.8 Elektroniskt utlamnande av personuppgifter

Promemorians forslag

Personuppgifter ska fi limnas ut elektroniskt om det inte ir
olimpligt.

Det ska upplysas om att regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer kan meddela foreskrifter om begrins-
ningar av mdjligheten att limna ut personuppgifter elektroniskt.

Bestimmelsen i férordningen om behandling av personupp-
gifter vid Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten om
direktitkomst till personuppgifter hos Foérsikringskassan for
Arbetsférmedlingen, kommuner och regioner inom ramen fér
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund
ska upphivas.

Promemorians beddmning

Det bér inte goras nigon atskillnad mellan direktdtkomst och
andra former av elektroniskt utlimnande.
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Skilen for forslaget och bedomningen

Personuppgifter ska fd limnas ut elektroniskt fran uppfoliningssystemet

Arbetet hos myndigheter har linge varit digitaliserat. Den tekniska
utvecklingen innebir att manuell informationshantering mellan
myndigheter inte lingre ir realistisk. Foér Forsikringskassan,
Arbetsférmedlingen, regioner och kommuner finns dirfér ett stort
och legitimt behov av att kunna behandla personuppgifter
elektroniskt  vid uppféljning av rehabiliteringsinsatser som
finansieras av samordningsférbund. S8dan behandling kan t.ex. vara
utlimnande av uppgifter i form av tillgdng till personuppgifter
genom det uppfoljningssystem som tillhandah8lls av Forsikrings-
kassan eller p4 annat sitt elektroniskt utlimnande av uppgifter frin
uppféljningssystemet.

Arbetstormedlingen, regioner och kommuner har behov av
tillgdng till uppfoljningssystemet och personuppgifter for att kunna
avregistrera en individ frn en rehabiliteringsinsats. Det kan dven
hinda att ndgon uppgift indras under tiden mellan inskrivning och
utskrivning. Elektroniskt utlimnande av personuppgifter frin
uppfoljningssystemet till Arbetsférmedlingen, regioner och
kommuner f6reslds dirfor vara tillitet om det inte ir olimpligt.

For att uppritthdlla ett adekvat skydd foér den personliga
integriteten vid utlimnande i elektronisk form ir det viktigt att inte
fler uppgifter in nodvindigt limnas ut. Utlimnandet ska dessutom
ske pd ett sitt som sikerstiller limplig sikerhet f6r personupp-
gifterna. Det inbegriper skydd mot obehorig eller otilliten
behandling genom limpliga tekniska eller organisatoriska dtgirder.
For att uppnd en indaméilsenlig avvigning mellan myndigheternas
intresse av att pd ett effektivt sitt limna ut personuppgifter
elektroniskt och riskerna med sidant utlimnande, innehiller
kompletterande dataskyddsregleringar ofta en reglering som anger
nir sidant utlimnande fir ske. Den formulering som har valts 1
modernare dataskyddsforfattningar ir att elektroniskt utlimnande
far ske om det inte dr olimpligt (jfr t.ex. 11 § i den foreslagna lagen
om socialdataregister [prop. 2025/26:165] och 15 § beskattnings-
datalagen [2026:125]).

All automatiserad behandling av stora mingder personuppgifter
kan medféra risker ur integritetssynpunkt. Ett omfattande
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elektroniskt utlimnande av personuppgifter kan innebira att
uppgifterna f&r en storre spridning, vilket ytterligare 6kar
integritetsriskerna. Det ir dirfor inte sikert att en avvigning mellan
behovet och riskerna 1 alla tinkbara fall medger att uppgifter ska
limnas ut elektroniskt.

Varje enskild informationséverforing ska inte kriva omfattande
bedémningar. Myndigheterna bér dock éverviga de aspekter som ir
visentliga ur integritetssynpunkt. Det giller t.ex. vid inrittande av
nya system for overforing eller nir nya skyldigheter att limna ut
information inférs. Riskerna med att 6verféra uppgifter elektroniskt
méste di vigas mot myndigheternas och uppgiftsmottagarnas behov
av effektiva arbetssitt. Myndigheterna miste dven beakta principen
om uppgiftsminimering, som innebir att personuppgifter inte far
vara for omfattande i forhdllande till de dndamdl foér vilka de
behandlas (artikel 5.1 a 1 EU:s dataskyddsférordning).

Vid limplighetsbeddmningen méste dven typen personuppgifter
beakrtas, t.ex. om det ror kinsliga personuppgifter (jfr artikel 9.1 1
EU:s dataskyddsforordning). Vid 6verforing av sddana uppgifter bor
integritets- och informationssikerhetsaspekter ges sirskilt stor
betydelse.

Regeringen har 1 tidigare lagstiftningsirenden varit av
uppfattningen att det normalt sett aldrig bér anses olimpligt att
limna ut personuppgifter elektroniskt till andra myndigheter. I
normalfallet bor det dirfor inte heller 1 fortsittningen anses
olimpligt att limna ut personuppgifter elektroniskt till andra
myndigheter (prop. 2025/26:88 s. 155).

Den foreslagna regleringen ska inte tolkas som att den medfér en
ritt f6r vare sig mottagande myndigheter eller enskilda att {3 ut
uppgifter elektroniskt. Regleringen innebir inte heller nigon
generell eller specifik skyldighet att limna ut uppgifter pa ett visst
satt.

Det kan uppkomma behov av att fortydliga méjligheter att limna
ut personuppgifter elektroniskt. Bestimmelser om detta bér kunna
meddelas i férordning med stdd av regeringens restkompetens. Det
foreslds dirfor att det ska finnas utrymme for regeringen eller den
myndighet regeringen bestimmer att meddela foreskrifter som
begrinsar myndigheternas mojligheter att sjilva avgéra nir det ir
limpligt eller olimpligt att limna ut personuppgifter elektroniskt.
Av tydlighetsskil bor en upplysningsbestimmelse som avser detta
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foras in 1 den nya dataskyddslagen i anslutning till den féreslagna
regleringen om elektroniskt utlimnande.

Formerna for elektroniskt utlimnande

Elektroniskt utlimnande av uppgifter kan ske antingen genom
direktitkomst eller genom elektroniskt utlimnande p& annat sitt 4n
direktitkomst. Direktitkomst ir ett sitt att ta del av uppgifter pd
elektronisk vig. Begreppet definieras inte 1 lag eller i nigon annan
forfattning. En myndighet som har direktitkomst till en annan
myndighets databas kan pd egen hand s6ka efter uppgifter i samma
databas. Den myndighet som mottar uppgifter kan dven himta in
information till sitt eget system och bearbeta den dir. Den
mottagande myndigheten kan dock inte paverka innehéllet 1 data-
basen med stdd av direktitkomst.

Elektroniskt utlimnande av uppgifter pd annat sitt in genom
direktdtkomst kallas ibland fér utlimnande pd medium fér
automatiserad behandling. Det kan ske pd olika sitt och exempelvis
genom att uppgifter limnas ut via e-post, USB-minne eller genom
filoverforing fran ett IT-system till ett annat. Utlimnandet kan dven
ske automatiskt, t.ex. genom en s.k. friga-svarstjinst.

Det har 1 olika sammanhang uttryckts att den tekniska
utvecklingen har medfért att det dr svirt att sirskilja direktdtkomst
frdn annat elektroniskt utlimnande (jfr prop. 2000/01:33 s. 110 och
111 och SOU 2012:90 5. 199). Regeringen har uttalat att det inte ir
en stor skillnad mellan direktdtkomst och en elektronisk friga-svar-
funktion i frdga om risken f6r integritetsintring (prop. 2021/22:177
s.79). Det ir mer teknikneutralt att inte gora nigon skillnad pi
direktdtkomst och andra former av elektroniskt utlimnade.

Direktitkomst kan vara att féredra i vissa situationer. Det giller
t.ex. om den utlimnande myndigheten av integritetsskil wvill
forhindra att uppgifter himtas till och bearbetas hos den mottagande
myndigheten. Den utlimnande myndigheten kan di bygga in
sikerhetsfunktioner som innebir att den mottagande myndigheten
enbart kan lisa uppgifterna, men inte kopiera eller 1 6vrigt bearbeta
dem. Direktitkomst kan iven vara att féredra om syftet med
behandlingen hos den utlimnande myndigheten ir informations-
forsorjning. Ett annat exempel ir situationer dir tvd eller flera
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myndigheter ir gemensamt ansvariga for att utféra en viss uppgift,
dd kan direktdtkomst komma att framstd som det mest indamals-
enliga sittet for utlimnande (jfr prop. 2025/26:88 s. 157 och 206).

Direktitkomst medfér dven nackdelar. Direktitkomst till en
databas medfor typiskt sett att fler uppgifter in nédvindigt delas.
Detta kan jimféras med nir specifika uppgifter delas pd begiran,
t.ex. genom en s.k. friga-svarstjinst. Informationsdverskottet leder
till att informationen fir en storre spridning, vilket 6kar risken for
krinkningar av den personliga integriteten.

EU:s dataskyddsforordning reglerar inte formerna fér
utlimnande av personuppgifter. Det bor dirfor inte finnas nigra
omotiverade begrinsningar for elektronisk informationshantering i
nationell ritt. Regeringen har tidigare gjort bedémningen att en vil
analyserad och forberedd direktdtkomst inte behéver innebira
storre risker for den enskildes integritet in andra former av
elektroniskt utlimnande. Det giller om de inblandade myndig-
heterna har 6vervigt och lost frigor som ror sekretesskydd pd varsitt
hall, vidtagit behovliga sikerhetsitgirder, begrinsat eventuell dver-
skottsinformation och évervigt frigan om eventuella begrinsningar
1 den mottagande myndighetens méjlighet att anvinda sig av de
uppgifter som blir dtkomliga (prop. 2025/26:88 s. 157).

IMY har uttalat att det kan finnas skil att med anledning av bade
rittsutvecklingen och den tekniska utvecklingen utreda frigan om
direktitkomst fortsittningsvis bor sirregleras 1 forhillande till andra
former av utlimnande (IMY:s yttrande ¢ver eSam:s promemoria En
modern registerforfattning [ES 2022:6], IMY-2022-1665, s. 9).

For att 1 mojligaste man uppnd en modern och teknikneutral
lagstiftning har regeringen tidigare bedomt att det dr nodvindigt att
inte gora ndgon &tskillnad mellan olika former av elektroniskt
utlimnande (prop. 2025/26:88 s. 157).

Sammantaget gors bedomningen att direktitkomst inte behéver
regleras sirskilt for att vara tillitet vid uppfoljning av rehabiliterings-
insatser som finansieras av samordningsférbund. De samverkande
parterna bor dirfér ges mojligheter att sjilva vilja formerna for
elektroniskt utlimnande.
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Den befintliga bestimmelsen om direktdtkomst ska upphivas

I nuliget regleras frigan om direktdtkomst f6r Arbetsformedlingen,
kommuner och regioner inom ramen {6r rehabiliteringsinsatser som
finansieras av samordningsférbund 1 5 § férordningen (2024:14) om
behandling av personuppgifter vid Férsikringskassan och Pensions-
myndigheten. Enligt bestimmelsen fir Arbetsférmedlingen och
sddana kommuner och regioner som deltar 1 samverkan och
finansiell samordning inom rehabiliteringsomrddet ha direktitkomst
till personuppgifter hos Forsikringskassan 1 den utstrickning den
registrerade samtycker till det.

For att samordningsforbundens verksamhet ska fungera pa bista
sitt ar det viktigt att det finns ett fullgott underlag f6r uppféljning.
Det framstdr dirfor inte som en tillfredsstillande 18sning att 13ta
mojligheterna till en heltickande uppféljning begrinsas av den
registrerades samtycke. ISF har i en rapport ocksd framfért att
kravet pid samtycke var en av orsakerna tll att det udigare
uppfoljningssystemet SUS hade brister (ISF Rapport 2023:2,
Samordnat stod gor skillnad, s. 127).

Det foreslds dirfor att 5 § férordningen om behandling av
personuppgifter vid Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten
upphivs och ersitts av den foreslagna bestimmelsen om att
personuppgifter fir limnas ut elektroniskt om det inte ir olimpligt.
Det innebir att uppfoljning kan ske utan inhimtande av samtycke. I
sammanhanget bér ocksi nimnas att genom den féreslagna
bestimmelsen om 4tkomst till personuppgifter (avsnitt 4.7)
begrinsas den krets som kommer att ha ritt att ta del av person-
uppgifter 1 uppféljningssystemet. Av samma bestimmelse framgér
dessutom att det ankommer p& Forsikringskassan som personupp-
giftsansvarig att regelbundet kontrollera och folja upp denna
dtkomst.
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4.9 Langsta tid for behandling

Promemorians forslag

Personuppgifter ska inte f behandlas under lingre tid in vad som
behovs med hinsyn till indam&let med behandlingen.

Det ska upplysas om att regeringen eller den myndighet som
regeringen  bestimmer kan meddela foreskrifter om
begrinsningar av mojligheten att limna ut personuppgifter
elektroniskt.

Skilen for forslaget

En av de grundliggande principerna fér behandling av person-
uppgifter enligt EU:s dataskyddsférordning ir principen om
lagringsminimering (artikel 5.1 e). Principen innebir att person-
uppgifter inte fir férvaras i en form som méjliggor identifiering av
den registrerade under en lingre tid dn vad som behévs for de
indamdl for vilka personuppgifterna behandlas. Principen om
lagringsminimering stiller krav pd den personuppgiftsansvarige att
kunna motivera fortsatt behandling av personuppgifter, t.ex. infér
en tillsynsmyndighet.

Forsikringskassans  och  Arbetsférmedlingens  registerfor-
fattningar innehéller bestimmelser om gallring (114 kap. 15 § SFB
och 16 § APL). Till skydd for personuppgifterna hos enskilda som
deltar 1 rehabiliteringsinsatser finansierade av samordningsférbund
bér motsvarande ocksé gilla enligt den nya lagen.

Den foreslagna regleringen fértydligar att det dr indamélet med
behandlingen som avgér hur linge uppgifterna fir behandlas. Den
foreslagna regleringen mojliggor samtidigt behandling under den tid
som den dr nédvindig f6r indamailet, t.ex. for att f6lja en historisk
utveckling av en viss foreteelse. Det dr framfor allt verksamhetsskil
och myndighetssamverkan som bér vara styrande fo6r bedémningen
av om uppgifterna fortfarande behévs. Berittigade och motiverade
behov av en lingre tids behandling kan pd s3 sitt tillgodoses. Den
foreslagna regleringen motsvarar vad som fordes fram som skil i
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propositionen Framtidens dataskydd - vid Skatteverket, Tullverket
och Kronofogden (prop. 2025/26:88 s. 129-130).

Som framgir ovan har det inte kommit fram nigot behov av att
foresld en reglering som nirmare anger den lingsta tid som uppgifter
fir behandlas. Regeringen eller den myndighet som regeringen
bestimmer kan dock med stéd av 8 kap. 7 § regeringsformen,
forkortad RF (den s.k. rest kompetensen) meddela féreskrifter om
mer preciserade tidsfrister for behandlingen i vissa fall. Det foreslas
dirfor att en upplysningsbestimmelse om restkompetensen ska

inforas 1 den nya dataskyddslagen.

4.10 Enskildas rattigheter

Promemorians forslag

Ritten att gora invindningar mot personuppgiftsbehandling ska
inte gilla vid sddan behandling som ir tilliten enligt lagen eller
foreskrifter som har meddelats 1 anslutning till lagen.

Promemorians beddmning

I ovrigt bor lagen inte innehdlla ndgra begrinsningar av den
registrerades rittigheter enligt EU:s dataskyddsférordning.

Skilen for forslaget och bedomningen

Begrinsning av rétten att gora invindningar

Ritten att gora invindningar mot personuppgiftsbehandling regleras
1 artikel 21 1 EU:s dataskyddsforordning. Ritten innebir att nir en
myndighet behandlar personuppgifter ska den registrerade ha ritt att
nir som helst, av skil som hinfér sig till hans eller hennes specifika
situation, gora invindningar mot behandlingen. Den person-
uppgiftsansvarige fr di inte lingre behandla uppgifterna om inte
denne kan pdvisa tvingande berittigade skil for behandlingen som
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viger tyngre in den registrerades intressen, rittigheter och friheter
eller om det sker for faststillande, utdvande eller forsvar av rittsliga
ansprak.

Vid uppféljning av rehabiliteringsinsatser som finansieras av
samordningsférbund behandlas personuppgifter primirt genom
registrering 1 det uppfdljningssystem som tillhandahills av
Forsikringskassan. For Forsidkringskassans verksamhet 1 6vrigt
finns undantag frin ritten att gora invindningar enligt EU:s
dataskyddsforordning (114 kap. 6 § SFB).

En bestimmelse om begrinsning av de registrerades rittigheter
forutsitter att de villkor som anges 1 artikel 23 1 EU:s dataskydds-
férordning dr uppfyllda. Ett av kraven ir att bestimmelsen utgér en
dtgird 1 syfte att sikerstilla nigot av de mil som anges 1 artikel 23.1
1 EU:s dataskyddsforordning. Ett av dessa mal, enligt artikel 23.1e i
samma foérordning, giller “andra av unionens eller en medlemsstats
viktiga mal av generellt allmint intresse, sirskilt ett av unionens eller
en medlemsstats viktiga ekonomiska eller finansiella intressen,
diribland penning-, budget- eller skattefrigor, folkhilsa och social
trygghet”. Regeringen har tidigare ansett att bedrivande av
verksamhet inom bl.a. socialférsikring och pensioner, inklusive den
administration dessa verksamheter kriver, ir ett sidant allmint
intresse som avses 1 artikel 23.1 e 1 EU:s dataskyddsférordning
(prop. 2017/18:171 s. 189). Aven den verksamhet som bedrivs inom
ramen for rehabiliteringsinsatser som finansieras av samord-
ningsférbund méiste anses utgora ett sddant allmint intresse.

En ytterligare férutsittning for att en begrinsning ska {3 goras
enligt artikel 23.1 1 EU:s dataskyddsférordning ir att den utgdr en
nddvindig och proportionell dtgird 1 ett demokratiskt samhiille i
syfte att sikerstilla det aktuella intresset. Forsikringskassan har
uppdraget att samlat redovisa maélgrupper och insatser som
finansieras av samordningstérbunden. En del i genomforandet av
uppdraget ir tillhandahillande av ett uppféljningssystem. Genom
uppféljningssystemet behandlas personuppgifter helt eller delvis
automatiserat. Uppfdljning av  rehabiliteringsinsatser  som
finansieras av samordningsférbund kan genomféras dven om inte
samtliga enskilda omfattas av uppféljningsunderlaget. For att
underlaget ska vara indama&lsenligt krivs dock 1 princip att samtliga
deltagare omfattas av uppféljningen. Hirtill skulle en méjlighet for
den registrerade att invinda mot den normala hanteringen férsvira
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arbetet f6r myndigheterna, en delvis manuell hantering skulle
minska effektiviteten och dirmed 6ka kostnaderna.

Mot bakgrund av det starka intresset av ett indamailsenligt
underlag f6r uppféljning bér ett undantag frin ritten att invinda
mot behandling av personuppgifter vid uppféljning av rehabili-
teringsinsatser som finansieras av samordningsférbund anses utgéra
en nddvindig och proportionell &tgird i ett demokratiskt samhille 1
syfte att sdkerstilla ett viktigt mél av generellt allmint intresse.
Begrinsningen kan inte heller anses strida mot andemeningen i de
grundliggande rittigheterna och friheterna. Det foreslds dirfor att
lagen ska ha en bestimmelse om begrinsning av ritten att gora
invindningar motsvarande den reglering som finns avseende
Forsikringskassans personuppgiftsbehandling i 6vrigt (114 kap. 6 §
SEB).

Hinvisningen ull artikel 21.1 1 EU:s dataskyddsforordning bér
vara dynamisk, dvs. avse dataskyddsférordningen i den vid varje
tidpunkt gillande lydelsen. P& si sitt sikerstills att eventuella
indringar 1 dataskyddsforordningen far omedelbart genomslag.

Enskildas réttigheter i 6urigt

EU:s dataskyddsférordning innehéller ett flertal bestimmelser om
den registrerades rittigheter som syftar till att ge den registrerade
okad kontroll 6ver sina personuppgifter. Det handlar bla. om
information om, tillgdng till, rittelse av, radering av och begrinsning
av behandling av egna personuppgifter samt att kunna gora
invindningar mot behandlingen av uppgifterna (artiklarna 12-22).
Rittigheterna dr inte 1 alla delar absoluta och det finns savil direkt
tillimpliga undantag som mojlighet att 1 nationell ritt gora
ytterligare undantag i vissa fall. Ritten till radering giller exempelvis
inte 1 den utstrickning som behandlingen ir nodvindig for att
uppfylla en rittslig forpliktelse eller fér att utféra en uppgift av
allmint intresse (artikel 17.3 b). Om en personuppgiftsansvarig
behandlar uppgifter f6r vetenskapliga eller historiska forsknings-
indamil eller statistiska indamil fir det enligt artikel 89.2 i
unionsritten eller nationell ritt under vissa férutsittningar ocksd
foreskrivas undantag frin ritten till tillging (artikel 15), ritten till
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rittelse (artikel 16), ritten till begrinsning (artikel 18) och ritten att
gora invindningar (artikel 21). Det hir giller dock med forbehall for
de villkor och skyddsdtgirder som avses 1 artikel 89.1.

Vissa rittigheter dr vidare beroende av den rittsliga grund som
ligger till grund for behandlingen. Det giller sirskilt ritten att gora
invindningar dir den registrerade endast har ritt att gora
invindningar mot behandling av personuppgifter som grundar sig pd
artikel 6.1 e och f 1 EU:s dataskyddsférordning, dvs. nir person-
uppgifter behandlas for att utféra en uppgift av allmint intresse, som
ett led i myndighetsutévning eller efter en intresseavvigning. Aven
hir giller sirskilda regler nir personuppgifterna behandlas fér
vetenskapliga eller historiska forskningsindamadl eller statistiska
indamail.

Artikel 141 EU:s dataskyddsforordning reglerar skyldigheten for
den personuppgiftsansvarige att limna information tll den
registrerade om personuppgifterna har erhillits frdn annan in den
registrerade sjilv. I artikel 14.5 anges ett antal undantag frin den
personuppgiftsansvariges informationsskyldighet. Det giller bl.a.
om tillhandahillandet av informationen visar sig vara omgjligt eller
skulle medféra en oproportionerlig anstringning, sirskilt for
behandling for arkivindamal av allmint intresse, vetenskapliga eller
historiska forskningsindamal eller statistiska indamal 1 enlighet med
artikel 89.1 (artikel 14.5 b). Forsikringskassan hiller allmin
information om myndighetens behandling av personuppgifter
tillginglig pd myndighetens webbplats. Hirutdver har myndigheten
mojlighet att tillse att deltagarna fir information om personuppglfts—
behandling for uppféljningssyfte i samband med inskrivning i en
rehabiliteringsinsats.

Det foreslds, som framgdr ovan, att ritten att gora invindningar
ska begrinsas. I 6vrigt har det inte kommit fram skil att foresld
ytterligare begrinsning av de rittigheter som EU:s dataskydds-
férordning anger och som blir tillimpliga vid behandling av
personuppgifter vid uppféljning av rehabiliteringsinsatser
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5 Uppgiftsskyldighet och sekretess

5.1 Skyldighet att lamna uppgifter

Promemorians forslag

Arbetsférmedlingen samt den region och kommun som ir
medlem 1 ett samordningstérbund ska vara skyldiga att limna de
uppgifter som behovs for uppfoljning av den finansiella
samordningen till Férsikringskassan.

Samordningsférbund ska vara skyldiga att limna de uppgifter
som behovs f6r uppfoljning av den finansiella samordningen till
Forsikringskassan.

Forsikringskassan ska vara skyldig att limna uppgifter som
behovs for lokal uppféljning av den finansiella samordningen till
samordningsférbund.

Skilen for forslaget

Uppgifter om individer som deltar i rehabiliteringsinsatser

Som framgdr av forarbetena till finsam-lagen ska finansiell
samordning foljas upp pd bide lokal och nationella nivd (se vidare
avsnitt 3). For att genomfora dndamailsenliga uppféljningar av den
finansiella samordningen krivs uppgifter om de individer som deltar
1 rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningstérbund.
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Forsikringskassan har foreslagit att det inférs en ny bestimmelse
som ger Arbetsférmedlingen, regionerna och kommunerna en
skyldighet att limna de uppgifter som behévs f6r uppfoljningen av
den finansiella samordningen till Forsikringskassan (se Forsikrings-
kassans svar pd regeringsuppdrag Rapport — Uppdrag att analysera
behovet av forindringar i lagen [2003:1210] om finansiell samordning
av rebabiliteringsinsatser, S2024/01218).

For att 3stadkomma en idndamilsenlig uppféljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningstérbund fore-
slds att Arbetsformedlingen samt sddana regioner och kommuner
som ir medlemmar i ett samordningsférbund ska vara skyldiga att
limna de uppgifter, inklusive kinsliga personuppgifter, som behovs
for sddan uppféljning. For en person (angiven med namn och
personnummer) som deltar 1 en rehabiliteringsinsats som finansieras
av samordningsférbund kan det avse uppgift om utbildningsbak-
grund, sysselsittning och typ av {6rsorjning fore och efter insatsen.
Utover den foreslagna uppgiftsskyldigheten for Arbetstor-
medlingen samt sidana regioner och kommuner som ir medlemmar
1 ett samordningsforbund si har Forsikringskassan att forse
uppfoljningssystemet med uppgifter om individer som deltar 1
rehabiliteringsinsatser. Det ankommer p& de samverkande parterna
att bestimma vilka uppgifter som ska limnas f6r denna uppféljning.
Det kan forekomma att de samverkande parterna av olika
anledningar har behov av att ta del av personuppgifter frin systemet
for uppfoljning, t.ex. fér uppfoljning av sina egna verksamheter.
Detta behov bedéms kunna tillgodoses genom elektroniskt
utlimnande med st6d av den féreslagna lagen om behandling av
personuppgifter vid uppfoljning av rehabiliteringsinsatser som
finansieras av samordningsférbund (se vidare avsnitt 4.8).

Uppgifter om samordningsforbundens verksambet

Eftersom samordningsférbunden inte beslutar om férméaner eller
rittigheter f6r enskilda eller 1 &vrigt vidtar dtgirder som innefattar
myndighetsutévning och dirmed inte hanterar nigra person-
uppgifter i syfte att félja upp rehabiliteringsinsatser som finansieras
av samordningsférbund, kommer merparten av uppgifterna som
behdvs f6r uppféljning att limnas av de samverkande parterna.
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Samordningsforbunden behéver dock bidra med mer generella
uppgifter, som t.ex. budgeterade och férbrukade medel samt
uppgifter om insatserna som foérbundet finansierar. For att
Forsikringskassan ska f3 tillgdng till dessa uppgifter bor det inforas
en uppgiftsskyldighet f6r samordningstérbunden. I praktiken bér
det ankomma p3 Forsikringskassan att 1 samrdd med samordnings-
forbunden bestimma vilka uppgifter som samordningstérbunden
behéver limna f6r uppféljningen.

Underlag till samordningsforbundens uppfolining

Samordningsférbunden ska svara f6r uppféljning och utvirdering av
rehabiliteringsinsatserna (7 § finsam-lagen). Som framgér 1 avsnitt 3
syftar forslaget 1 denna promemoria till att skapa férutsittningar for
uppféljning av  rehabiliteringsinsatser som  finansieras av
samordningsférbund. Forsikringskassan, som foreslds tillhandahilla
det nationella uppféljningssystemet, ska ge samordningsférbunden
tillgdng tll underlag for respektive forbunds uppfoljning.
Forsikringskassans ansvar att férse samordningsférbunden med
underlag f6r férbundens uppféljning av de rehabiliteringsinsatser
som de finansierar foreslds regleras 1 Forsikringskassans instruktion.
Samordningsférbundens uppdrag sitter ramarna for vilken typ av
uppfoljning ett férbund kan och ska genomféra och vilket underlag
som kan anvindas vid uppféljningen. Férbundets uppgifter ir av
overgripande natur och dess beslut avser inte enskilda personer (se
avsnitt 3.1). Uppféljningssystemet behover dirfér utformas s att
samordningsférbunden kan fi underlag fér uppféljning utan att
personuppgifter hanteras. Det ankommer pd Forsikringskassan att 1
samrdd med samordningsférbunden bestimma formerna fér
samordningsférbundens tillgdng till underlag for uppfoljning.
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5.2 Det bor inforas en ny bestimmelse om sekretess

Promemorians forslag

Sekretess ska gilla hos Forsikringskassan i verksamhet som rér
uppfoljning av rehabiliteringsinsatser som finansieras av
samordningsforbund f6r uppgift om en enskilds personliga
forhillanden, om det kan antas att den enskilde eller nigon
nirstdende till honom eller henne lider men om uppgiften réjs.

For uppgift 1 en allmin handling ska sekretess gilla i hogst
sjuttio ar.

Skilen for forslaget

De samverkande parterna i ett samordningsférbund har generellt att
tillimpa separata sekretessbestimmelser med olika lydelse.
Sekretesskyddet for uppgift om hilsa skiljer sig 3t mellan de
samverkande parterna, di det ir starkare inom hilso- och sjukvird
och  socialtjinst  dn  inom  socialférsikringen och den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten (25 kap. 1 § OSL, 26 kap. 1
§ OSL samt 28 kap. 1 och 11 §§ OSL). For uppgift om en enskilds
personliga forhdllanden i1 verksamhet som ror uppféljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningstérbund
saknas en specifik sekretessbestimmelse. Dessa uppgifter omfattas i
stillet av det generella sekretesskyddet 1 21 kap. 1 § OSL, som ger
ett visst skydd fér uppgifter om t.ex. hilsa.

Ritten att ta del av allmidnna handlingar fir begrinsas endast om
det krivs med hinsyn till vissa intressen (2 kap. 2 § tryckfrihets-
férordningen, TF). Nir det évervigs att infora en ny sekretess-
bestimmelse 1 OSL ska det alltid goras en avvigning mellan
sekretessintresset och insynsintresset (prop. 1979/80:2 Del A s. 75—
76). Det kan hir konstateras att de uppgifter som kommer att samlas
in och behandlas inom ramen fér uppféljningen i stor utstrickning
utgdrs av kinsliga personuppgifter (se avsnitt 4.5). Flera av
uppgifterna kommer dessutom finnas hos Forsikringskassan som en
foljd av de samverkande parternas uppgiftsskyldighet. Enskilda som

medverkar i1 rehabiliteringsinsatser kommer alltsd inte att kunna
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forhindra att uppgifterna limnas in till och férvaras hos Forsikrings-
kassan. Vid en avvigning mellan intresset av ett relativt starke
sekretesskydd i verksamheten fir det anses viga tyngre in insyns-
intresset. Savitt nu ir relevant har de generella sekretessbestimmel-
serna 121 kap. OSL ett kvalificerat rakt skaderekvisit, vilket innebir
en presumtion for offentlighet. Detta kan inte anses utgdra ett
tillrickligt sekretesskydd for sddana uppgifter som det ir friga om
vid uppféljningen av rehabiliteringsinsatser som finansieras av
samordningsférbund.

Nuvarande sekretessreglering bedoms dirfor inte vara
indamailsenlig for uppféljning av rehabiliteringsinsatser som
finansieras av samordningsférbund. Mot denna bakgrund féreslas
att det inférs en bestimmelse 1 offentlighets- och sekretesslagen som
anger att sekretess giller hos Forsikringskassan f6r uppgift om en
enskilds personliga forhdllanden i verksamhet som roér uppféljning
av rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund.

Forsikringskassan dr den myndighet som behandlar personupp-
gifter 1 syfte att genomféra uppféljning av rehabiliteringsinsatser
som finansieras av samordningsférbund. Inom Forsikringskassans
verksamhet 1 6vrigt tillimpas, sdvitt nu dr aktuellt, socialférsikrings-
sekretess enligt 28 kap. 1 § OSL. I syfte att Forsikringskassan inte
ska ha olika sekretesskydd fér samma uppgift bor motsvarande
sekretesskydd gilla inom uppféljning av rehabiliteringsinsatser som
finansieras av samordningsférbund. Att sekretesskyddet ir starkare
inom hilso- och sjukvird samt socialtjinsten skulle innebira att en
och samma uppgift fir ett ligre sekretesskydd hos
Forsikringskassan nir uppgiften behandlas fér uppfoljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund.
Situationen ir inte ny utan motsvarande giller for andra uppgifter
som Forsikringskassan fir del av frin hilso- och sjukvird samt
socialtjinst. Vidare har regeringen tidigare gjort bedéomningen att
sekretesskyddet fér uppgifter hos en myndighet kan vara starkare in
det sekretesskydd som kommer att gilla f6r uppgifterna efter
dverlimnande till en annan myndighet. Situationen ir en effekt av
att behovet av sekretess och sekretessens styrka i varje ssmmanhang
ska vigas mot intresset av insyn i myndigheternas verksamhet (jfr
prop. 2024/25:36 5. 58 1.).

Sammanfattningsvis foreslds det att sekretess ska gilla om det kan
antas att den enskilde eller ndgon nirstiende till honom eller henne
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lider men om uppgiften rojs. Bestimmelsen innebir att en uppgift
om en enskilds personliga férhillanden som limnas frin
Arbetsférmedlingen, region eller kommun till Forsikringskassan
inom ramen f6r uppfoljning av rehabiliteringsinsatser som
finansieras av samordningsférbund kommer omfattas av sekretess
om det kan antas att den enskilde eller ndgon nirstdende till honom
eller henne lider men om uppgiften rojs.

For allmin handling foreslds sekretessen gilla 1 hogst sjuttio r.
Tiden motsvarar sekretesskydd inom Forsikringskassan, Arbets-
formedlingen, region och kommun (28 kap. 1 och 11 §§, 25 kap. 1§
och 26 kap. 1 § OSL). Den nya sekretessbestimmelsen bor inféras i
anslutning till 6vriga sekretessbestimmelser som giller for
Forsikringskassans ~ verksamhet. Det foreslds dirfor —att
sekretessbestimmelsen inférs som en ny paragraf; 28 kap. 4 ¢ §
OSL. Dirtill f6reslds en ny rubrik till paragrafen.

Sekretess innebir sivil handlingssekretess som tystnadsplikt.
Ritten att meddela och offentliggora uppgifter enligt 1 kap. 1 och
7 8§ TF och 1 kap. 1 och 10 §§ yttrandefrihetsgrundlagen har som
huvudregel foretride framfor tystnadsplikten. Det finns 1 aktuellt
fall inte skal att fringd den huvudregeln och ritten att meddela och
offentliggdra uppgifter bor inte inskrinkas.
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6 Samlad integritets- och
proportionalitetsanalys

Promemorians bedomning

Den personuppgiftsbehandling som méjliggors genom férslagen
utgdr en proportionerlig inskrinkning av det skydd fér den
personliga integriteten som finns 1 regeringsformen, den
europeiska konventionen om skydd foér de minskliga rittig-
heterna och de grundliggande friheterna samt Europeiska
unionens stadga om de grundliggande rittigheterna. Forslagen ir
forenliga med kravet pd proportionalitet 1 EU:s dataskydds-
férordning.

Skilen f6r bedomningen

Utgdngspunkter for bedomningen av forslagens pdverkan pd den
personliga integriteten och proportionalitet

Forslaget om en lag om behandling av personuppgifter vid
uppfoljning av rehabiliteringsinsatser finansierade av samordnings-
forbund och bestimmelserna om uppgiftsskyldighet innebir att
Forsikringskassan far ritt att samla in och behandla personuppgifter
vid sddan uppfoljning. Foérslaget innebir en kad personuppgifts-
behandling, bide sett till antal personuppgifter och antalet
registrerade. Aven Arbetsformedlingen, kommun och region kan
komma att behéva behandla personuppgifter i en stérre omfattning
med anledning av den foreslagna uppgiftsskyldigheten.
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Behandlingen som kommer att utféras med stdd av den fore-
slagna lagen inkluderar bl.a. uppgifter som utgér kinsliga person-
uppgifter enligt EU:s dataskyddsférordning, och andra person-
uppgifter av mer eller mindre integritetskinslig karaktir.

Registren ir personnummerbaserade, rikstickande och omfattar
personer som tar del av rehabiliteringsinsatser finansierade av
samordningsforbund. Det innebir att behandlingen inbegriper
sirskilt skyddsvirda personuppgifter vilket kan medféra ett
betydande intréng i den enskildes personliga integritet. Dirfor dr det
nodvindigt att noga bedéma hur den féreslagna lagen, bade enskilt
och sammantaget, férhéller sig till de regelverk som syftar till att
virna om den personliga integriteten. I det foljande redovisas
samlade 6verviganden i friga om lagens risker f6r den personliga
integriteten, integritetsstirkande &tgirder, behovet av den fére-
slagna  regleringen och proportionalitet liksom  forslagens
forenlighet med EU:s dataskyddsférordning.

Vissa faktorer har i tidigare lagstiftningssammanhang ansetts
sirskilt viktiga att ta hinsyn till nir det giller att bedoma integritets-
kinsligheten vid behandling av personuppgifter. Det giller arten av
personuppgifter som samlas in och registreras, varfér detta gors, hur
och av vem uppgifterna anvinds samt mingden uppgifter som samlas
pd ett och samma stille eller som p& nigot annat sitt ir tillgingliga
for  bearbetningar och sammanstillningar. Aven ridande
samhillsvirderingar pdverkar vad som kan uppfattas som ett
integritetsintring och kan dirmed ha viss pdverkan pd vilken
reglering och begrinsning av behandlingen av personuppgifter som
ir nodvindig for att skydda den personliga integriteten (se t.ex.
prop. 2005/06:173 s. 15 och prop. 2022/23:34 s. 162).

Inneborden av uttrycket betydande intring i den personliga
integriteten

I regeringsformen, finns grundliggande bestimmelser till skydd for
den personliga integriteten. Var och en ir gentemot det allminna
skyddad mot betydande intrdng i den personliga integriteten, om det
sker utan samtycke och innebir évervakning eller kartliggning av
den enskildes personliga férhéllanden (2 kap. 6 § andra stycket RF).
Begreppet enskildas personliga férhdllanden har samma innebérd
som 1 sekretesslagstiftningen och avser alltsd bl.a. namn och andra
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identifikationsuppgifter,  adress,  familjeférhdllanden,  hilsa,
fotografisk bild, uppgift om anstillning och en persons ekonomi
(prop. 2009/10:80s. 177). Vid beddmningen av om en dtgird innebir
kartliggning ska &tgirdens effekter snarare in det huvudsakliga
syftet med dtgirden beaktas (prop. 2009/10:80 s. 180 och 182). Vad
som utgdr ett betydande intring avgérs utifrdn bla. uppgifternas
karaktir och omfattning samt indama&let med behandlingen (prop.
2009/10:80 s. 183 och 184).

Det fdr goras begrinsningar i skyddet for den personliga integriteten

Regler till skydd mot intring i den personliga integriteten finns ibl.a.
regeringsformen, olika internationella rittsakter, EU:s dataskydds-
forordning  och  sekretesslagstiftningen.  Den  enskildes
personuppgifter ska skyddas. I de fall en myndighet vill behandla
personuppgifter miste den beakta dessa rittigheter.

Forsikringskassans personuppgiftsbehandling vid uppféljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund
bedéms, med hinsyn till uppgifternas karaktir och mingden
uppgifter 1 friga, 1 vissa fall komma att innebira ett sddant betydande
intring i den personliga integriteten som avses i 2 kap. 6 § andra
stycket RF. Motsvarande bedémning gors avseende den personupp-
giftsbehandling som foljer av férslaget om en ny och utokad
uppgiftsskyldighet. Ritten till skydd fér den personliga integriteten
enligt regeringsformen ir inte absolut utan kan inskrinkas genom
lag. Begrinsningar fir endast goras for att tillgodose indamal som ir
godtagbara i ett demokratiskt samhille och fir aldrig gd utéver vad
som ir nédvindigt med hinsyn till det indamal som har foranlett
begrinsningen, och inte heller stricka sig s langt att den utgér ett
hot mot den fria &siktsbildningen sisom en av folkstyrelsens
grundvalar (2 kap. 21 § RF).

Enligt artikel 8.2 i den europeiska konventionen om skydd for de
minskliga rittigheterna och de grundliggande friheterna, hir
benimnd Europakonventionen, fir ritten till skydd fér privatlivet
inte inskrinkas annat in med stéd av lag och om det 1 ett
demokratiskt samhille dr nédvindigt med hinsyn till den nationella
sikerheten, den allminna sikerheten, landets ekonomiska vilstind
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eller till forebyggande av oordning eller brott eller skydd fér hilsa
eller moral eller f6r andra personers fri- och rittigheter.

I artiklarna 3, 7 och 8 i1 Europeiska unionens stadga om de
grundliggande rittigheterna (2010/C 83/02), hir benimnd EU:s
rittighetsstadga, slds det fast att var och en har ritt till fysisk och
mental integritet, respekt for sitt privat- och familjeliv, sin bostad
och sina kommunikationer samt skydd av de personuppgifter som
rér honom eller henne. Aven i EU:s rittighetsstadga ir utgings-
punkten att en inskrinkning endast fir goras i lag och miste vara
forenlig med det visentliga innehdllet 1 de rittigheter och friheter
som erkinns i stadgan. Begrinsningar fir med beaktande av
proportionalitetsprincipen endast goras om de dr nédvindiga och
faktiskt svarar mot mil av allmint samhillsintresse som erkinns av
unionen eller behovet av skydd f6r andra minniskors rittigheter och
friheter (artikel 52.1).

EU:s dataskyddsférordning férutsitter ocksi att propor-
tionalitetsbeddmningar gors vid behandling av personuppgifter.
Den rittsliga grunden som avser rittslig forpliktelse (artikel 6.1 )
och uppgift av allmint intresse (artikel 6.1e) ska vara
proportionerlig mot det legitima mél som efterstrivas (artikel 6.3
andra stycket). Behandling av kinsliga personuppgifter enligt artikel
9.2 g och j dr endast tilliten om behandlingen stir i proportion till
det efterstrivade syftet. Ritten till skydd fér den personliga
integriteten maste vidare enligt skilen 1 EU:s dataskyddsférordning
forstds utifrin sin uppgift i samhillet och vigas mot andra grund-
liggande rittigheter utifrdn proportionalitetsprincipen (skil 4).

Ovanstdende villkor innebir bla. att det vid en begrinsning i
skyddet fér den personliga integriteten ska goras en
proportionalitetsbeddmning dir integritetsriskerna med person-
uppgiftsbehandlingen vigs mot férdelarna med behandlingen. T
detta ingdr att beddma om behandlingen av personuppgifterna ir
nddvindig utifrn det avsedda dandamalet med behandlingen och om
det finns alternativ som ir mindre integritetskinsliga.

For att det ska vara motiverat att inféra utokade mojligheter att
samla in och behandla personuppgifter i ett uppféljningssystem ir
alltsd en forutsittning att det finns ett konkret och patagligt behov
av behandlingen och att indamélet inte kan uppnds genom mindre
ingripande dtgirder. Den nytta som den utdkade personuppgifts-
behandlingen innebir miste std 1 proportion till integritetsintrdnget
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for de personer som berdrs av den o©kade spridning av
personuppgifter som en utdkad behandling medfér.

Integritetsrisker

Genom  den  foreslagna  personuppgiftsbehandlingen  far
Forsikringskassan ritt att samla in och behandla personuppgifter vid
uppfoljning av rehabiliteringsinsatser finansierade av samordnings-
férbund. Det innebir i sig en integritetsrisk, eftersom en utokad
behandling av personuppgifter generellt sett ir férenad med storre
integritetsrisker dn vad en mer begrinsad behandling ir. Enligt
forslaget kommer personuppgifterna att samlas in pd ett sidant sitt
att informationen kan sammanstillas och systematiseras, vilket
innebir en mojlig kartliggning av individer. Uppgiftssamlingen i sig
innebir dirfor en sirskild integritetsrisk. Vid en obehérig befattning
med uppgifterna ir riskerna dessutom sirskilt stora mot bakgrund
av att stora mingder uppgifter ir samlade hos en och samma aktér
(jfr prop. 2025/26:165 s. 101-102).

Vid en forlorad kontroll éver uppgifterna, exempelvis vid en
personuppgiftsincident eller otillborlig dtkomst, skulle uppgifterna
kunna komma i utomstiendes hinder och anvindas for negativ
sirbehandling, ¢vervakning, kartliggning av enskildas personliga
forhillanden eller foér att utsitta de registrerade for fara eller
krinkningar. Oavsett om en otillborlig spridning av person-
uppgifterna medfor att den enskilde kommer till skada eller blir
behandlad pi ett negativt sitt, kan den enskilde komma att uppleva
ett lidande av att integritetskinslig information blivit kind fér andra
1 omgivningen utanfér den enskildes privata krets eller behoriga
befattningshavare pd Forsikringskassan.

Arbetsférmedlingen, kommuner och regioner som liggs en upp-
giftsskyldighet kan for detta indamil komma att behéva behandla
fler personuppgifter eller 1 vart fall att behandla befintliga
personuppgifter for ytterligare ett indamil (jfr avsnitt 4.4.3). Aven
hos Arbetsférmedlingen, kommuner och regioner finns det pd
samma sitt som hos Forsikringskassan en risk for intrdng, obehorig
hantering av uppgifterna samt risk att uppgifter limnas pd ett sitt
som leder till fara for att uppgifterna kan komma i oritta hinder.
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Utdver de risker som finns med sjilva spridningen av person-
uppgifterna innebir iven personuppgifternas sirskilt integritets-
kinsliga karaktir utékade integritetsrisker. Detta giller 1 synnerhet
den foéreslagna tillitna behandlingen av kinsliga personuppgifter.
Uppgifter 1 ett uppféljningssystem &ver rehabiliteringsinsatser
finansierade av samordningsférbund kommer till stor del att omfatta
personer som i mer in ett avseende har behov av samhillets st6d och
som dirmed, ur detta perspektiv, skiljer ut dem frin den 6vriga
befolkningen. Outillbérlig anvindning och spridning av sidana
uppgifter utanfér den enskildes fértroendekrets kan dirfor
uppfattas som sirskilt kinslig. Vid forlorad kontroll &ver
uppgifterna skulle exempelvis hilsouppgifter kunna vidareférmedlas
till nigon som anvinder dem for att selektera bort personer med
vissa hilsotillstdnd 1 anstillningsprocesser, hoja férsikringspremier
eller liknande som forutom integritetsintringet i sig dven kan leda
till materiella nackdelar f6r den enskilde.

Aven behandling av sidana personuppgifter som inte ir kinsliga
pa det sitt som avses i EU:s dataskyddsférordning kan vara foérenad
med integritetsrisker. Behandling av exempelvis personnummer och
andra personuppgifter som direkt kan hinféras tll den registrerade
kan utgdra en integritetsrisk eftersom det méjliggér samkorning av
uppgifter som finns 1 olika killor och behandling fér andra indamal
in de ursprungligen avsedda. En samling av flera personuppgifter
som dr av mindre kinslig karaktir kan tillsammans skapa en
integritetskinslig sammanstillning om en person som kan ligga till
grund for utdkad kartliggning. Av denna anledning betraktas
samkoérning ofta som en sirskilt integritetskinslig form av person-
uppgiftsbehandling. Eftersom den foreslagna lagen mojliggor en
omfattande behandling av personuppgifter som dven kommer att
inbegripa samkorning finns alltsd risken for sdana integritets-
kinsliga sammanstillningar.

I ett uppfoljningssystem dver rehabiliteringsinsatser finansierade
av samordningsférbund kommer det dven att finnas personuppgifter
om flera grupper med behov av sirskilt skydd. Exempelvis kan
personer med vissa kognitiva funktionsnedsittningar vara mindre
medvetna om berdrda risker, foljder och skyddstgirder samt om
sina rittigheter nir det giller behandling av personuppgifter. Deras
personuppgifter fortjanar dirfor ett sirskilt skydd (jfr skil 38 1 EU:s
dataskyddsforordning). Det finns ocksd sirskilt stora integritets-
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risker vid personuppgiftsbehandling som rér personer med
skyddade personuppgifter och personer som i évrigt ir utsatta for
vald eller fortryck.

Nir den enskilde deltar 1 en rehabiliteringsinsats finansierad av
ett samordningsférbund, kan det vara svirt honom eller henne att
forutse eller forstd att personuppgifterna i framtiden kan komma att
behandlas av Forsikringskassan 1 statistik- och analyssammanhang.
Behandling av  personuppgifter fér andra indamdl in
ursprungsindamdlet innebir dirmed i sig en integritetsrisk,
eftersom det innebir att det ir svirt f6r den registrerade att ha full
kontroll éver sina personuppgifter. Detta giller sirskilt som den
enskilde inte kan motsitta sig behandlingen.

Utover detta finns det en risk for att en individ upplever ett
obligatoriskt insamlande av uppgifter frdn socialtjinstens,
Forsikringskassans, Arbetstormedlingens och sjukvirdens verk-
samheter till ett uppféljningssystem fér samordnade rehabiliterings-
insatser som en krinkning av integriteten, nigot som i sin tur skulle
kunna innebira att enskilda avhiller sig frén att delta i insatser.
Vetskapen om att finnas i ett register kan skapa olust hos en enskild,
oaktat om denne befarar att registrets uppgifter kommer ut eller att
andra negativa konsekvenser kan uppsta.

Foreslagna skyddsatgirder begrinsar riskerna

For att motverka de integritetsrisker som identifierats ovan foreslas
ett samlat regelverk med bide generella bestimmelser i integritets-
hojande syfte och bestimmelser om sirskilda skydds- och sikerhets-
tgirder. Eftersom det hittills har saknats ett samlat regelverk for
behandling av personuppgifter vid uppféljning av rehabiliterings-
insatser finansierade av samordningsférbund kan redan férslaget om
en ny lag anses innebira en integritetshdjande tgird. En sirskild
reglering bidrar till att Forsikringskassan far ett tydligt ritesligt stod
och rittsliga ramar f6r sin personuppgiftsbehandling samtidigt som
regleringen Okar transparensen gentemot de registrerade och
allminheten.

I avsnitt 4.4 foreslds bestimmelser om indamal f6r behandling av
personuppgifter vid uppféljning av  rehabiliteringsinsatser
finansierade av samordningsférbund. De foreslagna indamélen
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utgdér en grundliggande begrinsning av all behandling vid
uppfoljning av rehabiliteringsinsatser finansierade av samordnings-
forbund. Genom att det 1 lag faststills for vilka indamadl
Forsikringskassan fir behandla personuppgifter bestims en yttersta
ram for behandlingen, som endast kan dndras genom lag. Visserligen
ir de tillitna indamilen forhillandevis brett formulerade, vilket
stiller hogre krav pd sivil regleringen 1 évrigt som pd Forsikrings-
kassan sjilv att uppfylla de krav som finns 1 EU:s dataskydds-
forordning. Beddmningen gors att det inte dr mojligt att faststilla
mer konkreta indamail, givet myndighetens breda uppdrag att svara
for nationell uppfoljning av rehabiliteringsinsatser som finansieras
av samordningsférbund. En mer detaljerad indamailsbestimmelse
skulle snarare riskera att bli sviréverskddlig och skapa hinder for
myndigheten att utféra sitt uppdrag pa ett indamélsenligt sitt. Det
bér noteras att indamdlsbestimmelserna ska lisas tillsammans med
lagen i dess helhet och sirskilt bestimmelsen om lagens syfte.
Genom att de breda indamélsformuleringarna sitts 1 en kontext
tydliggdrs ramarna for behandlingen ytterligare. Regleringen i lag
med{or att dndringar pd ligre forfattningsniva, sdsom en dndring av
myndighetens instruktion, inte kan utéka myndighetens utrymme
att behandla personuppgifter 1 ett uppféljningssystem, som skulle
kunna {8 direkta effekter mot en enskild. Denna reglering bedoms
minska integritetsriskerna och dirmed utgéra en skyddsitgird.

I avsnitt 4.5 foreslds att kinsliga personuppgifter som utgdngs-
punkt ska fi behandlas om det ir nédvindigt med hinsyn till
indamdlet med behandlingen. Vid uppféljning av rehabiliterings-
insatser finansierade av samordningsférbund férekommer uppgift
om hilsa. T avsnitt 4.6 foreslds att s6kningar ska f3 utforas 1 syfte att
f8 fram ett urval av personer grundat pd den kinsliga person-
uppgiften hilsa endast om sékningen ir nédvindig for att utféra en
uppgift i verksamhet som omfattas av lagen.

I avsnitt 4.7 foreslds att &dtkomst till personuppgifter 1
uppféljningssystemet ska begrinsas till vad var och en behéver for
att kunna fullgéra sina arbetsuppgifter. Vidare foreslds att dtkomsten
till personuppgifter ska kontrolleras och féljas upp regelbundet.
Forslaget om begrinsad dtkomst till personuppgifterna sikerstiller
ett aktivt arbete med s.k. behérighetsstyrning. Det bor endast vara
ett begrinsat antal medarbetare som har behov av att ta del av de
personuppgifter som finns 1 ett uppféljningssystem. Det bor i mdnga
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fall dven vara tillrickligt f6r dem som arbetar med att exempelvis ta
fram statistiskt underlag f6r analys att ta del av uppgifter som inte ir
direkt hinférliga till den registrerade. Kravet pd att regelbundet
kontrollera och folja upp dtkomsten till personuppgifter bidrar till
att missbruk av behorigheter, intring och andra sikerhetsrisker kan
forebyggas och upptickas i ett tidigt skede, vilket minskar risken for
att personuppgifter anvinds pd ett sitt som de inte var avsedda for
vid insamlingen. Risken minskar ocksi for att personuppgifts-
incidenter i 6vrigt intriffar. Det kan dven framhallas att Forsikrings-
kassan har en ling erfarenhet av registerhdllning och redan i dag har
tydliga rutiner dir all itkomst av personuppgifter sker inom det skal-
skydd som avgrinsas fysiskt, tekniskt och med behorighetsstyrning.
Bestimmelsen utgdr dirmed en skyddsdtgird.

Aven de foreslagna bestimmelserna i avsnitt 4.8 om elektroniskt
utlimnande bor betraktas som en skydds- och integritetshojande
dtgird eftersom en sidan bestimmelse tydhggor och sikerstiller att
det allud gors en limplighetsavvigning innan personuppglfter
limnas ut elektroniskt. Vikten av en sidan avvigning blir sirskilt
relevant 1 forhdllande till de mer integritetskinsliga formerna av
elektroniskt utlimnande. I sammanhanget bér nimnas att avsikten
med den aktuella personuppgiftsbehandlingen ir att félja upp
resultaten av rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordnings-
férbund genom sammanstillning av avidentifierade personuppgifter.

For att motverka risken for att enskilda pa grund av obehag av att
finnas med 1 ett register inte vill medverka i insatser finansierade av
samordningsforbund ir det viktigt med tydlig information om sévil
indamaélet och syftet med att uppgifterna behandlas som att de
behandlade personuppgifterna omfattas av sekretess, sikerheten 1
behandlingen ir stark och tillgdngen kontrollerad. Vidare bér
Forsikringskassan informera om registren genom att hélla allmin
information om registren tillginglig pd myndighetens webbplats. Ett
tillhandahédllande av information sikerstiller transparens och
oppenhet och bér bidra till att trygga skyddet f6r den enskilde och
sikerstilla dennes rittigheter och intressen.
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Registrerades rdttigheter respekteras

Utover de skyddsitgirder och 6vriga bestimmelser i integritets-
héjande syfte som foreslds i den nya lagen, ger de krav som féljer av
den allminna dataskyddsregleringen ett gott skydd fér person-
uppgifterna vid behandling av personuppgifter under uppféljning av
rehabiliteringsinsatser finansierade av samordningsférbund. Ett
exempel pd en central skyddsbestimmelse ir kravet i artikel 24 i
EU:s dataskyddsforordning pd att vidta limpliga tekniska och
organisatoriska dtgirder for att sikerstilla och kunna visa att
behandlingen sker i enlighet med EU:s dataskyddsforordning.
Kravet pd inbyggt dataskydd och dataskydd som standard samt krav
pd att vidta limpliga tekniska och organisatoriska skyddsitgirder for
att sikerstilla en limplig sikerhetsnivd foljer ocksd av artiklarna 25
och 321 EU:s dataskyddsférordning. Forsikringskassan har alltsg ett
ansvar for att sikerstilla skyddet for de uppgifter som myndigheten
kommer att behandla.

Den foreslagna sekretessregleringen utgér ocksa en betydelsefull
skyddsdtgird 1 syfte att minska spridningsrisken fér person-
uppgifterna. Som anges 1 avsnitt 5.2 foreslds sekretess gilla hos
Forsikringskassan  fér uppgift om en enskilds personliga
forhillanden 1 verksamhet som rér uppféljning av rehabiliterings-
insatser som finansieras av samordningsférbund om det kan antas
att den enskilde eller ndgon nirstdende till honom eller henne lider
men om uppgiften rojs. Sekretessen giller samtliga personuppgifter,
oavsett frin vilken av de samverkande parternas verksamhet
uppgiften hirrér.

Personuppgifisbehandlingen bedims vara nédvindig

Som framgir i avsnitt 3.2 ir det ett angeliget samhillsintresse att
forbittra Forsikringskassans mojligheter att framstilla nationell
statistik och underlag som kan ligga till grund for uppféljning av
rehabiliteringsinsatser finansierade av samordningsférbund, efter-
som uppfoljning ir nédvindig for att det ska gi att uttala sig om
resultaten av samordnade rehabiliteringsinsatser. Redan av
forarbetena till finsam-lagen framgar att det ir angeliget att utveckla
sektorsévergripande metoder for att 4stadkomma en indamailsenlig
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uppféljning och resultatredovisning pd lokal och nationell nivd av
insatser som bedrivs i samverkan (prop. 2002/03:132 s. 101).

I avsnitt 4.4 redovisas nirmare bedémningar och férslag avseende
vilka personuppgifter som ska fi behandlas 1 uppfoljningssystemet
samt skilen for att uppgiften 1 frdga boér kunna finnas 1 systemet.
Som exemplifierats ovan kan sidana uppgifter genom framstillning
av nationell statistik och analysunderlag ge virdefull kunskap om
resultaten av samordnade rehabiliteringsinsatser. Att personbundna
uppgifter om orsak till en insats fir behandlas av Forsikringskassan
for att f6lja upp resultaten av samordnade rehabiliteringsinsatser har
ett uppenbart virde.

Behandlingen av personuppgifter bedoms vara proportionerlig

Den nya lagen mojliggodr for Forsikringskassan att utan den enskilda
personens samtycke samla in, behandla och dven limna ut uppgifter
om enskildas personliga férhillanden. Sirskilt mot bakgrund av den
relativt stora omfattningen av personuppgifter som far behandlas vid
uppféljning av rehabiliteringsinsatser finansierade av samordnings-
forbund innebir férslagen ett intrng i den personliga integriteten,
ett intrdng som mdste vigas mot behovet av att behandla uppgifterna
1 det avsedda syftet.

Den foreslagna regleringen syftar tll att balansera
Forsikringskassans behov av att utféra sitt samhillsviktiga uppdrag
pa ett iandamédlsenligt sitt och samtidigt sikerstilla ett starkt skydd
for enskildas personliga integritet. Detta skydd bedéms vara
tillrickligt starkt med hinsyn tll féreslagna begrinsningar och
skyddsitgirder. Aven om den féreslagna regleringen syftar till att
uppnd en rimlig balans mellan behov av behandling av personupp-
gifter 1 syfte att genomfora uppfoljning av rehabiliteringsinsatser
finansierade av samordningsférbund och de effekter pd den
personliga integriteten som forslagen kan komma att {3, kommer
vissa risker for integritetsintring att kvarsta. Foérslagen om uppgifts-
skyldighet bedéms ocks& uppnd en rimlig balans mellan behovet av
ett utdkat underlag f6r uppfoljning och det intrdng 1 den personliga
integriteten som detta kan medféra.

Overféringen av personuppgifter ska ske pa ett sikert sitt. Den
personuppgiftsansvariga myndigheten eller utféraren ansvarar fér
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att genomfora limpliga tekniska och organisatoriska dtgirder for att
sikerstilla en sikerhetsnivd som ir limplig i forhéllande till risken
samt for att sikerstilla och kunna visa att behandlingen utférs i
enlighet med EU:s dataskyddsférordning (artiklarna 24, 25 och 32).
Personuppgiftsbehandlingen 1 uppféljningssystemet  hos
Forsikringskassan omgirdas dessutom av flera olika skyddsdtgirder.

Som tidigare beskrivits motiveras behandlingen av person-
uppgifter vid uppfoljning av rehabiliteringsinsatser finansierade av
samordningsférbund av tydliga behov och férvintad nytta for sdvil
samhillet 1 stort som for berérda enskilda utifrén ett behov som
under en lingre tid har lyfts av berdrda aktdrer. Personuppgifts-
behandlingen syftar alltsd tll att tillgodose indamél som beddms
vara godtagbara i ett demokratiskt samhille, och dirfor kan
rittfirdiga en inskrinkning av skyddet for den personliga
integriteten 1 bl.a. regeringsformen. Det bedéms inte vara mojligt att
uppnd forslagens syfte med mindre integritetskinsliga alternativ.
Dirfor bedoms det nédvindigt att ge Forsdkringskassan en
uttrycklig mojlighet att samla in och behandla personuppgifter fér
att det ska vara mojligt att kunna f6lja upp den finansiella
samordningen pd ett indamadlsenligt ritt. Nyttan med personupp-
giftsbehandlingen bedéms std i rimlig proportion till det intrdng som
uppstdr 1 de enskildas integritet. Den foreslagna behandlingen av
personuppgifter bedéms dirfér inte gd8 utdver vad som ir
nodvindigt med hinsyn till de syften som ligger till grund for
forslagen.

Behandlingen av uppgifterna hos Forsikringskassan kommer
vidare att omfattas av svil generella bestimmelser i integritets-
hojande syfte som bestimmelser om sirskilda skydds- och siker-
hetsdtgirder. Uppgifterna foreslds omfattas av sekretesskydd.
Genom de foreslagna skyddsbestimmelserna, det dataskydds-
rittsliga regelverket i Ovrigt samt foreslagen bestimmelse om
sekretess sikerstills ett integritetsskydd som bedéms vara héllbart
och tillfredsstillande.

Den sammantagna beddmningen ir att det féreslagna regelverket
innebir en godtagbar avvigning mellan intresset av att uppgifterna
samlas in och behandlas av Forsikringskassan och intresset av att
skydda den enskildes personliga integritet. Det starka allmin-
intresset av att stirka den nationella statistiken och sikerstilla ett
kunskapsunderlag med hog kvalitet f6r uppfoljning av
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rehabiliteringsinsatser finansierade av samordningstérbund, stir i
rimlig proportion till det intring 1 den personliga integriteten som
en utdkad obligatorisk insamling av uppgifter 1 ett uppféljnings-
system innebir. Intrdnget bedéms foljaktligen vara motiverat och
proportionerligt i férhillande till Forsikringskassans behov av att
behandla personuppgifter for de foreslagna indamaélen och inom de
dvriga ramar som anges 1 den nya lagen.

Den personuppgiftsbehandling som méjliggdrs av forslagen bedéms
utgdra en proportionerlig inskrinkning av det skydd fér den
personliga integriteten som finns 1 regeringsformen, Europa-
konventionen samt EU:s rittighetsstadga. Forslagen bedoms vara
forenliga med kraven pi proportionalitet enligt EU:s
dataskyddsforordning. Det bedéms dirmed inte krivas nigon
ytterligare reglering 1 dataskyddsrittsligt hinseende.
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/ Ikrafttrédande- och
dvergangsbestammelser

Promemorians forslag

Forfattningsforslagen ska trida i kraft den 1 juli 2027.

Promemorians beddmning

Det behovs inga dvergdngsbestimmelser.

Skilen for forslaget och beddmningen

Ikrafttridande

Behandlingen av personuppgifter vid uppféljning av rehabiliterings-
insatser finansierade av samordningsférbund motiveras av tydliga
behov och férvintad nytta for sdvil samhillet 1 stort som berérda
enskilda. Detta behov har lyfts av berérda aktdrer under en lingre
tid. Det talar for att forslagen bor trida 1 kraft s3 snart som mojligt.

Personuppgiftsbehandlingen kommer ske 1 Forsikringskassans
befintliga system for uppfoljning av rehabiliteringsinsatser som
finansieras av samordningsférbund. Systemet behéver dock vidare-
utvecklas f6r det utdkade anvindningsomridet. Vid utveckling av
systemet kommer Forsikringskassan behéva samverka med 6vriga
samverkande parter — Arbetsférmedlingen, kommuner och regioner
— samt samordningsférbund. For att skapa tidsmissiga forut-
sittningar for nodvindigt utvecklingsarbete foreslds forfattnings-
forslagen trida i kraft den 1 juli 2027.
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Overgingsbestimmelser

Syftet med forfattningsforslagen ir att méjliggéra behandling av
personuppgifter vid uppfoljning av rehabiliteringsinsatser som
finansieras av samordningsférbund samt att skydda minniskor mot
att deras personliga integritet krinks vid denna behandling. Den
personuppgiftsbehandling som regleras sker inte 1 dag, det finns
dirfor inget behov av 6vergdngsbestimmelser.
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3 Forslagens konsekvenser

8.1 Samhallsekonomiska konsekvenser

Forslaget innebir att personuppgifter f6r de individer som deltar i
en insats som finansieras av samordningsférbund fir registreras i ett
nationellt uppféljningssystem. Det ger férutsittningar for att folja
upp och utvirdera de insatser som finansieras av
samordningsférbund. ISF, som har utvirderat samordnings-
forbunden vid flera tillfillen, har tidigare bedémt att utan ett
heltickande  uppféljningssystem av  samordningsférbundens
verksamhet ir det omojligt att f6lja upp och verifiera den verksamhet
som férbunden finansierar. Vidare har ISF dragit slutsatsen att den
omstindigheten att det inte gir att folja upp den verksamhet som
férbunden finansierar pd individnivd kan komma att i betydande
konsekvenser for sdvil samordningsférbundens verksamhet som for
mojligheterna att f6lja upp hur de statliga medlen som tilldelas
forbunden kommer till anvindning (En analys av effekterna av
samordningsférbundens verksamhet pd individniva, ISF 2023:2).

Att kunna behandla personuppgifter som en del i ett heltickande
uppfoljningssystem ger mojlighet att f6lja upp hur statliga, regionala
och kommunala medel anvinds inom den finansiella samordningen
av rehabiliteringsinsatser. Ett sddant uppfoljningssystem kan ocksd
utgora underlag for lokal och nationell utvirdering av finansiell
samordning f6ér att virdera insatsernas samhillsekonomiska
effektivitet. Att mojliggdra uppféljning och utvirdering av insatser
som finansieras av samordningsférbund kan bidra till att utveckla
och effektivisera stodet till personerna i milgruppen for finansiell
samordning. I f6rlingningen kan det bidra till att 6ka personernas
arbetsféormiga och dterging 1 arbete vilket 1 sin tur kan minska
utgifterna for transfereringar och vilfirdstjinster.

83

Sida 189 av 314



Konsekvenser

8.2 Konsekvenser for de samverkande parterna
8.2.1 Forsakringskassan

Ny riittslig reglering

Genom férslaget om en ny lag om personuppgiftsbehandling inom
den finansiella samordningen och i évrigt féreslagna regelindringar
ges Forsikringskassan rittsligt stod for att samla in och behandla
personuppgifter i syfte att folja upp den finansiella samordningen.
Det ger ocksd Forsikringskassan en skyldighet att forse
samordningsférbunden med de uppgifter som férbunden behéver
féor att, inom ramen foér forbundens verksamhet, genomféra
uppfoljning och utvirdering av rehabiliteringsinsatserna enligt 7 §
finsam-lagen. Det ger Forsikringskassan en tydlig rittslig grund for
personuppgiftsbehandlingen och innebir ett utdkat ansvar i
forhdllande till myndighetens arbete med det befintliga
uppfoljningssystemet.

Registrering av uppgifter i uppfoljningssystemet

Forsikringskassans handliggare behdver registrera uppgifter i
uppféljningssystemet om individer som ir aktuella hos Forsikrings-
kassan och som Forsikringskassan har anvisat till en samordnad
rehabiliteringsinsats. Méjligheten att behandla personuppgifter vid
uppfoljning av  rehabiliteringsinsatser som  finansieras av
samordningsférbund  innebir ingen ny arbetsuppgift for
Forsikringskassan, utan det innebir 1 stillet att fler uppgifter ska
registreras inom ramen foér det nuvarande samverkansarbetet av
berérd personal hos Forsikringskassan. Det bedéms rymmas inom
Forsikringskassans befintliga ekonomiska ramar.

Samverkan inom ramen fér samordningstérbundens verksamhet
innebir dven att medarbetare frin de samverkande parterna kan
inneha en administrativ roll i genomférandet av en samordnings-
forbundsfinansierad insats, s.k. deltagaransvarig. En medarbetare
frin Forsikringskassan som ir deltagaransvarig kommer dirvid att
registrera information om deltagare som anvisats till en insats frin
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ndgon av de andra samverkansparterna 1 uppféljningssystemet. Inte
heller denna arbetsuppgift ir ny och det bedéms rymmas inom
Forsikringskassans befintliga ekonomiska ramar.

Forsikringskassan behover ocksd tillsammans med 6vriga parter
bestimma vilka uppgifter som ska registreras 1 uppféljnings-
systemet.

Utlimnande av uppgifter fran uppfoljningssystemet och behov av
systemutveckling

For att {3 ta del av uppgifter frén uppfoljningssystemet kommer de
andra parterna behéva begira det hos Forsikringskassan, och
Forsikringskassan behéver hantera parternas begiran. Forslaget
innebdr vidare att Forsdkringskassan behover vidareutveckla
myndighetens befintliga system f6r uppfoljning av rehabiliterings-
insatser som finansieras av samordningsférbund. I utvecklingen av
systemet kommer Forsikringskassan att behova ta stillning till om
systemet ska mojliggora direktdtkomst f6r respektive part gillande
uppgifter om de individer som respektive parter anvisat till insatser
som finansieras av samordningsférbund. Forsikringskassan
kommer vidare att behéva utveckla rutiner och eventuella tekniska
16sningar f6r att kunna forse respektive samordningsférbund med
uppgifter som ir nédvindiga for att samordningsforbunden pd lokal
nivé ska kunna f6lja upp de insatser de finansierar. Kostnaderna for
systemutveckling beriknas uppgd till 18 miljoner kronor 2027, och
ryms direfter inom myndighetens befintliga férvaltningsanslag.

8.2.2  Arbetsférmedlingen

Forslaget innebir att Arbetsférmedlingen blir skyldig att limna
uppgifter till Forsikringskassan om individer som Arbetstor-
medlingen sjilva har anvisat som behévs for uppfoljningen av den
finansiella samordningen. Mojligheten att behandla personuppgifter
vid uppféljning av rehabiliteringsinsatser som finansieras av
samordningsforbund  innebir ingen ny arbetsuppgift fér
Arbetsférmedlingen utan det innebir i stillet att fler uppgifter ska
registreras inom ramen for det nuvarande samverkansarbetet for
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berord personal hos Arbetsférmedlingen. Det bedéms rymmas
inom Arbetstérmedlingens befintliga ekonomiska ramar.

Aven medarbetare frin Arbetsférmedlingen kan inneha den
administrativa rollen deltagaransvarig 1 genomférandet av en
samordningsférbundsfinansierad insats, som innebir att han eller
hon kommer att registrera information om deltagare som anvisats
till en insats frdn ndgon av de andra samverkansparterna i
uppféljningssystemet som tillhandahills av Forsidkringskassan. Inte
heller detta innebir en ny arbetsuppgift for Arbetsférmedlingen,
utan innebir 1 stillet ett tillkommande moment 1 det nuvarande
samverkansarbetet {or berérd personal hos Arbetsférmedlingen och
det bedoms rymmas inom Arbetsférmedlingens befintliga
ekonomiska ramar.

For att {3 ta del av uppgifter frin uppfoljningssystemet kommer
Arbetsférmedlingen behéva begira det hos Forsikringskassan.

Arbetstormedlingen behover ocksd tillsammans med 6vriga
parter bestimma vilka uppgifter som ska registreras 1 uppféljnings-
systemet.

8.2.3 Kommuner och regioner

Uppgiftsskyldighet

Forslaget innebir att regioner och kommuner blir skyldiga att limna
uppgifter om individer som de sjilva har anvisat som behovs for
uppféljningen av den finansiella samordningen till Forsikrings-
kassan. Méjligheten att behandla personuppgifter vid uppféljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund
innebir ingen ny arbetsuppgift fér region och kommun, utan det
innebir 1 stillet att fler uppgifter ska registreras inom ramen for det
nuvarande samverkansarbetet f6r berord personal hos kommun och
region. Den o6kade uppgiftsbordan bedéms vara av marginell
omfattning.

Aven medarbetare frin regioner och kommuner kan redan idag
inneha den administrativa rollen deltagaransvarig i genomférandet
av en samordningsférbundsfinansierad insats, som innebir att han
eller hon kommer att registrera information om deltagare som
anvisats till en insats fr8n nigon av de andra samverkansparterna i
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uppféljningssystemet som tillhandahills av Férsikringskassan. Det
administrativa momentet som sddant ir dock inte nytt utan dven 1
dagsliget registreras uppgifter 1 uppfoljningssystemet i samband
med att en deltagare pdbdrjar samt avslutar en insats. Dirutdver ir
det frivilligt f6r kommunerna och regionerna att delta 1 finansiell
samordning, varfor den 6kade uppgiftsbérdan endast uppstir om
kommunen eller regionen viljer att delta. Dirmed ir det inte aktuellt
med kompensation enligt den kommunala finansieringsprincipen.

Regioner och kommuner behéver ocks3 tillsammans med 6vriga
parter bestimma vilka uppgifter som ska registreras i uppfoljnings-
systemet.

Noédvindiga och proportionerliga inskrinkningar i den kommunala
sjilvstyrelsen

Enligt 14 kap. 2 § RF skéter kommunerna lokala och regionala
angeligenheter av allmint intresse pd den kommunala sjilvstyrelsens
grund. Enligt 14 kap. 3 § RF bér en inskrinkning 1 den kommunala
sjilvstyrelsen inte gd utdver vad som ir nédvindigt med hinsyn till
de indamil som foranlett den. Denna proportionalitetsprincip
innebir att ett forslag inte fir vara onédigt lingtgiende och om
syftet med det kan uppnds pd ett mindre ingripande sitt ska den vig
viljas  som  ligger minst band pd  kommunernas
sjilvbestimmanderitt (jfr prop. 2009/10:80 s. 212).

Vid proportionalitetsbedémningen ska det goras dels en
bedémning av de konsekvenser det tinkta forslaget eller forslagen
far for den kommunala sjilvstyrelsen, dels en avvigning mellan de
kommunala sjilvstyrelseintressena och de nationella intressena som
den foreslagna lagstiftningen ska tillgodose. Det ir frivilligt f6r en
kommun eller region att delta i finansiell samordning enligt finsam-
lagen. Genom férslaget om uppgiftsskyldighet 8liges kommuner
och regioner som deltar 1 finansiell samordning en skyldighet att
limna de uppgifter som behdvs f6r uppféljningen av den finansiella
samordningen till Forsikringskassan. Syftet med bestimmelsen ir
att mojliggéra insamling av de uppgifter som behovs for att
nationellt kunna félja upp samordnade rehabiliteringsinsatser samt
hur tilldelade medel anvinds. Ytterligare syfte ir att samordnings-
forbunden ska kunna genomféra uppféljning av rehabiliterings-
insatserna enligt 7 § finsam-lagen. Det bedéms inte finnas ndgra fér
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den kommunala sjilvstyrelsen mindre ingripande alternativ dn de
forslag som limnas. Forslagen bedéms vara nédvindiga och
proportionerliga med hinsyn till behovet av att kunna félja upp
finansiell samordning dir kommuner och regioner ir samverkande
parter.

8.3 Konsekvenser for samordningsforbund

Samordningsférbunden ska svara fér uppf6ljning och utvirdering av
rehabiliteringsinsatserna (7 § finsam-lagen). For att kunna genom-
féra denna uppgift behover forbunden tillgdng till underlag for
uppféljning och utvirdering. Den foreslagna regleringen mojliggor
behandling av personuppgifter for uppféljning och aligger
Forsikringskassan att ge forbunden tillgdng till de uppgifter som ir
nodvindiga for att de insatser som respektive samordningsférbund
finansierar ska kunna f6ljas upp. Dessa uppgifter kan ocksd utgora
underlag f6r samordningsforbundens uppgift att utvirdera
rehabiliteringsinsatser som man finansierar. Det bidrar till att
samordningsférbunden kan bedéma och virdera de insatser som de
finansierar utifrin samhillsekonomisk effektivitet, de gemensamma
samverkansmélen och de mal som samordningsférbundet anger for
sin verksambhet.

8.4 Konsekvenser for enskilda

Forslaget innebdr att Forsidkringskassan fir behandla enskildas
personuppglfter 1 syfte att mojliggora upptdljning av rehabiliterings-
insatser som finansieras av samordningsfoérbund. Personuppgifts-
behandlingen ir ny och innebir dirmed en 6kad personuppgifts-
behandling, bide sett till antal personuppgifter och antalet
registrerade. Samtidigt innebir den nya lagen en integritetshojande
dtgird eftersom det hittills har saknats ett samlat regelverk for
personuppgiftsbehandlingen. Redan férslaget om en ny lag om
behandling av personuppgifter vid uppféljning av rehabiliterings-
insatser som finansieras av samordningsférbund kan siledes anses
innebira en integritetshojande dtgird. En sirskild reglering bidrar
till att Forsikringskassan far ett tydligt ritesligt stéd och rittsliga
ramar fér sin personuppgiftsbehandling samtidigt som regleringen
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Okar transparensen gentemot de registrerade och allminheten (se
dven avsnitt 6).

8.5 Ovriga konsekvenser

8.5.1 Konsekvenser for jamstalldheten

Totalt har 23 849 individer under 2024 deltagit i de individinriktade
insatser som samordningstérbunden finansierat och av dessa var 57
procent kvinnor och 43 procent min (Forsikringskassan, Rapport —
Redovisning av  madlgrupper och insatser som finansieras av
samordningsforbund 2024). Forslaget innebir ett férbittrat underlag
for uppféljning av samordningsférbundens insatser, vilket kan bidra
till att utveckla stddet till de kvinnor och min som deltar i sddana
insatser. Om det férekommer olikheter mellan min och kvinnor
inom de samordnade rehabiliteringsinsatserna ir det till f6rdel ur ett
jimstilldhetsperspektiv att sidana skillnader synliggors, vilket ett
forbattrat underlag f6r upptoljning kan mojliggora.

8.5.2 Konsekvenser for arbetsutbudet

Forslaget innebir ett forbittrat underlag f6r att folja upp och
utvirdera insatser som finansieras av samordningsférbund. Det
skapar forutsittningar for att de insatser som har goda resultat kan
spridas, vilket 1 sin tur kan bidra till att fler snabbare bér kunna limna
offentlig f6rsérjning och std till arbetsmarknadens férfogande.

8.5.3  Konsekvenser for unionsataganden och andra
internationella ataganden

Forslagen har tagits fram med hinsyn ull bla. den europeiska
konventionen den 4 november 1950 om skydd fér de minskliga
rittigheterna och de grundliggande friheterna, Sveriges inter-
nationella &taganden samt de &taganden som féljer av Sveriges
anslutning till Europeiska unionen. Férslagen bedéms inte ha nigra
EU-rittsliga konsekvenser.
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8.5.4  Ovriga konsekvensbedémningar

Forslaget bedoms inte ha nigra konsekvenser {6r brottsligheten eller
for felaktiga utbetalningar. Forslagen bedéms inte heller ha nigra
konsekvenser for de integrationspolitiska maélen, fér barnens
situation eller miljon.
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9 Forfattningskommentar

9.1 Forslaget till lag om behandling av personupp-
gifter vid uppfdljning av finansiell samordning av
rehabiliteringsinsatser

Lagens syfte

1 § Syftet med denna lag ir att ge Forsikringskassan mojlighet att
behandla personuppgifter pi ett indamailsenligt sitt vid uppféljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsforbund och att
skydda minniskor mot att deras personliga integritet krinks vid sidan

behandling.

I paragrafen anges lagens tvd syften. Det ena syftet ir att ge
Forsikringskassan mojlighet att behandla personuppgifter vid
uppféljning av  rehabiliteringsinsatser som  finansieras av
samordningsférbund enligt finsam-lagen. Det andra ir att skydda
minniskor mot att deras personliga integritet krinks vid en sddan
behandling. Overvigandena finns i avsnitt 4.2.1.

Lagens tillimpningsomride

2§ Denna lag giller vid behandling av personuppgifter vid uppféljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund enligt lagen
(2003:1210) om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser.

Lagen giller endast om behandlingen ir helt eller delvis automatiserad
eller om personuppgifterna ingdr i eller kommer att ingd 1 ett register.

I paragrafen anges lagens tillimpningsomride. Overvigandena finns
1avsnitt 4.2.2.

Med uppfoljning av rehabiliteringsinsatser enligt forsta stycket
avses dels den uppfoljning som samordningsférbund svarar for
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enligt 7 § finsam-lagen, dels den uppféljning pd nationell nivd som
Forsikringskassan foreslis svara fér genom en ny bestimmelse i
5 ¢ § Forsikringskassans instruktion. Av bestimmelsen féljer att
lagen endast ir tllimplig vid Foérsikringskassans verksamhet med
uppféljning av rehabiliteringsinsatser enligt finsam-lagen. Lagen ir
allts8 inte tllimplig 1 nigon annan del av Forsikringskassans
verksamhet. Definitioner av begreppen personuppgifter och
behandling finns 1 artikel 4.1 och 4.2 EU:s dataskyddsférordning.

I andra stycket begrinsas paragrafens tillimpningsomrade till en
viss typ av behandling av personuppgifter. Bestimmelsen ir
utformad 1 nira anslutning till artikel 2.1 1 EU:s dataskydds-
férordning och bor tolkas pd samma sitt som den artikeln. En
definition av begreppet register finns i artikel 4.6 1 samma
férordning. Bestimmelsen innebir att t.ex. minnesanteckningar som
enbart fors pd papper inte omfattas av lagens tillimpningsomrade.

Forhéillandet till annan reglering

3§ Denna lag innehiller bestimmelser som kompletterar Europa-
parlamentets och ridets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om
skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter
och om det fria flédet av sidana uppgifter och om upphivande av direktiv
95/46/EG (allmin dataskyddsférordning), hir benimnd EU:s dataskydds-
férordning.

Vid behandlingen av personuppgifter enligt denna lag giller lagen
(2018:218) med kompletterande bestimmelser till EU:s dataskydds-
férordning och foreskrifter som har meddelats 1 anslutning till den lagen,
om inte annat foljer av denna lag eller foreskrifter som har meddelats 1
anslutning till lagen.

Paragrafen anger lagens forhillande till annan dataskyddsreglering.
Overvigandena finns i avsnitt 4.2.3.

Av  forsta stycker framgdr att lagen kompletterar EU:s
dataskyddsforordning. Det innebir att lagen inte kan tillimpas
fristdende, utan endast tillsammans med EU:s dataskydds-
forordning. EU:s dataskyddsforordning ir direkt tillimplig men
forutsitter eller tilliter i vissa avseenden nationella bestimmelser
som kompletterar férordningen.

I andra stycket anges lagens forhdllande till dataskyddslagen.
Dataskyddslagen, som kompletterar EU:s dataskyddsférordning pd
nationell generell nivd, ir subsidiir i férhdllande wll denna lag.
Bestimmelsen innebir att om inte annat féljer av denna lag eller
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foreskrifter som har meddelats 1 anslutning till lagen, giller
dataskyddslagen.

Uppgifter om avlidna personer
4§ Vid behandling av uppgifter om avlidna personer ska foéljande
reglering tillimpas:
1. denna lag och féreskrifter som har meddelats i anslutning till lagen,
2. EU:s dataskyddsférordning, och
3.lagen (2018:218) med kompletterande bestimmelser till EU:s
dataskyddsforordning och féreskrifter som har meddelats 1 anslutning till
den lagen.

I paragrafen regleras vad som giller vid behandling av uppgifter om
avlidna personer. Overvigandena finns i avsnitt 4.2.4.

I paragrafen sls fast att lagen och féreskrifter som har meddelats
1 anslutning till lagen ska tillimpas vid behandling av uppgifter om
avlidna personer. Aven EU:s dataskyddsférordning och dataskydds-
lagen och foreskrifter som har meddelats i anslutning till den lagen
ska tillimpas vid behandling av sidana uppgifter. Genom paragrafen
utvidgas dirmed lagens tillimpningsomrade i férhéllande till EU:s
dataskyddsforordning. En del av bestimmelserna i de rittsakter som
listas kriver den registrerades aktiva medverkan. Det giller t.ex.
artiklarna 1 EU:s dataskyddsforordning om den registrerades rittig-
heter. Dessa och andra bestimmelser som kriver den registrerades
medverkan kan av naturliga skil inte tillimpas fér uppgifter om
avlidna personer. Paragrafen innebir inte att efterlevande och andra
ges mojlighet att gora gillande rittigheter som tillkom den avlidne
nir denne var 1 livet.

Personuppgiftsansvar

5§ Forsikringskassan ir personuppgiftsansvarig f6r den behandling av
personuppgifter som myndigheten utfér enligt denna lag eller enligt fore-
skrifter som har meddelats i1 anslutning till lagen.

Av paragrafen framgir att Forsikringskassan ir personuppgifts-
ansvarig f6r den behandling av personuppgifter som myndigheten
utfor enligt lagen eller enligt foreskrifter som har meddelats i
anslutning till lagen. I artikel 4.7 1 EU:s dataskyddsférordning finns
definitionen av personuppgiftsansvarig. Overvigandena finns i
avsnitt 4.3.
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Andam3l

6 § Personuppgifter fir behandlas om det ir nédvindigt for att utféra
verksamhet enligt 2 §.

I paragrafen anges det primira indamailet for Forsikringskassans
behandling av personuppgifter enligt lagen, dvs. uppféljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsforbund.
Overvagandena finns 1 avsnitt 4.4.2.

Andamilet iterspeglar behovet av att kunna behandla personupp-
gifter fér att kunna genomféra kraven pid uppfdljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund som
foljer av 7§ finsam-lagen och den foreslagna 5 c§ Forsikrings-
kassans instruktion. Det primira indamailet ger tillsammans med
den sekundira indamailsbestimmelsen (7§), bestimmelsen om
finalitetsprincipen (8§) och bestimmelsen om syftet med lagen
(18§) en ram f6r den personuppgiftsbehandling som ir tilldten.

Av paragrafen framgir att en grundliggande férutsittning for att
behandla personuppgifter vid uppféljning av rehabiliteringsinsatser
som finansieras av samordningsférbund ir att behandlingen ir
noédvindig for detta indamdl. Kravet pd nédvindighet innebir inte
ett krav pi att behandlingsitgirden ska vara oundginglig.
Behandlingen kan anses nédvindig och dirmed tilliten, om
behandlingen leder till effektivitetsvinster (prop. 2017/18:105
s. 189). Att behandlingen skulle kunna ske manuellt, dvs. utan
tekniska hjilpmedel, medfér dirfér inte per automatik att
behandlingen inte anses nédvindig. I kravet pd nodvindighet ligger
dock att personuppgifter inte fir behandlas om syftet med
behandlingen kan uppnis lika bra med andra medel, t.ex. genom att
uppgifterna anonymiseras (jfr prop. 2017/18:232 s. 117).

7§ Personuppgifter som behandlas enligt 6 § fir ocksa behandlas for att
fullgéra uppgiftslimnande som sker i 6verensstimmelse med lag eller
férordning.

Paragrafen anger {6r vilka sekundira indamal Forsikringskassan far
behandla personuppgifter inom lagens tillimpningsomride. Over-
vigandena finns 1 avsnitt 4.4.3.

Personuppgifter som behandlas for primira dndamal fir ocksd
behandlas fér att fullgéra uppgiftslimnande som sker 1 &verens-
stimmelse med lag eller f6rordning. Med detta avses att uppgifts-
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limnandet sker med st6d av bestimmelser som pabjuder eller tilldter
utlimnande. Det kan t.ex. rora sig om en uttrycklig uppgifts-
skyldighet (10 kap. 28 § OSL) eller uppgiftslimnande som sker i
syfte att fullgéra serviceskyldigheten gentemot enskilda enligt
forvaltningslagen (2017:900) eller som féljer av skyldigheten for en
myndighet att pd begiran av en annan myndighet limna uppgift som
den forfogar 6ver, om inte uppgiften ir sekretessbelagd eller det
skulle hindra arbetets behoriga ging (6 kap. 5 § OSL).

8§ Personuppgifter som behandlas enligt 6 § fir ocksi behandlas for
andra indam3l, under férutsittning att uppgifterna inte behandlas pi ett
sitt som dr oférenligt med de indamal som uppgifterna samlades in for.

Paragrafen innehdller en bestimmelse om den s.k. finalitets-
principen i EU:s dataskyddsforordning. Overvigandena finns i
avsnitt 4.4.4.

Bestimmelsen tydliggor att finalitetsprincipen i artikel 5.1 b i
EU:s dataskyddsforordning giller vid behandling av personupp-
gifter enligt lagen. Utvidgad behandling av personuppgifter enligt
denna paragraf forutsitter att uppgifterna har samlats in f6r det
primira indamal som anges 1 6 §. Bestimmelsen ir utformad 1 nira
anslutning till artikel 5.1 b 1 EU:s dataskyddsférordning och bér
tolkas pid samma sitt. Detta innebir bla. att behandling fér
arkivindamdl av allmint intresse, vetenskapliga eller historiska
forskningsindamal eller statistiska dandam4l 1 enlighet med artikel
89.1 1 EU:s dataskyddsférordning inte ska anses vara oférenlig med
de ursprungliga indamélen. Det innebir ocks3 att de omstindigheter
som anges 1 artikel 6.4 1 EU:s dataskyddsférordning ska beaktas vid
bedéomningen av  om  behandlingen dr férenlig med
finalitetsprincipen. Bestimmelsen medfor t.ex. att det kan vara
tillitet att samkora uppgifter som samlats in fér uppfoljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund med
uppgifter frdn andra register under forutsittning att indamalet med
en sddan behandling inte dr oférenligt med det indamal som anges i

6.

Kinsliga personuppgifter

9§ Sidana kinsliga personuppgifter som avses i artikel 9.1 1 EU:s
dataskyddsférordning fir behandlas, om det ir nédvindigt med hinsyn till
indamailet med behandlingen.
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Paragrafen reglerar mojligheten till behandling av kinsliga person-
uppgifter. Overvigandena finns i avsnitt 4.5.

Bestimmelsen innebir ett undantag frdn férbudet mot
behandling av kinsliga personuppgifter enligt artikel 9.1 1 EU:s data-
skyddsférordning. I artikel 9.2 finns ett antal undantag, som trots
forbudet 1 vissa fall tilliter behandling av personuppgifter. For
behandlingen av personuppgifter i verksamheten med att f6lja upp
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund finns
stdd 1 undantagen f6r behandling som dr nodvindig av hinsyn till ett
viktigt allmint intresse enligt artikel 9.2 g.

De personuppgifter som myndigheten fir behandla med stéd av
bestimmelsen ir sddana som avses 1 artikel 9.1 1 EU:s dataskydds-
férordning, dvs. personuppgifter som avslojar ras eller etniskt
ursprung, politiska 3sikter, religiés eller filosofisk dvertygelse eller
medlemskap i fackférening och behandling av genetiska uppgifter,
biometriska uppgifter for att entydigt identifiera en fysisk person,
uppgifter om hilsa eller uppgifter om en fysisk persons sexualliv
eller sexuella liggning. Definitioner av genetiska och biometriska
uppgifter samt uppgifter om hilsa finns 1 artikel 4.13, 4.14 och 4.15
1 EU:s dataskyddsférordning.

Kinsliga personuppgifter fir endast behandlas om det ir
nddvindigt med hinsyn till indamdlet med behandlingen. Det
innebir att behandlingen miste kunna motiveras 1 varje enskilt fall.
Nodvindighetsrekvisitet har samma innebérd som 1 6 § (jfr prop.
2017/18:105 s. 75 och 76). Med uttrycket “indama&let med behand-
lingen” avses behandling som utférs bdde med stéd av den primira
och med stéd av den sekundira indamilsbestimmelsen. Hinvis-
ningen till EU:s dataskyddsférordning dr dynamisk och avser alltsd
férordningen i den vid varje tidpunkt gillande lydelsen.

Sokbegrinsningar

10§ Det ir forbjudet att utféra sékningar i syfte att 3 fram ett urval av
personer grundat pd kinsliga personuppgifter.

Forbudet omfattar dock inte sokningar i syfte att f3 fram ett urval av
personer grundat pd personuppglfter om hilsa, om sékningen ir nédvindig
for att utféra en uppgift 1 verksamhet som omfattas av denna lag.

Paragrafen reglerar sokbegrinsningar avseende kinsliga person-
uppgifter. Overvigandena finns i avsnitt 4.6.
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Enligt forsta stycket ir det forbjudet att utféra sokningar i syfte
att f3 fram ett urval av personer grundat pd kinsliga personuppgifter.
Bestimmelsen utgdr frin syftet med en sékning. Definitionen av
kinsliga personuppgifter finns 1 9 §, som hinvisar till artikel 9.1 i
EU:s dataskyddsférordning. Sokférbudet avser alla tekniska
dtgirder som innebir att uppgifter anvinds for att strukturera eller
systematisera information 1 syfte att f3 fram ett urval av personer
grundat pd kinsliga personuppgifter. Diremot hindrar bestim-
melsen inte sokningar som gors i ett annat syfte idn att identifiera ett
urval av individer, t.ex. {6r att ta fram verksamhetsstatistik eller for
registervdrd (prop. 2017/18:105 s. 91 och 195). Bestimmelsen
innebir att Foérsikringskassan inte fir utféra sékningar i1 syfte att fa
fram ett urval av personer grundat pd genetiska eller biometriska
uppgifter eller uppgifter som avsldjar en persons politiska 8sikter,
religivsa eller filosofiska overtygelser eller medlemskap 1 en
fackférening.

I andra stycket anges att f6rbudet inte omfattar sokningar 1 syfte
att fi fram ett urval av personer grundat pd personuppgifter om
hilsa, om sokningen ir nédvindig for att utféra en uppgift 1
verksamhet som omfattas av lagen, dvs. uppfoljning rehabiliterings-
insatser som finansieras av samordningsférbund. Vid sidan
uppfoljning kan férekomma uppgifter om individers férsérjning,
t.ex. om individen har beviljats en socialférsikringsférmén och till
vilken omfattning férmdnen utgdr. Det kan ocksd férekomma
uppgifter om att den deltagande individen har anvisats insatsen av
hilso- och sjukvirden. Aven den omstindigheten att individen
overhuvudtaget deltar 1 en rehabiliteringsinsats kan anses vara en
personuppgift om hilsa. Sddana uppgifter behovs for att kunna f6lja
upp insatserna pd ett indamalsenligt sitt.

Foérutsittningen for att det ska vara tilldtet att goéra sékningar 1
enlighet med undantaget idr att sékningen ir nédvindig for att utféra
en uppgift i den aktuella uppfoljningen.

Atkomst till personuppgifter

11§ Atkomsten till personuppgifter ska begrinsas till vad var och en
behover for att kunna fullgora sina arbetsuppgifter enligt denna lag.

Atkomsten till personuppgifter ska kontrolleras och féljas upp
regelbundet.
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Paragrafen reglerar den interna tillgdngen till personuppgifter vid
verksamheten med uppfoljning av rehabiliteringsinsatser som
finansieras av samordningsférbund. Overvigandena finns i avsnitt
4.7.

Uttrycket var och en” i forsta stycket inkluderar sdvil tillsvidare-
anstilld personal som personer med tidsbegrinsade anstillningar
eller uppdrag vid Forsikringskassan. Det ankommer pd Forsikrings-
kassan som personuppgiftsansvarig att aktivt ta stillning till vilket
informationsbehov ett tjinstedliggande eller uppdrag medfér och
tilldela den behorighet som behovs utifrin det. Myndigheten har ett
ansvar for att vidta limpliga tekniska och organisatoriska dtgirder
for att sikerstilla att personuppgifter inte sprids utanfér den krets
av personer som behover ha tillgdng till dessa for att kunna utféra
sina arbetsuppgifter (jfr artikel 32 1 EU:s dataskyddsférordning).

Enligt andra stycket ska Forsikringskassan kontrollera och folja
upp atkomsten till personuppgifter regelbundet. Kontroller ska
genomforas systematiskt och &terkommande och inte bara nir
Forsikringskassan av nigon orsak har fitt anledning att misstinka
att obehorig dtkomst har férekommit. Kontroll kan t.ex. ske genom
uppfoljning av loggar 1 ett system.

Elektroniskt utlimnande av personuppgifter

12§ Personuppgifter fir limnas ut elektroniskt om det inte ir olimpligt.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer kan med
stdd av 8 kap. 7 § regeringsformen meddela f6reskrifter om begrinsningar
av mojligheten att limna ut personuppgifter elektroniskt.

Paragrafen reglerar férutsittningarna for elektroniskt utlimnande av
personuppgifter. Overvigandena finns i avsnitt 4.8.

Av forsta stycket framgdr att elektroniskt utlimnande ir tilldtet
om det inte dr olimpligt. Med elektroniskt utlimnande avses sivil
utlimnande genom direktitkomst som annat elektroniskt
utlimnande, t.ex. utlimnande genom e-post. Bedémningen av om
utlimnandet ir olimpligt ska ske med beaktande av bestimmelser
om sekretess, vad syftet med utlimnandet ir, vem mottagaren ir,
vilka uppgifter det rér sig om samt om nédvindiga sikerhetsdtgirder
ir vidtagna. Elektroniskt utlimnande pd andra sitt in genom
direktitkomst till andra offentliga aktérer bér som utgdngspunkt
anses vara limpligt. Vid utlimnande genom direktdtkomst ir storre
restriktivitet pikallad. Beddmningen bor d& innefatta en noggrann
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provning av vilka sirskilda integritetsrisker ett sddant elektroniskt
utlimnande kan innebira. Myndigheten kan vid bedémningen
behéva 6verviga typen av personuppgifter, sekretesskyddet hos
mottagaren, behovet av  sikerhetsdtgirder, tex. tekniska
begrinsningar for att sikerstilla skyddet for den personliga
integriteten, mottagarens férmdga att vidta dtgirder for att
sikerstilla skyddet for den personliga integriteten, mottagarens
formdga att vidta nodvindiga sikerhetsitgirder, behovet av
effektivitet m.m. Att mottagaren har ett kontinuerligt eller stort
behov av uppgifterna i sin verksamhet kan tala for att direktdtkomst
inte dr olimplig. Motsatsvis bor direktdtkomst till uppgifter som
mottagaren sillan kan komma att behova, eller som inte ir av sirskilt
stor betydelse f6r mottagaren, 1 hégre utstrickning betraktas som
olimplig. Om det ror uppgifter som inte dr av integritetskinslig
karaktir kan detta tala for att ett utlimnande kan ske via
direktitkomst, eller om det finns ett nira samband mellan de olika
verksamheterna. Aven i situationer dir tv4 eller flera myndigheter ir
gemensamt ansvariga for att utféra en viss uppgift kan direktitkomst
komma att framstd som det mest limpliga sittet for utlimnande.
Detta kan t.ex. aktualiseras 1 fall dir andra medlemmar 1 ett
samordningsférbund  in  Forsikringskassan  har  behov av
personuppgifter for att uppfylla kraven i sin egen uppfoljnings-
verksambhet.

I andra stycket finns en upplysningsbestimmelse om att
regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer kan
meddela foreskrifter om begrinsningar av mojligheterna att limna
ut personuppgifter elektroniskt.

Lingsta tid for behandling

13§ DPersonuppgifter fir inte behandlas under lingre tid in vad som
behovs med hinsyn till indamélet med behandlingen.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer kan med
stdd av 8 kap. 7 § regeringsformen meddela foreskrifter om att person-
uppgifter lingst fir behandlas under viss tid.

Paragrafen innehdller en huvudregel om lingsta tid f6r behandlingen
av personuppgifter vid verksamheten med uppfdljning av

rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund.
Bestimmelsen motsvarar principen om lagringsminimering 1 artikel
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5.1 e i EU:s dataskyddsférordning. Overvigandena finns i avsnitt
4.9.

Forsta stycket innebir en skyldighet for Forsikringskassan att
upphora med behandlingen av personuppgifterna si snart de inte
lingre behdvs med hinsyn till det indamal f6r vilket de behandlas.
Det ir alltsd indamélet med behandlingen som avgér hur linge upp-
gifterna fir behandlas. Nir det inte lingre, med hinsyn till inda-
mélet, finns ndgot behov av att behandla personuppgifterna ska dessa
tas bort eller avidentifieras pd ett sidant sitt att alla identifierings-
mojligheter forsvinner. Bestimmelsen stiller krav pd Forsikrings-
kassan att kunna motivera fortsatt behandling av personuppgifter,
t.ex. infér en tillsynsmyndighet.

I andra stycket finns en upplysningsbestimmelse om att
regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer kan
meddela foreskrifter om att personuppgifter som lingst fir
behandlas under viss tid.

Begrinsning av ritten att gora invindningar

14§ Artikel 21.1 1 EU:s dataskyddsférordning om ritten att gora
invindningar giller inte vid sidan behandling som ir tilldten enligt denna
lag eller féreskrifter som har meddelats 1 anslutning till lagen.

Paragrafen innebir ett undantag frdn den ritt for registrerade att
gora invindningar mot behandlingen av personuppgifter som
regleras 1 artikel 21.1 1 EU:s dataskyddsférordning. Hinvisningen
till EU:s dataskyddsférordning dr dynamisk och avser alltsd forord-
ningen i den vid varje tidpunkt gillande lydelsen. Overvigandena
finns 1 avsnitt 4.10.

9.2 Forslaget till lag om andring i lagen
(2003:1210) om finansiell samordning av
rehabiliteringsinsatser

Uppgiftsskyldighet

27 a§ Arbetsformedlingen samt den region och kommun som dr medlem i
ett samordningsforbund ska limna de wppgifter till Forsikringskassan som
behévs for uppfoliningen av den finansiella samordningen.
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Paragrafen, som ir ny, reglerar samordningsférbundens medlem-
mars skyldighet att limna uppgifter till Férsikringskassan inom
ramen for uppfoljning av rehabiliteringsinsatser som finansieras av
samordningsférbund. Overvigandena finns i avsnitt 5.1.

S&dana uppgifter kan t.ex. vara namn och personnummer pd
deltagare 1 rehabiliteringsinsatser samt deras utbildningsbakgrund,
sysselsittning och forsorjning fore och efter insatsen. Med
uppfoljning avses hir sivil den lokala uppféljningen som
samordningsforbunden svarar for enligt 7 § finsam-lagen som den
nationella uppféljningen som Férsikringskassan ansvarar f6r enligt
den foreslagna 5 ¢ § Forsikringskassans instruktion.

Bestimmelsen korresponderar med 6 § 1 den foreslagna lagen om
behandling av personuppgifter vid uppféljning av finansiell
samordning av rehabiliteringsinsatser. Av den bestimmelsen
framgdr att Forsidkringskassan endast fir behandla uppgifter enligt
lagen om det ir nodvindigt f6r att utfora verksamheten med att f6lja
upp rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund.

27 b§ Ett samordningsforbund ska limna de wuppgifter till Forsdik-
ringskassan som behovs for uppfoliningen av den finansiella samordningen.

Paragrafen, som ir ny, reglerar samordningsférbundens skyldighet
att limna uppgifter till Forsikringskassan inom ramen fér uppfolj-
ning av rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordnings-
forbund. Overvigandena finns i avsnitt 5.1.

Av den féreslagna 5 ¢ § Forsikringskassans instruktion féljer att
Forsikringskassan ska ansvara f6r den nationella uppféljningen av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund.
Uppgifter av vikt fér denna uppféljning kan t.ex. vara tilldelade
medel, budgeterade och férbrukade medel samt uppgifter om
insatserna som samordningsférbunden finansierar.

9.3 Forslaget till lag om andring i offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400)

28 kap.

Uppfoljning av rehabiliteringsinsatser
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4 c§ Sekretess giller hos Forsikringskassan 1 verksamhet som ror
uppféljning  av  rehabiliteringsinsatser =~ som  finansieras  av
samordningsférbund enligt lagen (2003:1210) om finansiell samordning av
rehabiliteringsinsatser {6r uppgift om en enskilds personliga férhillanden,
om det kan antas att den enskilde eller nigon nirstdende till honom eller
henne lider men om uppgiften rojs.

For uppgift i en allmin handling giller sekretessen 1 hdgst sjuttio ar.

Paragrafen, som ir ny, reglerar sekretess i verksamhet som rér
uppféljning av  rehabiliteringsinsatser som finansieras av
samordningsférbund. Overvigandena finns i avsnitt 5.2.

Forsta stycket innehdller ett sd kallat rakt skaderekvisit, vilket
innebir en presumtion fér offentlighet. Sekretessen motsvarar det
skydd som giller enligt 28 kap. 1 § forsta stycket OSL.

Bestimmelsen tar sikte pd sddana uppgifter som enligt 27 a och
27 b §§ finsam-lagen ska limnas till Férsikringskassan av Arbets-
formedlingen samt regioner och kommuner som ir medlemmar i
samordningsforbund respektive av samordningstérbunden sjilva.
Till det kommer sidana uppgifter som Forsikringskassan, 1
egenskap av medlem i samordningsférbund, férser uppfoljnings-
systemet med.

Av andra stycker framgdr att sekretessen giller 1 hogst sjuttio dr
for en uppgift i en allmin handling.
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BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-08-25
Kristina Augustsson | T.f Dnr 190778

utvecklingschef

0734-647418 |

kristina.augustsson@bollebygd.se

Kommunstyrelsen

Forslag till Arkitekturstrategi for Bollebygds kommun

Forslag till beslut
Socialnamnden godkéanner forslag till yttrande, daterat den 24 augusti 2026, och

skickar det till kommunstyrelsen i Bollebygds kommun.

Arendet
Kommunstyrelsen beslutade i december 2024 att ge kommunstyrelseférvaltningen i

uppdrag att ta fram en arkitekturstrategi for Bollebygds kommun.

Forslaget till strategi har tagits fram i samverkan mellan en politisk styrgrupp
bestdende av representanter for varje parti i kommunfullmaktige och kommunens

tjanstepersoner.

Den foreslagna strategin ar tankt som ett kommunodvergripande, vagledande
dokument. Strategin ar inte juridiskt bindande utan ska fungera som stod for
langsiktiga och samordnade stéllningstaganden i kommunens arbete med planering,

byggande och forvaltning av den byggda miljon.

Syftet med arkitekturstrategin ar att ange kommunens viljeinriktning for en hallbar
och kvalitativ fysisk utveckling. Strategin riktar sig till politiker och tjanstepersoner
inom plan- och bygglovsprocessen och ska stddja tidiga stallningstaganden och
helhetssyn i samhallsbyggandet. Den ar dven tankt att fungera som ett dialogverktyg

for samtal om arkitektur, gestaltning och kvalitet i den byggda miljén, samt att

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
517 83 Bollebygd Ballebovagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se
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BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-08-25

tydliggdra kommunens intentioner gentemot exempelvis arkitekter, byggherrar och

projektorer

Kommunstyrelsen beslutade den 16 juni att skicka forslag pa Arkitekturstrategi for
Bollebygds kommun pa remiss till bland annat socialndmnden. Yttrandet ska ha

kommit in till kommunstyrelsen senast den 30 september 2026.

Socialndmnden foreslas tillstyrka forslaget och lamna tva synpunkter att beakta i

beredningsprocessen.

Det finns utifran den demografiska utvecklingen och omstallningen till god och néra
vard ett behov att tydliggora att framtida bostads- och boendemiljoer behdver kunna
mota den aldrande befolkningen, olika behov av tillgangliga bostader och underlatta

for manniskor att bo kvar i sin narmiljé aven nar man ar aldre.

Vidare noteras att arkitekturstrategins sju strategier skulle kunna sté i strid med
varandra. For att uppna syftet och sakerstalla att strategin far tdnkt genomslag i
samhallsutvecklingen bor det Overvagas att rangordna strategierna eller i vart fall

belysa hur anvdndaren ska forhalla sig till strategierna vid en intressekonflikt.

Barnkonsekvensanalys
Beslut i d&rendet bedoms inte paverka barn negativt.

Beslutsunderlag
- Forslag till Arkitekturstrategi for Bollebygds kommun, tjansteskrivelse 2026-

08-25
- Forslag till Arkitekturstrategi for Bollebygds kommun, yttrande 2026-08-24
- § 120 KS Arkitekturstrategi for Bollebygds kommun - beslut om remiss,
protokollsutdrag
- Arkitekturstrategi, remissforslag, 2026-05-08

- Arkitekturstrategi, remissfragor

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
517 83 Bollebygd Ballebovéagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se
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BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-08-25
Skickas till

Kommunstyrelsen

BOLLEBYGDS KOMMUN

Socialforvaltningen

Rickard Olsson Kristina Augustsson
Forvaltningschef T.f utvecklingschef
Postadress Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
517 83 Bollebygd Ballebovéagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se
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BOLLEBYGDS YTTRANDE 1(2)
KOMMUN Skapad 2026-08-24

Antaget 2026-09-22

Socialndmnden

Kristina Augustsson | T.f utvecklingschef

Dnr: 190773

0734-64 74 18 | kristina.augustsson@bollebygd.se

Kommunstyrelsen

Yttrande angaende arkitekturstrategi Arkitekturstrategi for
Bollebygds kommun

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsen beslutade den 16 juni att skicka Arkitekturstrategi for
Bollebygds kommun pa remiss. Yttrandet ska ha kommit in till

kommunstyrelsen den 30 september 2026.

Yttrande
Socialnamnden tillstyrker forslaget till Arkitekturstrategi for Bollebygds

kommun. Namnden ser positivt pa att kommunen tar fram ett gemensamt
styrdokument for den fysiska utvecklingen. Socialndmnden lamnar utifran
stallda remissfragor ett antal synpunkter att beakta i det fortsatta

beredningsarbetet.

Innehall och relevans

Befolkningsprognoser for kommunen visar att andelen aldre férvantas oka.
Samtidigt pagar en nationell och regional omstallning till god och néara vard
dar mélet &r att individer sa langt som mojligt ska kunna bo hemma och fa
vard for att minska behoven av séarskilda boenden. Utifran den demografiska
utvecklingen och omstallningen till en god och nara vard foreslas att strategin
tydliggor att framtida bostads- och boendemiljoer behover kunna mota den
aldrande befolkningen, olika behov av tillgangliga bostader och underlatta for

manniskor att bo kvar i sin narmiljo aven nar man ar aldre.

Postadress

Bestksadress Telefon Telefax Webbplats E-post

517 83 Bollebygd Ballebovagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommung:@éa(ﬂlgf%ygc\ijsg14



Forbattringar

Styrdokumentet haller sju strategier. Namnden noterar att strategierna skulle
kunna vara ofdrenliga eller i vart fall kunna motverka varandra. Syftet med
arkitekturstrategin ar bland annat att tydliggéra kommunens intentioner
gentemot exempelvis arkitekter, byggherrar och projektorer. For att uppna
syftet och sakerstélla att strategin far tankt genomslag i samhallsutvecklingen
bdr man dvervaga att rangordna strategierna eller i vart fall belysa hur

anvandaren ska forhalla sig till strategierna vid en intressekonflikt.

| 6vrigt har socialndmnden inga ytterligare synpunkter pa forslaget.

BOLLEBYGDS KOMMUN

Socialnd@mnden

Lars-Erik Olsson Rickard Olsson

Ordférande Forvaltningschef
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BOLLEBYGDS SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN Kommunstyrelsen

Sammantradesdatum

2026-06-16

§120 KS2024/264

Arkitekturstrategi for Bollebygds kommun - beslut om remiss

Beslut

Kommunstyrelsen skickar arkitekturstrategi for Bollebygds kommun for samrad
till de kommunala raden (héallbarhetsradet, foreningsradet, ungdomsradet och det
kommunala pensionarsradet (KPR)), fackndmnderna, partierna som &r
representerade i kommunfullméaktige, och Lansstyrelsen i Vastra Gotalands lan,

samt stalla ut den offentligt.

Sista svarsdatum for synpunkter till kommunstyrelsen ar 2026-09-30.

Arendet

Kommunstyrelsen gav kommunstyrelseforvaltningen i uppdrag i december 2024
att ta fram en arkitekturstrategi for Bollebygds kommun. Kommunstyrelsen
beslutade den 27 maj 2025 (§ 76) att Bollebygds kommun ska gora ett atagande
inom ramen for atgardsprogrammet for miljomalen — Utmaningar for ett hallbart

Vastra Gotaland, punkt BK6 — Kommuner tar fram arkitekturstrategi.

Arkitekturstrategin har tagits fram som ett kommundvergripande, vagledande
dokument. Den ar inte juridiskt bindande utan ska fungera som stod for
langsiktiga och samordnade stéllningstaganden i kommunens arbete med
planering, byggande och férvaltning av den byggda miljon.

Syfte med arkitekturstrategin:

Syftet med arkitekturstrategin ar att ange kommunens viljeinriktning for en

hallbar och kvalitativ fysisk utveckling. Strategin riktar sig till politiker och

Justerandes ‘ ‘ Utdragsbestyrkande
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BOLLEBYGDS SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN Kommunstyrelsen

Sammantradesdatum
2026-06-16

tjanstepersoner inom plan- och bygglovsprocessen och ska stodja tidiga
stallningstaganden och helhetssyn i samhéallsbyggandet. Den ar dven tankt att
fungera som ett dialogverktyg for samtal om arkitektur, gestaltning och kvalitet i
den byggda miljon, samt att tydliggéra kommunens intentioner gentemot
exempelvis arkitekter, byggherrar och projektorer.

Hur arkitekturstrategin har tagits fram:

Arbetet med arkitekturstrategin har genomforts i nara samverkan mellan en
politisk styrgrupp och kommunens tjanstepersoner. Kommunstyrelsen beslutade
den 28 januari 2025 (§ 6) att inratta en politisk styrgrupp bestédende av
kommunstyrelsens arbetsutskott samt en representant fran respektive évrigt parti
med mandat i kommunfullméaktige. Den politiska styrgruppen har varit beslutande
for strategins innehall och haft till uppgift att sdkerstalla bred politisk forankring

och framdrift i arbetet.

Processen har haft ett brett dialogbaserat upplagg. Medborgardialog har
genomforts genom Oppet seminarium, enkater till invanare och ungdomar samt
barndialog. Darutdver har workshops genomforts med politiker och
tjanstepersoner. Dialogresultat och relevanta kunskapsunderlag har legat till
grund for framtagandet av strategins mal, strategier och principer. Remiss och
offentlig utstallning innebar ett visst merarbete for forvaltningen i form av
hantering och sammanstallning av inkomna synpunkter. Arbetet bedoms

genomfdras inom befintliga ramar.

Arkitekturstrategin ar ett vagledande dokument och ett dialogverktyg for samtal
om arkitektur och gestaltning. For att strategin ska fa genomslag i denna roll

beddms remiss och offentlig utstallning vara viktiga for bred for forankring och
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BOLLEBYGDS SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN Kommunstyrelsen

Sammantradesdatum
2026-06-16

kvalitet infor politiskt antagande.

Arbetsutskottets forslag till kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen skickar arkitekturstrategi for Bollebygds kommun for samrad
till de kommunala raden (hallbarhetsradet, foreningsradet, ungdomsradet och det
kommunala pensionarsradet (KPR)), fackndmnderna, partierna som ar
representerade i kommunfullmaktige, och Lansstyrelsen i Vastra Gotalands lan,
samt stélla ut den offentligt. Sista svarsdatum for synpunkter till

kommunstyrelsen ar 2026-09-30.

Beslutsgang

Ordféranden fragar om forslag till beslut kan antas och finner att sa sker.

Beslutsunderlag
— §108 KSAU Arkitekturstrategi for Bollebygds kommun - beslut om remiss
— Arkitekturstrategi, remissforslag, sidor, 260528
— Arkitekturstrategi - remissfragor
—  Kulturmiljéinventering Bollebygds kommun, 260413
— Dialog arkitekturstrategi, Rapport, 260515

Skickas till
Plan- och exploateringsenheten

Paragrafen ar justerad

Justerandes ‘ ‘ Utdragsbestyrkande

sign
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BOLLEBYGDS Remissfrigor till 1(1)

KOM MUN arkitekturstrategi —
KS§2024/ 264

Arkitekturstrategi — remissfragor

Kommunen har tagit fram ett férslag till arkitekturstrategi som nu skickas pa remiss till berérda
nimnder och organisationer. Syftet dr att inhamta synpunkter, erfarenheter och perspektiv fran
verksamheter som berérs av strategin.

Remissfragorna ska bidra till att sikerstilla att strategin dr relevant, tydlig och anvindbar i praktiken.
Se remissfragorna som ett stod fOr att underlitta ldsningen och tolkningen av remisshandlingen. Era
synpunkter 4r viktiga for det fortsatta arbetet med att bearbeta och firdigstilla strategin.

Fragor
Overgripande forstaelse
e Hur uppfattar ni arkitekturstrategins syfte och inriktning?
o Ar strategin tillrickligt tydlig for att kunna anvindas som vigledning i ert arbete?

Innehall och relevans
e I vilken grad speglar strategin de fragor och utmaningar ni méter i er verksamhet?
e Saknas nagot centralt perspektiv eller nagon viktig fraga i strategin?
e Tinns det delar som upplevs otydliga eller svara att tillimpa?

Anvindbarhet
e Vilket stod ger strategin fOr avvagningar i planering, byggande och férvaltning?

Samordning och helhet
e Bidrar strategin till en gemensam riktning f6r kommunens arbete med den byggda miljon?

e Hur vil fungerar strategin som ett verktyg for samverkan mellan olika verksamheter?

Forbittringar
e Hur kan strategin forbittras f6r att bli mer tydlig, relevant och anvindbar?

e Har ni konkreta forslag pa dndringar eller tilligg?

Postadress Besdksadress Telefon Telefax Webbplats E-post

517 83 Bollebygd Ballebovagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se
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Titel: Arkitekturstrategi f6r Bollebygds kommun
Diarienummer: KS2024/264

Antagen: 20XxX-XX-XX

Antagen av: Kommunfullmiktige

Omfattar: Arkitekturstrategin vinder sig till kommu-
nens verksamheter, aktérer som dr intresserade av att
bygga i kommunen, fastighetsigare samt allminheten

Dokumentansvarig: Kommunstyrelsen (Politisk niva)
Plan-och exploateringsavdelningar, Kommunstyrelse-
forvaltningen (Tjansteniva)

Uppfoljning: Vid behov

Illustrationer och foton: Alla illustrationer och foto-
nir skapade eller tagna av medarbetare pa Bollebygds
kommun om inget annat anges.

Andringar: Kommunstyrelseférvaltningen har mojlig-
het att gora redaktionella dndringar 1 dokumentet.

Forord

Kommunstyrelsen gav kommunstyrelseforvaltningen 2024-12-
10 § 191 i uppdrag att uppritta en Arkitekturstrategi f6r Bolle-
bygds kommun. For att forsta vilken inriktning pa arkitektur-
strategin som dr ritt f6r Bollebygd har medborgardialog i olika
former bedrivits.

Detta dokument sammanfattar det dialogarbete som genom-
forts som underlag f6r Bollebygds arkitekturstrategi. Syftet har
varit att fanga invanarnas, politikens och forvaltningens syn

pa den byggda miljon i dag och 1 framtiden. Genom enkiter,
workshops och samtal har olika perspektiv samlats in for att
identifiera viktiga kvaliteter att bevara och utveckla.

Dialogen har omfattat ett Oppet seminarium, medborgarenkit,
ungdomsenkit, barndialog samt workshops med politiker och
tjanstepersoner. Arbetet har gett en bred grund for att formule-
ra strategins inriktning och koppla den till kommunens vision.
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Ordlista
Biologisk mangfald

Biologisk mangfald innebir att det finns en stor
variation i naturen. Variationen syftar bade till
att det finns flera olika typer av ekosystem och
naturliga livsmiljGer, men dven att dessa i sig
innehiller en stor variation av arter, som i sin
tur har stor genetisk variation. Den biologiska
mangfalden har stor direkt effekt pa ekosyste-
mens funktion och fortvarande, vilket paverkar
dess férmaga att leverera manga av de ekosys-
temtjanster som manniskan dr beroende av.

Byggnadsminne

Ett byggnadsminne dr en byggnad som ér
skyddad av lag eftersom den har sarskilt stort
kulturhistoriskt virde. Det kan vara byggnadens
arkitektur, historia eller betydelse for platsens
identitet.

Dagvatten

Tillfalligt férekommande regn- och smaltvatten
som avrinner fran markytor, tak och andra
konstruktioner. Begreppet kan dven inkludera
upptringande grundvatten.

Detaljplan

Genom framtagandet av en detaljplan reglerar
kommunen den utpekade platsens mark- och
vattenanvandning. Detaljplanen ar juridiskt
bindande och dess innehll ligger till grund f6r
beslut om bygglov och annan lovgivning,

Ekosystem

Ett ekosystem dr allt levande och den milj6 som
finns i ett omrade 1 naturen, dar alla delar jobbar
tillsammans. Vixter, djur, smakryp, vatten, mas-
kar — alla delar 4r viktiga. Ett ekosystem kan till
exempel vara ett korallrev, en skog eller omradet
runt en stubbe.

Ekosystemtjanst

Ekosystemtjinst ér ett begrepp som enligt Na-
turvardsverket anvands som ett satt att beskriva

ckosystemens funktion och nytta f6r minniskan.

Begreppet synligg6r virt beroende av fungeran-

de ekosystem, bade f6r manniskans vilbefin-
nande och 6verlevnad. Exempelvis behover var
livsmedelsproduktion ekosystemtjanster sisom
pollinerande insekter, bakterier och maskar som
g6r jorden bordig och insekter som dr naturliga
bekimpare av o6nskade skadedjur i vara grodor.

Gaturum

Det utrymme som bildas mellan byggnader,
inklusive gator, trottoarer och gronska.

Gestaltad livsmiljo

Helheten av byggnader, platser och landskap
som formar minniskors vardagsmiljé och
livskvalitet. Platser dar vi lever vira liv.

Gestaltning

Hur byggnader, platser och miljéer formas
genom val av skala, form, material, farg och
detaljer.

Klimatanpassning

Atgirder som syftar till att skydda miljon och
minniskors liv, hilsa och egendom genom att
samhallet anpassas till de konsekvenser som ett
forandrat klimat kan medfora f6r mark, vatten
och bebyggelse

Kulturhistoriskt varde

Kulturhistoriskt virde handlar om de betydelser
och berittelser som finns i byggnader, platser
eller omriaden. Det kan handla om arkitektur,
historia, identitet, patina eller andra kvaliteter
som visar hur platsen har anvants och utvecklats
over tid. Vad som anses vardefullt kan fordndras
i takt med samhillet.

Kulturmiljé

En kulturmiljé ar en milj6 eller plats som pa
ndgot sitt har paverkats av manniskor. Kul-
turmiljoer kan vara allt fran enskilda hus till
stadsdelar, industrimiljéer och stora natur- eller
jordbrukslandskap som tillsammans bildar en
utmarkande karaktir. Genom kulturmiljder far
information om hur samhillen och levnadssitt
har fériandrats 6ver tid.

Livscykel

Hur linge ett material eller en byggnad haller
innan det maste bytas ut.

Malpunkter

Viktiga platser som minniskor r6r sig till, till
exempel skolor, centrum eller seviardhet.

Mansklig skala

Minsklig skala betyder att platser och byggnader
utformas med minniskan i fokus. Det handlar
om hur en enskild person upplever miljon, hur
vi r0r oss, ser och kanner pa platsen. Detaljer
och storlek anpassas efter manniskor, sa att

det kdnns tryggt, litt att forsta och trivsamt.
Motsatsen dr nir nagot ar valdigt stort eller
6vervildigande, vilket kan kdnnas opersonligt
och svirorienterat.

Offentliga rum

Platser som ar tillgingliga for alla, sisom gator,
torg, parker och andra gemensamma ytor.

Planlésning

Hur rummen i en byggnad ir organiserade.

Platsanalys

En analys av ett specifikt geografiskt omrade for
att forsta dess unika fysiska, sociala och kulturel-
la férutsittningar som grund for planering och
gestaltning,

Platsidentitet

De kvaliteter som gér en plats unik, sisom
historia, landskap, bebyggelsestruktur, material
och sociala virden.

Tidiga skeden

Tidiga skeden dr den forsta delen av plan- och
byggprocessen, tillexempel nir en detaljplan tas
fram. Det dr da de stora och viktiga besluten
tas, till exempel vad som ska byggas, var det
ska ligga och hur omradet ska fungera i stort.
Fokus ligger pa helheten snarare an pa detaljer.
Mer detaljerade fragor, som byggnaders exakta
utformning, hanteras senare i processen, till
exempel 1 bygglovsskedet.

Tillganglighet

En tillginglig plats dr utformat pa ett sitt som
mojliggdr f6r personer att tilltrida oberoende av
dess fysiska férmaga. Det kan ocksa inkludera
kvaliteter sasom tydlig skyltning, sittplatser lings
vagen och tydliga entréer, vilket bland annat
Okar omradets orienterbarhet och trivsamhet.
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Inledning Inledning

Inledning

Kapitlet ger en oversikt av arkitekturstrategins
bakgrund, syfte och anvandning samt hur den
forhaller sig till andra styrande dokument och
processer inom samhallsbyggandet.
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Inledning

Varfor en arkitekturstrategi?

Arkitektur handlar om hur vi formar var omgivning, fran hus och
gator till torg och landskap. Den paverkar vart vardagsliv, hur vi
anvinder olika platser och hur vi kinner ndr vi vistas i dem. Nar
arkitekturen férenar funktion, hallbarhet och upplevelse skapar
den virde for bade minniskor och samhalle. Medvetna beslut gor
det mojligt att bygga miljder som star sig 6ver tid, speglar vara
varderingar och stirker kommunens identitet.

Bollebygds kommun utvecklas stindigt dir bade nya och etable-
rade omraden kan forandras och vixer fram. Genom medvetna
val kan vi styra utveckling sa att var fysiska milj6 formas 1 linje
med kommunens mal och visioner. Pa sa sitt utvecklas platser dar
mainniskor trivs.

For att gbéra medvetna val 1 utvecklingen av vara fysiska miljoer
behover vi beritta hur Bollebygds kommun ska utvecklas. Vad
som dr sarskilt viktigt 1 gestaltningen av vara byggda miljoer
framgar darfor i denna arkitekturstrategi.

Mycket av det som stir 1 dokumentet kan uppfattas som sjilv-
klarheter, till exempel att utforma inkluderande och anvindbara
miljoer for alla och anvinda material som haller 6ver tid. Samtidigt
visar verkligheten att det dr just sadana sjdlvklarheter som inte
alltid tas pa allvar nir projekten vil genomf6rs, med en simre
livsmilj6 som resultat.

Arkitekturstrategins sju strategier och de underliggande principer-
na ar politiskt antagna av kommunfullmaktige. De har tagits fram

1 ndra samarbete mellan en politisk styrgrupp och kommunens
tjanstepersoner. Arbetsgruppen har bestatt av tjinstepersoner som
pa olika sitt arbetar med kommunens byggda milj6er, till exempel
bygglovshandliggare, parksamordnare och samhaillsplanerare. 1
den politiska styrgruppen har varje parti i kommunfullmiktige
haft en representant.

Sju strategier for god arkitektur i Bollebygds kommun

O

Paraplystrategi: Baseras pa en tydlig idé

@

N
@

Skapar platser for Knyter ihop samhéllets Ser och nyttjar naturen
moten och aktivitet olika platser som en resurs
Anpassas till platsen Satter manniskan i Formas med omtanke
centrum for var miljo

10

Inledning

Wy,
o 1

Barhus vid Bollebygds kyrka
Arkitekt: Abako
(2024)

Bollebygds férsamlingshem
Arkitekt: Nils Andréasson arkitektkontor
(2022)
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Inledning

Bakgrund

Kommunstyrelsen gav kommunstyrelseforvaltningen 2024-12-10
§ 191 i uppdrag att uppritta en Arkitekturstrategi f6r Bollebygds

kommun.

Arkitekturstrategin har tagits fram som ett fristiende dokument,
och har dirmed inte behovt férhalla sig till Plan- och Bygglagens
(2010:900) bestimmelser gillande process och innehall. Arkitek-
turstrategin antas politiskt och fyller darfér en viktig funktion,
da dess riktlinjer mojliggor fOr att mer strategiska och langsiktiga
beslut kan fattas.

En kommuntickande kulturmiljéinventering har tagits fram som
ett kunskapsunderlag till arkitekturstrategin. Syftet dr att ge en
uppdaterad bild av kommunens kulturmiljéer. Det ger en forsta-
else £6r kommunens identitet och vad som bor bevaras, utvecklas
eller lyftas fram.

Syfte och malgrupp

Arkitekturstrategin anger Bollebygds kommuns viljeinriktning fér
den fysiska utvecklingen och byggandet av framtidens Bollebygd
samt det arbetssitt som krévs for att nd dit. Den visar hur kom-
munen arbetar med arkitekturens olika skalor och fungerar som
stod for langsiktiga och hallbara beslut 1 planering, byggande och
forvaltning,

Strategin ar ett styrdokument f6r kommunens hallbara fysiska
utveckling och ett dialogverktyg i bygg- och fastighetsutvecklings-
processer. Den giller hela kommunen bade titort och landsbygd
och tydligg6r kommunens intentioner gentemot exempelvis
arkitekter, byggherrar och projektorer.

Malgruppen ar fraimst politiker och tjanstepersoner i kommunen
samt byggaktorer och arkitekter, men dven medborgare och andra
intresserade. Strategin bidrar ocksa till att 6ka kunskapen om
arkitektur och dess roll i en hallbar samhillsutveckling, Kultur-
miljéinventeringen ér en bilaga till strategin och ska stédja arbetet
med att uppna dess syfte.

Hur strategin ska anvandas

Strategin ar tankt att anvindas i alla skeden och delprocesser av
samhallsutvecklingen, fran idé och tidig planering till genomfor-
ande, forvaltning och bevarandefragor.

Process

For att forsta vilken inriktning pa arkitekturstrategin som ér ratt
tor Bollebygd har medborgardialog 1 olika former bedrivits. En
beskrivning av respektive moment presenteras i en separat rap-
port.

Foljande dialogaktiviteter har utférts under arbetet med arkitek-
turstrategin:

» Seminarium arkitektur
» Medborgarenkit
» Ungdomsenkit

» Forankring med kommunen genom en arbetsgrupp med tjanste-
personer

» Workshopserie med politisk styrgrupp
» Barndialog

Arkitekturstrategins forhallande
till strategiska styrdokument

I figuren till h6ger visas hur arkitekturstrategin férhaller sig till
internationella, nationella, regionala och kommunala strategier,
mal och andra handlingar. Efter illustrationen ges en kortfattad
prestation av relevanta dokument, vad galler dess innehéll och
torhallande till gronplanen. Dessa har kategoriserats, fran interna-

tionell till kommunal niva.

Internationell och nationell niva

Agenda 2030

I september 2015 antog FIN:s medlemsstater en global handlings-
plan f6r hallbar utveckling, kallad Agenda 2030. Med sina 17 mal
och 169 delmil tar den upp de storsta utmaningarna i varlden,
som att utrota fattigdom och hunger, bekimpa klimatférindringar
och frimja fred och rittvisa.

Sveriges miljémal

Sveriges miljomal kan ses som ett satt att bidra till den ekologis-
ka hallbarheten inom ramen f6r Agenda 2030. Ar 1999 antog
Sveriges riksdag de svenska miljomalen, vars syfte beskrivs vil 1
Sveriges generationsmal: att till ndsta generation limna 6ver ett
samhalle dér de stora miljoproblemen dr 16sta, utan att orsaka
6kade milj6- och hilsoproblem utanfor Sveriges grinser”. Av de
16 miljomalen kan en arkitekturstrategi bidra sirskilt till malet om
en god bebyged milj6. Genom att ha en arkitekturstrategi kan
kommunen tydligt visa hur byggda miljéer ska planeras, utformas
och forvaltas for att vara hallbara, attraktiva och langsiktigt funk-
tionella.

Inledning
e N
Internationella, nationella och ‘
regionala mal, planer och program )
¥
~
Vision Bollebygds kommun 2035 \
Y,
¥
[ Oversiktsplan ] 5
2
Arkitekturstrategi JL

% >ﬂ.?-?< —---

Den byggda miljén

TECEKNFORKLARING
= Direkt paverkan

= = |ndirekt paverkan

- PBL:s instrument

Instrument utanfér PBL

Figur 2. Diagram om hur arkitekturstrategin
forhaller sig till andra dokument.
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Inledning

"Arkitektur, form och
design ska bidra till ett
héllbart, jdmlikt och min-
dre segregerat samhélle
med omsorgsfullt gestal-
tade livsmiljéer, dér alla
ges goda férutséattningar
att paverka utvecklingen
av den gemensamma
miljén.”

Ur propositionen "Politik
for gestaltad livsmiljo”
(Prop. 2017/18:110) som
antogs 2018 av Riksda-
gen.

Plan-och bygglagen

Plan-och bygglagen utgor det huvudsakliga legala verktyget for att
styra god arkitektonisk kvalitet. I lagen finns enligt Boverket ett
flertal bestimmelser vars kirna dr att verka for en god arkitektur
och gestaltad livsmiljo, 4ven om dessa begrepp inte ordagrant
aterfinns i lagen. Lagen stiller diremot uttryckligen krav pa att
planering och byggande ska frimja en dndamalsenlig struktur och
estetiskt tilltalande utformning av bebyggelse, gronomriden och
kommunikationsleder. Dirutéver har kommunen dven andra,
mjuka styrmedel for genomférandet av arkitektur i alla dess
skeden, fran nationell till lokal niva.

Politik for gestaltad livsmiljo

Riksdagen antog 2018 politiken for gestaltad livsmiljo, en
nationell arkitekturpolicy som tar ett helhetsgrepp om hur milj6er
formas och forvaltas. Politiken handlar om att arkitektur, form,
design, konst och kulturarv ska bidra till ett hallbart och attraktivt
samhillsbygge for alla. Den dr styrande for statliga initiativ, kan
vigleda kommuner och regioner och ligger i linje med Agenda
2030 och andra nationella mal. Boverket har konkretiserat

detta genom att ge kommuner méjlighet att ta fram egna
arkitekturstrategier.

New European Bauhaus

New FEuropean Bauhaus ir ett initiativ fran EU-kommissionen
som lanserades 2020. Det kopplar ihop hallbarhet, estetik och
inkludering for att stotta genomférandet av den europeiska grona
given. Tanken dr att den grona omstillningen inte bara ska vara
teknisk och klimatmassig, utan ocksa vacker, socialt rattvis och
meningsfull f6r manniskor i vardagen. Man kan siga att New
European Bauhaus dr motsvarigheten till politik for gestaltad
livsmiljé pa EU-niva.

Regional niva

Vistra Gotalandsregionens miljémal 2030 och
tillh6rande atgirdsprogram

Vistra Gotalandsregionen antog 2013 de nationella miljémalen
pa regional niva. Det innebdr att regionen arbetar for att uppna
generationsmalet samt de miljokvalitets- och etappmal som
riksdagen beslutade om 1999. Uttver dessa finns dven 34 regionala
tilliggsmal som lyfter sirskilda regionala forutsittningar och
behov. Atgirdsprogrammet ir en gemensam plan for regionens
arbete for en hallbar utveckling. Programmet samordnas av
Lansstyrelsen i samverkan med kommuner och andra akt6rer f6r
att prioritera och stirka miljoarbetet. Inom programmet har Bol-
lebygds kommun antagit atagandet BK6 — Kommuner tar fram
arkitekturstrategi. Det innebir att kommunen har beslutat att ta
fram en arkitekturstrategi och dirmed tydliggor att arkitektur och
den byggda miljon ar viktiga fragor som ska hanteras langsiktigt
och hallbart.

Borasregionens utvecklingsstrategi

Kommunalférbundet Borisregionen Sjuhirad tog 2021 fram en
utvecklingsstrategi, som Bollebygds kommun behover forhalla sig
till 1 sin planering. Frimst lyfts vikten av héllbara och attraktiva bo-
endemiljGer, vilket ér i linje med gronplanens avsikter.

Kommunal niva

Vision Bollebygds kommun 2035

I Vision Bollebygds kommun 2035, beskrivs den framtidsbild kom-
munen avser att arbeta f6r. Hir lyfts bland annat vardet av utbyggda
gang-och cykelvigar, bostider for alla och moétesplatser som kva-
liteter som bidrar till invanarnas livskvalitet. Vid framtagandet av
arkitekturstrategin har kommunens vision fungerat som vigvisare
tor hur den fysiska miljon kan utvecklas i linje med kommunens
langsiktiga ambitioner.

Hallbarhetspolicy och miljépolicy

For att vagleda hallbarhetsarbetet har Bollebygds kommun tagit fram
en hallbarhetspolicy och en miljépolicy. Hallbarhetspolicyn lyfter
vikten av ett gott liv, god hilsa och en ekologiskt hallbar utveck-
ling. Milj6policyn betonar att miljchinsyn ska tas vid planering och
byggande samt att natur-, vatten- och kulturmiljGer ska tas tillvara
och utvecklas. Policydokumenten motiverar dirmed framtagandet
av en arkitekturstrategi som ska bidra till en langsiktigt hallbar och
omsorgsfullt gestaltad livsmiljé i kommunen.

Oversiktsplan

2022 antog kommunfullmiktige Bollebygds 6versiktsplan, som
anger hur kommunens mark- och vattenomraden ska anvindas,
utvecklas och bevaras. Planen ger vigledning f6r avvigningar
mellan olika intressen samt £6r beslut om den byggda miljon.
Arkitektur verkar pa alla nivaer i samhillsplaneringen, frin
enskilda byggnader till hela omraden. Arkitekturstrategin
stodjer dirfor 6versiktsplanens inriktning samtidigt som den
konkretiserar hur platser kan utvecklas 1 detalj.

Detaljplaner och lovgivning

Detaljplaner ir juridiskt bindande dokument som styr
kommunens mark- och vattenanvindning och ligger till grund
for beslut om bland annat bygglov, vilket ger dem direkt
paverkan pa den fysiska miljon. Bygglov provas alltid enligt Plan-
och bygglagen (PBL) och maste f6lja de juridiska ramar som
detaljplanen satter. Arkitekturstrategin fungerar som vigledande
planeringsunderlag och inspiration for kvalitet, gestaltning och
hallbar utveckling, men star aldrig 6ver lagens krav. Genom att
integreras i detaljplane- och bygglovsprocesser skapar strategin
forutsittningar for en mer genomtinkt och hallbar fysisk
planering;

Inledning

MILIOMAL 2030

For Vastra Gotalandsregionens
egna verksamheter.

Vastra Gotalandsregionens
miljdmal 2030

T S

Regional utvecklingsstrategi
for Vastra Gotaland
2021-2030

Medubickmot 2045

U ———

Borasregionens utvecklingsstrategi
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Strategi

Strategi

Arkitekturen i Bollebygds kommun tillvaratas och
utvecklas enligt foljande sju strategier

Arkitekturen i Bollebygd...
Baseras pa en tydlig idé
Skapar platser for moten och aktivitet

Knyter ihop samhallets olika platser

Ser och nyttjar naturen som en resurs

Anpassas till platsen

Satter manniskan i centrum

Formas med omtanke foér var miljo
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Paraplystrategi

Funktion

Robusthet

Arkitekturens kvalitet sammanfattas ofta

i hallbarhet, funktion och form. Ingen
dimension fungerar ensam — alla tre behdévs
for att beskriva gestaltningens syfte och
sammanhang. Denna flerdimensionella

syn speglas aven tydligt i var plan- och
bygglagstiftning.

18

Arkitekturen baseras pa en
tydlig idé

- for att sta sig over tid

Arkitekturens karnvarden funktion, robusthet och
upplevelse behdver alltid beaktas. Alla tre behover
genomsyra projektet och vara i balans med varandra
for att kunna uppna ratt niva. Projektens karnvarden
behdver halla pa sikt. | analysen om hur projektet
bidrar genom dessa kriterier behdver det framga hur
man ser pa projektets framtid pa en lang tidshorisont,
garna hundra ar.

Stallningstaganden

Projektets idé beaktar alltid arkitekturens
karnvarden: funktion, robusthet och upplevelse.

Funktion handlar om hur projektet dr anvindbar utifran sitt syfte
och malgrupp. Kanske handlar det om hur ljud-och ljuskvaliteter
underlittar for lasning 1 ett bibliotek, bostider vars planlosningar
kan foérindras med enkla medel ndr familjen vixer eller en
stadskdrna med tydliga strak berdttar hur man kan r6ra sig.

Robusthet innebir att byggnader, platser och miljoer ska utvecklas
pa ett hallbart sitt som tillfredsstiller vara nuvarande behov utan
att riskera kommande generationers méjligheter. Robusthet handlar
om teknisk hallfasthet, materialval, klimatanpassning, drift och
underhall och transporter som projektet genererar. Att projektens
grundidé star sig 6ver tid bidrar ocksa till projektets robusthet.

Var upplevelse av en plats paverkas av hur fiarg, form och material
samspelar. Arkitektur vicker vara sinnen och paverkar hur vi kinner
oss. Genom planering och gestaltning, bade i stort och smatt, kan
platser upplevas som inbjudande, trygga eller livliga.

Paraplystrategi

O

Paraplystrategi: Baseras pa en tydlig idé

® 0 O

Skapar platser for méten Knyter ihop samhéllets Ser och nyttjar naturen
och aktivitet olika platser som en resurs

@ O O

Anpassas till platsen Satter manniskan i Formas med omtanke for

centrum var miljo

Arkitekturen i Bollebygd...

Baseras pa en tydlig idé

I
l\ ! I | I I
e o ) () e () ()

e ()

Hur foljs det upp?

Varje strategi har underliggande principer som visar hur
strategin ska uppnas i praktiken. Principerna ir kopplade
till ett eller flera av arkitekturens kirnvirden (funktion,
robusthet och upplevelse) vilket gor det tydligt vilken

effe'kt varje princip har. Pa sa sitt kag man f(?.l)a upp hur Vigledande fraga!
projektet lever upp till paraplystrategin och sikerstilla att
alla kirnvirden beaktas. 0e®%°%%e,

o’ ®e
Lashédnvisning . Hurgorvi? °,

I dokumentet finns det en vigledande friga i slutet av : Vad ar projektets ..
varje strategi. Fragan kan stillas fOr att utvirdera hur ett e tydliga idé utifran °
projekt hanterar strategin. Hall utkik i dokumentet! ® robusthet upplevel- :
. H
e se och funktion? e
° °
., o
e, o0 ® ¢
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Gatan som métesplats.
Exempel: Stockholmsgatan, Géteborg.

Arkitekturen skapar platser
for moten och aktivitet

- for att framja levande tatortsmiljoer och
gemenskap

Rum och platser som bjuder in till moten och aktivitet
bidrar till gemenskap, trygghet och gor vart samhalle
mer levande. Bibliotek, foreningslokaler, caféer, torg
och sittbankar ar alla exempel pa element som bidrar
till detta. Nar manniskor ges utrymme att traffas och
delta tillsammans formas platser som bygger social
hallbarhet och identitet dver tid.

Stallningstaganden

Gor platser trygga och levande

I vara liv finns personer vi kinner vil och minniskor som finns 1
var periferi. Madnniskor i periferin kan vara hundigaren pa pro-
menadstraket, barnen som leker pé innergarden, den som alltid
handlar i kvartersbutiken eller cafébesokaren vid torget. Vardag-
liga méten uppstar i arkitekturens rum, pa bankar vid torg, under
pergolor i parker, vid entréer, gangvigar och cykelbanor och
skapar liv, trygghet och gemenskap i vara offentliga miljGer.

Utforma aktiva bottenvaningar i tatortsmiljoer

Det kan vara en fonsterplats pa ett café dir man ser manniskor
passera, en butik som lockar in kunder eller ett bibliotek dir stora
glasytor ger insyn som skapar nyfikenhet. Nir dessa ytor utfor-
mas med omsorg suddas grinsen mellan ute och inne ut och blir
en scen for vardagsliv och spontana moten. Rorelse skapas, social
interaktion uppmuntras, och platsen upplevs som trygg, inbju-
dande och levande, bade f6r dem som passerar och f6r dem som
vistas i byggnaden. En forutsittning for aktiva bottenvaningar ar
att lokaler finns i bottenplan, detta ska efterstrivas vid nybyggna-
tion 1ildmpliga lagen.

Strategi

E

Torget som métesplats.
Exempel: Cafébyggnad med gatumdblering.
Arkitekt: Hogberg Gillner Arkitektur

(2022)

HHAHH HHHH

o
R

lllustrationen visar en aktiv bottenvaning med caféer och butiker som
skapar liv, rorelse och trygghet i gaturummet.
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Skola som métesplats.

Forslag for hogstadieskola i Bollebygd.

Arkitekt: Norconsult

Sakra tillganglighet for alla

Offentliga platser ska kunna anvindas av alla oavsett alder eller
forutsittningar. Arkitekturen ska utformas sa att alla méanniskor
kan réra sig, vistas och delta pa lika villkor. Detta inkluderar god
framkomlighet for rullstolar och barnvagnar, tydlig skyltning,
belysning efter behov och kontraster som underlittar orientering;
Nir platser ir tillgingliga for alla skapas fler méten, spontan
interaktion och en kinsla av inkludering och gemenskap.

L

Planera in ratt sociala funktioner pa platsen

Kommunens offentliga miljéer ska erbjuda nagot for alla. For den
yngre eller dldre, for den som soker stillhet eller aktivitet, for den
som vill métas eller vara for sig sjilv. Offentliga platser utformas
for planerade och spontana moéten och f6r evenemang av olika
storlek. Oavsett var 1 kommunen man befinner sig ska de byggda
miljéerna upplevas som inbjudande och trygga.

Ramper som séakrar tillganglighet
Skattegardsparken Bollebygd

Strategi

Har samspelar ramper, bryggor, trappor
och stigar for att skapa bade variation och
tillgénglighet. De olika rorelsesatten ger liv
at miljon samtidigt som de sakerstaller att
manniskor med olika behov kan ta sig fram
och uppleva platsen pa sina egna villkor.

Jubileumsparken Goteborg.
Arkitekt: Mareld arkitektur
(2016-)

Végledande fraga!

. Hurgorvi? ¢
: Hur utformas pro- °.
e jektetforattskapa o
¢ levande och aktiva N
° motesplatser? °
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Tillganglig parkering

O,

o

Markbeléggning som tydliggér kérbana och
gangyta. Holmsgatan Boras.

24

Arkitekturen knyter ihop
samhallets olika platser

- for forbattrad halsa, okad sjalvkansla och
minskad miljopaverkan

Sammankopplade gang- och cykelvagar gynnar
bade halsa, miljé och ekonomi. Genom att ga eller
cykla i stallet for att anvanda bilen sparar vi pengar,
minskar utslapp och far vardagsmotion. Nar vara
strak ar val sammanlankade blir det enkelt att ta sig
fram och samtidigt hitta trevliga motionsrundor for
jogging, hundpromenad eller en stunds rekreation.
Tydliga, sammanhangande strak ar sjalva
forutsattningen for att fler ska kunna och valja att ga
och cykla.

Stallningstaganden
Skapa tydliga och tillgangliga gaturum

Gaturum och gang- och cykelvigar ska vara littorienterade och
tydligt markerade, med god belysning efter sitt syfte, sittplatser
och ledande markbeldggning. Detta underlittar f6r barn, dldre,
personer med funktionsvariationer och alla som vill réra sig tryget
och sjilvstindigt.

N P

Strategi

Upptacka

Gor strak upplevelserika och trivsamma

Att promenera eller cykla dr roligare om farden ér vacker och
spannande. Genom att planera vara strak sd att vi far se hirliga
vyet, vaxtlighet eller kanske konstutsmyckning, g6r att vi uppskat-
tar turen mer. I forlingningen 4r vi mer beniagna att vilja cykel-
och promenadstraket om turen ar trevlig;

Sittplatser vid strak ger méjlighet for avkoppling och vila.

Wyer

Rabatt langs Stationsvagen i Bollebygd.
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25



Strategi Strategi

._-"',‘ Forstark befintliga strak mellan vardagliga
.,—" J malpunkter
\ / Vardagsmal ar platser vi beh6ver na i var dagliga rutin, till exempel
\ _,-—”.\ hem, skola, arbetsplats, kollektivtrafik och nirservice. Att koppla
® ‘\‘ P samman strak handlar om att skapa smidiga férbindelser mellan
o bostider, skolor, arbetsplatser, fritidsaktiviteter och kollektivtrafik.

Locka med attraktiva rekreationsmal

Rekreationsmal lockar ménniskor att r6ra sig dven nir de inte
maste. Det kan vara ett café, utegym, konstinstallation, park eller
: grillplats. Dessa mal gor promenader och cykelturer roligare, hjal-
: per till att planera turen och kan bli anledning till spontana méten
och social aktivitet lings vigen.

Lekplats som rekreationsmal.

Design: New Order Arkitektur och konstnarerna
Daniel EKTA Gotesson och Patrik Bengtsson
2019)

Kulturmiljé som rekreationsmal. Hembygdsparken i
Bollebygd tatort.

Végledande fraga!

. Hurgérvi? °,

Hur integrerar
projektet gang- och
cykelstrak och kopp-

lingar till befintliga R
e rorelsemoOnster? e
[ J [ J
[ J [ J

Sport som rekreationsmal. Utegym vid Bollebygds kyrka.
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30 %

3 trad

+ 7k

300 m

3-30-300 metoden - en
tumregel for gronska

Tumregeln innebar att minst
tre trad ska synas fran bosta-
den, 30 procent av kvarteret
ska tackas av tradkrontor och
det ska hogst vara 300 meter
till ndrmaste gronomrade.
Regeln frimjar halsa, trivsel,
biologisk mangfald och
klimatanpassning,

Arkitekturen ser och nyttjar
naturen som en resurs

- for att klara klimatutmaningar, bidra med
trivselkansla och synliggora ekosystem

Vatten, gronska och kulturmiljo ar alla resurser som
bidrar till Bollebygds attraktivitet. Att nyttja dessa
element som resurs innebar att vardesatta, utveckla
och tillgangliggéra dem for de som bor i eller besoker
kommunen.

Stallningstaganden

Berika vara byggda miljoer med grona inslag

Medveten planering av trid, planteringar och parker gor
gronska till en naturlig del av samhillets struktur. Nir vegeta-
tion integreras tidigt i utvecklingen av gator och striak skapas
sammanhangande miljoer som starker langsiktig hallbarhet.
Tradkronor mildrar virme, hanterar dagvatten och minskar
sarbarhet vid extremvider, samtidigt som luftkvalitet, buller-
nivaer och biologisk mangfald forbattras.

Gronskan ger oss miljéer som ir rika pa vatiation och
arstidsvixlingar. Gronskan mjukar upp hardgjorda ytor,
skapar visuella kontraster och ger utrymme f6r vila, rorelse
och aterhimtning 1 vardagen. Att sakerstalla god tillgang till
gronska dr dirfor inte enbart en gestaltningsfraga, utan en
grundldggande investering i hilsa, trivsel och livskvalitet.

Sedumtak

Synliggor gronska och vatten for att sprida
kunskap

Grona inslag 1 den byggda miljon ger minniskor méjlighet
att lira av naturen. Genom att mota vixter, trad och insekter
1 den byggda miljon kan vi forsta ekologi, vixtcykler och
samspelet mellan arter. Samtidigt inspirerar grona inslag
sasom pollinerande rabatter, gréna tak och odlingslador till
héllbar stadsplanering och 6kar medvetenheten om ekosys-
temtjanster, biologisk mangfald och klimatpaverkan.

Hostfarger vid Bollebygds bibliotek.

Strategi
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Backravinen i Bollebygd

Backravinen ar en visnings-
plats for biologisk mangfald,
med insatser som angsytor,
insektshotell, olika holkar
och vedkomposter — allt fér
att gynna liv och larande i
naturen.
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Anvand gronska vid klimatanpassning

Grona inslag och genomtinkt markbelidggning 1 vara byggda
miljéer ger viktiga ekosystemtjdnster, det vill siga naturens
effekter som skapar en battre och mer robust milj6 for oss.
Trad ger skugga och dimpar virme under varma dagar,
vaxter och genomslippliga ytor tar upp regnvatten och
minskar risken for Gversvimningar och 6verbelastning i
dagvattensystem och pollinerande vixter stirker den biolo-
giska mangfalden. Genom att integrera gronskan klarar vi av
extremvader bittre.

lllustrationen visar hur stadsrummet kan
klimatanpassas genom flera samverkande
atgarder: trad som ger skugga och svalka
genom avdunstning, ljusa material som
minskar varmeupptag, samt genomslapp-
liga ytor som tar hand om regnvatten och
mojliggor infiltration till mark och rétter.
.\\‘\ / Tillsammans bidrar dessa l6sningar till ett
svalare, gronare och mer robust stadsmiljo
vid varme och skyfall.

|1

Végledande fraga!
R ® o ® 004 ® .
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e gronska, vattenoch e
® naturinslag foratt ¢
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Skyfallsgata Lindholmen, Géteborg. Nar det regnar blir vattenstraket synligt och leder dagvattnet genom parken, samtidigt som det
skapar en lekfull milj6 for att folja, utforska och leka med vattnet. Lindholmen, Géteborg.
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Vad ar en platsanalys?

Den som ska genomféra ett
projekt ska ta fram en platsa-
nalys som ligger till grund for
den gestaltningen som sedan
foreslas. Det finns olika
modeller for platsanalyser.

Arkitekturen anpassas till
platsen

- for att utveckla platsens identitet

Platsbaserad arkitektur uppmarksammar, varnar

och starker de kvaliteter som redan finns pa en
plats. Platsens forutsattningar och begransningar
formar forandringarna, snarare an tvart om. Skala,
form och farg blir verktyg for att skapa samspel med
omgivningen, ibland genom att harmonisera, ibland
genom att markera ett medvetet avsteg. Byggnader
far garna ha egna uttryck, men styrkan ligger i att
detta uttryck samtidigt visar omsorg om helheten och
bidrar till en sammanhallen och levande miljo.

Stallningstaganden

Gestaltningen stottas av en platsanalys

All planering och byggnation ska utga fran en analys av platsens
befintliga forutsittningar. Nir skala, firg och form avvags med
platsens befintliga forutsittningar uppstar ett samspel med om-
givningen. Arkitekturen kan férstirka den upplevda helheten och
samtidigt tillféra nya inslag som berikar platsens karaktir.

Exempel pa hur en ny byggnad

(i bildens mitt) anpassas till platsens
aldre landshdvdingehus. Byggna-
den tar upp de omgivande husens
nedtonade fargskala och foljer
fasadernas rytm. Samtidigt markerar
den sin samtid genom ett modernt
uttryck i fonstersattningen.
Redbergsplatsen, Géteborg
Arkitekt: Okand

Exempel pa hur nyare bebyggelse
(till vénster i bild) kan kontrastera
mot och framhava aldre bebyggelse

(i mitten). Genom att anpassa bygg-

nader till platsen och samtidigt lata
dem skilja sig at i uttryck kan olika
tidsepoker tydliggéras och platsens
historia bli mer lasbar.

1 B
Ll
5‘

Strategi
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Ballebomdbler ar maobler fran kommunens
snickarstugor, tillverkade och salda mellan
1850-1950. Som mest producerades
10 000 stolar och 1 000 soffor per ar.

Hultafors stationshus ar kommunens enda
byggnadsminne. Utformat i en engelskin-

spirerad villastil. Byggd 1907-1909. Arkitekt

en ar okand.

Muralmalning

"Waiting for the sky to dry"
Allégatan, Boras
Konstnar: Lonac (2020)

Spegla och starka platsens identitet

Byggnader och offentliga miljer som reflekterar platsens historia,
karaktir och lokala uttryck bidrar till en starkare platsidentitet.
Projekt som visar omsorg om helheten skapar ett mervirde f6r
minniskor som vistas dar. Malet ar att utveckla och férdjupa
platsens egen karaktir, snarare dn att ersitta eller sudda ut den. Da
blir arkitekturen en link mellan det gamla och det nya och skapar
virde 6ver tid.

Lat kulturmiljon och konstnarliga inslag berika
identiteten

Kulturmilj6 och konst berikar vara platser och stirker deras unika
identitet. De berittar om platsens historia, speglar samtid och
framtid, och skapar stolthet och tillhérighet hos medborgarna. Att
ta tillvara dessa inslag vid ny- och ombyggnationer bygger vidare
pa det som gor Bollebygd unikt.

Kostverk

"House of Knowledge"

Textile Fashion Center, Boras
Konstnar: Jaume Plensa (2015)

Exempel pa hur placering av ny
byggnad ar val anpassad till platsen.
Férsamlingshemmet ligger lagt i
landskapet konkurrerar darfor inte
med Prastgarden. Pa sa satt beva-
ras och utvecklas platsens identitet.
Bollebygds féorsamlingshem

Arkitekt: Nils Andréasson arkitekt-
kontor

(2022)

Exempel pa identitetsbringande
arkitektur. Byggnad som genom att
kontrastera mot sin omgivning blir
ett tydligt landmarke och bidrar till
platsens identitet.

Kuggen, Lindholmen Géteborg.
Arkitekt: Wingardh Arkitektkontor
(2011)

Strategi
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Exempel pa utbyggnad och hur den forhaller sig Exempel pa ny byggnad foérhaller sig till aldre
till ursprungliga uttryck. byggnader i funktionell stil fran
Carlanderska sjukhuset, Géteborg. Carlanderska sjukhuset, Géteborg.
Arkitekt: White Arkitekter Arkitekt: White Arkitekter
(2023) (2023)
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Exempel pa arkitektur som har
anpassats efter platsen topografiska

och bidrar till dess

férutsattningar. . . °
Brf Viva, Guldheden Géteborg. .. identitet? ®
Arkitekt: Malmstrém Edstrém arkitek- (] (]
ter och 02Landskap ® ° ° [
(2019) ®cccocc’

Sida 237 av 314 37



Strategi

Arkitekturen satter
manniskan i centrum

- for att skapa platser dar vi trivs

Att utga fran den manskliga skalan i arkitekturen
handlar om att forma vara stader och byggnader
med manniskan i centrum sa att de kanns trygga

, begripliga och inbjudande. Nar arkitekturen tar
hansyn till hur vi manniskor ror oss, ser och upplever
varlden, skapas platser som bjuder in till moten,
gemenskap och trivsel. Det handlar helt enkelt om att
bygga for livet som pagar mellan husen inte bara for
husen i sig.

Stallningstaganden

Skapa tydliga och lattforstaeliga miljoer

En tydlig och littférstaelig miljo gor att manniskor kinner sig
trygga, vilkomna och delaktiga. Nir platser 4r litta att orientera
sig i, med logiska samband mellan byggnader, gator och entréer,
skapas en kinsla av ordning och igenkidnning. Arkitekturen kan
pa sa sitt bidra till att ménniskor enkelt kan forsta hur en plats
hinger thop och hur man ror sig genom den. En sadan miljo
starker bade tillgdngligheten och upplevelsen av trygghet oavsett
om man vistas dér varje dag eller f6r forsta gangen.

ML RORAARA

(T

En bottenvaning som tydligt visar var entréer finns i den byggda miljon.

Strategi
Prioritera gang- och cykeltrafik

Hur gator och vigar planeras paverkar hur litt olika trafikslag

kan ta sig fram. Arkitekturen och planeringen kan skapa miljoer
ddr minniskor kan forflytta sig sikert, uppmuntras till fysisk
aktivitet och litt kan koppla samman olika delar av kommunen.
Om fler ska vilja att ga eller cykla ar det viktigt att dessa strak dr
trafiksikra, tydliga och tillgingliga. Det kan till exempel handla
om att anvanda upphéjda 6vergangsstillen, hastighetsreducerande
atgirder sasom tradplanteringar, tydligt markerade cykelbanor
eller varierad markbeliggning som gér gang- och cykelvagar mer
synliga och trivsamma.

Exempel pa
hastidhetsdampande atgarder

Detaljrika fasader Trad och planteringar

Upphdjda dvergangs- Varierande markbelagging
stallen

Vallastaden, Linkdping. Holmsgatan, Boras. Frihamnen, Géteborg.
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Strategi

Anpassa skala, proportion och detaljer till
manniskan

Skala och proportioner hjalper oss att forsta hur en plats kan
anvindas. En tydlig entré visar var vi ska ga in, sittplatser som ar
vinda mot varandra inbjuder till samtal och smala passager far oss
att sinka tempot. Detaljer i 6gonhéjd och inom handens rickvick
g6r dven miljon mer upplevelserik i gangtempo. Variation i fasa-
dernas djup och material, omsorgsfullt utformade entréer, sittvan-
liga murar, belysning och planteringar bidrar till en levande och
minsklig skala. Nir byggnader och platser utformas med omsorg
om proportioner, rytm och detaljer skapas trygga, varierade och
upplevelserika miljoer dir méinniskor vill vistas och atervinda.

M faf k £ 2%

5 km/Mh 10 knmfh =15 kmv/h
Stalsitta Gangfart Jogga Springalcykla

Hastighet, avstand och arkitektur

Avstand och hastighet paverkar hur vi upplever miljéer. Nar
manniskor ror sig langsamt till exempel till fots, uppfattar vi
detaljer, ansikten, kroppssprak och ljud bast. Vid hdgre hastighe-
ter, som i bil eller pa cykel, blir miljon mer dversiktlig och enkel.
Arkitektur kan skapa intressanta miljéer genom att anpassa
skala, detaljer och synlinjer till manniskans sinnen. Fasader med
variation och aktivitet pa gatuniva ger bade dversikt pa cirka 100
meter och nara upplevelser pa omkring 25 meter skapar levande
och sociala miljGer.

Platser upplevs olika av olika manniskor, beroende pa avstand, fardhastighet
samt bade platsens och manniskans fysiska forutsattningar.

40

Strategi

Exempel pa entré som ar anpassad
till mansklig skala och som samtidigt
bidrar till tydlighet i stadsrummet.
Gronskan, Virginsgatan Goteborg.
Arkitekt: Liljewall

(2021)

Exempel pa hur indelning av farger
pa en fasad kan paverka upplevel-
sen av skalan pa en plats. Genom
indelningen och fonsterpassnngen
uppfattas skalan som liten.

Nordre Gate, Oslo

Fargkoncept: KOI Fargestudio
(2020)

Végledande fraga!

. Hur gor vi? ,
e Hurarbyggnader e
T och miljder utfor- o
e made for att skapa ®
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o trivsel och anpassas o
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Strategi

Statistik framtaget av Naturvardsverket och
Boverket visar att den svenska bygg- och
fastighetssektorn star for en dryg femtedel
av Sveriges utslapp av vaxthusgaser.

Kalla: Naturvardsverket, 2026.

Kolmardsmarmor

Arkitekturen formas med
omtanke for var miljo

- for en langsiktig omsorg om var livsmiljo

Byggsektorn star for en betydande del av Sveriges
och varldens utslapp av koldioxid. Arkitekturen har
darfor en viktig roll i att minska klimatpaverkan och
samtidigt skapa miljéer som haller, bade fysiskt
och upplevelsemassigt. Nar byggnader och platser
utformas med omtanke om resurser, material och
forandrade behov blir de langsiktigt hallbara. Det
handlar om att nyttja och bevara det redan byggda
och att gora val avvagda nar vi bygger nytt.

Stallningstaganden

Anvand material som haller over tid

Att kunna underhalla befintliga material ar att foredra framfor
att hela tiden ersitta material med kort livscykel. Lang livslingd
har till exempel trd, natursten, metall, tegel och glas. Att anvinda
naturmaterial kan dven ge platsen eller byggnaden patina, det vill
saga att materialet aldras vackert. Med genomtinkta materialval
som gar att aterbrukas bidrar vi till smart resursanvindning,
minskat klimatavtryck och byggnader som haller 6ver tid, bade i
funktion och uttryck.

Strategi

Skapa flexibla och forandringsbara miljoer

Behov forindras 6ver tid, och platser som kan anpassas star sig
lingre. Flexibilitet kan stddjas 1 planeringen, till exempel genom
att detaljplaner utformas med ett lingsiktigt perspektiv och tillater
flera mojliga anvandningar dar det ar lampligt. Byggnader kan da
byta funktion, som att en butik blir kontor eller en skola fir nya
verksamheter. Samtidigt kan planlosningar utformas sa att interi-
oren kan férindras 6ver tid, till exempel att en bostad vixer med
familjen eller att lokaler kan kompletteras med nya funktioner. Pa
sd sitt bevaras resurser och arkitekturen fortsitter vara relevant
over tid.

Ta vara pa det som redan finns i

Att varda, reparera och ateranvanda befintliga byggnader och
strukturer dr ett av de mest resurseffektiva sitten att bygga hall-
bart. Nir vi utvecklar det befintliga i stillet for att riva och ersitta N
bevaras platsens identitet och kontinuitet. Nér vi utvecklar det
befintliga i stillet for att ersitta det med nytt stirks kontinuiteten L _
i platsens historia och vi kan kinna igen oss dven nir miljéerna

forandras.

Exempel pa hur en befintlig byggnads- Vaveriet, Ulricehamn
struktur kan fa nytt liv genom att ges ett Arkitekt: Cream Arkitekter
nytt innehall. Genom att bevara och ut- (2018)

veckla den ursprungliga industribyggnaden

tas platsens historia tillvara samtidigt som

den anpassas till samtida behov.

| &

. ol
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Strategi

Bygg for framtidens klimat

Klimatforandringarna kriver robusta och resilienta miljGer.
Byggnader och platser som klarar extremvader, skyfall, virmebdl-
jor och férindrade arstider stirker var trygghet och livskvalitet.
Genom att planera for god dagvattenhantering, material som tal
vader och vind, och grona miljéer som dampar klimatpaverkan,
skapas platser som star emot bade tidens och klimatets pafrest-
ningar .

Exempel pa skyfallshantering i en parkmiljo.
Parken ar nedsankt och kan ta emot upp

till 900 kubikmeter vatten vid skyfall, vilket
avlastar omkringliggande byggnader och
vagnat. Vegetationen i mitten ar anpassad
for att klara bade torka och kortare perioder
av 6versvamning. Langs kanterna skapas
angsbevuxna kullar med trdd som ramar in
platsen och ger en tydlig rumslighet.
Arkitekt: 02Landskap

(2021)

Strategi

Exempel pa en variationsrik parkmiljé som
bidrar med flera ekosystemtjanster. Parken
kan omhanderta stora regnmangder,

och den varierade gronskan starker den
biologiska mangfalden. Samtidigt erbjuder
platsen varden for rekreation och social
samvaro.

Broparken, Vallastaden Linképing

Arkitekt: White arkitekter

(2016)

Végledande fraga!
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Hur gor vi? Hur gor vi?

Hur gor vi?

Kapitlet beskriver hur samverkan i
samhallsbyggnadsprocessen kan bidra till

god arkitektonisk kvalitet. Med utgangspunkt

i PBL-processen visas hur roller, ansvar och
tidiga stallningstaganden kan samordnas,
samt hur Bollebygds vagledande fragor for god
arkitektur kan anvandas som stéd genom hela
processen.
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Hur gor vi?

Tillvagagangssatt

Den har guiden syftar till att skapa medvetenhet

om allas roll i vara byggprojekt. Ett gott samarbete
genom hela processen ger forutsattningar for att den
arkitektoniska kvalitén ska folja hela vagen sa att vi
utvecklar val gestaltade och hallbara livsmiljéer.

Vara folkvalda politiker 1 kommunen beslutar om sambhillsut-
vecklingen 1 framtidens Bollebygd. Ofta féregas besluten av ett
omfattande arbete dir flera aktorer dr delaktiga. I genomférandet
av projektet dr ytterligare fler yrkesroller involverade. I processer-
na ingar kommunens medarbetare, liksom byggaktorer, arkitekter,
entreprendrer och andra experter inom olika omraden.

Genom Sveriges planmonopol har kommunen en betydande roll
1 hur arkitekturen utvecklas. Uppdraget medfor ett stort ansvar
som innefattar bide mandat och skyldigheter. Som mark- och
fastighetsdgare ansvarar kommunen ocksa for att ta hand om och
utveckla den byggda miljon.

Foljande kapitel syftar till att kartligga hur samverkan kan ga till
1 praktiken. Detta gors genom att forsoka svara pa vad och vilka
som kommer in i processen nar. Hur kan Bollebygds sju vigle-
dande fragor for god arkitektur vara ett praktiskt stod i denna
process? Med PBL-processen som utgidngspunkt sammanfattas
kommunens 6nskan om samverkan genom féljande guider:

» Samtalsguide: pekar ut de frigor som alla byggaktorer behéver
stalla sig oberoende av skede eller process.

» Processguide: beskriver byggnadsprojekts process och hur
olika aktorer deltar 1 den.

Hur gor vi?

Samtalsguide

Anvind de vigledande frigorna som en samtalsguide for arki-
tekturstrategin. De hjalper till att lyfta arkitekturperspektivet 1
projektet och utg6r grunden f6r Bollebyeds kommuns arkitektur-
strategi. Fragorna ska anvindas som stéd, dialog och reflektion for
att fortydliga hur varje projekt bidrar till helheten. Anvind dem
genom hela processen, fran start till firdig bygegnad eller plats som
tas 1 bruk. Pa sa sitt sikerstalls den arkitektoniska kvaliteten 1 alla
skeden. Resultatet blir en arkitekturstrategi anpassad till projektet,
som kan vara allt fran ett omfattande gestaltningsprogram till

enklare stallningstaganden.

Sju vagledande fragor

Hur baseras projektet pa en tydlig idé?
Stodfraga: Vad dr projektets tydliga idé utifran robusthet, upple-
velse och funktion?

Hur skapar projektet platser f6r méten och aktivitet?

Stodfraga: Hur utformas projektet for att skapa levande och aktiva
motesplatser?

Hur knyter projektet ihop samhillets olika platser?

Stodfraga: Hur tar projektet hinsyn till och stirker befintliga gang-
och cykelstrak samt kopplingar till omgivande rorelsemonster?

Hur ser och nyttjar projektet naturen som en resurs?

Stodfraga: Hur integreras gronska, vatten och naturinslag for att
skapa kvalitet och klimatanpassning 1 projektet?

Hur ir projektet anpassat till platsen?

Stodfraga: Hur dr gestaltningen anpassad till platsen och bidrar till
dess identitet?

Hur sitter projektet minniskan i centrum?

Stodfraga: Hur dr byggnader och miljéer utformade for att skapa
trivsel och anpassas till manniskan?

Hur formas projektet med omtanke f6r var milj6?

Stodfraga: Hur bidrar materialval, resurshantering och flexibilitet i
projektet till en lingsiktig miljomassig hallbarhet?

OO0C0OIQ
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Hur gor vi?

Processguide

Processbilden ger en 6verblick 6ver samhillsbyggnadsprocessen

— fran tidiga idéer till forverkligande och utveckling 6ver tid. Den
visar ndr fragor behover stillas, av vem och pa vilken niva. Proces-
sen ar cirkular, vilket tydliggor att behov forandras och att arbetet
ar en aterkommande cykel.

Vi illustrerar processen i form av ett hjul med skedena idé,
uppstart, detaljplan, projektering, lov och tillstind, byggande,
anvindning och slutligen nya férutsittningar. Beroende pa
omfattning och karaktir pa det som ska planeras eller atgirdas
kommer olika skeden av processen att beréras. En atgird som
kriver kommunala investeringar och detaljplaneliggning berors
av alla delar 1 processhjulet. Byggnation inom gillande detaljplan
eller utanfor planlagt omrade kan berdra firre skeden. Uppstart
och detaljplanering ar skeden som ar viktiga f6r kommunen som
fastighetsigare, exempelvis 1 samband med markanvisningar och
utformning av allmin plats.

Arkitekturstrategin dr ett stod genom hela processen. Den an-
vands for att tidigt préva och férankra arkitektoniska fragor, och
fungerar sedan som vigledning vid beslut och uppféljning i varje
skede. For att strategin ska fa genomslag behéver fragorna hante-
ras vid ritt tidpunkt och med god samordning;

Kommunen och byggaktéren dr tva centrala aktorer for en fung-
erande process. Kommunen ansvarar for intern samordning och
for att folja upp att arkitekturstrategins intentioner tas tillvara.
Byggaktoren behover tidigt och tydligt kommunicera den pla-
nerade arkitekturen och sikerstilla att de arkitektoniska utgangs-
punkterna omsitts och f6ljs upp i genomférandet.

Med samarbetsvilja och tydliga 6verlimningar mellan olika skeden
nar vi hela vigen fram. Tillsammans skapar vi god arkitektur!

Nya forutsattningar

Nar behov forandras behdver den
byggda miljon kunna anpassas.
Overvég aterbruk och préva om
befintliga byggnader kan utvecklas
innan nybyggnation planeras. Varna
arkitektoniska varden och anvand
handboken som stdd vid férandring.

Anvandning

Nu kan platsen tas i bruk! Anvand
handboken sa att platsen kan anvan-
das, skotas och utvecklas over tid, i
enlighet med den arkitektoniska idén
och malbilden. Det vi bygger ska besta
och vardas langsiktigt. Genom I6pande
uppfdljning av funktion, trivsel och
rumslig kvalitet kan erfarenheter tas
tillvara och bidra till bade bevarande
av varden och utveckling av framtida

Idé

All utveckling bérjar med en idé, ett

behov eller en mojlighet. Den kan kom-

ma fran en fastighetsagare, byggaktor eller
kommunen. | detta skede formuleras vision,
malgrupp och 6nskad identitet. Tidiga val

satter riktningen for gestaltningen. Ta
stdd i kommunens strategier for god

arkitektur och andra relevanta
dokument, som klargor plat-
sens forutsattningar.

projekt. Processbild for
samhallsbyggnads-
processen
Byggande

Nar tillstand finns genomfors projektet
enligt faststallda handlingar. Material,
detaljer och utférande ar avgérande for
resultatet. Vid gestaltningspaverkande
val ska malbilden och arkitekturstrate-
gin vara vagledande. Infér éverlamning
tas en handbok fram som beskriver den
arkitektoniska idén och hur den ska

forvaltas dver tid. Lov och tillstand

Har provas projektets
gestaltning och paverkan pa
omgivningen genom bygglov och
andra tillstand. Forslaget granskas
och kan vid behov justeras for att sa-
kerstalla att gallande krav och kvalitetsmal
uppfylls. Bygglovshandlingarna faststaller
den godkanda utformningen. Prévningen
bidrar till att sakerstalla funktion, kvalitet
och en god anpassning till platsens
karaktar.infor startmote for en

Projektering

Uppstart

Har férdjupas idén och platsens
forutsattningar analyseras. Ansdkan

om forhandsbesked eller planbesked kan
bli aktuell. Utga fran arkitekturstrategin och
prova hur projektet forhaller sig till de sju
strategierna for god arkitektur.

Detaljplan

Forslaget provas mot lagstiftning och
kommunens strategier och mal. Har
faststalls de strukturella ramarna,
sasom volymer, hojder, tathet och
placering. Ramarna anger vad som ar
mojligt i kommande skeden och skapar
forutsattningar for gestaltningen. Vid ny
detaljplan ska arkitekturstrategins sju
vagledande fragor besvaras infor
startmote for att skapa en
gemensam malbild.

| projekteringen konkretiseras projek-
tets vision och omsatts i genomférbara
I6sningar. Material, konstruktioner och
gestaltningsdetaljer preciseras. Genom
I6pande avstamningar mot malbilden
sakerstalls kvalitet och sammanhallen

gestaltning.

Diagrammet beskriver samhallsbyggnadsproces-
sen i form av ett hjul med skedena idé, uppstart,

detaljplan, projektering, lov och tillstand, byggna-
tion, anvandning och slutligen nya forutsattningar.

gemensam malbild.
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Barhus vid Bollebygds kyrka
Arkitekt: Abako
(2024)
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BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-08-17
Joel Smedberg | Verksamhetschef Dnr 190676
IFO/FS

| joel.smedberg@bollebygd.se

Svar pa medborgarforslag om ungdomsgardens malgrupp

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar att avsla medborgarforslaget om att ungdomar i arskurs 6

regelbundet ska ges tilltrade till ungdomsgardens ordinarie verksamhet.

Socialndmnden beslutar samtidigt att forvaltningen fortsatt ska arbeta med séarskilda
introducerande och aldersanpassade insatser for arskurs 6, exempelvis genom prova

pa verksamhet infor 6vergangen till arskurs 7.

Arendet
Leia Jacobsson har den 2 februari 2026 inkommit med ett medborgarforslag med

onskemal om att ungdomar i arskurs 6 ska fa mojlighet att beséka ungdomsgarden.
Arendet behandlades av kommunfullmaktige den 19 februari 2026 och skickades

vidare till socialnamnden for handlaggning och beslut.

Leia lyfter att ungdomsgarden kan vara en trygg plats for gemenskap, social samvaro
och meningsfull fritid. | forslaget anges ocksé att tillgang till ungdomsgarden kan
bidra till att barn och unga inte hanvisas till att vistas ute i samhallet utan
vuxennarvaro, samt att det kan forebygga otrygghet, skadegdrelse och negativ

gruppbildning.

Forvaltningen delar bedomningen att barn och unga behover trygga motesplatser,
men bedomer att ungdomsgéardens ordinarie verksamhet dven fortsattningsvis bor

vara riktad till aldre ungdomar fran arskurs 7. Bedémningen grundar sig pa
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verksamhetens nuvarande uppdrag, personalsituation, trygghetsaspekter och de

erfarenheter som ungdomsutvecklarna gjort vid tidigare riktade insatser for arskurs 6.

Beddémning
Forvaltningen ser positivt pa det engagemang som medborgarforslaget uttrycker. Det

ar angelaget att barn och unga i Bollebygds kommun har tillgang till meningsfull fritid,
trygga vuxna och sammanhang dar de kan skapa relationer och gemenskap. De
fragor som lyfts i medborgarforslaget ar darfor viktiga ur bade ett forebyggande och

framjande perspektiv.

Samtidigt bedomer forvaltningen att det inte ar [ampligt att 6ppna ungdomsgéardens
ordinarie verksamhet for arskurs 6. Ungdomsutvecklarna beskriver att det finns en
tydlig skillnad i mognad mellan elever i arskurs 6 och de aldre ungdomar som i dag
besdker verksamheten. De beddmer att en sammanblandning av yngre och aldre
ungdomar kan medfora risker, sarskilt utifran trygghet, paverkan och méjligheten for

personalen att ge stdd och narvaro pa ett tillrackligt satt.

Forvaltningen beddémer ocksd att den nuvarande personalsituationen inte ger
tillrackliga forutsattningar for att utoka den ordinarie 6ppna verksamheten till

ytterligare en aldersgrupp med bibehallen kvalitet och trygghet.

Utbildningsforvaltningen har last underlagen och ar enig med socialférvaltningen

utifran radande forutséattningar.

Det finns redan i dag ett dldersanpassat arbetssatt dar elever i arskurs 6 ges
mojlighet att bekanta sig med ungdomsgardens miljo infor dvergangen till arskurs 7.
Under april manad har provapa verksamhet genomforts pa mandagar mellan klockan
15.00 och 17.00. Syftet har varit att skola in eleverna i gardsmiljon infér sommaren

och hdsten och cirka 30 till 40 elever i arskurs 6 besokt verksamheten under dessa

tillfallen.
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Forvaltningen beddmer darfor att det ar mer &ndamalsenligt att fortsatt erbjuda
sarskilda, avgradnsade och aldersanpassade insatser for arskurs 6, snarare an att
Oppna ungdomsgardens ordinarie verksamhet for gruppen. Pa sa satt kan kommunen
mota behovet av trygg introduktion och social gemenskap, samtidigt som
verksamheten kan bedrivas med hansyn till alder, mognad och tillgédngliga

personalresurser.

Efter avslutad skolgang i arskurs 6 och i samband med dvergangen till &rskurs 7 ar
ungdomarna valkomna till ungdomsgardens ordinarie verksamhet, vilket ocksa ar den

ordning som har tillampats sedan tidigare.

Barnkonsekvensanalys
Forslaget bedoms ha positiva intentioner genom att framja trygghet, gemenskap och

meningsfull fritid for barn i arskurs 6. Samtidigt bedoms en 6ppning av
ungdomsgardens ordinarie verksamhet for yngre barn kunna medfora risker kopplade

till aldersskillnader, mognad och trygghet.

Forvaltningen beddmer att barnets basta tillgodoses genom fortsatt dldersanpassade
introduktionsinsatser for arskurs 6, sdsom prova pa-verksamhet infor overgangen till
arskurs 7. Detta ger barnen mojlighet att bekanta sig med verksamheten under

trygga och anpassade former.

Beslutsunderlag
- Medborgarférslag om att AK6 ska kunna ga till ungdomsgarden, bortredigerad,

2026/33-3
- KF 2026-02-19 § 2, Inkommet medborgarforslag: Medborgarforslag om att
AK6 ska kunna gé till ungdomsgarden, protokollsutdrag, SN2026/33-2

Skickas till
Forslagsstéallaren

Kommunfullméktige (meddelande)
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BOLLEBYGDS KOMMUN

Socialforvaltningen

Rickard Olsson Joel Smedberg
Forvaltningschef Verksamhetschef IFO/FS
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BOLLEBYGDS SAMMANTRADESPROTOKOLL

KOMMUN Kommunfullméaktige
Sammantradesdatum
2026-02-19
Plats och tid Bollebygdskolans matsal kl. 17:00-19:00
Ledamoter Emma Isfeldt (S) (ordférande)

Lisette Vermeulen (SD) (vice ordférande)
Fredrik Drugge (M) (2:e vice ordférande)

Ulf Rapp (S)

Lars-Erik Olsson (S)

Carina Svensson (S)

Jonny Svensson (S)

Helena Thelin (S)

Peter Rosholm (S)

Stefan Hederdal (M)

Sverre Fredriksson (M)

Goran Augustsson (M)

Ralf Lindberg (V)

Daniel Persson (SD)

Ewa-Maria Andorff-Ripa (SD)

Fredrik Lind (SD)

Séren Rasmussen (SD)

Ewa Frojd (SD)

Michael Plogell (FR)

Peter Gregorics (FR)

Stefan Larsson (FR)

Fredrik Olofsson (C)

Hannu Sutinen (L)

Patrik Karlsson (KD)

Otto Andreasson (S) ersatter Emelie Nilsson (S)
Tomas Bedd (M) ersatter Oscar Sjoo (M)
Monika Hansson (M) ersatter Anders Ejserholm (M)
Mattias Ekenberg (MP) ersatter Rose-Marie Grune (MP)

Sida Stibav 814



BOLLEBYGDS SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN

Kommunfullméaktige
Sammantradesdatum
2026-02-19

Anneli Lindstrom (FR) erséatter Carl Palsson (FR)
Jessica Strandberg (KD) ersatter Rune Kennborn (KD)
Agneta Andersson (C) ersatter Yvonne Andrén (C)

Ersattare Christina Hein (S)
Bobbo Bolin (S)
Hilja Lust (S)
Ulla Hjerling (M)
Barbro Ridell (V)
Tomas Ridell (V)
Birgitta Rasmussen (SD)
Johanna Gunnarsson (SD)
Jan Lennartzon (FR)

Emma Sutinen Persson (L)

Ovriga narvarande  Monica Holmgren (Kommundirektér)

Suzanna Bengtsson (Kanslichef/kommunsekreterare)

Utses att justera Lisette Vermeulen (SD)
Fredrik Drugge (M)

Justeringens plats  Digital signering , 2026-02-25 17:00
och tid

Paragrafer §2

Justerandes ‘ ‘ Utdragsbestyrkande

sign
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BOLLEBYGDS SAMMANTRADESPROTOKOLL

KOMMUN Kommunfullméaktige
Sammantradesdatum
2026-02-19
Underskrifter Sekreterare

Suzanna Bengtsson

Ordforande
Emma Isfeldt (S)

Justerande

Lisette Vermeulen (SD) Fredrik Drugge (M)

ANSLAGSBEVIS  piotokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits
genom anslag pa kommunens digitala anslagstavla 2026-
02-26. Anslaget tas ner 2026-03-20. Protokollet forvaras i

kommunhuset.

Justerandes ‘ ‘ Utdragsbestyrkande

sign
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Kommunfullméaktige
Sammantradesdatum
2026-02-19

§2 KS2026/24

Inkommet medborgarférslag: Medborgarférslag om att AK6 ska
kunna ga till ungdomsgarden

Beslut

Kommunfullmaktige éverlamnar medborgarforslaget till socialnamnden for

handlaggning och beslut.

Arendet

Leia Jacobsson foreslar i medborgarforslag inkommet 2026-02-02 att ungdomar i
arskurs 6 ska tillatas att ga till ungdomsgéarden i Bollebygd, for att ha ett stalle att

ga till och kunna vara med vanner och hitta nya vanner.

Beslutsunderlag
— Medborgarforslag om att AK6 ska kunna ga till

ungdomsgarden_bortredigerad 2

Skickas till

Socialndmnden

Paragrafen ar justerad

Utdragsbestyrkande

Justerandes
sign

Sida Stbalv 814



Medborgarforslag
Leia Jacobsson

Vi i 6an vill kunna ga till ungdomsgarden

Varfor vi anser att vi ska fa ga till ungdomsgarden trots att vi gar i 6an.
Vi anser att vi borde fa ga till ungdomsgarden.

For det forsta ungdomar i 6 an som inte har nagon sport eller aktivitet hamnar latt
i kriminella gang och om man kan ga till en ungdomsgard och traffa vanner,
hamnar man inte i de andra kriminella gangen.Och det underlattar ocksa for hela
samhallet och det blir mycket tryggare om man kan undvika att barn hamnar i
kriminella gang.

For det andra sa finns det ingenting for barn i 6an att géra mer an att hanga i byn
nar man ar med kompisar. och pa garden sa kan man traffa nya vanner och hitta
en gemenskap

Ni som sitter i kommunen kanske tanker att vi ar alldeles for unga for att ga till
ungdomsgarden, men det ar tvartom om vi hittar gemenskap och gér roliga
saker.

Jag anser att det ar viktigt for barn i 6 an att ha ett stalle att ga till.Och kunna
hanga med vanner och hitta vanner, det ar ett bra satt att ungdomar inte bara ska
socialisera sig framfér mobilen pa snapchat,tik tok och andra sociala medier utan
att ga ut till ungdomsgarden och vara med vanner och att vara social.

Sajag anser att vi i 6 an ska fa ga till ungdomsgarden, skaffa vanner och
socialisera oss och ha roligt med vanner.Och att det blir mindre gang som
hanger utanfor Bollnes, och pa byn vilket gor att aven samhallet blir mycket
tryggare for

alla.Bollebygd ar en liten by. Det finns inte nagot att gor vilket leder till

gang ,kloter och ungdomar som forstoér rondeller lekplatser och annat. Darfoér
anserjag att det ar viktigt att 6 orna ska fa ga pa ungdomsgarden.

Fran nagon som vill ha ett tryggare och roligare samhalle

Sida 255 av 314



11. Initiativirende (FR, SD) om bemotande
inom demensomsorgen SN2026/91

Sida 256 av 314



1)

BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-08-13
Annette Henriksson | Dnr 190634

Verksamhetschef AO/KPV

0734647401 |

annette.henriksson@bollebygd.se

Initiativarende (FR, SD) om bemotande inom demensomsorgen

Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar att initiativarendet ska anses vara tillgodosett genom

handlingsplanen som antogs av ndmnden den 15 juni 2026 § 64 (SN2026/31) och att

avsluta arendet.

Arendet
Socialnamndens ledaméoter Anneli Lindstréom (FR) och Birgitta Rasmussen (SD) har

vackt ett initiativarende déar de foreslar att Bollebygds kommun ser dver mojligheten
att ansluta sig till Stjarnmarkt, en nationellt etablerad utbildningsmodell som har

tagits fram av Svenskt Demenscentrum.

Socialforvaltningen bedomer att initiativarendet omfattas av den handlingsplan som
togs fram efter genomlysningen av demensverksamheten och som antogs av
socialndmnden den 15 juni 2026, § 64 (SN2026/31). | handlingsplanen finns
atgarden "Sdkerstilla personalens kompetens i bemdtandet av personer med
demenssjukdom” Inom ramen for denna atgard utreder socialforvaltningen

mojligheten att ansluta verksamheten till utbildningsmodellen Stjarnmarkt.

Socialforvaltningen kommer att redovisa resultatet av utredningen i samband med

uppfoljningen av handlingsplanen.

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
517 83 Bollebygd Ballebovagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se

Sida 257 av 314



2(2)

BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-08-13

Barnkonsekvensanalys
Beslutet bedoms inte medfora nagra direkta konsekvenser for barn.

Beslutsunderlag
- Initiativéarende (FR, SD) om bemdétande inom demensomsorgen, SN2026/91-1

- Initiativéarende (FR,SD) om bemdétande inom demensomsorgen,
protokollsutdrag, SN 2026/91-2

Skickas till
Verksamhetschef AO/KPV

BOLLEBYGDS KOMMUN

Socialforvaltningen

Rickard Olsson Annette Henriksson
Forvaltningschef Verksamhetschef AO/KPV
Postadress Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
517 83 Bollebygd Ballebovéagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se
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Karolin Lindh

Fran: Anneli Lindstrém

Skickat: den 15 juni 2026 17:45

Till: Lars-Erik Olsson; Karolin Lindh
Amne: Fw: Initiativdrende
Uppfoljningsflagga: Flag for follow up

Flagga: Har meddelandeflagga

Med vadnlig hdlsning
Anneli Lindstrom

Ledamot Socialndmnden
Ledamot kommunfullmdktige
Folkets ROst i Bollebygd

Fran: Karolin Lindh <karolin.lindh@bollebygd.se>

Skickat: mandag, juni 15, 2026 4:40 em

Till: Patrik Karlsson <patrik.karlsson@bollebygd.se>; Stefan Larsson <stefan.larsson@bollebygd.se>; Tomas
Bedd <tomas.bedo@bollebygd.se>; Hilja Lust <hilja.lust@bollebygd.se>; Christina Hein
<christina.hein@bollebygd.se>; Birgitta Rasmussen <birgitta.rasmussen@bollebygd.se>; Johanna
Gunnarsson <johanna.gunnarsson@bollebygd.se>; Sverre Fredriksson <sverre.fredriksson@bollebygd.se>;
Mattias Ekenberg <mattias.ekenberg@bollebygd.se>; Tomas Ridell <tomas.ridell@bollebygd.se>; Monika
Hansson <monika.hansson@bollebygd.se>; Lisette Vermeulen <lisette.vermeulen@bollebygd.se>; Rickard
Olsson <rickard.olsson@bollebygd.se>

Kopia: Anneli Lindstrém <anneli.lindstrom@bollebygd.se>; Lars-Erik Olsson <lars-
erik.olsson@bollebygd.se>

Amne: VB: Initiativirende

Fran: Anneli Lindstrom <anneli.lindstrom@bollebygd.se>

Skickat: Mandag, 15 juni 2026 13:02

Till: Lars-Erik Olsson <lars-erik.olsson@bollebygd.se>; Karolin Lindh <karolin.lindh@bollebygd.se>
Amne: Fw: Initiativirende

Med vadnlig hdlsning
Anneli Lindstrom
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Ledamot Socialndmnden
Ledamot kommunfullmdktige
Folkets RoOst i Bollebygd

Initiativarende om bemaotande inom demensomsorgen

Under 2025 och 2026 har flera Lex Sarah-anmalningar inkommit rorande demens verksamheten pa
Bollegardens sarskilda boende. Anmalningarna har utretts och pekar pa brister i bemétande,
arbetsmetoder och kunskap. Situationen har dven uppmarksammats i lokal media, vilket paverkat
fortroendet for verksamheten.

Mot denna bakgrund har kommunen genomfort en genomlysning avdemensenheten som redovisas
den 15 juni 2026 for socialn@mnden. Genomlysningen visar att verksamheten har styrkor, men ocksa
tydliga utvecklingsbehov kopplade till kompetens och forhallningssatt.

For att starka kvaliteten och sakerstalla en langsiktig kompetenshojning foreslas att Bollebygds
kommun ser éver mojlighet att ansluta sig till Stjarnmarkt — en nationellt etablerad
utbildningsmodell som framtagits av Svenskt Demenscentrum Som ger personalen fordjupad

kunskap om demens, bemétande och personcentrerat arbetssatt. Modellen anvands i manga
svenska kommuner och fungerar som en kvalitetssakring for bade brukare och anhoriga

Folkets Rosti Bollebygd Anneli Lindstrom

Sverigedemokraterna Birgitta Rasmussen
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KOMMUN Socialndmnden

Sammantradesdatum
2026-06-15

§72 SN2026/91

Initiativarende (FR, SD) om bemdétande inom demensomsorgen

Beslut
Socialndmnden beslutar att initiativarendet far vackas och godkanner forslaget.

Arendet
Ett initiativarende om bemotande inom demensomsorgen vacks av Anneli
Lindstrom (FR) och Birgitta Rasmussen (SD) pa dagens sammantréde.

Initiativarendet lyder:

Under 2025 och 2026 har flera Lex Sarah-anmélningar inkommit rérande demens
verksamheten pa Bollegardens sarskilda boende. Anmélningarna har utretts och
pekar pa brister i bemdtande, arbetsmetoder och kunskap. Situationen har dven

uppmarksammats i lokal media, vilket paverkat fortroendet for verksamheten.

Mot denna bakgrund har kommunen genomfort en genomlysning av
demensenheten som redovisas den 15 juni 2026 for socialnamnden.
Genomlysningen visar att verksamheten har styrkor, men ocksa tydliga

utvecklingsbehov kopplade till kompetens och férhallningssatt.

For att starka kvaliteten och sakerstélla en langsiktig kompetenshojning foreslas
att Bollebygds kommun ser éver mojlighet att ansluta sig till Stjarnméarkt — en
nationellt etablerad utbildningsmodell som framtagits av Svenskt
Demenscentrum Som ger personalen fordjupad kunskap om demens, bemdtande

och personcentrerat arbetssatt. Modellen anvands i manga svenska kommuner

Justerandes ‘ ‘ Utdragsbestyrkande

sign
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BOLLEBYGDS SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN Socialndmnden

Sammantradesdatum
2026-06-15

och fungerar som en kvalitetssakring for bade brukare och anhdriga.

Forslag till beslut
Beslutsgang
Ordforanden fragar forst om initiativarendet far vackas eller inte och finner att

socialnamnden beslutar att det far vackas och godkanner forslaget.

Beslutsunderlag
— Initiativarende (FR, SD) om bemdétande inom demensomsorgen

Skickas till
Forvaltningschef
Verksamhetschef AO/KPV
Utvecklingschef

Paragrafen ar justerad

Justerandes ‘ ‘ Utdragsbestyrkande

sign
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13. Forordnade polishandrickning enligt 43 §
LVU och 8 kap. 7 § LBSB SN2019/96
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Karolin Lindh | Dnr 190944

Utvecklingsledare/namndsekreterare

0734-64 75 45 |
karolin.lindh@bollebygd.se

Forordnande polishandrackning enligt 43 § p. 2 LVU och 8 kap. 7 §
LBSB

Forslag till beslut
Socialnamnden forordnar befogenheten att pakalla och aterkalla handrackning enligt

43 § punkt 2 lag (1990:52) med séarskilda bestdmmelser om vard av unga, LVU, och 8
kap. 7 § lag (2024:79) om placering av barn i skyddat boende, LBSB, till féljande

personer:

Lars-Erik Olsson, ordférande socialndmnden

Patrik Karlsson, vice ordférande socialnamnden

Tomas Bedd, ledamot sociala utskottet

Daniella Bouyer- Lindén, enhetschef Individ- och familjeomsorg Barn och unga
Visar Papraniku, enhetschef Individ- och familjeomsorg Vuxen

Shaho Ghanbari, enhetschef Individ- och familjeomsorg Resurs

Sibell Térnblom, 1:e socialsekreterare Individ- och familjeomsorg Barn och unga

Josefine Persson, 1:e socialsekreterare Individ- och familjeomsorg Vuxen

Anneli Svensson, tf. verksamhetschef Individ- och familjeomsorg/funktionsstod
(t.o.m. 2027-02-28)
Sophia Da Silva, verksamhetschef Individ- och familjeomsorg/funktionsstdd (fran

2027-03-01)
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Rebecka Aspsjo, sociala jouren Boras Stad
Tune lkatti, sociala jouren Boras Stad

Hanna Backman, sociala jouren Boras Stad
Christine Lothe Lindgren, sociala jouren Boras Stad
Malin Lundgren, sociala jouren Boras Stad

Ari Méalaska, sociala jouren Boras Stad

lvona Cota, sociala jouren Boras Stad

Jenny Hoang, sociala jouren Boras Stad

Sara Karpefors, sociala jouren Boras Stad
Malin Rélander, sociala jouren Boras Stad
Marie-Louise Olsson, sociala jouren Boras Stad
Camilla Sannholm, sociala jouren Boras Stad
Hanna Olsson Klint, sociala jouren Boras Stad
Catarina Andersson, sociala jouren Boras Stad
Josephine Apelqvist, sociala jouren Boras Stad
Linda Josefsson, sociala jouren Boras Stad
Moa Bresky, sociala jouren Boras Stad

Tina Thorngren, sociala jouren Boras Stad
Annica Elf, sociala jouren Boras Stad

Melissa Halilic, sociala jouren Boras Stad
Matilda Hilding, sociala jouren Boras Stad
Shiva Shirazi, sociala jouren Boras Stad
Veronica Olsson, sociala jouren Bords Stad
Sara Fridell, sociala jouren Boras Stad

Sara Jonsson, sociala jouren Boras Stad
Louise Sivhed, sociala jouren Boras Stad
Emma Larsson, sociala jouren Boras Stad

Ina Ekstrom, sociala jouren Boras Stad
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Natasha Markovska, sociala jouren Boras Stad

Jenny Bathsjo, sociala jouren Boras Stad

Arendet
Enligt 43 § punkt 2 lag med séarskilda bestdmmelser om vard av unga (LVU) kan

socialnamnden, ledamoter eller tjdnsteman som namnden forordnat begéra
handrackning fran polismyndigheten for att genomfora beslut om vard eller

omhéandertagande enligt LVU.

Socialndmnden eller ndgon ledamot eller tjdnsteman som ndmnden har utsett kan
dven begéara handrackning fran polismyndigheten enligt 8 kap. 7 § lag om placering
av barn i skyddat boende (LBSB) for att genomféra beslut om skyddat boende enligt
3 kap.

Att socialnéamnden forordnar eller utser en ledamot eller tjansteman innebar att
namnden ldmnar befogenhet som annars ligger pa namnden. Det innebér att beslutet
fattas vid sidan av namnden och i ndmndens namn. Beslutet ska anmélas vid nasta

ordinarie sammantrade.

Polishandrackning ar ett uttryck for myndigheternas befogenhet att allvarligt ingripa i
enskildas privata sfar och ska darfor anvandas med forsiktighet. Antalet personer
med forordnande att besluta om polishandrackning bor darfor vara begransat. |
ovanstaende forslag till beslut har det darfor begrénsats till ett fatal personer i
kommunen. Utover kommunens representanter foreslas att forordnande dven ges till
tjansteman vid sociala jouren i Boras Stad. Detta motiveras av att Bollebygds
kommun, enligt géllande avtal om social jour, har forbundit sig att ge forordnande till

de personer som Bords Stad utser, for att sédkerstélla verksamhetens funktion.

Forvaltningen foreslar en andring av tidigare forordnande, antaget den 25 augusti

2026, § 83. Andringen féranleds av personalférdndringar inom sociala jouren i Bords
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Stad. Eftersom forordnandet innehéaller namngivna personer behover beslutet
uppdateras nar forandringar sker, antingen inom den egna kommunen eller inom
sociala jouren. For att sdkerstélla att aktuella personer omfattas av forordnandet

behover arendet darfor lyftas till namnden for beslut.

Barnkonsekvensanalys
Forordnande om polishandréackning enligt 43 § p. 2 LVU och 8 kap. 7 § LBSB

innebar en ingripande atgard som kan orsaka oro och stress for barnet. Samtidigt kan
atgarden vara nddvandig for att sékerstéalla barnets skydd och for att mojliggora en
trygg och saker placering. P4 langre sikt bidrar detta till att minska risken for fortsatt

utsatthet och framja barnets halsa och utveckling.

Vid bedomningen ska barnets basta vara avgérande och atgarden ska genomfdras sa
skonsamt som mojligt, med hansyn till barnets alder, mognad och ratt att komma till

tals.

Beslutsunderlag
- Foérordnande polishandrackning enligt 43 § LVU och 8 kap. 7 § LBSB,

tjansteskrivelse, 2026-09-31

Skickas till
Verksamhetschef, individ-och familjeomsorg/funktionsstod

Enhetschefer, individ- och familjeomsorg
Sociala jouren Boras Stad

Utvecklingsledare

BOLLEBYGDS KOMMUN

Socialforvaltningen
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Rickard Olsson Karolin Lindh
Forvaltningschef Utvecklingsledare/ndmndsekreterare
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Karolin Lindh | Dnr 190612

Utvecklingsledare/namndsekreterare

0734-64 75 45 |
karolin.lindh@bollebygd.se

Sammanstillning av klagomal och synpunkter kvartal 2, 2026

Forslag till beslut
Socialnamnden noterar informationen till protokollet.

Arendet
Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for

systematiska kvalitetsarbete SOSFS 2011:9 5 kap ska den som bedriver socialtjanst,
hélso- och sjukvard eller verksamhet enligt LSS ta emot och utreda klagomal och
synpunkter pa verksamhetens kvalité. Dessa ska utredas och analyseras i syfte att se
trender som indikerar brister i verksamhetens kvalité. Socialforvaltningen gor en
sammanstallning varje kvartal. Verksamhetschefer bedémer huruvida synpunkten

innebar en brist utifran relevant lagstiftning for verksamhetsomradet.

Under kvartal 2 2026 har totalt sju klagomal och synpunkter inkommit. Ett av dessa
ror inte socialnamndens verksamhet och har darfor 6verlamnats till berérd ndmnd for
hantering. Av resterande sex drenden avser fyra dldreomsorgen, varav ett utgor
positiv aterkoppling pa verksamheten, samt tva funktionsstod, varav ett inom

gruppbostad och ett inom daglig verksamhet.

Det har inte inkommit nagra klagomal eller synpunkter avseende individ- och

familjeomsorgen.
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Barnkonsekvensanalys
Arendet innebar inga direkta konsekvenser fér barn, men bidrar till

kvalitetsuppféljning och ett forbattrat arbete med barnets basta i fokus.

Beslutsunderlag
- Sammanstéllning av klagomal/synpunkter kvartal 2, 2026, SN2026/9

Skickas till
Kommunens revisorer

BOLLEBYGDS KOMMUN

Socialforvaltningen

Rickard Olsson Karolin Lindh

Forvaltningschef Utvecklingsledare/namndsekreterare
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KOMMUN 2026-08-10
Karolin Lindh | Utvecklingsledare/namndsekreterare Dnr : 190611
0734-64 75 45 | karolin.lindh@bollebygd.se
Sammanstillning av klagomal kvartal 2, 2026
SN dnr Klagomalsstallare/ | Omrade Klagomal/ Brist? | Atgard In Svars-
synpunktslamnare synpunkt/berom datum | datum
2026 _SN 512 - - Klagomalet avser - Klagomalstéallaren har | 2026- -
inte socialnamndens informerats om att 06-30
verksamhetsomrade. arendet har skickats
Arendet har darfér vidare till ratt
vidarebefordrats till forvaltning.
Teknik- och
serviceforvaltningen
for fortsatt
handlaggning.
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2026_SN_455

Anhorig

Aldreomsorgen
(AO)

Anhorig uttrycker
uppskattning for den
omsorg som ges pa
Bollegérden.
Personen upplever
att den boende far
ett gott
omhéndertagande
och lyfter sarskilt
fram att personalen
alltid ar vanlig och
bemotande vid

besok.

Anhorig framfor
ocksa att det inte
finns nagot att klaga

pa i verksamheten.

2026-
06-06

2026-06-08

2026_SN_480

Anhorig

Funktionsstod
(FS),

Anhorig framfor

klagomal kring

Nej

Inga atgarder.

Utredningen har varit

2026-
06-02

2026-09-01
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gruppbostaden

verksamhetens
kvalitet och
bemdtande.
Klagomalet galler
bland annat
bristande lyhérdhet
kring brukarens
hélsa,
felmedicinering, att
overenskomna
atgarder inte
genomforts trots
flera moéten samt
brister i

kommunikationen.

Anhorig upplever att
boendet har en fin
lagenhet och ett bra
lage, men att

brukaren inte trivs.

omfattande. Eftersom
arendet har tagit
langre tid an vanligt
har enhetschef haft
dialog med
klagomalstallaren
under

handlaggningens
gang.
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Det framfors aven
att verksamheten
inte arbetar
tillrackligt
professionellt utifran
brukarens behov.
Anhorig uppger att
besked har ldamnats
fran kommunen om
att inga forandringar
kommer att goras.
Anhorig lyfter att
boendet inte ar ratt

for brukaren.

2026_SN_481

Anhorig

Funktionsstod
(FS), daglig

verksamhet

Anhorig framfor
synpunkter gallande
verksamheten inom
daglig verksamhet.
Det uppges att den

anhoriges

Nej

Samtal har forts med

anhorig.

Verksamheten har
vidtagit atgarder i

form av inforande av

2026-
06-01

2026-06-24
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narstdende inte
fungerar bra
tillsammans med en
annan brukare och
att situationen
paverkar den
narstdende negativt.
Anhorig foreslar
darfor att brukarna, i
den man det ar
mojligt, halls
atskilda.

Vidare upplever
anhorig att
personalen inte i
tillracklig
utstrackning
uppmarksammar
eller hanterar

situationen och

nya rutiner gallande
deltagarnas inbdrdes
interaktion. Dessa
atgarder har, savitt
hittills kan beddmas,
haft avsedd effekt och
fungerar

tillfredsstéallande.

Sida 276 av 314




6 (12)

ifrégasatter om
detta beror pa
brister i arbetssatt
eller verksamhetens
styrning. Anhérig
lyfter aven vikten av
att personalen
regelbundet
paminns om
innebdrden av

tystnadsplikt.

Slutligen framfors
synpunkter pa
skillnader i
engagemang inom
personalgruppen.
Anhorig upplever att
vissa medarbetare
ar mycket

engagerade i sitt

Sida 277 av 314




7 (12)

arbete och i
brukarna, medan
andra uppfattas som
mindre intresserade
av bade brukarnas
behov och

arbetsuppgifterna.

2026_SN_467

Anhorig

Aldreomsorgen
(AO)

Anhorig framfor
synpunkt gallande
tillsyn, omsorg och
den fysiska miljon
pa boendet. Det
uppges att flera av
personalen befann
sig samlade pa en
avdelning utan
brukare narvarande,
medan den
anhoriges

narstaende satt

Ja

Ingen utredning inleds

inom klagomals- och

synpunktshanteringen.

Synpunkten bedoms
vara relevant for det
pagaende
utvecklingsarbetet
utifran
genomlysningen av
Bollegardens
demensverksamhet
och omhandertas

darfor inom den

2026-
05-20

Ingen

aterkoppling
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ensam i rullstol och
sov i en mork
korridor utan

personal i narheten.

Vidare framfors
synpunkter pa
ordningen och
stadningen i
brukarens rum, dar
bland annat tacke
lag pa en stol, lakan
saknades i séngen
och toaletten
upplevdes som

smutsig.

Anhorig framfor
synpunkten utan
onskemal om

aterkoppling.

processen. Atgarder
hanteras vidare
genom namndens
handlingsplan,
SN2026/31.

Enhetschef har haft
samtal med berérd
personal i anslutning
till handelsen. Vidare
har verksamhetschef
haft samtal med

berord anhorig.
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2026_SN_411

Anhorig

Aldreomsorgen
(AO)

Anhorig framfor
klagomal kring
hanteringen av den
narstaendes
personliga
tillhorigheter, dar
flera inkdpta
redskap och
apparater uppges
saknas. Anhorig
upplever dven
brister i rutiner och
ordningen i

medicinskéapet.

Vidare uttrycks oro
over att den
narstaende inte far
tillrackligt stod for
att bibehalla sin

Nej

Enhetschef har
informerat personalen
om hur de personliga
tillhorigheterna ska
hanteras, exempel att
foremalen ska
aterplaceras i den
enskildes lagenhet
efter anvandning efter
diskning.
Medicinskapet har
setts Over och

atgardats.

Enhetschef har haft
en dialog med
fysioterapeut kring
den narstaendes
forflyttnings- och

traningsbehov for att

2026-
04-28

2026-04-28
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funktionsformaga.
Anhorig efterfragar
rutiner och en béattre
hantering av
personliga

tillhorigheter.

bedoma om ytterligare

fallriskbeddmning.

2026_SN_272

Oklart

Aldreomsorgen
(AO)

Synpunkter gallande
utformning av nytt
aldreboende.
Forslag att tidigt
involvera boende,
anhoriga och
personal i
planeringen av nytt
aldreboende for att
ta tillvara
erfarenheter och

skapa delaktighet.

Onskemal om

Nej

Socialforvaltningen
omhéandertar
synpunkterna infor
kommande planering
av nytt dldreboende

nar det blir aktuellt.

2026-
04-09

2026-04-13
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genomtankta lokaler
anpassade for
personer med
kognitiv svikt samt
satsningar pa
sinnesrum,
tillgangliga
tradgardar,
aktivitetsrum och
andra miljoer som
framjar livskvalitet,
aktivitet och social
gemenskap. Vidare
lyfts att detta aven
skulle kunna bidra
till en battre
arbetsmiljo och
okad attraktivitet

som arbetsplats.

Sida 282 av 314




12 (12)

BOLLEBYGDS KOMMUN

Sida 283 av 314



15. Redovisning av ¢j verkstallda beslut,
kvartal 2 2025 SN2026/5

Sida 284 av 314



1(3)

BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse

KOMMUN 2026-08-18
Socialforvaltningen Dnr 190705
Karolin Lindh |

Utvecklingsledare/namndsekreterare
0734-64 75 45 | karolin.lindh@bollebygd.se

Redovisning av ej verkstallda beslut kvartal 2, 2026

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar att godkdnna redovisningen av ej verkstallda beslut om

bistand enligt socialtjanstlagen och lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade under perioden 2026-04-01 — 2026-06-30.

Arendet
Socialnamnden ska rapportera alla gynnande beslut som ej verkstallts inom tre

manader dagen for beslut till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) och
kommunens revisorer enligt 34 kap. 1 § socialtjanstlagen (SolL) och 28 f § lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade (LSS). Beslut som inte har verkstéllts pa
nytt efter att verkstélligheten av ndgon anledning har avbrutits ska ocksa
rapporteras. Besluten ska rapporteras varje kvartal tills de ar verkstéallda eller

avslutats av annan anledning.

For varje beslut ska socialndamnden ange tidpunkten for beslutet, vilken typ av insats

beslutet géller samt kortfattat uppge skalen for fordrojningen.

Vidare ska socialnamnden |amna en statistikrapport till kommunfullmaktige enligt 34
kap.3 § SoL och 28 h § LSS.

Rapporteringen ska ske en gang per kvartal.
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Totalt har fyra ej verkstallda beslut rapporterats till IVO. Av dessa hade tre beslut
redan verkstallts fore rapporteringsperioden och kunde darfor avslutas i direkt

anslutning till rapporteringen.

Barnkonsekvensanalys
Barnperspektivet beaktas i varje enskilt arende som ror barn. Da ett beslut om insats

inte kan verkstallas inom rimlig tid 6vervags andra insatser eller alternativa [6sningar
for att tillgodose den enskildes behov oavsett om insatsen géller barn, familj, ungdom
eller vuxen. Detta for att minimera eventuella negativa konsekvenser for den

enskilde.

Beslutsunderlag
- Statistikrapport 6ver ej verkstallda beslut — kvartal 2, skapad 2026-08-18,

SN2026/5

Skickas till
Kommunfullméktige (meddelande)

Kommunens revisorer

BOLLEBYGDS KOMMUN

Socialforvaltningen

Rickard Olsson Karolin Lindh

Forvaltningschef Utvecklingsledare/namndsekreterare
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Statistikrapport
2026-08-18

Dnr : 190704

1(2)

Statistikrapport - Redovisning av ej verkstallda beslut, kvartal 2 2026

Typ av insats Beslutsdatum | Datum for nar Skal for dréjsmal Lagrum
verkstalligheten avbréts
Kontaktperson 2026-04-10 Hos kommunen, 9 § 4LSS
svarigheter att hitta
kontaktperson
Oppenvardsverksamhet | 2026-01-26 Hos kommunen, otydlighet | 11 kap. 1
(inkl. eller brister i den egna § SolL
familjebehandlande organisationen (t.ex.
insatser) tekniska system, ansvar,
interna arbetet)
Oppenvardsverksamhet | 2026-01-15 Hos den enskilde, 11 kap. 1

Postadress BesOksadress
517 83 Bollebygd Ballebovagen 2

Telefon Telefax
033-231300 033-231428

Webbplats
www.bollebygd.se

E-post
kommunen@bollebygd.se
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(inkl. halsotillstand ar/har varit | § SolL
familjebehandlande ett hinder merparten av

insatser) vantetiden

Oppenvardsverksamhet | 2026-02-04 Hos den enskilde, annat 11 kap. 1
(inkl. § SoL
familjebehandlande

insatser)

Fetstil = nya beslut som ej rapporterats om tidigare
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Karolin Lindh | Dnr 190581

Utvecklingsledare/namndsekreterare

0734-34 75 45 |
karolin.lindh@bollebygd.se

Sammantradestider for socialnamnden, sociala utskottet och
presidium 2027 och 6vriga moten

Forslag till beslut
Socialnamnden faststaller sammantradesplanen fér socialndmnden, sociala utskottet

och presidium for 2027 enligt forvaltningens forslag.

Socialnamnden beslutar att genomféra en workshop avseende risk- och
vasentlighetsanalysen som underlag for internkontrollplanen 2028 den 19 oktober
2027 kl. 09.00-13.00.

Socialnamnden beslutar att genomféra en introduktions- och utbildningsdag for
sociala utskottet den 19 januari 2027 kl. 09.00-12.00 samt en introduktions- och
utbildningsdag for socialnamnden den 30 mars 2027 kl. 09.00-16.00.

Arendet
Enligt socialnédmndens rutin for planering av sammantraden, faststalld den 14

oktober 2022, ska beslut om ndstkommande ars sammantradesplan fattas av
socialndmnden senast i september. Socialférvaltningen har darfor upprattat ett

forslag till sammantradesplan for 2027.

Enligt forslaget forlaggs socialnamndens sammantraden huvudsakligen till tisdagar.
Vid tre sammantradestillfallen foreslas dock sammantradena hallas pa onsdagar.

Presidieberedningarna foreslas i huvudsak genomforas pa tisdagar, men vid tva
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tillfallen foreslas de i stallet hallas pa onsdagar. Sociala utskottets sammantraden
foreslas i huvudsak forlaggas till tisdagar. Ett sammantrade foreslas dock héllas pa

en mandag.

Forslaget har tagits fram med hansyn till kommunfullmaktiges, kommunstyrelsens

och kommunstyrelsens arbetsutskotts sammantradesplanering samt tidpunkter for

uppfoljningsrapporter och andra aterkommande arenden.

Med anledning av att en ny mandatperiod inleds ar 2027 foreslas socialndmnden

halla ett extra sammantrade den 5 januari 2027. Syftet med sammantradet ar att

valja ledamoter och erséattare till sociala utskottet samt att faststalla eller revidera de

styrdokument som berér namndens verksamhet infér den nya mandatperioden.

Enligt socialnamndens reglemente, faststallt av kommunfullméaktige den 18 mars

2021 (§ 36), ska sociala utskottet utses av socialndmnden och besta av tre

ledamoter och tva ersattare fran ndmnden.

Socialforvaltningen foreslar foljande datum:

Presidium Socialndmnden Sociala utskottet
Tisdag 13.00 Tisdag 13.00 Tisdag 09.00

22 december 2026 5 januari -

13 januari (onsdag) 26 januari 26 januari

9 februari 23 februari 23 februari

9 mars 23 mars 23 mars

6 april 21 april (onsdag) 20 april

11 maj 25 maj 25 maj

1 juni 16 juni (onsdag) 15 juni

10 augusti 24 augusti 24 augusti

7 september

21 september

21 september

6 oktober (onsdag) 19 oktober 18 oktober (mandag)
Postadress Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
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9 november 24 november (onsdag) 23 november
7 december 21 december 21 december

Ovriga méten
Forvaltningen foreslar att socialndmnden genomfor arbetet med risk- och

vasentlighetsanalysen infor internkontrollplanen 2028 genom en workshop den 19
oktober 2027 kl. 09.00-13.00.

Med anledning av den nya mandatperioden foreslar forvaltningen dven att ndamndens
fortroendevalda erbjuds utbildning om socialndmndens uppdrag, styrning,
verksamhetsomraden och relevant lagstiftning. Utbildningsinsatserna genomfors av
forvaltningens tjanstepersoner, som bidrar med kunskap och erfarenhet fran sina

respektive ansvarsomraden.

Foreslagna utbildningstillfallen:

o 19 januari 2027 kl. 09.00-12.00: Introduktions- och utbildningsdag for

samtliga ledamoter och ersattare i sociala utskottet.

o 30 mars 2027 kl. 09.00-16.00: Introduktions- och utbildningsdag for samtliga

ledamoter och erséattare i socialnamnden.

Barnkonsekvensanalys
Arendet avser faststéllande av socialndmndens sammantradesplan for 2027. Beslutet

ar av administrativ karaktar och reglerar namndens arbetsformer och motesstruktur.
Beslutet bedoms inte medfora nagra direkta konsekvenser for barn och unga. Nagon
fordjupad barnkonsekvensanalys har darfor inte bedomts nédvandig. En fungerande
planering av namndens sammantraden bidrar dock till en effektiv handlaggning och

styrning av verksamheten, vilket indirekt kan framja barns och ungas réattigheter och

behov.
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Beslutsunderlag
- Sammantradestider for socialndmnden, sociala utskottet och presidium 2027,

daterad 2026-08-06
- Sammantradestider for socialnamnden, sociala utskottet och presidium 2027 —

forslag, daterad 2026-08-06

Skickas till
Nadmndsekreterare

Kommunsekreterare (for kdnnedom)

BOLLEBYGDS KOMMUN

Socialforvaltningen

Rickard Olsson Karolin Lindh

Forvaltningschef Utvecklingsledare/ndmndsekreterare
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Karolin Lindh | Utvecklingsledare/ndmndsekreterare

0734-64 75 45 | karolin.lindh@bollebygd.se

2026-08-06

Dnr : 190582

Sammantradestider for socialnamnden, sociala utskottet och
presidium 2027

1(2)

Presidium Socialndmnden Sociala Héansyn
utskottet
Tisdag 13.00 | Tisdag 13.00
Tisdag 09.00
22 december _ _
5 januari -
(2026)
' i Flytt till onsda
13 januari 26 januari 26 januari g &
(onsdag) p.g.a. KS
9 februari 23 februari 23 februari Arsrapport
Uppfdljningsrapport
9 mars 23 mars 23 mars pproljningsrapp
februari
) . ) Flytt till onsdag
6 april 21 april (onsdag) 20 april
p.g.a. KS
Uppfoljni t
11 maj 25 e 25 maj p;l) Oljningsrappor
april
o o o Flytt till onsdag
1 juni 16 juni (onsdag) 15 juni
p.g.a. KS
10 augusti 24 augusti 24 augusti

7 september

21 september

21 september

Uppfoljningsrapport

augusti (delar)

6 oktober

19 oktober

18 oktober

Flytt till onsdag
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(onsdag)

(méandag)

p.g.a. KS
Flytt till mandag
p.g.a risk- och

konsekvensanalys

9 november

24 november
(onsdag)

23 november

Uppfoéljningsrapport
oktober

Flytt till onsdag
p.g.a. KS

7 december

21 december

21 december
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BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-09-14

Karolin Lindh | Dnr SN2026/1-33
Utvecklingsledare/namndsekreterare

0734-64 75 45 |
karolin.lindh@bollebygd.se

Redovisning av delegeringsbeslut, augusti 2026

Forslag till beslut
Socialnamnden godkanner redovisningen av delegeringsbeslut.

Arendet
Socialndmnden har 6verlamnat sin beslutanderétt till utskott, fortroendevalda och

tjanstepersoner i kommunen enligt socialndmndens antagna delegeringsordning 25
augusti 2026, § 80.

Dessa beslut ska redovisas till socialnamnden. Redovisningen innebar inte att
socialnamnden ska omprova eller faststalla delegeringsbesluten. Daremot kan

socialnédmnden aterkalla lamnad delegering.

En lista 6ver beslut som fattats med stod av delegeringsordningen under perioden
2026-08-01- 2026-08-31 lamnas som beslutsunderlag. En sammanstallning dver

beslut fran sociala utskottets sammantrade fran foregdende manad ldmnas ocksa.

Nedan presenteras en sammanfattning av antal beslut/arenden i féljande

omraden/arendegrupper;

Aususti 2026

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
517 83 Bollebygd Ballebovagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se
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BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-09-14
Bifall Avslag* Ovrigt* Totalt

IFO Barn och unga 3 - 34 37
IFO Vuxen (missbruk, - - 13 13
sociala kontrakt,
boendestéd)
Ekonomiskt bistand 47 29 13 89
Ordférandebeslut - - - 0
Socialt utskott 1 - 2 3
Aldreomsorg 54 1 - 56
Funktionsstod 3 1 - 4

*Avslag innefattar aven delavslag, vilket innebar att den enskilde far en del av
insatsen som hen har ansékt om. Avslag/delavslag kan bland annat bero pa att den
enskilde kan tillgodose sina behov eller f& dem tillgodosedda pé annat satt, t.ex. av

annan huvudman eller insats.

*QOvrigt innefattar bland annat beslut om; att avsluta/inleda utredning/insats,
overvaganden om fortsatt vard/insats, m.m. For fullstandig redovisning se bifogad

sammanstallning.

Beslutsunderlag
- Redovisning av delegeringsbeslut, SN2026

- Sammanstéllning beslut socialt utskott, SN2026

Skickas till
Socialforvaltningen

BOLLEBYGDS KOMMUN

Socialforvaltningen

Postadress
517 83 Bollebygd

Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
Ballebovéagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se
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BOLLEBYGDS Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-09-14
Rickard Olsson Karolin Lindh
Forvaltningschef Utvecklingsledare/ndmndsekreterare
Postadress Besoksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
517 83 Bollebygd Ballebovéagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se
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Handlaggare

BOLLEBYGDS
KOMMUN

Karolin Lindh | Utvecklingsledare/namndsekreterare
0734-64 75 45 | karolin.lindh@bollebygd.se

Redovisning av delegeringsbeslut, augusti 2026

Delegationsbeslut
2026-09-14 1(12)

Dnr : SN2026/1-34

Socialndamnden har 6verldmnat sin beslutanderatt till utskott,

fortroendevalda och tjanstepersoner i kommunen enligt socialndmndens

antagna delegeringsordning 25 augusti 2026, § 80.

Dessa beslut ska redovisas till socialnamnden. Redovisningen innebér inte

att socialndmnden ska omprova eller faststalla delegeringsbesluten.

Daremot kan socialndmnden aterkalla lamnad delegering. Delegeringslistor

och beslut finns tillgangliga hos socialforvaltningen.

Foljande delegationsbeslut redovisas for namnden:

Delegeringsbeslut Individ- och familjeomsorg — 2026-08-01 — 2026-08-31

Besluts | Datum Beslut Beslutsfattare
id
40588 2026-08- | Vux Beslut forfragan besvarad Ssek
04
40589 2026-08- | Vux Beslut forfragan besvarad Ssek
04

Postadress

517 83 Bollebygd

Besoksadress Telefon Telefax

Ballebovégen 2 033-231300 033-231428

Webbplats
www.bollebygd.se

E-post

GG s 314
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40590 2026-08- | Vux Utredning enligt 14 kap 2 § Sol, inleds Ssek
04

40591 | 2026-08- | BoU OKL Overklagandet kommit in i ratt tid EC
03

40592 2026-08- | BoU OKL Omprévning, beslut dndras ej EC
05

40593 2026-08- | Bou Utredning avslutas utan atgéard EC
05

40594 | 2026-08- | BoU Beslut att inte inleda utredning enligt 14 kap 2 EC
05 § SolL

40595 2026-08- | BoU Utredning inleds Ssek
06

40596 2026-08- | Vux Beslut forfragan besvarad Ssek
06

40597 2026-08- | Vux Beslut forfragan besvarad Ssek
06

40598 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § SolL, bifall Ssek
06

40599 2026-08- | BoU Utredning inleds Ssek
07

40600 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § SolL, bifall Ssek
07

40601 2026-08- | E Utredning ekonomiskt bistand 14 kap 2 §, inleds Ssek
07

40602 2026-08- | E Utredning ekonomiskt bistand 14 kap 2 §, inleds Ssek
07

40603 2026-08- | BoU Utredning inleds Ssek
07

40604 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § SolL, bifall Ssek
07

40605 | 2026-08- | E OKL Overklagandet kommit in i ratt tid Ssek
07

40608 | 2026-08- | E OKL Overklagandet kommit in i ratt tid Ssek
07
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40610 | 2026-08- | BoU Utredning inleds Ssek
07

40611 2026-08- | BoU Utredning inleds Ssek
07

40612 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
10

40613 2026-08- | BoU Oppenvard 11 kap 1 § SolL, beviljas 1:e Ssek
10

40614 | 2026-08- | BoU Oppenvard 11 kap 1 § Sol, beviljas 1:e Ssek
10

40616 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § SolL, bifall Ssek
12

40617 2026-08- | Gem Utredning inleds ej pga atertagen ansokan l:e Ssek
13

40618 | 2026-08- | BoU Beslut att inte inleda utredning enligt 14 kap 2 1:e Ssek
13 § SolL

40619 2026-08- | BoU Beslut att inte inleda utredning enligt 14 kap 2 1:e Ssek
13 § Sol

40620 | 2026-08- | BoU Beslut att inte inleda utredning enligt 14 kap 2 1:e Ssek
13 § SolL

40621 2026-08- | E Utredning ekonomiskt bistand 14 kap 2 § Ssek
13 avslutas, ansokan atertagen

40622 2026-08- | BoU Utredning inleds l:e Ssek
14

40623 2026-07- | BoU Vard utanfor eget hem enligt 11 kap. 1 § Sol, VC
27 avslutas

40624 | 2026-08- | Ekonomiskt bistdnd mot aterbetalning enligt 33 kap | EC
14 2 §, beviljas

40625 2026-08- | E Avsta fran krav pa ersattning enligt 33 kap 6 § EC
14 Sol, avslag

40626 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
14

40627 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
14
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40628 2026-08- | E Utredning ekonomiskt bistand 14 kap 2 §, inleds Ssek
13

40629 2026-08- | E Utredning ekonomiskt bistand 14 kap 2 §, inleds Ssek
18

40630 | 2026-08- | BoU Beslut att inte inleda utredning enligt 14 kap 2 1:e Ssek
18 § SolL

40631 2026-08- | Vux Utredning enligt 14 kap 2 § Sol, inleds e]j EC
19

40632 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
19

40633 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
19

40634 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
19

40635 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
19

40636 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § SolL, bifall Ssek
19

40637 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
19

40638 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § SolL, bifall Ssek
20

40639 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
20

40640 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
20

40641 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
20

40642 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
20

40643 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
20

40644 2026-08- | Vux Beslut forfragan besvarad Ssek
20
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40645 2026-08- | Vux Beslut forfragan besvarad 1:e Ssek
20

40646 2026-08- | Vux Beslut forfragan besvarad 1:e Ssek
20

40647 2026-08- | BoU Beslut att inte inleda utredning enligt 14 kap 2 1:e Ssek
20 § SolL

40648 | 2026-08- | BoU Beslut att inte inleda utredning enligt 14 kap 2 1:e Ssek
20 § SolL

40649 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
20

40650 2026-08- | Vux Beslut forfragan besvarad 1:e Ssek
20

40651 2026-08- | Vux Beslut forfragan besvarad l:e Ssek
20

40652 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
21

40653 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
21

40654 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
21

40655 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
21

40656 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
21

40657 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
21

40658 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
21

40659 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
21

40660 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
21

40661 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
21
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40662 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
21

40663 2026-08- | E Utredning ekonomiskt bistand 14 kap 2 §, inleds Ssek
21

40664 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
21

40665 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
21

40666 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
21

40667 2026-08- | E Utredning ekonomiskt bistand 14 kap 2 §, inleds Ssek
14

40668 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
24

40669 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
24

40670 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § SolL, bifall Ssek
24

40671 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
24

40672 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
24

40673 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § SolL, bifall Ssek
24

40674 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
24

40675 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § SolL, bifall Ssek
24

40676 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
24

40679 2026-08- | BoU Utredning inleds Ssek
24

40680 2026-08- | BoU Utredning inleds Ssek
24
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40681 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § SolL, bifall Ssek
24

40682 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
24

40683 2026-08- | E Utredning ekonomiskt bistand 14 kap 2 §, inleds Ssek
24

40684 | 2026-08- | BoU Forlangning av pagaende insats Ssek
25

40685 2026-08- | BoU Forlangning av pagaende insats Ssek
25

40686 2026-08- | LVU Overvagande av umgangesbegransning enligt SuU
25 14 § 1 ptLVU

40687 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
25

40688 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
25

40689 2026-08- | LVU Overvagande av umgéangesbegransning enligt SuU
25 14 § 1 ptLVU

40690 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
25

40691 2026-08- | E Utredning ekonomiskt bistand 14 kap 2 §, inleds Ssek
18

40692 2026-08- | Vux Beslut forfragan besvarad l:e Ssek
25

40693 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
25

40694 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
25

40695 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
25

40696 2026-08- | BoU Placering HVB enligt 11 kap 1 SoL EC
25

40697 2026-08- | BoU Beslut att inte inleda utredning enligt 14 kap 2 1:e Ssek
26 § SolL
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40698 | 2026-08- | BoU Beslut att inte inleda utredning enligt 14 kap 2 1:e Ssek
26 § Sol
40699 2026-08- | BoU Beslut att inte inleda utredning enligt 14 kap 2 1:e Ssek
25 § SoL
40700 2026-08- | BoU Utredning inleds 1:e Ssek
26
40701 2026-08- | BoU Utredning inleds 1:e Ssek
26
40702 2026-08- | BoU Utredning inleds Ssek
26
40703 2026-08- | BoU Utredning inleds Ssek
26
40704 | 2026-08- | BoU Utredning inleds 1:e Ssek
26
40705 2026-08- | BoU Vard utanfor eget hem enligt 11 kap. 1 § Sol, EC
25 beviljas
40706 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § SolL, bifall Ssek
26
40707 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
26
40708 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
26
40709 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
26
40710 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
26
40711 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
26
40712 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
26
40713 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
26
40714 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § SolL, bifall Ssek
27
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40715 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
27
40716 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
27
40717 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
27
40718 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
27
40719 2026-08- | BoU Beslut att inte inleda utredning enligt 14 kap 2 1:e Ssek
27 § SolL
40720 2026-08- | BoU Beslut att inte inleda utredning enligt 14 kap 2 1:e Ssek
27 § Sol
40721 2026-08- | E Utredning ekonomiskt bistand 14 kap 2 §, inleds Ssek
21
40722 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
27
40723 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
28
40724 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
28
40725 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall 1:e Ssek
28
40726 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
28
40727 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
28
40728 2026-08- | BoU Utredning inleds Ssek
28
40729 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, avslag Ssek
31
40730 | 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
31
40731 2026-08- | BoU Utredning avslutas med atgard 1:e Ssek
31
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40732 2026-08- | Bou Utredning avslutas utan atgéard l:e Ssek
31

40733 2026-08- | E Bistand enligt 12 kap 1 § Sol, bifall Ssek
31

40734 | 2026-08- | BoU Beslut att inte inleda utredning enligt 14 kap 2 1:e Ssek
31 § SolL

Delegeringsbeslut Aldreomsorg/Funktionsstéd — 2026-08-01 — 2026-08-31

Besluts | Datum Beslut Beslutsfattare
id

18390 20260803 | Hemtjanst bifall Ssek
18391 20260803 | Korttidsplats bifall EC
18392 20260803 | Hemtjanst bifall Ssek
18393 20260803 | Korttidsplats bifall Ssek
18394 20260804 | Hemtjanst bifall Ssek
18395 20260804 | Hemtjanst bifall Ssek
18396 20260804 | Trygghetslarm bifall Ssek
18397 20260805 | Hemtjanst bifall Ssek
18398 20260806 | Hemtjanst bifall Ssek
18399 20260806 | Korttidsplats bifall Ssek
18401 20260806 | Hemtjanst bifall Ssek
18402 20260807 | Hemtjanst bifall Ssek
18403 20260807 | Korttidsplats bifall EC
18404 20260810 | Hemtjanst bifall Ssek
18406 20260811 | Korttidsplats bifall Ssek
18407 20260811 | Korttidsplats bifall 1:e Ssek
18408 20260811 | Hemtjanst bifall Ssek
18409 20260813 | Trygghetslarm bifall Ssek
18410 20260813 | Korttidsplats bifall 1:e Ssek
18411 20260814 | Sarskilt boende bifall EC
18412 20260814 | Hemtjanst bifall Ssek
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18413 20260814 | Korttidsplats bifall 1:e Ssek
18414 20260817 | Korttidsplats bifall 1:e Ssek
18415 20260817 | Sarskilt boende bifall EC
18416 20260817 | Sarskilt boende bifall EC
18417 20260817 | Hemtjanst bifall Ssek
18418 20260817 | Hemtjanst bifall Ssek
18419 20260818 | Hemtjanst bifall Ssek
18420 20260818 | Korttidsplats bifall Ssek
18421 20260819 | Dagverksamhet bifall Ssek
18422 20260820 | Korttidsplats bifall Ssek
18424 20260820 | Korttidsplats bifall 1:e Ssek
18425 20260820 | Trygghetslarm bifall Ssek
18426 20260821 | Trygghetslarm bifall Ssek
18427 20260821 | Hemtjanst bifall Ssek
18428 20260821 | LSS bifall korttidsvistelse EC
18429 20260824 | Hemtjanst bifall Ssek
18430 20260824 | Hemtjanst bifall Ssek
18431 20260824 | Korttidsplats bifall 1:e Ssek
18432 20260825 | Trygghetslarm bifall Ssek
18433 20260825 | Hemtjanst bifall Ssek
18435 20260825 | Hemtjanst bifall Ssek
18436 20260826 | Hemtjanst bifall Ssek
18437 20260826 | Korttidsplats bifall Ssek
18438 20260826 | Korttidsplats bifall Ssek
18439 20260826 | Hemtjanst bifall Ssek
18440 20260826 | Hemtjanst bifall Ssek
18443 20260825 | Bostad med sarskilt stod SoL bifall SuU
18445 20260827 | Hemtjanst bifall Ssek
18446 20260827 | Hemtjanst bifall Ssek
18447 20260827 | Séarskilt boende bifall EC
18448 20260827 | Hemtjanst bifall Ssek
18449 20260828 | Dagverksamhet bifall Ssek
18450 20260828 | Korttidsplats avslag 1:e Ssek
18451 20260828 | Korttidsplats bifall EC
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18452 20260828 | Hemtjanst bifall Ssek
18453 20260831 | LSS bifall korttidsvistelse EC
18454 20260831 | Korttidsplats bifall 1:e Ssek
18456 20260831 | LSS bifall kontaktperson EC
18457 20260831 | LSS avslag kontaktperson EC

Delegeringsbeslut évriga — 2026-06-18 — 2026-08-31

missforhallande, pataglig risk for allvarligt
missforhallande eller allvarligt missférhallande

enligt lex Sarah

Besluts id | Datum | Beslut Beslutsfattare
SN2023/40 | 2026-06- | 4.4.7 Ans6ka om samt aterrapportera statsbidrag | EC

18
SN2026/89 | 2026-08- | 11.1 Avsluta utredning med beslut om e] FC

26 missforhallande, risk for missforhallande,

Foérkortningar

Ordf.

SuU

FC

VC

EC

1:e Ssek
Ssek

Ordférande i socialndmnden
Socialt utskott

Forvaltningschef

Verksamhetschef
Enhetschef

1:e Socialsekreterare

Socialsekreterare
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BOLLEBYGDS Delegationsbeslut
KOMMUN 2026-09-14 1(2)

Handlaggare

Karolin Lindh | Utvecklingsledare/namndsekreterare Dnr : SN2026/1-32
0734-64 75 45 | karolin.lindh@bollebygd.se

Sammanstallning beslut, socialt utskott 2026-08-25

Instans Socialndmndens sociala utskott
Tid och plats Tisdag den 25 augusti 2026, kl. 09.00-09.40, Kommunhuset Molnet
Beslutande Patrik Karlsson (KD)
Tomas Bedd (M)
Tjanstepersoner
Daniella Lindén, Enhetschef IFO, Barn och unga
Sibell Térnblom, 1:e Socialsekreterare IFO, Barn och unga
Visar Papraniku, Enhetschef IFO, Vuxen
Josefine Persson, 1:e Socialsekreterare IFO, Vuxen
Zheng Zheng, Socialsekreterare IFO, Vuxen
Karolin Lindh, Sekreterare
Justering Tisdag den 25 augusti 2026, omedelbart efter att sammantradet
avslutats
Justerare Tomas Bedo (M)
Arendenummer | Arende Beslut

Postadress
517 83 Bollebygd
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