Specifikation gallande samarbete och styrning

inom samarbetsavtal for férsérjning av personliga hjélpmedel



Allmant
Specifikationen anger hur samarbete och styrning hanteras inom samarbetsorganisationen.

Specifikationen ar webbaserad. Forandring av innehallet i specifikationen kan goéras under
avtalstiden. Beslut om férandring fattas inom samarbetsorganisationen. Respektive avtalspart
ansvarar for att implementera beslutade férandringar.

Vardgivarnas inflytande och medverkan inom ramen fér detta samarbetsavtal sdkerstalls i
samarbetsorganisationen. Samarbetsorganisationen ska efterstrava att alla vardgivare oavsett
driftsform medverkar i samarbetsorganisationen. Samarbetsavtalet staller krav pa strukturerade
arbetsformer pa saval politisk- som tjanstemannaniva. For att sdkerstélla detta behovs tydliga
uppdrag och befogenheter och effektiva handldaggningsprocesser.

Politisk samarbetsorganisation

Det politiska samradsorganet mellan VastKom och Vastra Gotalandsregionen (SRO)

Det 6vergripande politiska ansvaret for Hjalpmedelsfragorna avilar SRO, som leder och utvecklar
samverkan inom bland annat hjdlpmedelsomradet i Vastra Gotaland, pa uppdrag av Vastra
Gotalandsregionen och Vastra Gotalands kommuner.

SRO é&r ett organ for évergripande politisk samverkan for gemensamma valfardsfragor varav
hjalpmedel ar ett omrade. SRO faststaller uppdragshandling till den politiska beredningen for
hjalpmedelsfragor.

For kommunerna i Vastra Gotaland ingar ordférande fran de fyra kommunalférbunden. Vastra
Gotalandsregionen representeras av ordférande och vice ordférande i Regionstyrelsen samt Halso-
och sjukvardsstyrelsen.

Politisk beredningsgrupp for hjalpmedelsfragor

For samrad och samverkan om hjdlpmedelsforsorjningen finns en politisk beredningsgrupp.
Beredningsgruppen, som utgor ett avtalsbundet samrad, arbetar pa uppdrag av Vastra
Gotalandsregionen och de 49 kommunerna och rapporterar till det politiska samradsorganet,
SRO.

Uppdragsbeskrivning

e Framja samverkan mellan VGR och ldnets kommuner inom hjdlpmedelsomradet

e Bevaka att strategiska samverkansfragor for gemensamma IT-system tas omhand
inom ramen for SITIV (Styrgrupp IT i Vast)

e Fatta beslut om principiella forandringar inom ramen for uppdraget till
servicenamnden

e Fatta beslut om principiella ekonomifragor

e Ge rekommendationer till servicendamnden géllande férdelning av arligt 6ver- eller
underskott:

e Ge rekommendationer till fortsatta samarbetsformer inom hjalpmedelsomradet
mellan VGR och ldnets kommuner samt sakerstalla att samarbetet f6ljs upp

e Ge rekommendation om principiella forandringar av Handbok fér férskrivning av
personliga hjélpmedel

e Ge rekommendation om principiella fragor rérande tolkning och tillampning av
Handbok fér férskrivning av personliga hjélpmedel
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e Nominera investeringsbehov for verksamheten inom Samarbetsavtalet till VGRs
investeringsprocess2

Sammansattning

Kommunerna foretrads av en representant vardera fran de fyra kommunalférbunden samt
en representant fran Goteborgs stad. VGR foretrads av fem representanter, dar tva
ledamoter utses av halso- och sjukvardsstyrelsen, en ledamot av dgarutskottet, en ledamot
av halso- och sjukvardsnamnderna samt en ledamot av servicendmnden.

Arbetsformer

Ordforandeskapet i beredningsgruppen ska innehas av kommunerna och Vastra
Gotalandsregionen ska utse vice ordforande.

Beredning av drenden till beredningsgruppens sammantraden ska ske av en grupp bestaende
av tva tjansteman, en fran respektive part. Gruppen ska i mojligaste man lagga fram forslag
till beslut.

Alla beslut i den politiska beredningsgruppen ska ske i enighet. Om enighet inte kan uppnas i
en fraga ska arendet aterremitteras for fornyad beredning eller avforas.

Beredningsgruppen ska uppratta minnesanteckningar vid sammantradet.
Minnesanteckningarna skall undertecknas av ordféranden och en ledamot fran den andra
parten. Det administrativa stodet till den politiska beredningsgruppen ska arligen vaxla
mellan parterna.

Motesfrekvens

Beredningsgruppen ska ha sammantrade minst fyra ganger varje ar. Ordféranden kan kalla
till ytterligare sammantrade nar behov finns.

Kansliresurser

Beredningsgruppen har inga egna kansliresurser utan ges administrativt stéd fran VastKom
respektive Koncernstab hélso- och sjukvard.

Kommunikation

Deltagarna i beredningsgruppen ansvarar for information till sina respektive huvudman om
gruppens arbete. Vastra Gotalandsregionen och respektive kommun har var for sig ansvaret
for den interna informationen om aktuella samverkanslésningar.

Uppfdljning
Arbetet i beredningsgruppen ska arligen foljas genom rapport till samradsorganet.

Tjdnstemdnnens samarbetsorganisation

Ledningsradet for hjalpmedel

Ledningsradet ansvarar for strategisk ledning inom forskrivning och férsérjning av hjalpmedel.
Ledningsradet ar ocksa forum foér informationsutbyte mellan vardgivarna och Hjdlpmedelscentralen
samt omvarldsbevakning inom hjdlpmedelsomradet.
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Uppdragsbeskrivning

Ansvara for att tolka, utveckla och folja upp samarbetsavtalet for forsorjning av
personliga hjalpmedel, inom vardgivarnas verksamheter och med
Hjalpmedelscentralen.

Hantera och prioritera fragestallningar utifran hjalpmedelsomradet.

Sakerstalla anvandandet av IT-stod i hjalpmedelsprocessen.

Hantera principiella och strategiska fragor gallande Handbok for forskrivning av
personliga hjalpmedel.

Omvarldsbevakning inom hjalpmedelsomradet.

Ge uppdrag till personer eller grupper inom samarbetsorganisationen.

Ge strategisk vagledning till beredningsgrupperna

Utse ordforande i de tre permanenta beredningsgrupperna.

Mandat

Fatta beslut om forandring av innehallet i tjansterna pa momentniva.

Fatta beslut om permanent fordndring av representationen i Hjdlpmedelsforum.
Fatta beslut alternativt ta fram forslag och beslutsunderlag gallande anvandning och
utveckling av IT-stod.

Fatta beslut om alternativt ta fram forslag och beslutsunderlag i strategiska och
principiella fragor géllande Handbok for forskrivning av personliga hjalpmedel.

Ge rekommendationer till vardgivarna i hjalpmedelsfragor.

Ta fram forslag och beslutsunderlag till regiondirektéren om prissattnings.

Ta fram forslag och beslutsunderlag till den politiska beredningsgruppen.

Arbetsorganisation
Ledningsradet bestar av tjansteman fran VGR och VGK.

Representanter Antal Utses av
Ordférande 1 Kommunerna via VastKom
Vice ordférande 1 VGR via Koncernstaben for

Halso- och sjukvard

Kommunernai VG 5 Kommunalférbunden och

Goteborgs stad

VGR (6ppen- och slutenvard) 5 VGR genom Koncern-

ledning Halso- och sjukvard

Hjalpmedelscentralen deltar vid 6verenskomna punkter vid varje mote.

Samordningsfunktionenen deltar som sekreterare.

Arbetsformer

Ordférandeskapet under avtalsperioden ligger pa VGK och vice ordférande pa VGR.
Ordférande och vice ordférande utgor presidium och ansvarar for att stodja
samordningsfunktionen i det operativa arbetet.

Ledningsradet for hjalpmedel sammantrader sex ganger per ar.

Ordférande kan kalla till ytterligare méten vid behov.
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e Alla beslut ska ske i enighet. Om enighet inte kan uppnas i en fraga ska arendet
aterremitteras for fornyad beredning eller avforas. Beslut kan fattas nar minst
hélften av de utsedda representanterna fran VGR respektive VGK narvarar eller pa
annat satt infor moétet deltagit i avgorandet.

e Motesanteckningar ska foras och rekommendationer samt beslutsunderlag ska
dokumenteras. All dokumentation ska finnas tillganglig for representanterna pa en
gemensam plattform samt forvaras hos samordningsfunktionen.

Kommunikation
Representanterna i ledningsradet for hjalpmedel ansvarar for att inhdmta synpunkter och informera
utifran representationsansvaret.

Beredningsgrupper

Beredningsgrupperna far uppdrag och strategisk vagledning fran Ledningsradet for hjalpmedel.
Beredningsgruppernas uppdrag ar att bereda fragor inom respektive ansvarsomrade och ta fram
forslag, rekommendationer och beslutsunderlag till Ledningsradet for hjalpmedel.

Det finns tre fasta beredningsgrupper;

Beredningsgrupp Handbok & Sortiment. Ansvarar for beredning, uppféljning och revidering av
riktlinjer och produktanvisningar i Handbok fér férskrivning av personliga hjdlpmedel.
Beredningsgruppen hanterar sortimentsfragor, i samverkan med Hjalpmedelscentralen, enligt
overenskommen process for sortimentsarbete.

Beredningsgrupp Avtal & Utveckling. Ansvarar for beredning, uppféljning och utveckling av
samarbetsavtalet. Uppdraget omfattar beredning av strategiskt ekonomiska fragor, prioriteringar
och utvecklingsuppdrag.

Beredningsgrupp IT-stod. Hantera fragor kring utveckling och anpassning géllande anvandningen
av IT-stodet.

Gemensamt uppdrag
e Bereda fragor inom respektive ansvarsomrade och ta fram férslag, rekommendationer och
beslutsunderlag till Ledningsradet for hjalpmedel.
e Verka for evidensbaserad hjalpmedelsforskrivning.
e Verka for en likvardig grundsyn pa hjalpmedelsférsorjningen.
e Folja och bidra till utveckling inom omradet.
e Vid behov involvera Hjalpmedelsforum, nar sa behdvs, for att fa forankring och perspektiv i
fragor.
Mandat
e Fatta beslut i sortimentsfragor och om redaktionella andringar i Handbok for férskrivning av
personliga hjalpmedel.
e Fatta beslut om férandringar géllande utférandet av momenten i tjansterna
e Fatta beslut om anpassning gallande IT-stod upp till 50 000 kr.
e Tafram forslag och beslutsunderlag till Ledningsradet for hjalpmedel.



Arbetsorganisation

Beredningsgruppen bestar av representanter for kommunerna i Vastra Gotaland och Vastra
Gotalandsregionens forvaltningar.

Representanter Antal Utses av

Kommunerna i VG 5 Kommunalférbunden och
Goteborgs stad genom
VastKom

VGR 5 VGR via Koncernledning
Halso- och sjukvard

Hjalpmedelscentralen 1 Regionservice

Samordningsfunktionen deltar i samtliga beredningsgrupper.

Arbetsformer
e Beredningsgruppen far uppdrag och strategisk vagledning fran Ledningsradet for
hjalpmedel.

e Beredningsgruppen sammantrader utifran behov, sex till atta ganger per ar.

e Motesanteckningar ska foras och rekommendationer samt beslutsunderlag ska
dokumenteras. All dokumentation ska finnas tillgdnglig for representanterna pa en
gemensam plattform samt forvaras hos samordningsfunktionen.

e Ledningsradet utser ordférande.

e Ordférande rapporterar till Ledningsradet for hjalpmedel.

Kommunikation

Representanterna i beredningsgruppen ansvarar for att inhamta synpunkter och informera utifran
representationsansvaret.

Nomineringsprocess
Samordningsfunktionen for hjdlpmedelssamverkan initierar till respektive ansvarig att utse
representant till beredningsgruppen.

Vid avslut av uppdrag som representant
Representant aviserar till samordningsfunktionen och sin uppdragsgivare att hen avser att avsluta sitt
uppdrag.

Hjalpmedelsforum

Hjalpmedelsforum utgor ett forum for dialog och informationsutbyte avseende férskrivning och
forsorjning av hjalpmedel. Genom information och kommunikation ges férutsattningar for en
likvardig grundsyn pa forskrivning och forsérjning for patienter i Vastra Gotaland.

Uppdragsbeskrivning
Hjalpmedelsforums representanter ska:

e Verka for gemensamma och samordnade arbetssadtt inom hjalpmedelsomradet.



e Ansvara for kommunikation och dialog avseende tillampning av
rekommendationer fran beredningsgrupperna och Ledningsradet for
hjalpmedel.

e Forain relevanta fragor som aktualiserats i respektive organisation.

e Sprida information och férankra de fragor som hanterats i Hjdlpmedelsforum

Arbetsorganisation
Hjalpmedelsforum bestar av representanter fran kommunerna i Vastra Gotaland, Vastra

Gotalandsregionens forvaltningar och Hjdlpmedelscentralen. Vid sarskilda behov kan

representationen dndras, exempelvis kan en stor kommun erbjudas tva platser. Ledningsradet for

hjalpmedel beslutar om eventuell férandring.

Representanter Antal

Kommunerna i VG 53 (fem fran Goteborgs Stad)
VGR:

Primarvard, offentlig 5

Primarvard, privat 5

Primarvardens hjalpmedelsenhet 1

Habilitering & Halsa 2

Lanssjukvard 8

Hjalpmedelscentralen 1

Arbetsformer

Hjalpmedelsforum har mote tva till tre ganger per ar, med inriktning pa fragor dar

dialog ar viktig. Kallelse med dagordning skickas ut senast tva veckor innan méte.
Anmadlan till mote ska goras enligt information pa avsedd webbplats.
Samordningsfunktionen ar ordférande och sekreterare.

Motesanteckningar ska foras, skickas till representanterna samt finnas publicerade

pa avsedd webbplats.

Motesanteckningar och 6vriga dokument ska finnas tillganglig for representanterna

pa en gemensam plattform samt foérvaras hos samordningsfunktionen.

Aktuell information formedlas elektroniskt mellan métena till representanterna, for vidare
spridning till berord enhet/verksamhet.

Kommunikation
Representanterna i Hjalpmedelsforum ska sdkerstalla att information sprids inom de organisationer
de representerar pa forumet.

Nomineringsprocess
Samordningsfunktionen for hjalpmedelssamverkan initierar till respektive vardgivare att utse
representant till Hjalpmedelsforum. Representanter bor ha god kunskap om hjalpmedel.



Vid avslut av uppdrag som representant
Representant aviserar till samordningsfunktionen och sin uppdragsgivare att hen avser att avsluta sitt
uppdrag.

Samordningsfunktion

Utvecklingsledare med expertkunskap inom hjdlpmedelsomradet ska inom samordningsfunktionen
samordna hjdlpmedelsfragor pa uppdrag av huvudméannen genom Ledningsradet for hjalpmedel.
Samordningsfunktionen organiseras inom Vastra Gétalandsregionens Koncernstab Halso- och
sjukvard.

Uppdragsbeskrivning

e Samordna agenda och vara sekreterare vid Ledningsradet for hjdlpmedel.

e Rapportera till Ledningsradet for hjalpmedel fran beredningsgrupperna.

e Bevaka och foresla strategiska/taktiska fragor avseende forskrivning och férsérjning
till Ledningsradet for hjalpmedel.

e Samordna och planera beredningsgruppernas arbete som ordférande eller
tillsammans med ordférande.

e Samordna beredning, uppféljning och revidering av riktlinjer och
produktanvisningar i Handbok fér férskrivning av personliga hjélpmedel.

e Vara ordférande och sekreterare och ansvara for dagordningen i
Hjalpmedelsforum.

e Sammanstalla uppfoéljningsrapporter och rapportera resultat till
samverkansorganisationen.

e Samarbeta med vardgivare, hjdlpmedelscentral, brukarorganisationerna,
sektorsrad och Ledningsgrupp for lakemedelsnara produkter.

e Samarbeta med Hjdlpmedelscentralen i [6pande fragor.

e Foretrada vardgivarna vid samarbete med Hjalpmedelscentralen.

e Informera om Gvergripande fragor via webbplatsen Hjalpmedel i Vastra Gotaland
och nyhetsbrev. Vid behov uppratta kommunikationsplan.

e Vara redaktor och informationsansvarig for webbplats.

Arbetsorganisation
Samordningsfunktionen organiseras inom Vastra Gotalandsregionens Koncernstab halso- och
sjukvard.
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