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Avdelningen for digitalisering
Britt-Louise Carlehed

Erbjudande om anslutning till den nationella digitala
tiansten for ekonomiskt bistand — SSBTEK

Bakgrund

Socialnamnden behdéver inhdmta information fran olika myndigheter och
organisationer for att utreda och fatta beslut i &renden om ekonomiskt bistand. Idag
hanteras mycket av informationsflddet manuellt, via brev, fax eller telefon trots att det
finns legala forutsattningar att hdmta uppgifter elektroniskt. Detta &r tids- och
resurskravande och Okar risken for felaktiga utbetalningar.

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har tillsammans med Férsakringskassan, de
uppgiftslamnande myndigheterna samt ett antal kommuner under 2014, tagit fram en
nationell digital tjanst - sammansatt bastjanst for ekonomiskt bistand (SSBTEK),
vilken gor det majligt for kommunen att elektroniskt fa utlamnat information fran
Arbetsloshetskassornas samorganisation, Arbetsformedlingen, CSN,
Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket. Tjansten underlattar
handlaggningen av ekonomiskt bistand och méjliggora en enklare och sakrare
hamtning av uppgifter.

Tjansten SSBTEK ger ett effektivare informationsutbyte mellan kommunens
handlaggare av ekonomiskt bistand och de statliga myndigheter som lamnar
information. Tjansten ar mycket uppskattad av handlaggare for ekonomiskt bistand
och har visat pa stora nyttor. 186 kommuner &r idag redan anslutna. SKL har atagit sig
ansvaret for fortsatt utveckling av tjansten och sammanhallning av forvaltning och
finansiering. Forsakringskassan har atagit sig drift av tjansten

Pa SKL:s webbplats finns mer information:

Anslutning

SKL vénder sig harmed till de kommuner som &nnu inte &r anslutna for att erbjuda
anslutning till tjansten. Vill ni ansluta till tjansten ska nedanstaende goras:

1. Beslut fattas i kommunen om att dels ge SKL uppdrag att forvalta och utveckla
tjansten samt foretrada kommunen i samtal med myndigheter, dels att
acceptera den foreslagna finansieringsmodellen, se nedan under Finansiering.

2. Anslutningsavtal tecknas med Forsékringskassan, Anslutningsavtal och mer
information finns pa Forsakringskassan hemsida: Lank till Forsékringskassan

3. Tjansten ansluts genom:

- befintligt verksamhetssystem, kommunen kontaktar sin leverantor eller
- Sambruks Multifraga, kommunen kontaktar Sambruk. Mer information om
Multifragan finns pa var hemsida, Lank till VVagledning anslutning SSBTEK
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och pa Sambruks webbplats, lank: Sambruks webbplats

Finansiering

Kommuner som anvander tjansten ersatter SKL for utveckling, drift och forvaltning.
SKL fakturerar kommunerna en gang per ar. SKL ersatter Forsakringskassan for
driften. En del av ersattningen, ca 20-25 procent beroende pa anslutningsgraden,
kommer arligen att avsattas for utveckling av tjansten. For ar 2015 respektive 2016 ar
taxan en (1) krona per kommuninvanare och ar. Eventuell justering darefter
kommuniceras i god tid. Kostnad for anslutning via sin leverantor alternativt Sambruk
till kommer, kontakt tas direkt for mer information.

Kommunens beslut

For att SKL ska kunna ta rollen som ansvarig for utveckling och forvaltning av
tjansten behdver vi en bekraftelse fran respektive kommun kring uppdrag och
finansiering. Darfor ber vi er att i kommunfullmaktige eller den namnd dit fragan &r
delegerad fatta beslut:

e att ge SKL i uppdrag att fortsatta utveckla och forvalta den nationella tjansten
for ekonomiskt bistand

e att anta erbjudandet om anslutning till tjansten enligt den invanarbaserade
finansieringsmodellen

Beslut och kontaktuppgifter lamnas via nedanstaende lank:.
Klicka har for att fylla i formuléret

Tjansten SSBTEK ar ett exempel pa en digital 16sning som kommuner har mycket att
vinna pa att ha som gemensam I6sning. Fran SKL ser vi att det finns potential for fler
av den har typen av gemensamma digitala I6sningar. Att vi kring SSBTEK nu hittar
former for ansvar och finansiering kring utveckling och forvaltning skapar
forutsattningar for det fortsatta arbetet.

Med vanliga halsningar
Per Mosseby

Direktor Avdelningen for digitalisering
Sveriges Kommuner och Landsting

Kontaktpersoner pa SKL
Bengt Svenson

E-post: bengt.svenson@skl.se
Tel: 08-452 74 30
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