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Dnr :BON2015/192-11

Bildnings- och omsorgsforvaltningen

Lisa Eng | Enhetschef
033-430 58 58 | lisa.eng@bollebygd.se

Bildnings- och omsorgsnamnden

Riktlinjer for handlaggning av bistand till aldre

Forslag till beslut

Bildnings- och omsorgsndmnden beslutar att anta dokumentet Riktlinjer for bistand till

dldre som sin egen, med arlig revidering enligt arshjul.

Arendet
Riktlinjer for handlaggning av bistand till dldre

Forslag till beslut

Bildnings- och omsorgsndmnden beslutar att anta dokumentet Riktlinjer for bistand till
dldre som sin egen, med arlig revidering enligt arshjul.

Arendet

Riktlinjernas syfte dr att vara en vigledning for handlidggare 1 arbetet med en rittssiker
utredning och behovsbedémning. Det dr viktigt att poédngtera att riktlinjerna inte innebar
nagon inskrinkning i den enskildes ritt att fa en individuell prévning av sin ansokan.

Varje beslut ska vara baserat pa den enskilda individens behov.

I revideringen har f6ljande fériandringar gjorts:

- Sidnumrering har lagts in eftersom det saknades.

- [ kapitel 3.2.5 om trygghetslarm har aldersgriansen pa 75 ar tagits bort och alla

ansokningar om trygghetslarm ska bistindsbedommas enligt 4kap. 1§ Socialtjinstlagen. I

Bollebygd finns en bestimmelse sedan tidigare om att alla 6ver 75 ar som vill ha
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trygghetslarm ska fa ett sadant installerat.

Den si kallade befogenhetslagen, lagen (2009:47) om vissa kommunala befogenheter
sdger att kommunen har befogenhet att tillhandahalla servicetjanster utan nagon
individuell behovsprévning till samtliga kommunmedlemmar som fyllt 67 ar. Kommunen
far da besluta om vilka insatser, vilken alderskategori som asyftas och vilka avgifter som
giller. Servicetjdnster utgor inte socialtjanst och omfattas darfor inte av regler om
exempelvis dokumentation, tillsyn, kvalitet, och Lex Sarah och det ar darfor viktigt att

halla isar tillimpningen av socialtjanstlagen och befogenhetslagen.

Socialstyrelsen har i Meddelandeblad Nr 1/2014 redogjort fér sin bedémning av
rattsfragan och bedomer att trygghetslarm inte kan falla under det som menas med
servicetjdnster. Man héanvisar exempelvis till att trygghetslarm inte 4r en férebyggande
insats som exempelvis att fa hjalp att skruva i en glédlampa for att undvika fall. Det ér
diremot en insats som syftar till att den enskilde ska kidnna sig trygg och siker i det egna
hemmet, vilket 4r ett behov som omfattas av socialtjanstlagen och bor bedémas darefter.
Dartill kan tilldggas att de insatser som utfors vid pakallandet av hjilp vid larm ofta ar av
omvardnadskaraktir. Dessutom 6r servicetjanster undantagna kravet pa dokumentation.
Aldre som behover trygghetslarm ir ofta funktionsnedsatta eller sjuka, vilket keder till att
det kan finnas uppgifter som kan vara nédvindig for de inblandade akt6rerna att kidnna till
och dokumentera. Utover kdnsla av trygghet kan insatsen vara avgérande fér den
enskildes liv och hilsa och bor behandlas pa ett sadant sitt, nagot som socialtjanstlagen
syftar till. Om behovet av trygghetslarm med hianvisning till detta bedéms enligt 4kap. 1§

Socialtjanstlagen ar det inte mojligt att bevilja bistandet med enbart alder som grund.

[ 6vrigt har inget dndrats 1 innehallet.
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Beslutsunderlag
— Riktlinjer f6r handlaggning av bistand till dldre, bildnings- och

omsorgsforvaltningens tjansteskrivelse, 2017-08-16
- Riktlinjer fér handlaggning av bistand till dldre, bildnings- och
omsorgsforvaltningens forslag, 2017-08-16

Skickas till

Bildnings- och omsorgsforvaltningen

BOLLEBYGDS KOMMUN

Bildnings- och omsorgsforvaltningen

Jennica Johansson Lisa Eng
Verksamhetschef Enhetschef
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