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Bildnings- och omsorgsnamnden

Sammanstillning av klagomal 2018, kvartal 2

Forslag till beslut
Bildnings- och omsorgsnimnden noterar informationen till protokollet.

Arendet
Under kvartal 2 inkom det 16 stycken klagomal till bildnings- och omsorgsforvaltningen.
En sammanstallning av klagomalen redovisas 1 bilaga 1.

Ett av klagomalen, BON2018/101, inkom kvartal 1 2018 men hade inte avslutats nir den
sammanstillningen redovisades f6r namnden och rapporteras darfor aven 1 denna sammanstillning,

Totalt under aret har 19 stycken klagomal inkommit.

Beslutsunderlag
- Sammanstallning klagomal kvartal 2 2018, gansteskrivelse bildnings- och omsorgsnimnden

2018-06-30
- Sammanstillning klagomal kvartal 2 2018, bilaga 1 2018-06-30
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