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1. Sammanfattning

Kommunfullmiktige gav nimnderna nio mal att arbeta med under 2020. Av dessa sa har
kommunstyrelsen sju. Prognosen ir att ett av dessa uppnas, ett uppnas delvis och tre kommer
inte att nas. Tva av malen dr inte méjliga att limna nagon prognos for, da dessa baseras pa
undersokningar dir resultaten blir kinda forst 1 slutet av aret.

Tva av malen ir finansiella och av dessa sa uppnas malet om en sjilvfinansieringsgrad pa minst
40 %. Medan malet om ett resultat pa 3 % av skatteintidkter och generella statsbidrag inte bedéms
att nas. Dessa tva mal stricker sig 6ver hela mandatperioden, dvs t.o.m. 2022 varfor det inte ar
omojligt att de kan nas.

Det dr forst 1 arsrapporten som slutsatser kring maluppfyllelsen kan dras.

Den ekonomiska prognosen ir ett helarsresultat pa 700 tkr. Det finns flera orsaker till detta. En
ar att budgeten for digitalisering inte nyttjas fullt ut. En annan ér att det dr 6verskott inom IT:s
verksamhet pga. att vissa inkop skjuts framat. Den forra prognosen, per april, visade pa ett
underskott med 700 tkr sa en stor forbiattring har skett, bl.a. pa de poster som nyss nimndes.

Sjukfranvaron dr relativt lag jimfort med andra forvaltningar och var 3,2 % f6r perioden januari-
augusti. Det dr en liten 6kning jaimfért med foregaende ar (2,6 %).

Pga. coronapandemin si ska medarbetarna arbeta hemifran om de kan, vilket flera har gjort.
Digitala méten och digitala arbetssitt har ersatt fysiska moten 1 hog grad, vilket har saval f6r- som
nackdelar, dir férdelarna dnda far sigas Overviga. Det dr en tidsbesparing och méten blir oftare
mer stringenta. Hemarbete stiller krav pa saval medarbetaren savil som arbetsplatsen och dven
chefen da det ar latt att kinna sig distanserad och ga miste om det sociala umginget med
kollegor.

I borjan av dret anstalldes ny kommunchef och fére sommaren anstilldes ny ekonomichef.

I slutet av rapporten redogors for vissa arbetsomraden som ir 1 sirskilt fokus och det finns ocksa
ett avsnitt om internkontrollarbetet f6r kommunstyrelseforvaltningen.
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2. Inledning

Delarsrapporten dr kommunstyrelseférvaltningens rapport till kommunstyrelsen for perioden
januari-augusti. Den innehaéller en uppfoljning av kommunstyrelsens arbete med

kommunfullmiktiges mal. Den innehaller dven en uppfdljning av kommunstyrelsens ekonomi
inklusive helarsprognos och en beskrivning av personalférhallandena inom kommunstyrelsen.

Kommunstyrelseforvaltningen ansvarar for kommunens arbete med 16n och HR. Man ansvarar
ocksa for att ta fram kommunens budgetar och bokslut och stottar nimnderna i alla
ekonomifragor. Kommunikation, reception, vixel och arkiv ansvarar man ocksa for, liksom
diarium och administration f6r kommunfullmiktige och kommunstyrelsen. Central IT-support
och stod kring férvaltningarnas digitaliseringsarbete, liksom ansvaret for sikerhetsfragor och
utvecklandet av kommunens niringsliv finns ocksa hir.
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Arbete och foretagande
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Maial 1 Det ska vara enkelt att bedriva ndringsverksamhet i Bollebygd.

Kommunen ska verka for att niringsidkare som bedriver eller vill starta
verksamhet i Bollebygds kommun ges de skiliga forutsittningar, rad och
anvisningar som fordras for verksamhetens bedrivande.

Mitmetod Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020

Antal nystartade foretag 47 71 23 50
(Forsta kvartalet)

Insikt (SKR:s undersékning) 2020 utgor forsta mittillfille och mal f6r 2021 far sittas utifran
resultatet.

Insatser

Alla kommuner i Bordsregionen Sjuhirad har tillsammans ansokt och beviljats tillvixtmedel f6r
SKR:s undersékning Insikt. Arbetet skulle ha borjats under varen 2020 med utbildningstriffar
och temadagar bade for politiker och for tjdnstemin. Arbetet har inte kunnat ske i dessa
coronatider utan arbetet har flyttats fram till hosten med start borjan av november.

Till £6ljd av pandemin sa har foretagsbes6ken pausats under varen och arbetet har istillet
fokuserats pa att stotta foretagen pa olika vis. T.ex. har kommunen 6ppnat mojligheten att ge
anstand pa betalningar till kommunen, det har dock inte nyttjats hittills. Betalningar som
kommunen gor till de lokala féretagen ska ocksa ske skyndsamt genom att forfallotiden
tidigarelaggs.

En annan atgird som varit mojlig — och fortsatt dr det — ar att foretagen kan pausa kommunens
tillsyn om foéretaget kan hinvisa till corona-omstindigheter. Vid ink6p till kommunen dir avtal
saknas sa uppmanas man att kopa lokalt i férsta hand.

Under varen delades presentkort pa 250 kronor ut till alla anstallda for att anvindas for att stotta
den lokala handeln. Presentkortet giller alla niringsidkare som ar anslutna till
Kopmannaforeningen i kommunen. Dessa skulle anvindas fére den 31 maj, 710 presentkort har
anviants, av ca 800 som delats ut.

Borasregionen Sjuhirad har tagit fram Foretagsjouren Sjuhiradslyftet 2020 som ir finansierat
med tillvixtmedel. Foretagsjouren ar en kostnadsfri radgivning f6r foretagen.

Under hosten 2020 har kommunen borjat med féretagsbesok igen diaremot avvaktar man med
frukostméten som var planerat till oktober 2020 pa grund av pandemin.

Kommunerna i Sjuhidradsbygden har sokt tillvixtmedel frin Borasregionen for att genomfora en
Foretags revitalisering. Hur kan fler stabila foretag borja vixa igen? Forskargruppen Strategiskt
Entreprendrskap vid Hogskolan i Skovde har kartlagt samtliga sméd- och medelstora féretag i
Sjuhirad for att identifiera féretag som har gatt fran stabilitet till tillvixt det vill sdga revitaliserats.
Sju foretag kommer att intervjuas 1 Bollebygds kommun med start mitten av september. Det
finns flera olika aktorer inom regionen som kan stétta dessa foretag framover i sin tillvaxtresa.
Exempelvis Connect Sverige Vist, Almi, IUC Sjuhirad.
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Prognos for maluppfyllelse

Eftersom resultaten fran SKR:s undersokning Insikt inte kommer finnas tillgangligt forrin en bit
in 12021 sa dr malet inte mojligt att utvirdera fullt ut.
Kommunstyrelsen limnar dirfor ingen prognos for detta mal.

Uppfoljning, utvirdering och analys

Uppfoljning av malet gors i arsrapporten.

Maial 2 | Kommunen ska vara en attraktiv och bra arbetsgivare.
Mitmetod Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2021
Resultat HME 81* 80 80 | 82
Sjukfrinvaro 7,5 % 7,8 % 8,8 % | Minska
Andel heltidsarbetande 89,5 % 91,0 % 89,4 % | Oka
Uppgifterna ovan galler bela konmmunen, inte enbart kommunstyrelsen.

Insatser

Kommunen har goda resultat pa HME vilket mater hallbart medarbetarengagemang. HME miits 1
alla kommuner och Bollebygds resultat dr jimforbart med de flesta kommunerna i var nérhet.
Trots att de flesta yrkesgrupperna i kommunen ar bristyrken har kommunen ett gott rykte och
attraherar medarbetare med ritt kompetens. For att bli en dnnu mer attraktiv arbetsgivare arbetar
kommunen kontinuerligt med insatser inom omradet och i verksamhetsplanen for aret framgar
vilka delar som var planerade under aret.

Ridande Coronapandemi har medfort att det planerade arbetet inom malet f6r en attraktiv och
bra arbetsgivare till stor del har fatt senareliggas. Fokus f6r HR avdelningen har under radande
pandemi varit att stodja och underlitta arbetet for forvaltningarna genom en storre delaktighet i
det dagliga arbetet. Det har lett till att det strategiska arbetet har nedprioriterats vilket resulterar i
att malet inte uppnas..

Arbetet med att arbeta fram en strategisk kompetensforsorjningsplan kriver en bred samverkan
mellan Kommunstyrelsen och 6vriga férvaltningar och det har inte varit méjligt utifran radande
situation. Samtliga férvaltningar har haft fokus pa att hantera situationen utifran radande
pandemi. Det innebir att arbetet med den strategiska kompetensforsorjningsplanen far
senareliggas och aterupptas under sen host eller under 2021.

Arbetet med att ta fram en kommungemensam digital introduktion f6r medarbetare och att
vidareutveckla chefsintroduktionen har paborjats och arbetet fortskrider i lingsam takt.

Arbetet med Chefoskopet for att underséka och skapa forutsittningar for chefer och for att vara
en attraktiv arbetsgivare f6r chefer har dven det fitt planeras om och de aktiviteter som var
planerade under varen ir inplanerade att genomforas under hosten 1 stéllet.

Lonedversynsprocessen har under aret inte kunna genomfdras under dret da de centrala parterna
gjort en paus i arbetet med att férhandla fram nya avtal pa flera stora avtalsomraden pa grund av
Coronapandemin. Arbetet med den nya uppfoljningsmodellen av medarbetare — Den Réda
Traden — har under varen fortsatt i mindre skala utifran radande avtalslige och det har
genomforts en uppfoljning och utvirdering pa det underlaget som har genomforts under pilotar
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tva. Utvirderingen visar pa goda resultat vilket innebir att ett tredje pilotar kommer att
genomforas.

Arbetet med att ta fram en ny arbetsmiljopolicy har under varen pausats utifran radande situation
da detta arbete maste ske i bred samverkan med alla férvaltningar.

Prognos for maluppfyllelse

Milet kommer inte att uppnas.

Uppf6ljning, utvirdering och analys

Malet uppnas inte da radande pandemi har resulterat i att det strategiska och lingsiktiga
forbattringsarbetet har fatt prioriteras bort. Arbetet med malet 1 verksamhetsplanen kommer att
aterupptas sa snart verksamheten kan bedrivas normalt och hanterbart utifrin ridande pandemi.

Mil 3 | Delaktighet

Milet ir ej aktuellt f6r kommunstyrelsen.

Trygghet, uppvixt och dldrande

Mal 4 Invénarna i kommunen ska uppskatta att bo i hela kommunen.
Invanarna ska kinna sig trygga. De ska ha frihet att vilja boende i livets alla
skeenden.

Mitmetod Utfall 2018 Utfall 2019 Mil 2020

Trygghet, 6ppna jimforelser 8 9 <10

Insatser

De insatser som planerats och som inte har blivit av dr beslutet om medborgarléftet £6r 2020,
forildrastodsutbildningen, Schools out och arbetet med den uppsokande verksamheten for ildre.
Detta skéts upp med anledning av pandemin och de riktlinjer och rad som folkhilsomyndigheten
har vidtagit.

Nir Schools out blev instillt skickades det brev med uppmaning till féraldrar och féreningarna i
kommunen att aktivt delta for att det skulle bli en trygg och bra skolavslutning. Ungdomsgarden
Krafthuset bemannandes med vikarier och ungdomsutvecklarna akte till de platser 1 kommunen
dir ungdomarna samlades for att finnas till som stéd. Nattvandrarna var aktiva med flera
vandringsgrupper under hela kvallen. Aven arbetsgruppen for Schools out och EU-direkt deltog
med en vuxenstation pa torget. Férutom det hade kommunens bada handbollsklubbar aktiviteter
under kvillen samt att belysningen pa skolgiardens multiarenor var tinda hela kvillen.

Detta forum ir till f6r att samla kompetens inom omradet. Det handlar om ge st6d till varandra,
ha ett gemensamt forhallningsitt, ta vara pd de olika kommunernas arbete, arbeta resurseffektivt
med de utmaningar och utvecklingsomraden som kan hanteras gemensamt.

Under 2019 startades ett nitverk for brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete i Sjuhirad.
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Arbetet med att barn och unga i riskgrupp, SSPF (samverkan mellan skola, socialtjinst, polis och
fritid) har fortfarande inte kommit iging som planerat, socialtjinstens personalomsittning har
gjort att arbetet inte har f6ljt de uppsatta rutinerna men utefter bista formaga har arbetet anda
gatt framat.

Prognos for maluppfyllelse

Placeringen pa nionde plats i 6ppna jimforelser ir fortfarande bra. Malet dr att bibehalla
positionen bland de 10 mest trygga kommunerna. Utfallet f6r 2020 presenteras under januari
2021, preliminirt. Det dr svart att ge en prognos for placeringen eftersom det beror dven pa hur
andra kommuner presterar.

I nuldget dr bedomningen att malet far ses som delvis uppnatt.

Uppfoljning, utvirdering och analys

I den 4rliga uppféliningen, Oppna jimforelser — Trygghet och sikerhet, jimférs alla kommuner i
Sverige. Det handlar om tretton olika nyckeltal, samt faktorer som invanarnas inkomstniva,
utbildningsniva, arbetsléshet, fédelseland, familjeférhallande och byggnadstyper. De tretton
nyckeltalen ér: personskador, utvecklade brinder i byggnader, anmilda valdsbrott, anmilda stold
och tillgreppsbrott, anmilda brott om skadegérelse, otrygghet och oro, antal personer som
utbildats av kommunen 1 att férebygga eller hantera brinder, samverkan om insatser i vintan pa
ambulans (IVPA), krisberedskap, risk och sarbarhetsanalyser, responstider for riddningstjanst
och ambulans, jimstillhet inom brandpersonalen i utryckningstjanst och samhallets kostnader f6r
olyckor.

I samverkan med kommunpolis har det uppmirksammat att flera fall av skadegérelse 1
kommunen inte har polisanmils. Kommunen arbetar med Nolltolerans mot skadegérelse och
klotter men det ér ett arbete som inte dr aktivt. Om fler 1 kommunen bérjar anmala skadegorelse
sa kan resultatet 1 undersékningen paverka resultat.

Trygghet handlar om en kinsla, en upplevelse och ett tillstind som vi kinner inom oss.
Upplevelsen av trygghet betyder inte nédvandigtvis att platsen ar saker eller osiker att vistas pa.
Upplevelse av trygghet ir subjektiv, det beror pa manniskans egna erfarenheter men dven om
rykten om en plats och utformningen av miljon. Fér manga personer paverkas tryggheten av hur
belysningen ar utformad, dr det mycket trdd och buskar, délig insyn, finns det andra ménniskor i
nirheten, dr det klotter och skadegorelse i omradet. Vi kan uppleva otrygghet fast platsen ar siker
och relativt ofarlig, men kénslan av otrygghet ger inda oss ménniskor obehag. Om vi kopplar
ithop trygghet med sikerhet sa bedéms sikerhet utefter konkreta fakta och fysiska atgirder.
Sikerhet kan matas med brottsstatistik och atgirdas med larm olika typ av skydd. Men effektivt
sikerhetsarbete ger inte nodvindigtvis kinslan av 6kad trygghet, ibland kan det till och med ge
motsatt effekt.

Viktiga verksamheter inom omradet trygghet och sidkerhet dr krisberedskap, riddningstjinst,
alarmering, olycksforebyggande, brottsférebyggande och internt skydd. Kommunerna ska genom
olika atgirder verka for att olyckor bade forebyggs och hanteras pa ett effektivt sitt i samhillet.
For att astadkomma detta behéver kommunerna stodja den enskilde genom information och
radgivning, genomféra tillsyn, utféra sotning och uppritthalla en beredskapsorganisation som kan
hantera intriffade olyckor genom att genomfora raddningsinsatser
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Mal 5 Invanarna ska kinna fortroende for kommunens
samhallsservice.

Mitmetod
SCB:s medborgarundersékning.

Insatser

I verksamhetsplan och budget angavs inget mal f6r kommunstyrelsen, men det dr nu ként att
kommunen kommer att delta 1 SCB:s medborgarundersokning. Resultatet presenteras i december
preliminart.

I 6vrigt sa foljer kommunstyrelsen 6vriga nimnders (SN och SBN) arbete med malet.

Prognos for maluppfyllelse
Da resultatet inte finns tillgangligt dnnu sa limnar kommunstyrelsen darfér ingen prognos f6r
detta mal 1 delarsrapporten.

Mal 6 Eleverna i Bollebygds kommun ska ha uppnatt fullféljda studier (fullgjorda
gymnasiestudier)
Malet ir ej aktuellt f6r kommunstyrelsen.

Miljésmart kommun

Mal 7 Kommunen ska efterleva av kommunen uppsatta miljé- och
hallbarhetsmal.

Mitmetod
Utarbetas efter att strategierna nedan ér antagna.

Insatser

Savil en milj6- som en héllbarhetspolicy har arbetats fram men ingen av dessa har gatt upp foér
beslut dd Kommunstyrelsen valde att minimera antal drenden pa sina méte med anledning av
coronapandemin. Biada miljo- och hallbarhetspolicy kommer att hanteras av Kommunstyrelsen i
september.

Miljépolicyn och hallbarhetspolicyn ir allmént skriven da bida dokumenten maste koppla an till
andra styr- och inriktningsdokument som finns utanfor kommunen, exempelvis ny regional
avfallsplan och klimatloften 2030. For att fa mojlighet till f6ljsamhet och férandringar men
samtidigt vara styrande behover en policy balansera mellan implicit och explicit. En allt f6r
principiell policy tenderar att bli tandlésa om de saknar koppling till givna mal. I dessa fall flyttas
den implicita makten i beslutsfattandet fran den som ska tillimpa policyn till den som har
tolkningsforetrade avseende policyn. En explicit policy kan orsaka svirighet att fatta beslut i
onskad riktning. En policy med allt for specifika krav vara oméjlig att efterleva nir den utformas
alternativt ge oonskad effekt, exempelvis kostnadsékningar.
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Prognos for maluppfyllelse

Inte uppnatt vid delarsbokslutet. Delvis uppnatt vid helar da savil miljépolicy som
hallbarhetspolicyn férmodas finnas antagna, men ingen férvaltning har borjat arbeta med att
bryta ner dem och eller sitta nimndsmal. Detta kommer att ske f6rst infor 2021.

3.2 Kommunfullmaktiges mal for god ekonomisk hushallning

Mail 8 Det ekonomiska resultatet ska 6ver mandatperioden motsvara 3

% av skatteintikter och generella statsbidrag.
Mitmetod Utfall 2018 | Utfall 2019 | Prognos 2020 | Mal 2019-2022

Ekonomiskt resultat, i forhallande till 5,2 % inkl 0,4 % inkl. 3,3 % inkl. 3,0 %
skatteintdkter och generella statsbidrag. reavinster reavinster reavinster
Som ovan fast exkl. reavinster 1,9 % -1,1 % 3,1 % 3,0 %
Insatser

Det budgeterade resultatet 2020 var ursprungligen ca 8,7 mnkr och de ursprungligen budgeterade
skatteintikterna (thop med de generella statsbidragen) var 571,0 mnkr. Det motsvarar da ett
resultat pa 1,5 %. Aktuell prognos ar dock ett resultat pa 19,2 mnkr och skatteintikter pa 585,8
mnkr vilket motsvarar 3,3 %.

Prognos fér maluppfyllelse
Prognosen dr att malet inte kommer att uppnas.

I mal och budget 2020 sd budgeterades med ett resultat pa 6,0 mnkr f6r aren 2021 och 2022,
vilket motsvarar endast 1,0 % av de budgeterade skatteintikterna och statsbidragen. I nuldget ir
det didrmed svirt att se malet som uppnatt eller att det kommer att uppnas, men slutlig
utvirdering kan naturligtvis goras forst nir 2022 summeras.

Uppf6ljning, utvirdering och analys

Mialet giller f6r mandatperioden dvs. for aren 2019-2022. Tidigare har man exkluderat
reavinsterna da malet f6ljts upp. Om man gor det sa betyder det att resultaten f6r 2019 och 2020
blir -1,1 % resp 3,1 %. For att na en genomsnittlig resultatniva f6r mandatperioden pa 3 % sa
behovs resultatnivaer 2021 och 2022 pa runt 30 mnkr eller ca 5,0 % f6r dessa ar.

Aven om man riknar in reavinsterna frin frimst 2019 och lite fran 2020 sa krivs resultatnivier
pa 25 mnkr per ar 2021 och 2022.

Ytterligare analyser gors 1 arsrapporten.
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Maial 9 Minst 40 % av kommunens skattefinansierade investeringar och
exploateringar finansieras med egna medel 6ver
mandatperioden.
Mitmetod Utfall 2018 | Utfall 2019 | Prognos 2020 | Mal 2019-2022
Andel 114 % 80 % 229 % | >40 %
Insatser

Hittills 1 4r sd har kommunen investerat £6r 13,6 mnkr varav 12,6 mnkr var skattefinansierade
eller tillhorde exploateringsverksamheten. Prognosen for helaret ir att ytterligare 7 mnkr kommer
att investeras, dvs 19,6 mnkr. Resultatet och avskrivningarna prognosticeras till 44,9 mnkr vilket
innebdr att alla investeringar kan finansieras med egna medel i ar, sjilvfinansieringsgraden ar 6ver
100 % (229 % nirmare bestamt). Det innebar att kommunen inte behover 6ka nagra lan for att
klara investeringarna.

I mal och budget 2020 sd angavs en investeringsram pa 118 respektive 208 mnkr f6r 2021 och
2022. Thop med de budgeterade resultaten och avskrivningarna ger det en sjalvfinansieringsgrad
pa 30 respektive 19 %, dvs. under malet.

Prognos for maluppfyllelse
Malet berdknas att uppnas.

Uppféljning, utvirdering och analys

Investeringsnivin varierar en hel del fran ar till &r och om man tar medelvirdet av den andel som
fas (80 %, 229 % etc.) sd blir det missvisande. Mest rittvisande blir det om investeringar, resultat
och avskrivningar slas samman fOr alla fyra aren och andelen mellan dessa stills mot malet.
Andelen blir da 37 % och ir alltsa under malet om 40 %. I investeringsbudgeten sa ingar dock att
Fjillastorpsskolan pabérjas under mandatperioden, 1 nuldget dr det inte realistiskt att tro att nivan
pa investeringarna for atminstone 2021 hamnar pa 118 mnkr, det ricker med att de hamnar 25
mnkr ligre 2021 for att nd malet om 40 %, darfor 4r bedomningen att mélet kommer att uppnas.
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3.3 Sammanstallning prognos for maluppfyllelse

Tabell 1.
Prognosen ar att malet
kommer att...
uppnas delvis ej
Nr | Mal uppnas uppnas
Arbete och foretagande:
1 | Det ska vara enkelt att bedriva niringsverksamhet i Bollebygd. Ej moijligt att sdtta prognos i
nuliget
2 | Kommunen ska vara en attraktiv och bra arbetsgivare. | | X
Delaktighet: Kommunen ska efterstriva hogt arbetsdeltagande och mdijliggora Ej aktuellt for kommunstyrelsen
sysselsattning efter formaga.
Trygghet, uppvéxt och dldrande:
4 | Invanarna i kommunen ska uppskatta att bo i1 hela kommunen:
Invéinarna ska kdnna sig trygga. De ska ha frihet att vilja boende i
livets alla skeenden. X
5 | Invdnarna ska kinna fértroende f6r kommunens sambhillsservice. Ej moijligt att sdtta prognos i
nulidget
6 | Eleverna i Bollebygds kommun ska ha uppnatt fullfoljda studier (fullgjorda Ej aktuellt for kommunstyrelsen
gymnasiestudier)
Miljésmart kommun:
7 | Kommunen ska efterleva av kommunen uppsatta miljé- och
héllbarhetsmal. X
God ekonomisk hushallning:
8 | Det ekonomiska resultatet ska 6ver tid motsvara 3 % av
skatteintdkter och generella statsbidrag. X
9 | Over tid ska minst 40 % av kommunens skattefinansierade
investeringar och exploateringar finansieras med egna medel. X
Summa (av 7 mal aktuella f6r KS) 1 1 3
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3.4 Nyckeltal
Tabell 2.
Nyckeltal 2017 2018 2019 2020 Gron Gul Ro6d

Arbete och foretagande

Antal nystartade foretag 58 47 71 23* >60 60-40
Antal nystartade foretag per

1000 inv 16-64 ar 10,9 13,0 i/u >11,1 11,1-8,8
Antal konkurser 4 8 4 4* <5 5-10
Arbetsloshet 16-64 ar 22% | 25% 24 % | 4,3% <3% 3-4%
Arbetsloshet 18-24 ar 3.2% 2,7 % 57% | 9,5%" <4% 4-5%
Ranking svenskt naringsliv 173 145 108 <73 73-217

Trygghet, uppvaxt och aldrande
Antal anmalda fall av
skadegorelse, inkl.
mordbrand 55 52 51 54* <48 48-99
Antal anmalda fall av
skadegorelse per 1 000

invanare, inkl. mordbrand 6,0 5,6 ilu ilu <5 5-10
Trygg och saker kommun

(ranking) 8 8 9 i/u <25 25-100
Miljo mm

Langtidssjukskrivna med
psykiska sjukdomar mm,

boende i kommunen i/u i/u
Befolkning i

kollektivtrafiknara lage 48 % 48 % 48 % i/u
Ovrigt

Hallbart medarbetar-
engagemang (HME) 81 81 80 80 >78 71-77
i/u=ingen uppgift finns i nuldget

Arbete och foretagande

Antal nystartade foretag under forsta kvartalet i ar var 23 stycken. Antal konkurser var fyra
stycken och giller f6r perioden januari-juli i ar. Tva av dessa hade inga anstillda och 6vriga tva
hade mellan 1-4 anstillda. Arbetslosheten har stigit hittills i 4r och var 4,3 procent i augusti, som
andel av den registerbaserade arbetskraften 18-64 ar. Da ingar inte de som var i program med
aktivitetsstod utan enbart den 6ppna arbetslésheten. Det motsvarar 208 personer. I december
2019 var motsvarande siffra 2,4 procent och 112 personer. Ser man enbart till de som ar 18-64 ar
var 9,5 procent 6ppet arbetslosa vilket motsvarar 40 personer. I december var det 5,7 procent
och 25 stycken arbetslosa.

Trygghet, uppvixt och dldrande

Antal anmalda fall av skadegorelse var 54 stycken, prelimindrt, for perioden januari-augusti i ar.
Det dr alltsa fler dn vad det var £6r hela 2019. Den manadsvisa statistiken 4r inte nedbrytbar i
detaljer utan det far foljas upp i arsrapporten.
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Nir det giller det totala antalet anmalda brott sa var dessa preliminart 344 stycken, det dr ett mer
in samma period foregiende ar. En av brottstyperna som synes ha 6kat stort jamfort med
toregaende ar dr bedrigeri, fran 4 till 35 anmalda brott. Jamfort med aren 2015-2018 sa 4r nivan
kring 35 anmilda brott inte anmarkningsvard. Mer uppfoljning far goras nir statistiken for helaret
finns tillginglig.

Langtidssjukskrivna med psykiska sjukdomar mm, boende i kommunen

Siffran giller av andelen sjukskrivna boendes i kommunen, hur manga har en diagnos som giller
ndgon form av psykisk dkomma/sjukdom inkl. depression, utmattning etc. Uppfoljning av detta
far goras i arsrapporten.

Befolkning i kollektivtrafiknira Iige, andel

Av kommunens samtliga invanare sa bor 48,1 procent inom 500 meter fran en hallplats som
trafikeras av kollektivtrafik (minst en avgang per timme under dagtid). Uppgifter f6r 2019 saknas,
men det handlar normalt om sma forindringar fran ar till ar. Jamfort med 6vriga linet sa finns
det bara fem kommuner som har en mindre tickning av kollektivtrafik med denna definition.

Hillbart medarbetarengagemang (HME)

HME miter saval nivan pa medarbetarnas engagemang som chefernas och organisationens
formaga att ta tillvara pa och skapa engagemang. Bollebygds kommun kommer inte att mita detta
under 2020 utan arbeta med resultatet fran 2019 sa langt det dr maoijligt utifran radande pandemi.

3.5 Utredningsuppdrag

Kommunstyrelsen ges 1 uppdrag att tillse att kostnader for lokaler, tjanstebilar och dylikt allokeras
till den férvaltning som star for nyttjandet.

En kartlagening 6ver lokaler och fordon har skett. I samband med budgetarbetet infér 2021
kommer kostnaderna for fordonen flyttas fran samhillsbyggnadsnimnden till den nimnd som
nyttjar fordonen. For lokalerna betalas idag en internhyra till samhillsbyggnadsnimnden av den
nimnd som nyttjar lokalen. Infér budgetarbetet 2021 bor vidare utredas kostnadsansvar £or t ex
Lokes viag och den del av Hembygdsvigen som inte kommer nyttjas av socialnimnden.

Samtliga nimnder alaggs uppgiften att effektivisera sina verksamheter utan avkall pa service, t ex
genom att utvardera synergier mellan dels forvaltningar i kommunen, dels med andra kommuner.

En samverkan avseende kop av juridiska tjdnster fran Marks kommun blev klart under varen.
Kommunfullmiktige i Mark lade dock in en passus i sitt beslut som gor att Mark dger ritten att
bestimma nar de kan borja silja tjansten. Mark gav relativt snabbt besked att de inte kunde silja
tjansten under forsta halvaret.

Kommunstyrelsen har gett kommunstyrelseférvaltningen i maj 1 uppdrag att utreda eventuella
effektiviseringar och besparingar om samverkan eller outsourcing med andra kommuner eller
externa aktorer genomfors. Verksamhetsomraden som utredningsuppdragen ska belysa ir;
ckonomi och upphandling, I6neadministration, I'T, telefoni samt naringsliv.

Page 14 of 25



Delarsrapport 2020, kommunstyrelsen

Samtliga utredningsuppdrag kommer att redovisas f6r kommunstyrelsen under hésten 2020.

Kommunstyrelsen far direfter fatta beslut om kommunstyrelseforvaltningen ska ga vidare i ndgot
eller nagra av omradena som utretts.

4. Ekonomi

4.1 Budget och budgetandringar

Tabell 3.

Beslut KS Nya I6ner, | Nya Ioner, Aktuell
ML jan 2020 juni augusti budget
Politisk verksamhet -2 411 -2 411
Naringsliv o konsument -549 -37 -586
Milj®, halsa, hallbar utveckling -411 -25 -436
Raddningstjanst och totalférsvar -9 358 -9 358
Fardtjanst -1488 -1 488
Kollektivtrafik -376 -376
Fackligt -787 -787
Personalfrdmjande atgarder -900 -900
Foéretagshalsovard -350 -350
IT -9 254 -53 -9 307
Gemensamt -28 115 -104 -181 -28 400
Totalt -54 000 -166 -234 -54 400

Belopp ari tkr.

Loénekompensationer 2020

Kommunstyrelsen har kompenserats med 400 tkr for I6neckningar 2020 eftersom budgeten

ursprungligen dr 1 2019 drs 16neniva. Budgeten har reglerats vid tva tillfallen, 1 juni och augusti.

Den kompensation som skedde i augusti giller £6r de 16ner som dnnu inte dr beslutade pga.

térsenade l6neavtal centralt. Beloppen 1 augusti baseras pa den genomsnittliga 6kning som gillde

for de lonerevisioner som var klara i april, 1 snitt 2,55 procent.
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4.2 Namndens resultat och prognos
Tabell 4.
Jan-aug 2020 Jan-aug 2019 Helar 2020 Helar 2019
Utfall Avvikelse Utfall Prognos, | Prognos, Utfall
utfall avvikelse

Intakter:
Taxor och avgifter 0 0 0 0 0 0
Bidrag 984 -30 924 1513 -7 1531
Forsélining 531 31 488 855 105 864
Summa intékter 1515 1 1411 2 368 98 2 395
Kostnader:
Bidrag -1 087 -21 -1 184 -1612 -12 -1 593
Kopt verksamhet -7 711 -171 -7 107 -11 624 -315 -11 147
Personal -14 984 456 -15 122 -23 402 -242 -22 623
Lokaler -3 663 -299 -2 290 -5 372 -327 -4 190
Ovriga kostnader -6 735 1602 -7 384 -11 115 1 391 -11 488
Kapitalkostnader -1792 242 -1 669 -2 943 107 -2 506
Summa kostnader -35 972 1809 -34 756 -56 068 602 -53 547
Nettokostnad -34 457 1810 -33 345 -53 700 700 -51 152
Budgetram -36 267 0 -37 239 -54 400 0 -55 858
Resultat 1810 1810 3 894 700 700 4706

Belopp ari tkr.

Till och med augusti idr resultatet ett 6verskott med 1,8 mnkr, (forsta kolumnen). Jimfért med
budget sa finns de storsta Gverskotten (andra kolumnen) pa posten 6vriga kostnader med 1,6
mnkr. Det dr dven Gverskott pa personal och kapitalkostnader. Prognosen for helaret ar ett
overskott med 0,7 mnkr. Intidkterna vintas ungefar bli som budget. Frimsta intikter ar EU-
bidrag, bidrag fran regionen for folkhilsoarbete samt bidrag fran MSB f6r arbete med
krisberedskap mm. De bidrag som inte nyttjas under aret flyttas till kommande ar. Kostnader t61
bidrag giller bl.a. ersittning for medlemskap 1 SKR, Leader Sjuhirad, Borasregionen Sjuhirads
kommunalférbund och Sjuhirads samordningsférbund. Dessa vintas hamna i niva med budget.
Kopt verksamhet giller fraimst riddningstjanst men ocksa kollektivtrafik och fardtjanst. Pga.
underskott for de tva sistndimnda verksamheterna si vintas ett underskott hir med ca 0,3 mnkr.
Mer om det nedan. Personalkostnaderna visar plus mot budget per augusti, vilket ar vanligt
eftersom man tjanar in till sin semester I6pande under aret och ingen kostnad uppstar da
semestern tas ut. For helaret vintas ett underskott, delvis beroende pa viss dubbelgang.
Lokalkostnaderna avviker negativt pga. att kommunstyrelsen har tagit hyreskostnaden foér
Hembygdsvigen under hela aret, medan det var budgeterat med att hyran skulle ga 6ver till
socialtjansten under hosten. Ovriga kostnader avviker hittills med 1,6 mnkr och prognosen ir en
avvikelse med 1,4 mnkr. Dessa bestar av flera delar, storsta delen kostnadsmissigt giller I'T-
kostnader som stir for ca 2,7 mnkr hittills i kostnad 2020. Hir vintas ett 6verskott med 0,7
mnkr. I denna post ingir dven digitalisering, personalfrimjande insatser, kontorsmateriel, porto,
kostnader f6r ekonomi- och personalsystem etc. Prognosen for detta ar ett 6verskott med 1,4
mnkr i ar och frimsta orsak dr 6verskott pa I'T och digitalisering. Mer forklaringar finns nedan.
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Tabell 5.
Jan-aug 2020 Jan-aug 2019 Helar 2020 Helar 2019
Utfall Avvikelse Utfall Prognos, | Prognos, Utfall
utfall avvikelse

Kommunstyrelsen -1413 -40 -1 311 -2 125 -66 -2 008
Kommunchefens avd. -17 518 -778 -15 787 -26 335 -1 225 -24 173
Utvecklingsavd. -8 477 2 084 -9 147 -14 014 1761 -13 374
Ekonomiavdelningen -2 958 211 -2 947 -4 753 0 -4 665
HR-avdelningen -4 091 334 -4 153 -6 407 230 -6 931
Totalt -34 457 1810 -33 345 -53 700 700 -51 152

Belopp ari tkr.

Sett utifran fordelning per ansvar sa vintas kommunchefens avdelning ga med ett underskott i ar
pa ca 1,2 mnkr. Detta beror pa dels lokalkostnaderna som nimndes ovan samt bredvidging av ny
ekonomichef och underskotten for fardtjanst och kollektivtrafik. Utvecklingsavdelningens
overskott beror pa 6verskott inom IT, personalkostnader pga. vakans och 6verskott inom

digitalisering.
Tabell 6.
Jan-aug 2020 Jan-aug 2019 Helar 2020 Helar 2019
Utfall | Avvikelse Utfall Prognos, | Prognos, Utfall
utfall avvikelse

Politisk verksamhet -1 642 -34 -1 562 -2 511 -100 -2 389
Naringsliv 0 konsument -335 56 -362 -536 50 -580
Milj6, halsa, hallbar -291 0 -137 -436 0 -132
utveckling
Raddningstjanst och -6 207 32 -5 836 -9 308 50 -8 764
totalférsvar
Fardtjanst -1 205 -213 -936 -1788 -300 -1 523
Kollektivtrafik -298 -47 -180 -476 -100 -482
Fackligt -560 -35 -453 -887 -100 -754
Personalframjande -568 32 -550 -1.000 -100 -1 056
atgarder
Foretagshélsovard -104 129 -102 -250 100 -230
IT -5 402 803 -5 021 -8 907 400 -8 236
Gemensamt -17 845 1089 -18 207 -27 601 800 -27 005
Totalt -34 457 1810 -33 345 -53 700 700 -51 152

Belopp ari tkr.

Politisk verksamhet

Underskottet f6r politisk verksamhet beror delvis pa kostnader £6r en utredning kring
skattekonsekvenser av bildandet av kommunalt fastighetsbolag som gjordes 1 borjan av aret, totalt

kostnad ca 150 tkr.

Niringsliv och konsument
Hir finns del av 16n for naringslivschef.

Miljo, hilsa och hallbar utveckling
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Hir finns personalkostnader f6r arbete med folkhilsa, som delvis finansieras av regionen. Under
aret har en del av det planerade arbetet legat nere pga. coronapandemin. De bidrag som inte
nyttjas flyttas till kommande ar. Den hogre kostnaden i ar jamfort med foregaende ar beror pa en
hogre egenfinansiering fran kommunens sida.

Riddningstjinst och totalforsvar

Frimsta kostnaden giller kopt riddningstjinst, detta foljer budget. Kommunen far bidrag fran
MSB fo6r nagra projekt, hittills 1 ar 4r det mycket sma kostnader for dessa bortsett fran en del
l6nekostnader som fordelats till dessa. Orsaken dr frimst pandemin men det finns ocksa brist pa
personal som kan arbeta med projekten. Det ekonomiska verskottet flyttas till kommande ar
varfor det inte paverkar resultatet i ar. Det finns ocksa en mindre budget for kostnader som inte
hor till nagot av ovanstiende samt en del I6nekostnader som ska finansieras av kommunen, det ar
pé dessa poster som ett mindre 6verskott vintas 1 ar.

Fardtjanst

Kostnaden for firdtjanst vantas overstiga budget med 300 tkr. Det var underskott dven
toregaende ar (-193 tkr). Budgeten héjdes visserligen, men bara med ca 160 tkr, och kostnaderna
vintas dessutom 6ka mer dn detta. Det finns en osdkerhet kring var kostnaderna slutligen landar
pa eftersom en slutreglering grs som inte 4r kind forrin vid arsskiftet.

Kollektivtrafik

Kostnaden for kollektivtrafik vintas overstiga budget med ca 100 tkr. Jamfort med 2019 vintas
inte kostnaderna 6ka men det var underskott da (-133) och budgeten hojdes endast marginellt.
Den hogre kostnaden f6r i ar hittills jimfért med foregaende ar beror pa att en del av fakturan
tor nirtrafik som kommer i slutet av dret nu ar uppbokad, det var den inte f6rra aret.

Fackligt

Trots pandemin sa har det fackliga arbetet inte legat nere. Tvirtom dr prognosen en hogre
kostnad i dr jimfort med féregiaende ar. Foregaende dr var det ett Overskott hir vilket gjorde att
budgeten limnades oférandrad till 2020.

Personalfrimjande atgirder

Prognosen dr att denna post gar back med ca 100 tkr. Kostnaden bor hamna lagre dn 2019 da
julbord kommer ske i mindre skala och julklappen utgar. Varfor ett underskott uppstir beror pa
att budgeten sanktes med 200 tkr fran 2019.

Foretagshilsovard

Kostnaden for foretagshilsovird dr endast drygt 100 tkr f6r de fOrsta atta manaderna i 4r.
Prognosen dr dnda en kostnad pa 250 tkr for heldret da ytterligare behov kan uppsta till f6ljd av
pandemin.

IT

Kostnaden for I'T vintas visa ett Overskott mot budget med 400 tkr. Prognosen ar osiker da
takten 1 inkop och investeringar kan variera. Jamfort med féregaende ar dr det en hogre kostnad i
ar.

Gemensamt
Prognosen ir ett overskott med ca 800 tkr. Det férdelas enligt nedan:

e Intikter +360 tkr (frimst forsiljning av vissa personaltjanster till annan kommun)
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e Personal -390 tkr (delvis beroende pa forsiljningen ovan)
e Lokaler -370 tkr (Hembygdsvigen)

e  Opvriga kostnader +730 tkr, varav digitalisering 800 tkr

e Kapitalkostnader + 470 tkr

En del av underskottet f6r personal beror pa bredvidgang av ny ekonomichef, det vigs upp av en
vakant tjinst som kommunikatér. Underskottet for lokalkostnaderna har nimnts ovan. Ovriga
kostnader foljer budget hyfsat bortsett fran posten digitalisering dér ett 6verskott pa ca 800 tkr
vintas, dvs. en kostnad pa 200 tkr av budgeten pa 1 000 tkr. Det var 6verskott for digitalisering
dven foregaende ar, da nyttjades 262 tkr. Det ar tydligt att det finns utmaningar med arbetet med
digitalisering, hur styrningen sker och hur kommunens resurser anvinds. Tva ar i rad sa har inte
budgeten nyttjats mer an till valdigt liten del.

I 6vriga kostnader ingar presentkorten som personalen fick for att stodja det lokala néringslivet
till f6ljd av coronapandemin. Hittills har kostnaden uppgatt till 142 tkr och det bor stanna dir,
ingen ytterligare fakturering antas komma in till kommunen. Det innebdr att 710 presentkort har
nyttjats.

Det finns en budget f6r kapitalkostnader pa 1 100 tkr. I april sa upphorde avskrivningen for
inképet av personalsystem som gjordes fOr sju ar sedan. Darmed forbittrades prognosen med ca
25 tkr/madnad, totalt ca 225 tkr. Prognosen ir nu ett Gverskott pd ca 470 tkr for
kapitalkostnaderna inom gemensamt.

4.3 Prognoserna under aret, samt atgarder

Tabell 7.

februari april augusti

Prognos for helarsresultatet 0 -700 700
Belopp ari tkr.

Kommunstyrelsen har limnat tva prognoser tidigare under aret. Vid prognosen per april
befarades ett underskott pa 700 tkr f6r helaret. Sedan dess har det alltsa skett en stor f6rbittring.
Nagra av de prognoser som forbittrats ar: I'T: 400 tkr battre; HR-omradet: 200 tkr battre;
presentkorten for corona: ca 100 tkr bittre; kapitalkostnaderna: 200 tkr bittre. Ovrigt bestar av
en mingd poster, bl a personal och materielkostnader.

Till £6]jd av det prognosticerade underskottet i aprilprognosen sa var kommunstyrelsen tvungen
att pa motet den 26 maj besluta att ge kommunchefen i uppdrag att ta fram besparingsforslag for
att na balans innevarande ar. Pa kommunstyrelsens mote den 1 september presenterades
torslagen och av dessa sa beslutade man att julklapp 2020 stills in, julbord ska ske till halverad
kostnad (dvs. ingen buffé enligt tidigare ar) kurs- och konferensstopp samt inképsstopp resten av
aret. Undantag finns for redan gjorda bestallningar samt de inkOp som maste goras for att bedriva
verksamheten. Samrad ska ske av hégre chef med kommunchef.
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4.4 Investeringar
Tabell 8.

. Budget Avvikelse
Verksamhet/omrade Utfall Prognos 2020 progn-budg
Strategiska markinkép 0 0 -25 000 25 000
Digitalisering -609 -800 -1 000 200
IT -2 214 -2 600 -2 000 -600
Reinvesteringar 0 0 -500 500
Summa -2 823 -3 400 -28 500 25100

Belopp ari tkr.

20 (25)

Inga strategiska markinkop har gjorts under aret och prognosen ir att inga kommer att ske. Inom
digitalisering ingar hittills 82 tkr for Lego ”programmeringsleksaker” som
utbildningsférvaltningen har képt in. Dessutom ingar ocksa 525 tkr som giller inkép av ipads till
tortroendevalda. Detta ar en kostnad som kommer att belasta kommunfullmiktige 16pande i

form av avskrivningar, men redovisas som ett inkop i posten digitalisering. Samma princip giller
utbildningsfoérvaltningens inkop, de framtida kostnaderna i form av avskrivningar tas av

utbildningsnimnden.

IT-verksamheten har haft relativt hoga utgifter for investeringar i ar. De har redan overskridit sin
ram. Féregaende ar var deras totala investeringar 1,2 mnkr sa det varierar en del fran ar till ar. De
ink6p som gjorts i ar giller bade hardvaror och licenser.

5. Medarbetare

5.1 Personalstatistik

Tabell 9.
Jan — aug 2020 Jan - aug 2019

Kvinnor Man Totalt | Kvinnor Man Totalt
Antal tillsvidareanstallda 23 8 31 23 9 32
Andel tillvidareanstallda (%) 74 26 100 72 28 100
Antal visstidsanstallda 5 1 6 4 1 5
Andel visstidsanstallda (%) 83 17 100 80 20 100
Antal timavlénade (timmar) 75,8 124 | 199,8 375,7 0| 3757
Overtid/fylinad/mertid (timmar) 21,92 20,55 42,5 40,5 0 4,5
Andel tillsvidareanstallda m. heltid (%) 96 100 97 96 100 97
Sjukfranvaro (%) 3,78 1,53 3,22 3,26 0,81 2,59
Sjukfranvaro = 60 dagar (%) 5,83 0 5,15 50,81 0 45,87
Sjukfranvaro < 29 ar (%) 0 0 0 0 1,33 0,66
Sjukfranvaro 30-49 ar (%) 4,03 1,1 2,97 2,03 0,15 1,52
Sjukfranvaro = 50 ar (%) 3,87 2,71 3,7 4,95 1,52 4,10
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Okningen av sjukfrinvaron pa kommunstyrelseforvaltningen kan kopplas till effekter av
Coronapandemin.

5.2 Kompetensforsorjning

Under aret har arbetet med att arbeta fram den strategiska kompetensférsorjningsplanen pausats
utifran radande pandemi men kommer att dterupptas sa snart det dr mojligt. Arbetet i hela
kommunen har istillet inriktats pad att rekrytera infér de manga vikariat som har uppstatt da
medarbetare varit frinvarande fran arbetet pa grund av Coronapandemin.

En viktig del av kompetensforsorjningen dr att arbeta med att utveckla och behalla medarbetare
genom tex kompetensutveckling som chef och medarbetare har kommit 6verens om i den
individuella utvecklingsplanen. P4 Kommunstyrelseforvaltningen har en del av detta kunnat
genomforas medan annat har skjutits fram for att genomfoéras vid ett senare tillfélle.

5.3 Mangfald och jamstalldhet

I medarbetarenkiten 2019 framkom att medarbetarna i hela organisationen hade dalig kinnedom
om de rutiner och riktlinjer inom mangfald och jimstalldhet som finns. Det finns ocksa en
osikerhet i organisationen om hur till exempel krinkningsirenden i en personalgrupp ska
handliggas om de uppstar. Under 2020 har HR avdelningen tagit fram stddmaterial f6r cheferna
som de anvint for att informera pa APT inom omradet. Arbetet med att tydliggora rutiner
kommer att fortsitta sa snart situationen medger detta.

Arbetet med att kontinuerligt genomfora arbetsvirdering och lonekartliggning ur ett
jamstilldhetsperspektiv har under 2020 fortsatt. Kartliggningen och analysen bildar underlag f6r
att frimja lika moijligheter till Iloneutveckling f6r kvinnor och man i1 arbeten som ir lika eller
likvirdiga. Analysen dr ocksa en viktig del i kommunens l6nestrategi.

5.4 Arbetsmiljo och halsa

Under aret har radande pandemi praglat hela arbetssittet och de utvecklingsomraden som
planerades i verksamhetsplanen har till storsta delen inte kunnat genomféras. Ur ett
arbetsmiljoperspektiv har fokus varit att hantera situationen utifran Folkhilsomyndigheten och
andra myndigheters rekommendationer. Det har dels lett till att rutiner £6r till exempel hygien har
setts Over och dels till att arbetssitt har forandrats utifrin rekommendationerna. Kommunchef
fattade tidigt beslut om att de medarbetare som har moijlighet ska arbeta hemifran for att minska
risken for smittspridning. Distansarbetet har bidragit till att den digitala mognaden har okat
snabbt och ocksi medfort forindrade arbetssitt.

Utifran arbetet med budget 1 balans infér kommande ar har en organisationsférindring av
kommunstyrelseforvaltningen beslutats i juni 2020. Den nya organisationen trader i kraft 2021-
01-01. Det paverkar arbetsmiljon for i stort sett alla medarbetare pa foérvaltningen och infér
forindringen genomfordes risk- och konsekvensanalyser infor forandringen. Dessa har resulterat
1 handlingsplaner som respektive chef pa kommunstyrelseférvaltningen kommer att arbeta med
under resterande del av dret.
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6. Arets verksamhet i 6vrigt

Kollektivtrafik

Den allminna kollektivtrafiken dger Vistra Gotalandsregionen (VGR) och Visttrafik skoter
trafiken. Kommunen kommer att fortsitta att ha kontinuerliga triffar med Visttrafik dar
kommunen fortsatt kommer att framféra krav pd att kommunen behover titare kollektivtrafik
framforallt under arbetspendling men ocksa under kvillar och helger. Arbetet f6r att férdelningen

av tag och busstrafik sa att de kommer jamt férdelade under dygnet kommer att fortsitta under
2020.

Kollektivtrafikens turtithet for inpendling for arbete i Bollebygds kommun frin bade Go6teborg
och Boris behover forbittras ur ett kompetensforsorjningsperspektiv f6r bade kommunens
niringsidkare och f6r kommunen ur ett arbetsgivarperspektiv. Arbetet med att paverka Visttrafik
kommer utifran det att fortsitta. Arbetet med att paverka Visttrafik for att utdka Nirtrafiken pa
landsbygden sa att den dven trafikerar nirmaste ort utanfér kommungrins kommer ocksa att
fortsitta. Arbetet med att fa Visttrafik att informera mer om Nirtrafiken till resendrer pa
landsbygden fortsitter da det inte finns sa god kinnedom om Nartrafiken och dess méjligheter.

Kommunen arbetar for och vill ha fler resenirer pa kollektivtrafiken sa att kommunen kan fa
annu fler turer och linjer.

Den sirskilda kollektivtrafiken (firdtjansten) kommer att paverkas da taxorna for firdtjinsten
kommer att férindras nar VGR infor nytt pris- och betalsystem med tre zoner. Visttrafik
Anropsstyrd trafik kommer att arbeta fram ett forslag dir respektive kommun beslutar om taxan.
VGR och resenirer 6nskar en likartad taxa 1 hela regionen f6r den sirskilda kollektivtrafiken.

Krisberedskap och civilt forsvar

Under varen har arbetet paverkats av den pagaende pandemin. Stabsarbete, regionala
samverkansméten och ligesrapportering har varit tidskravande och dessa arbetsuppgifter har
tringt undan manga av de planerade arbetsuppgifterna. Uppdragen inom krisberedskap och
totalférsvarsplaneringen pagar och genomférs om én i nagot ligre takt. Uppdraget att utreda
behovet av reservkraft kommer att fardigstillas och hanteras infér budgetarbetet 2022.

Bade den 6vergripande krisledningsstaben och forvaltningarnas krisledningsstaber har varit
aktiverade sedan i mars manad och krisledningsndmnden har varit aktiverad for att fa information
om ldget och d4 fir vi anse att organisationen ar Gvad for en tid framat.

Linsstyrelsen har skjutit fram planeringen for Styrel till 2021. Arbetet med sidkerhetsskydd gors
enligt planeringen. Lansstyrelsen har pa grund av Pandemin stillt in alla utbildnings- och
planeringstillfillen f6r totalférsvaret under varen. Utbildning i att skapa en krigsorganisation
kommer att ske pa distans under hosten och direfter ska arbetet med krigsorganisation och
krigsplacering av personal paborjas. Kommunen genomforde totalférsvarsévning 2020 i februari.
I 6vrigt sker arbetet i den takt vi fir information och vigledning frain MSB och Linsstyrelsen.

Arkiv

En tvirsektoriellarbetsgrupp har tillsatts som har 1 uppdrag att revidera arkivreglementet och
kartligea processen frin inkommen handling till arkivering for att belysa var vi idag har de svaga
punkterna som tillika 4r de delar dér dtgirder behover sittas in. Under varen har det framkommit
att det beh6vs utbildning 1 diarieféring och arkivering, att det saknas funktion som ar ansvarig for
registrering och att det inte finns nagot tydligt uppdrag till vilken eller vilka funktioner som ér
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ansvariga for arkivet. Arbetet fortsitter under hésten och beriknas vara klart 2020. En
omstrukturering av befintliga resurser kan géras och dirmed behovs troligen ingen utékad
budget.

IT

Ny teknik och ett forindrat arbetssitt dr en forutsittning for att kommunen ska klara
utmaningarna framover. Dels maste vi ha en teknik som stédjer och dr uppgraderad till dagens
krav men ocksa ta h6jd for att mota framtida krav och forutsittningar. Finns inte detta kommer
effektivisering av verksamheterna inte att kunna ske. For att kunna implementera ny teknik och
skapa forutsattningar for anvandarna krivs det resurser, savil pengar som tid. Mer resurser i form
av budget krivs troligtvis inte men det maste finnas tid avsatt for medarbetare att arbeta med
inférandet och det krivs tid avsatt f6r utbildningsinsatser

Den sekundara datahallen ir inte fardigstalld da det har uppkommit problem lings med vigen.
Sjilva hallen ir fardigstilld med el, kyla fiber osv. Det som kvarstar ar flytt av hardvara,
konfiguration och tester. Det har uppdagats ett prestandaproblem med de nya servrar som ska
ersatta de gamla vilket innebir att det inte har gatt att flytta de gamla servrarna till den sekundira
datahallen och fa de effekter som framgar i verksamhetsplanen. Savil Microsoft och leverantéren
som installerade de nya servrarna jobbar aktivt med att f6rséka l6sa problemet. Férhoppningsvis
ir den sekundira datahallen i drift under kvartal fyra 2020.

Oversynen och anpassningarna ar klara for att ga 6ver till Microsoft 365. Overgﬁngen sker 1
september.

Arbetet fortléper och ambitionen dr att implementera single sign-on (SSO) pd sa manga system
som moijligt under aret. Implementeringen av SSO kommer troligen inte att ske pa alla system
under 2020 da 6vergingen till Microsoft 365 kommer att ta upp mycket av I'T-enhetens tid under
hosten.

Digitalisering

Projektverktyget (Project Companion) finns sedan tidigare och guideverktyget(Infocaption) ér i
produktion och lanserat sedan varen 2020. Pga. coronapandemin har fokus under varen inte legat
pa en samordning och styrning av kommunens systemforvaltning.

Kommunikation
Arbetet med det nya intrandtet 4r inte paborjat. Under hosten ska det goras en upphandling av
webbyratjanster, och 1 den kommer utveckling av ett nytt intranit inga.

Reception, telefoni och administration

Under aret har man arbetat med att inféra e-serv som ir en digital tjanst for extern bokning av
lokaler, idrottsanldggningar och Asa—stugor. Da systemet dr nytt £6r savil kommunen som for de
som ska nyttja det har det inte varit helt utan problem.
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7. Internkontroll
Namndens internkontroliplan
Nedan internkontrollplan beslutades av nimnden att gilla f6r 2020. I delaret gbrs en beskrivning
av de kontroller som gjorts, men fullstindig redovisning sker i arsrapporten.
Tabell 10.
Nr Process Kontrollmoment Kontrollansvar Metod
rutin/system
1 Elavbrott Kontroll ska normalt sett ske regelbundet | Kommuncontroller | Genomgang
av att reservkraftverk fungerar. En kontroll | och sakerhets- av rutiner
av att denna kontroll gbrs ska ske. samordnare
2 Upphandling Stickprov tas av leverantorer med stor Upphandlings- Stickprov
bestallarvolym. ansvarig
3 Javssituationer Kontroll av attestregelverket och hur det Kommuncontroller Stickprov
kring ekonomi- foljs.
hantering,
anstallda
attesterar
kansliga egna
inkép
4 Arbetsbelastning, | Arbetsbelastningen kartlaggs genom HR-chef Kartlaggning,
mm skyddsronderna inom ramen for etc.
arbetsmiljélagstiftningen.
Elavbrott

Ansvaret for kommunens reservkraftverk finns hos samhillsbyggnadsforvaltningen.
Reservkraften kan vara antingen fast eller mobil, bada varianterna finns. Viktiga moment handlar
om att lagerhélla de mobila kraftverken, underhalla dessa I6pande samt lagerhélla bransle 1
tillricklig omfattning. Viss typ av brinsle behéver ocksa omsittas med vissa intervall da det
aldras. Kommunen képer numera en tjanst av Vattenfall dir de gar igenom och testar de mobila
reservkraftverken. Att detta gors finns dokumenterat internt i pairmar hos samhéllsbyggnads-
torvaltningen dir ansvaret ocksa dr férdelat pa olika personer. Den fasta reservkraften hanteras
av fastighetsavdelningen. Detta ar testat skarpt med lyckat resultat, bl.a. 1 augusti 2020 da elen fick
tillfalligt kopplas bort i en byggnad till f6lj av reparation. Hur anvindningen av reservkraften sker
1 ett krisldge, med larmkedjor etc. har inte kontrollerats.

Upphandling

Kontroller gors l16pande under aret, hir kan nimnas tva stycken som har gitt mer pa djupet. Dels
giller det bevakningstjanster dir leverantoren inte utférde allt som hade avtalats. Tack vare
engagerade och nyfikna medarbetare sa uppticktes detta. Nu kan man tack vare en portal
tydligare f6lja de ronderingar som gors och att de foljer det som dr avtalat. Pa vilket sitt
leverantoren kan ersitta kommunen for ej utfort arbete undersoks vidare.

Det andra avtalet som kontrollerades gillde renhallning. Misstanke fanns om felaktigheter och en
genomgang gjordes vad som var fakturerat respektive levererat. Det visade sig dock stimma
vilket naturligtvis var bra.
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Tack vare ett nytt verktyg sa dr det nu mojligt att pa ett enklare sitt folja leverantorstroheten. Den
ligger nu pad ca 70 procent vilket dr bittre dn tidigare. Fortsatt genomgang av detta kan
torhoppningsvis goras vid slutet av aret.

Javssituationer

Kontroll av vilka attester som ar upplagda i systemet dr gjort. Kontrollen finns dokumenterad.
Vid kontrolltillfillet fanns det inga personer med upplagda attestbehdrigheter som inte heller har
haft detta beslutat skriftligt av forvaltningschef. Fran juni sa sker inloggning i ekonomisystemet
genom single-sign-on, dvs. det dr IT-avdelningen som genom sina rutiner ska avsluta personer
nir deras anstillning upphdr. Om nagon ska avsluta behorigheten i ekonomisystemet, men dnda
ha kvar sin anstillning i kommunen (ganska ovanligt) sa krivs en mer aktiv manuell dtgird.
Ekonomiavdelningen har som krav att alla upplagg och avslut av behérigheter ska ske genom
bestillning pa mejl fran hogre chef f6r att dokumentation ska finnas. Detta fungerar dock inte
alltid och man bo6r underséka om det kan ske mer systematiserat pa nagot vis, dvs. att da ny
medarbetare anstills sa ska en bestillning ske mer samordnat med 6vriga delar i kommunen, IT,
HR, fastighet etc.

Arbetsbelastning

Arbetsbelastningen har under aret varit hg i kommunens alla verksamheter utifran radande
pandemi och fokus ir att alla verksamheter ska fungera hallbart 6ver tid. Den upplevda
arbetsbelastningen hos medarbetarna fingas upp i det ordinarie arbetsmiljoarbetet genom tex
skyddsronder. Skyddsronderna ska enligt plan genomféras under hésten och resultatet av dessa
redovisas i drsrapporten under forutsittning att skyddsronder kunnat genomféras under radande
pandemi.
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