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§77 KS2023/207

Svar pa motion (FR) om att anlita en Al-expert for genomlysning av
kommunens verksamheter

Beslut

Kommunstyrelsens férslag till kommunfullmiktige

Kommunfullmiktige avslar motionen. Det pagar redan arbete med Al, bade inom kommunen
och 1 samverkan med andra aktorer (t ex Borasregionen). Bollebygds kommuns olika
systemleverantorer levererar t ex redan Al 1 bade storre och mindre omfattning till kommunens
olika verksamheter.

Arendet

Michael Plogell (FR) foreslar 1 en motion daterad 2023-07-02 att kommunen anlitar en expert pa
Al som far till uppdrag att géra en genomlysning av kommunens verksamheter och pa grundval
av analysen limna forslag dar verksamhet kan effektiviseras genom Al Kommunfullmaktige har
pa sammantride 2023-09-21, § 88, remitterat motionen till kommunstyrelsen for handligegning.

Al eller artificiell intelligens, handlar om att skapa datorprogram och system som kan utféra
uppgifter som vanligtvis kriver minsklig intelligens. Det handlar om att lata datorer tinka, lira sig
och fatta beslut pa liknande sitt som minniskor gor. Al kan anvindas for att 16sa problem,
forutse monster, och automatisera uppgifter inom olika omraden. Al har pa senare ar
revolutionerat manga aspekter av vira liv och samhillet som helhet. Med sin formaga att
analysera enorma mingder data, identifiera monster och fatta snabba beslut har Al blivit en
integrerad del av manga branscher och verksamheter virlden 6ver. Nedan foljer en 6versikt Gver
béade fordelar och nackdelar med Al ej knutet till just kommunala verksamheter.

Fordelar med Al

1. Effektivitet och produktivitet: Al kan automatisera uppgifter och processer som tidigare var
tidskrivande och resursintensiva. Detta frigor manniskors tid och resurser for att fokusera pa mer
komplexa och kreativa uppgifter.

2. Precision och kvalitet: Al-system kan utfora uppgifter med hog precision och kvalitet, vilket
minskar risken for minskliga fel och okar tillforlitligheten i olika verksamheter.

3. Dataanalys och insikter: Genom att analysera stora datamingder kan Al dra ut vardefulla
insikter och monster som manniskor kanske inte upptacker pa egen hand. Detta kan bidra till
bittre beslutsfattande inom olika omraden som hilso- och sjukvard, affirsstrategi och
vetenskaplig forskning.

4. Personlig anpassning: Al kan skapa personliga upplevelser och rekommendationer baserade pa
individuella preferenser och beteendemonster. Detta kan forbittra kundnéjdhet och
anvindarupplevelse inom exempelvis e-handel, streamingtjanster och marknadsféring.

5. Innovation: Al méjliggdr nya innovationer och teknologiska framsteg inom en mingd olika
omraden, inklusive medicin, transport, energi och kommunikation.

Nackdelar med Al
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1. Arbetsloshet och omstillning: Automatisering genom Al kan leda till att vissa jobb blir
overflodiga, vilket kan leda till arbetsloshet och kriva omstallning for arbetstagare som paverkas.
2. Bristande etik och sekretess: Anvindningen av Al kan vicka oro kring etiska fragor, inklusive
integritet och sekretess. Samling och analys av stora mingder personlig data kan leda till
potentiella missbruk och integritetsintrang.

3. Férdomar och diskriminering: Al-system 4r inte immuna mot férdomar och kan aterspegla och
torstirka befintliga sociala och kulturella férdomar. Detta kan leda till orittvisa beslut och
diskriminering inom omraden som rekrytering och inom rittssystem.

4. Beroende och sarbarhet: Ett 6verdrivet beroende av Al-teknik kan gora samhillet mer sarbart
for storningar, t ex genom cyberattacker eller fel 1 systemen. Det ar viktigt att t ex sikerstilla
robusthet 1 Al-system for att minimera risken f6r avbrott.

5. Kontroll och makt: Koncentrationen av Al-makt hos ett fatal foretag eller organisationer kan
leda till monopolliknande forhallanden och 6ka klyftan mellan de som har tillgang till teknologin
och de som inte har det. Det ar viktigt att frimja konkurrens och reglering for att sikerstilla en
rittvis och ansvarsfull anvindning av AL

Sammanfattningsvis erbjuder AI manga potentiella férdelar f6r samhillet, men det dr viktigt att
aktivt hantera dess nackdelar och utmaningar for att sakerstilla en ansvarsfull och hallbar
integration av teknologin i vara liv, arbeten och verksamheter.

Kommunstyrelseforvaltningen bedémer att motionen ska avslas. Motionens innehall ligger ritt 1
tiden, men det pagar redan arbete med Al, biade inom kommunen och 1 samverkan med andra
aktorer (t ex Borasregionen), dirav finns ingen anledning att i nuldget ta in en Al-expert for en
genomlysning av kommunens verksamheter. Bollebygds kommuns olika systemleverantorer
levererar t ex redan Al i bade stérre och mindre omfattning till kommunens olika verksamheter.
Det ar ocksa viktigt att respektive forvaltning inom sina olika verksamhetsomriden kan paverka i
vilken takt man kan stilla om inom Al, och att eventuell omstillning gors i samklang med
personal och budget.

Forslag till beslut

Arbetsutskottets forslag till kommunstyrelsen

Kommunfullmiktige avslar motionen. Det pagar redan arbete med Al, bade inom kommunen
och i samverkan med andra aktorer (t ex Borasregionen). Bollebygds kommuns olika
systemleverantorer levererar t ex redan Al 1 bade storre och mindre omfattning till kommunens
olika verksamheter.

Beslutsgiang
Ordféranden fragar om forslag till beslut kan antas och finner att sé sker.

Beslutsunderlag

— {79 KSAU Svar pa motion (FR) om att anlita en Al-expert f6r genomlysning av
kommunens verksamheter

— Motion (FR) om anlitande av Al-expert
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Paragrafen ar justerad
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