Sodra Alvsborgs Riddningstjanstférbund

Uppfoljning av
Verksamhetsplan 2016



Innehall

Uppfoljning av VerksamhetSplan 2016 .........cccuueieeiiiie ettt eeitee et e et e e e e tee e s etaeeeesabaeeeeeabaeeeensaeasennres 1
R [ o1 7=Y 1o Y o= PSR 3
B U 1T o [ = = <1 USRS 4
TR 10 11 1 = SR PPR 5
S AV o o] W10 0 1= o PP 5
oI & F- [0 Te |11 a¥ =4 o T oY =4 =Y o o USRI 5
5.1 Prioriterade OMIA0EN ...ooui ittt ettt ettt b ettt sbe et bt bt et bt st e b be et e nees 5
5.2 SEKEINETESMAL ...ttt ettt et b e bt e s bt e s he e s at e st e b et ebe e reenbeas 6
5.3 PrestatioNSMEl ..o i i ettt b et b e bbb she et sttt 6
6 107 oT0] {1 1aY o~ ST PROTSN 6
6.2 Y A< o AV USSP 6
6.3 Y 1EUT o] o Y7 11T Y SR 6
7  Verksamhetsplan — Skydd 0Ch SAMAEIIE .......cooouiiiiiiee e e aa e 7
7.1 Information, radgivning och extern Uthildning ..........ccceeiiieiiii e 7
7.2 Tillsyn enligt lagen om skydd Mot OlYCKOT ....cccieeeiiiieeee e e 8
7.3 Tillstand och tillsyn enligt lagen om brandfarliga och explosiva varor ...........ccccecveevieeccieeecieesveenns 9
2 Y 10 o =11 K o] =T =T o T V=SSP 11
7.5 Sotning och brandskyddsKONTroll..........coeiiieiiiiiiee e s ane e s 11
7.6 ] o T Yo 1 =T J SRR 12
7.7 Brett sdkerhetsarbete 0Ch OVIriga rEMISSEr ... ..ciiiiiiii i e 13
7.8 Ta T § KU o] o] o] 111 o =SSP 14
8  Verksamhetsplan — INsats 0Ch beredskap .......ouciviiiiciiieiiiiie e e e s saaeee s 15
8.1 Raddningsinsatser enligt LSO och andra UPPArag......ceeeeeeciieeeeieeecciiiieee et e e ecvree e e e e e 15
8.2 TaEF: 1 o] T =] o T = PSP PP 16
8.3 Metodutveckling, intern utbildning 0ch OVNING.........ccccviiiiiiii e 16
8.4  Automatiska brandlarm. ..ot saee e 17
8.5 I AV T o [T =T Lo 01T o = PRSP 17
9 AdMINISTration OCh SEIVICE ...cciuii ettt be e e snee e s b e sneeesaneas 18
9.1 AdMINISTIAtiV SEIVICE ..eiieeieiiieetie ettt e s st e e s b e sbe e e sseeesmreesaneeesneeesaneenas 18
9.2 Lokalvard 0ch eKONOMIPEISONAL ......veiiieriiiiiireieecree ettt e et e et e e eareeesetreeeennes 18
9.3 GULLASJONS OVNINGSOMEIAUE. ... .eiiitiiieieeetie ettt e eree et e eetteeeteeeeteeeetbeesbeeebeeesabeesabeeenbeeenseeesareseseeennes 18

Uppféljning av Verksamhetsplan 2016 Sida 2



1 Inledning

Sodra Alvsborgs Raddningstjanstférbunds (SARF) vision dr att uppna ett olycksfritt samhille.
Visserligen en noll-vision men med syfte att forbygga, forhindra och minska risken for skada pa
person och egendom samt minimera uppkommen skada sa mycket som mojligt.

Med utgangspunkt i ett fyraarigt handlingsprogram med tydliga och nedbrytbara mal,
beskrivna i arliga verksamhetsplaner, ska organisationen arbeta mot samma mal fére, under
och efter hindelser. Det fullstdndiga arbete som organisationen utfér kan varken matas eller
ha nagon form av maluppfyllelse trots att insatserna ingar i uppdraget enligt LSO 1 kap 1 §. Att
mata trygghet kan endast fullgott gbras genom trygghetsmatningar som likvardigt kan
jamforas fran tid till annan for att skapa forutsattningar for lampliga atgarder. Det ligger i
forbundets, agarkommunernas liksom i allmanhetens intresse att utveckla och effektivisera var
verksamhet men ocksa 6ka samverkan och samarbetet mellan olika samhallsaktorer, inte
minst inom offentlig verksamhet, ett arbete som standigt pagar men ocksa har borjat ge
resultat.

Forutsattningen for att nd verksamhetens mal och prioriteringar ar att de ar kdnda inom
forbundets personalgrupper med olika ansvarsomraden. Att férsta sin del i ett storre
sammanhang ar en sjalvklar ledningsfraga tillika hur verksamheten styrs genom tydlighet.
Forbattringspotentialen ligger i att kommunicera mal och strategier genom att géra dem
personliga. Det arbetet anses som utfért genom ett 6kat personalengagemang, sarskilt under
den senare delen av aret.

Sammantaget har raddningstjanstforbundet under 2016 uppfyllt de lagstadgade kraven och
genomfort verksamheten med en ekonomi i balans. Uppféljning av malen 2016 visar att en
stor andel endast dr paborjade eftersom de ar en del av Handlingsprogrammets fyraariga mal
vilket innebar att de inte ar slutliga. 2016 var vart férsta ar med denna form av
verksamhetsplan. Man kan konstatera att en viss begreppsforvirring har skett vilket har
medfort att den arliga verksamhetsplanen for 2017 blev omarbetad.

Ett mindre antal aktiviteter har inte pabdrjats och anledningen beror till viss del pa for hog
ambitionsniva, kompetensbrist men ocksa svarigheter att rekrytera personal. Utvecklingen i
samhallet paverkar dven mangden remisser vid samhallsplanering och bygglov som har 6kat
mer an forvantat som har paverkat tidsprioriteringarna.

Inte minst pa grund av raddningstjanstens uppdragskaraktdr men ocksa pa férekommen
anledning av tragiska handelser dar brandman i tjanst omkommit pa olycksplats har
arbetsmiljofragorna sarskilt prioriterats under aret och fortsattningsvis. Framforallt rér det att
sakerstalla rutiner, utdva sdkerhet pa vag samt det forarbete som genomforts under aret i
konceptet "sdker slackbil” infor de nya inképen av dylika sdkrare fordon.

2016 blev ett intressant ar pa manga satt. | halvtid pabérjades en ny resa fér organisationens
ledning och styrning med syfte att effektivisera och prioritera aktiviteter for att na de uppsatta
malen. Férandringsarbetet har pagatt samtidigt som arbetet med att leva upp till omfattande
mal bland annat inom omradet Skydd och Samhalle som trots begrdnsade resurser har lyckats
val med sitt resultat. Krisberedskapsarbetet i vara medlemskommuner ar under férandring
vilket ocksa har paverkat prioriteringen. Positivt att forbundets stdd till kommunernas risk-och
sarbarhetsanalyser kom igang men internt genomférdes inte de planerade séarskilda
aktivisterna. Inférandet av administrativa rutiner inom myndighetsutovning har tagit nagot
langre tid n berdknat. Aven tidsmarginalen fér att hantera mangden av inkomna
egensotningar blev for snav. Information, radgivning och extern utbildning har forbattrats
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avsevart under aret. En svarighet har varit att fa medlemskommunerna att boka in tid for sin
personal.

Att utbilda kommuninvanare i glesbygd, med langre avstand for raddningstjanst, en sarskild
aktivitet som inte nadde nagon maluppfyllelse. En insikt som tidigt uppenbarade sig under aret
och omprioriterades till 2017. Inom omradet Insats och Beredskap ar tva av de grundldggande
styrningsdokumenten pabdrjade men &r dnnu inte fardiga produkter och den statistiska
insatsuppfoljningen till direktionen paborjas forst 2017.

Inom omradet Administration och Service har belastningen pa medarbetarna varit hdg under
aret. Ett under aret paborjat projekt ar det digitala |6nerapporteringssystem foér RiB-personal
som framoéver kommer att underlatta handlaggningen. Forbundet har en slimmad
administrativ organisation vilket paverkar stodet till kdarnverksamheten.

Genom att folja omvarldens férandringar och behov i stort liksom pa kommunniva ska var
verksamhet standigt anpassas och utvecklas, inte minst metodmassigt inom ramen for
uppdraget. Med en palitlig kompetens- och materielmaéssig robusthet, efterstravan for kvalitet,
kontinuitet och langsiktighet samt med tydligare ledning och styrning fortsatter férbundet att
arbeta med kostnadseffektiviserande atgarder. Sammantaget har forbundet klarat
verksamhetsmalen val med en ekonomi i balans.

2 Uppdraget

Sddra Alvsborgs Raddningstjanstférbund (SARF) har i uppdrag att férhindra och minska
konsekvenserna av olyckor hos alla som bor, verkar och vistas inom vart omrade. Vi arbetar
fore, under och efter olyckor och kriser genom att Informera, Stddja, Hantera och Utveckla;

»  SARF informerar, utbildar och kommunicerar for att férebygga oénskade hindelser
och skapa ett tryggare samhalle.

*  SARF stddjer vdra medborgare och kommuner i skyddet mot olyckor.

*  SARF genomfor insatser vid risker, olyckor och kriser for att radda och skydda
manniskor, egendom och miljo.

*  SARF deltar i utvecklingen av samhillets trygghets och sidkerhetsarbete samt utvecklar
egen formaga.

SARF:s uppgifter och skyldigheter regleras genom lagstiftning, styrande dokument och avtal
Lag (2003:778) om skydd mot olyckor (LSO) &r den &vergripande lagen fér SARF:s
forebyggande och operativa verksamhet. Lagen anger tva nationella mal for verksamheten;

e ”Bereda manniskors liv och hilsa samt egendom och miljé ett med hansyn till de lokala
forhallandena tillfredsstéllande och likvardigt skydd mot olyckor”

e ”Ré&ddningstjansten skall planeras och organiseras sa att raddningsinsatserna kan
paborjas inom godtagbar tid och genomféras pa ett effektivt satt.”

Lag (2010:1011) om brandfarliga och explosiva varor (LBE) beskriver SARF:s ansvar foér
tillstandsgivning och tillsyn av brandfarliga och explosiva varor. Enligt Plan och bygglagen
(2010:900) bitrader SARF med granskning och sakkunskap vid bland annat samhéllsplanering,
bygglov under byggprocesser.

Uppféljning av Verksamhetsplan 2016 Sida 4



3 Inriktning

Soédra Alvsborgs Raddningstjinsts (SARF) vision ”Ett tryggt och olycksfritt samhalle for alla” ska
genomsyra allt vart arbete. Under handlingsprogramperioden 2016-2019 ska SARF fortsatta att
utveckla bade organisation, arbetsformer samt den férebyggande och skadeavhjédlpande
formagan.

4 Styrdokument

Forbundsordning

Handlingsprogram

Verksamhetsplan och
budget

Forbundsordningen utgor grunden for forbundets verksamhet och faststalls av respektive
medlemskommuns fullmaktige. For varje mandatperiod beslutar Direktionen om ett
handlingsprogram som reglerar malsittning och ambitioner fér SARF. Verksamheten 2016 ska
genomforas enligt beslutat Handlingsprogram for perioden 2016-2019. For att kunna
genomfora de uppdrag och mal som beskrivs i handlingsprogrammet kravs tydliga mal och
aktiviteter. Infér 2016 férsoker SARF att utveckla verksamhetsplanen till att bli ett dokument
som beskriver arets mal och sarskilda aktiviteter. All daglig verksamhet som pagar i forbundet
kan inte beskrivas i verksamhetsplanen utan genomfoérs efter planering inom respektive
verksamhetsomrade.

Vid all form av verksamhet ar forhallandet mellan tillgangliga resurser och uppgifter en kritisk
faktor. Andrade foérutsattningar kan gora det nédviandigt att omprioritera eller att dndra
malbeskrivningar. Denna plan &r det viktigaste styrdokumentet for sddana prioriteringar.

5 Handlingsprogram

Handlingsprogrammet beskriver uppdragets omfattning och de krav pa férmaga som stélls pa
SARF. Med utgangspunkt fran férbundets problembild och de nationella malen i LSO har
foljande prioriterade omraden formulerats fér perioden 2016-2019.

5.1 Prioriterade omraden
e Antalet bostadsbrander och de skador som bostadsbrander orsakar ska minska.
e Den enskildes formaga att forebygga och hantera olyckor ska starkas.

e Ré&ddningstjanstens formaga att pabdrja en raddningsinsats pa ett sa taktiskt korrekt
satt som moijligt ska starkas.

e Raddningstjansten ska vara en stark aktor i kommunernas sakerhetsarbete.
I linje med de prioriterade omradena har sdkerhetsmal och prestationsmal utformats.

Sakerhetsmal avser den niva av skydd som ska uppnas i samhallet och prestationsmal avser det
vi ska prestera for att tillgodose sdkerhetsmalen.
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5.2 Sdkerhetsmal
e Antalet insatser riktade mot brand i byggnad ska minska varje ar fram till 2020.

e Det sammanlagda antalet doda och skadade i bostadsbrander under 2016-2019 ska
minska.

e Andelen hushall med fungerande brandvarnare och tillgdnglig slackutrustning ska 6ka
till 2020.

e Invanarnas och verksamheternas medvetenhet om olycksrisker, kunskaper och
fardigheter for att forhindra och hantera olyckor ska starkas till 2020.

e Olyckornas negativa konsekvens ska minskas genom taktiskt mer korrekt genomforda
raddningsinsatser varje ar fram till 2020.

e Kommunerna i forbundet ska uppleva en 6kad narvaro och medverkan fran
raddningstjansten i det kommunala sdkerhets- och trygghetsarbetet till 2020.

5.3 Prestationsmal

Prestationsmalen presenteras under verksamhetsplan for varje omrade dar dven mal och
sarskilda aktiviteter framgar.

6 Uppfoljning

Uppfoljning av sdkerhetsmalen ska genomforas enligt faststalld uppféljningsplani HP
2016-2019.

Prestationsmal och arliga aktiviteter ska féljas upp av ansvarig foér respektive
verksamhetsomrade. Resultatet ska sammanstaéllas i uppfdljning av den arliga
verksamhetsplanen.

6.2 Matverktyg

e SKL:s Oppna jamforelser "Trygghet och sdkerhet” och ”"Foretagsklimat”
¢ Egen insatsstatistik i jamforelse med Myndigheten for Samhallsskydd och Beredskap
(MSB) nationella statistik “Raddningstjanst i siffror”.

e Egna kundundersékningar.

6.3 Maluppfyllelse

Som stod for uppfoljning av mal och aktiviteter anvands trafikljusmodellen. Fargerna gront,
gult och rott ska visualisera hur malen har eller kommer uppfyllas. Modellen anvands bade for
matbara mal och for icke matbara mal, sa kallade stravansmal och aktiviteter.

‘ GRONT Malet har nétts utan storre
avvikelse Aktivitet
genomford

O GULT Malet har bara natts delvis
Aktivitet paborjad men ej

genomford
’ ROTT Malen har inte natts

Aktivitet ej genomford
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7 Verksamhetsplan — Skydd och samhalle
Skydd och samhille ansvarar i huvudsak for det olycksférebyggande arbetet, vilket omfattar:
¢ Tillsyn enligt lagen om skydd mot olyckor
e Tillsyn och tillstandsgivning enligt lagen om brandfarliga och explosiva varor
e Radgivning och information till allmanhet, organisationer och myndigheter
e Brandskyddsfragor i byggprocessen och riskhantering i planprocessen
e Extern utbildning
e Sotning och brandskyddskontroll
e Insatsuppfoljning
e Medverkan i kommunernas krisberedskapsarbete

e Ovrig remisshantering

7.1 Information, radgivning och extern utbildning

Raddningstjansten ska genom radgivning underlatta for den enskilde att ta sitt ansvar enligt 2
kap. 3§ ilagen (2003:778) om skydd mot olyckor. Kommunallagen och forvaltningslagen
uttrycker ocksa pa olika satt en skyldighet att erbjuda information och radgivning till
allmanheten. Syftet med att sprida kunskap ar att underlatta for den enskilde att ta sitt ansvar
for att forhindra och begransa olyckor.

Prestationsmal 2016 - 2019

Information och radgivning till boende i forbundet ska ges utifran insatstider och operativ
formaga.

Lansera och utveckla en ny hemsida som pa ett battre satt informerar allmanheten om skydd
mot olyckor.

Genomféra omradesbesok inom en vecka efter brand eller annan handelse i flerbostadshus
dar ett informationsbehov foreligger.

Utveckla vara informationsinsatser genom sociala medier, saval i vardagen som under storre
olyckor och kriser.

Genomfdra konsekvenssamtal med skolelever efter anlagda skolbrander i samtliga kommuner
i forbundet.

Gemensamma kvalitetssdkrade utbildnings- och informationsmaterial ska finnas samlade pa
Serfnet.

Utbilda fler skolelever i brandskydd och anlagd brand med ambitionen att samtliga elever far
utbildning i forskolan, mellanstadiet respektive hogstadiet.

Oka proaktiviteten i utbildningsverksamheten dar SARF i stdrre utstrickning séker upp
malgrupper till extern utbildning.

Utveckla rutiner for dokumentation av vilka utbildnings- och informationsinsatser som har
genomforts och mot vilka malgrupper.
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Mal 2016 Maluppfyllelse

Stoédja och underlatta for den enskilde att uppfylla sitt ansvar och O
formaga att férebygga och hantera en olyckssituation.

Stodja andra myndigheter, naringsliv och organisationer till ett battre
skydd mot olyckor.

Arbeta proaktivt och utatriktat for en 6kad medvetenhet och ett 6kat
engagemang for riskfragor i samhillet.

Verka for att fler skaffar brandvarnare och handbrandslackare.

Aktuell och uppdaterad information ska finnas pa hemsidan om omrade
Skydd och samhalle.

Utveckla vara informationsinsatser genom var hemsida, saval i vardagen
som under storre olyckor och kriser.

Rutiner ska finnas for hur konsekvenssamtal efter anlagd brand i skola

OO0 |0 000

ska genomforas i samtliga dgarkommuner

Underlag och rutiner ska finnas for hur vi ska utbilda barn i férskolan,
mellan- och hogstadiet.

O

Sarskilda aktiviteter 2016 Maluppfyllelse

| samverkan med kommunerna och andra aktorer bedriva riktade O
forebyggande informationssamtal till skolelever i utpekade omraden.

Genomfora konsekvenssamtal efter anlagda brander i skolmilj6 i hela
forbundet

Genomféra omradesbesdk inom en vecka efter brand i flerbostadshus
dar informationsbehov foreligger.

Utbilda 25 % av de kommunanstéllda i allman brandkunskap (skol samt
vard och omsorgspersonal)

Genomfora forebyggande insatser med operativ personal som tillsyner
och information.

Systematiskt genomféra information och radgivning pa hemsidan efter
larm som uppmarksammats i lokal press alternativt dar behov foreligger

Genomfdra utbildningar riktade mot kommuninvanare som inte nas av
raddningstjanst inom 20 minuter

®@ O 0|0 |@ |0

7.2 Tillsyn enligt lagen om skydd mot olyckor

Raddningstjansten ska utdva tillsyn dver efterlevnad av lagen (2003:778) om skydd mot olyckor
och foreskrifter som har meddelats med stdd av lagens 5 kapitel. Tillsyn avser att den enskildes
skyldigheter utfors utifran 2 kap. 2§ och 3§ géllande skyldigheter for 4gare och
nyttjanderattshavare till byggnader och andra anldaggningar samt 2 kap. 4§ avseende
skyldigheter vid farlig verksamhet. Tillsynen avser dven att kontrollera att skriftlig redogorelse
for brandskyddet enligt 2 kap. 3§ ar uppfylld. Tillsynen ar avgiftsfinansierad enligt en faststalld
taxa och ar kostnadsneutral for forbundet. Tillsynsverksamheten planeras enligt en separat
tillsynsplan som &r riskbaserad. Utdver de objekt som viljs ut enligt tillsynsplanen utfér SARF
arliga tillsyner pa kommunala badplatser i forbundet.
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Prestationsmal 2016 - 2019

Oka det arliga antalet genomforda tillsyner enligt LSO.

kontrollera brandskyddet i sina fastigheter.

Bedriva riktade insatser mot fastighetsagare till flerbostadshus for att dessa ska aktivt ska

framkommit information om brister i brandskyddet.

Utveckla rutiner for tillsyn pa verksamheter dar det brunnit, varit tilloud eller dar det

Genomfora tillsyn pa samtliga anlaggningar med farlig verksamhet enligt LSO 2 kap. 48.

Genomfdra myndighetsgemensamma tillsyner.

Enligt MSB:s riktlinjer utveckla och starka rattssakerheten for den enskilde genom att
forenkla och fortydliga dokumentationen som férmedlar myndighetsbeslut.

Mal 2016

Maluppfyllelse

Genomfdra tematiska riktade tillsyner pa objekt dar sarskilda risker
foreligger.

Folja upp att av Raddningstjansten papekade brister i brandskyddet vid
tillsyn blivit atgardade korrekt

Genomfora tillsyner enligt arlig tillsynsplan

Utveckla rutiner for tillsyn pa verksamheter dar det brunnit, varit tillbud
eller dar det framkommit information om brister i brandskyddet.

Arbeta mot att minska antalet brander i hemmiljo samt kontrollera
brandskyddet i flerbostadshus.

Skapa storre delaktighet i tillsyn fran personal i insatsorganisationen.

Kontrollera att brand — och utrymningssékerheten pa verksamheter med
alkoholservering ar tillfredsstallande

Forbattra interna rutiner for tillsynsbedémning

@ ® ©® O O[O0

Sarskilda aktiviteter 2016

Maluppfyllelse

Genomfdra tematillsyn riktat mot vissa verksamheter som beskrivs i den
arliga tillsynsplanen.

Genomfora 180 tillsyner enligt arlig tillsynsplan.

Utbilda/vidareutbilda 3-4 stycken ur den operativa styrkan i tillsyn sa att
de kan genomféra enkla tillsyner

Driva projekt Individ anpassat brandskydd riktat mot fastighetsagare i
samtliga medlemskommuner.

Ta fram styrdokument for tillsynsverksamheten, ny tillsynsplan samt
strategier for tillsynsverksamheten.

Genomfora tillsyner i krogmiljo i samverkan med andra myndigheter

Genomfora tillsyner pa restauranger som ansoker om tillstand for
alkoholservering och omfattas av skriftlig redogorelse.

@09 e O e 0 e

7.3 Tillstand och tillsyn enligt lagen om brandfarliga och explosiva

varor

SARF har i uppdrag fran kommunerna att handligga tillstdnd och utdva tillsyn enligt lagen
(2010:1011) om brandfarliga och explosiva varor. Tillstandshandlaggning sker i samverkan med

andra myndigheter. Bland annat utgér kommunernas miljo- och

samhallsbyggnadsforvaltningar samt polismyndigheten remissinstans i arendena.
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Tillstandshandlaggningen genomfors utifran rutiner som medfor kvalitet och effektivitet i
arbetet mellan SARF, tillstdndssékande och kommunerna. Tillstdndshandliggningen finansieras
av en faststalld avgiftsmodell som ar likadan i hela férbundet. Avgiftsmodellen ar utformad for
att gora tillstandshandlaggningen kostnadsneutral for forbundet. Tillsynen ar avgiftsfinansierad
enligt en faststalld taxa och ar kostnadsneutral for férbundet. Tillsynsverksamheten planeras
enligt en separat tillsynsplan.

Prestationsmal 2016 - 2019

Oka det arliga antalet genomfdrda tillsyner enligt LBE.

Anpassa processer och arbetssatt till reformerade lagar.

Skapa rutiner for att delge personal i insatsorganisationen da behov finns att informera om
hogre risker i en verksamhet.

Mal 2016 Maluppfyllelse
Handldggningen och administreringen av brandfarlig och explosiv vara ska O

vara klar inom tre manader fran att arendet ar inkommet och komplett.

Alla som handlagger explosiv och brandfarlig vara ska ha utfoért utbildning i O
amnet.

Skapa storre tydlighet for handlaggare om vilken kompetens som kan O

krévas hos forestandare for brandfarlig vara.

Skapa rutiner for att delge och gora insatsorganisationen delaktig i
informationsspridning om risker och konsekvenser kring brandfarliga och .
explosiva varor i olika verksamheter.

Utveckla handlaggningsrutiner som medfor kvalitet och effektivitet mot .
tredje man i medlemskommunerna

Sarskilda aktiviteter 2016 Maluppfyllelse

Alla handlaggare ska hantera tillstandsansdkan och inom tva veckor fran O
att drendet delats ut begara komplettering av den sokande om sa kravs.

Alla handlaggare ska alltid anvanda mallen som bekraftar att man tagit
emot fullstandig komplettering.

MSB-kurs ska genomféras for personal som arbetar med LBE

Ge forslag pa och genomfoéra tematillsyn for brandfarliga och explosiva
amne

Samverka med LSO-ansvarig och ta fram objekt for tillsyn pa brandfarliga
varor

| samband med skiftlagens férebyggandeutbildning informera om
verksamheter med storre risker pa grund av LBE.

Genomfdra 20 stycken tillsyner for brandfarlig och explosiv vara enligt

O @ |®| O 00O

tillsynsplan.

Ett projekt om hur verksamheter ska hantera gasflaskor ska tas fram. Ett
informationsblad ska tas fram som kan anvandas av
forebyggandeavdelningen eller insatspersonal for att informera

O

verksamheter om hur saker hantering av gasflaskor ska ske.
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7.4 Samhidllsplanering

SARF &r en remissinstans till kommunernas samhéllsbyggnadsférvaltningar i fragor rérande
riskhantering i planprocessen och byggnadstekniskt brandskydd i bygglovsprocessen. SARF
verkar for en riskreducering i samhallet genom att i kommunernas Oversikts- och
detaljplanering bevaka fragor som riskavstand till farligt godsleder, brandvattenférsorjning,
dversvamningsrisker med mera. | bygglovsprocessen granskar SARF att det byggnadstekniska

brandskyddet lever upp till gidllande byggregler.

Prestationsmal enligt HP 2016 - 2019

for en tidig medverkan i respektive process.

Utveckla rutinerna fér SARF:s delaktighet i planprocessen och bygglovsprocessen och verka

byggregler kap. 5

Utbilda medlemskommunernas bygglovshandlaggare och inspektorer i delar av Boverkets

Mal 2016

Maluppfyllelse

Korta den interna handlaggningstiden for byggarenden

Skapa och férankra nya rutiner for bygglovsgranskning hos
medlemskommunerna och SARF.

Handldggningen ska inte ta mer an fyra veckor fran att drendet ar
inkommet och komplett.

Utveckla rutinerna fér SARF:s delaktighet i planprocessen och
bygglovsprocessen och verka for en tidig medverkan i respektive process.

Svara pa alla remisser innan svarstiden har gatt ut.

Sarskilda aktiviteter 2016

Maluppfyllelse

En specifik amnesutbildning/- Byggnadsinspektorstraff, minst 1 gang. (BBR
delar av kap 5).

Ta fram utbildningsmaterial och/eller PM f6r personantal, gdngavstand,
lagre beldaget tak, fonster i vaggvinkel, utrymningsvagar, dorrar och beslag.
Utbilda byggnadsinspektorer i medlemskommuner i ovanstaende.

Se éver och eventuellt revidera minst ett av SARF:s PM som berér bygglov

Ta fram internt PM for granskning av brandskyddsdokumentationer.

Vidareutbildning av minst 2 av handldggarna i SARF i minst en kurs i BBR

Svara pa alla métesinbjudningar oavsett om vi ska delta eller inte.
Vid uppstartsmoten fokusera pa forenklad riskhantering for samtliga
parter.

En kravspecifikation for riskanalyser ska tas fram

Verka for och stodja Boras Stad i arbetet med att ta fram overgripande
riskanalyser for farligt gods-lederna.

@0 & 000 ©

7.5 Sotning och brandskyddskontroll

Raddningstjansten ska i brandforebyggande syfte ansvara for att rengora vissa

forbranningsanordningar och imkanaler enligt 3 kap. 4 § i lagen (2003:778) om skydd mot
olyckor. Rdddningstjansten ska dven ansvara for att det som ska rengoéras ocksa kontrolleras ur
brandskyddssynpunkt. Kontrollen innefattar dven tak, skorsten och anslutande byggnadsdelar.

Uppféljning av Verksamhetsplan 2016
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Sotning och brandskyddskontroll sker pa det satt och med sadan frekvens som anges i
Myndigheten for samhallsskydd och beredskaps foreskrifter om rengéring (sotning) och
brandskyddskontroll (MSBFS 2014:6).

Sotningen ar avgiftsfinansierad enligt en faststalld taxa. Sotningen och brandskyddskontrollen
ar forlagd pa entreprenad. Inom férbundet opererar ett flertal sotningsentreprenérer. SARF
arbetar for att uppratthalla en god samverkan och erfarenhetsutbyte med och mellan
entreprenérerna. SARF prévar enskilda fastighetsigares begiran att f3 tillstdnd att sota den
egna fastigheten.

Prestationsmal 2016 - 2019

Genomfora utbildning i egensotning minst tva ganger per ar.

Slutféra och utvardera projektet “Brandskydd i glesbygd”.

Mal 2016 Maluppfyllelse
Stoédja den enskilda genom radgivning och information. .
Minska antalet eldstadsrelaterade brander. O
Moijliggora for gemene man att fa utbildning i egensotning. .

Yttra sig pa ansdkan om egensotning inom fyra veckor fran komplett

arende. .
Sarskilda aktiviteter 2016 Maluppfyllelse
1 ggr/ar anordna traff med entreprendrer och SARF for att diskutera .

verksamheten och utbyta erfarenheter

Projekt i samverkan med entreprenérer om "hur man eldar". Bland annat
informera om hur man eldar, vid dagar da SARF syns ”“ute pa stan”, Hem-
och Villaméassa pa Ahaga samt vid sjalva sotningstillfallet.

Anordna minst 2 kurser i egensotning, en pa hosten och en pa varen.

Uppdatera hemsida och Intrandt med aktuell information.

Korta handlaggningstiden till 4 veckor fran komplett ansokan till beslut

@0@® O

Skapa mallar for tillstand egensotning

7.6 Krisberedskap

SARF ger stdd till respektive kommunledning i deras krisberedskapsarbete inom omradena
utbildning, 6vning, sarbarhetsanalyser och planering. Under hdndelser och kriser kan stodet
avse formedling av varning och information, omvarldsbevakning, analysarbete, samverkan,
transportstdd, sambandsstod och liknande. Stodet till kommunerna planeras i dialog med
kommuncheferna.

Under en krishdndelse ska SARF prioritera stéd till kommunerna vid hot mot
dricksvattensdkerheten, bortfall av el och tele, héga vattenfléden, stormhinder, snéovader,
pandemi, epizooti, zoonoser och stdrre skogsbrander. Under en krishdndelse ska SARF dven ha
formaga och uthallighet att sdkra egen formaga att genomfora raddningsinsatser. | dagslaget
levererar SARF tjinsten sakerhetssamordnare till Boras, Mark och Ulricehamns kommun. SARF
tillhandahaller ocksa tjansten krisberedskapshandlaggare som stottar alla kommunerna i
forbundet i deras krisberedskapsarbete.
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Prestationsmal 2016 - 2019

Utbildade och 6vade samverkansbefal ska kunna aktiveras for stod till kommunerna enligt
faststalld plan.

Delta i planering och genomfdrande av 6vningar inom krisberedskap och samhallsstorningar
i samverkan med lokalt férankrade resurser.

RCB, inre befdl och samverkansbefal ska utbildas inom kommunal krisberedskap.

Stodja arbetet for en férbundsgemensam Frivillig resursgrupp (FRG).

Medverka i kommunernas arbete med risk- och sarbarhetsanalyser.

Mal 2016 Maluppfyllelse
Rutiner for aktivering av samverkansbefal ska finnas O

Inre befél, RCB och samverkansbefal ska ha kunskap om hur den

kommunala krisberedskapen ar uppbyggd. O
Mojligheten till 6kad samverkan for de FRG som verkar i férbundet ska ses

over O
Sarskilda aktiviteter 2016 Maluppfyllelse

En utbildningsdag for samverkansbefal ska genomforas

En utbildning for inre befal, RCB och samverkansbefal ska genomforas.

En utbildningsdag for FRG ska genomforas

SARF ska aktivt delta i framtagandet av kommunernas Risk- och
sarbarhetsanalyser

© o0ee

7.7 Brett siakerhetsarbete och 6vriga remisser

Det breda sakerhetsarbetet avser raddningstjanstens ansvar att verka fér skydd mot andra
olyckor d@n brander enligt 3 kap. 1 § i lagen (2003:778) om skydd mot olyckor. Trafikolyckor,
fallolyckor och suicid dr exempel sadana olyckor. En del forebyggandeinsatser behover dven
genomforas i samverkan med andra kommunala férvaltningar och myndigheter for att uppna
ett gott resultat. Exempel pa sadana insatser ar att forebygga anlagd brand och stérka
brandskyddet hos aldre.

SARF &r dven remissinstans/sakkunnig i andra drenden dn de som berér plan- och byggfragor.
Arendena innebir framst yttranden i samband med serveringstillstand och offentliga
tillstallningar, sakkunnighetsutlatanden efter brand, slackvattenberdkningar och vissa drenden
enligt Seveso och Miljobalken.

Prestationsmal 2016 - 2019

Oka deltagandet i kommunala samverkansgrupper gallande trygghet och sikerhet.

| samverkan med andra kommunala férvaltningar arbeta for att inféra modellen om
individanpassat brandskydd bland kommunerna i forbundet.

| samverkan med andra kommunala forvaltningar och aktorer i samhallet arbeta for att 6ka
frekvensen av brandvarnare och brandslackningsutrustning hos allméanheten.

Personal som handldgger sakkunnigutlatanden ska kompetensutvecklas inom detta omrade.
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Mal 2016 Maluppfyllelse

SARF ska vara representerade vid trygghetskapande méten i samtliga

kommuner O
Genomfora riktade utbildningar och information till fastighetsagare O

Oka antalet personer som handldgger sakkunnighetsutlatanden O
Sarskilda aktiviteter 2016 Maluppfyllelse
Lagledare och platschefer ska medverka pa forekommande BRA méten i

dgarkommunerna O

Utifran de olika dgarkommunernas behov medverka vid trygg- och
sakerhetsskapande atgarder

Tillsammans med brandskyddsforeningen genomféra utbildningar riktade
mot fastighetsdgare med syftet att hoja brandsiakerheten i for de boende

® ® O

Genomfora en utbildning i hur man skriver sakkunnighetsutlatande

7.8 Insatsuppfoljning

Raddningstjansten ska folja upp intraffade olyckor och raddningsinsatser enligt 3 kap. 10 § i
lagen (2003:778) om skydd mot olyckor. SARF genomfér insatsuppfoljningar i syfte att
tillvarata erfarenheter fran intraffade olyckor och raddningsinsatser, for att tillampa dessa i ett
olycksforebyggande och insatsutvecklande syfte. Varje insats dokumenteras i en insatsrapport
som framst ligger till grund for insatsstatistik. Lokal och nationell insatsstatistik anvands i sin
tur som underlag till verksamhetsplaneringen.

Insatsuppfoljning utfors enligt separata riktlinjer. Behovet av en insatsuppféljning och dess
omfattning styrs av den mangd erfarenheter som férvantas framkomma, hur pass
lttidentifierade erfarenheterna &r samt till vilkken malgrupp erfarenheterna riktas. SARF har
fyra arbetssatt for uppfoljning; enkel insatsuppféljning, fordjupad insatsuppfoljning, tematisk
insatsuppfoljning och statistisk insatsuppfoljning. Ibland genomfoérs insatsuppfoéljningar i
samverkan med andra myndigheter, sa som polis, ambulans, trafikverket och SOS.

Prestationsmal 2016 - 2019

Utveckla och faststall arbetssattet for enkel insatsuppféljning dar den operativa personalens
delaktighet i insatsuppféljningar 6kar och dar fokus ar pa erfarenhetsaterforing.

Oka férmagan att ta tillvara och implementera erfarenheter frdn savil SARF:s egna insatser
som insatser fran andra raddningstjanster.

Olycksutredarna ska kompetensutvecklas inom omradena brandplatsundersékning och
kvalificerad olycksutredningsmetodik.

Mal 2016 Maluppfyllelse

Oka personalens delaktighet och forstaelse for att arbeta med att folja .
upp intraffade olyckor och insatser.

Verka for att vardagshiandelserna/mangdolyckorna far ett 6kat O
inflytande 6ver verksamhetsplaneringen.

Ta del av erfarenheter fran insatser hos andra raddningstjanster. O
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Sarskilda aktiviteter 2016 Maluppfyllelse

Genomfora minst 6 stycken enkla insatsuppfoéljningar dar lagen och .
IL/SC ska involveras.

Presentera erfarenheterna fran minst en fordjupad insatsuppféljning for
alla lagen i Boras.

Ta fram beslutsunderlag i form av statistik (statistisk insatsuppfoljning)
och redogor for detta vid minst ett direktionsmote.

En av olycksutredarna ska kompetensutbildas inom omradet
brandplatsundersdkning eller kvalificerad olycksutredningsmetodik.

Bjuda in annan raddningstjanst for erfarenhetsutbyte i syfte att ta
tillvara erfarenheter fran sarskilda insatser som utretts.

8 Verksamhetsplan — Insats och beredskap

Insats och beredskap ansvarar i huvudsak for den operativa beredskapen och
insatsproduktionen, vilket omfattar:

e Réaddningsinsatser enligt LSO och 6vriga operativa uppdrag
e Intern utbildning och 6vning

e Forsorjning och utveckling av materiel och fordon

e Drift och utveckling av ledningscentral

e Drift av forbundens verkstdder och fastigheter

e Raddningstjanstplanering

e Metodutveckling

¢ Insatsplanering

e Automatiska brandlarm

e Bemanningsuppdrag inom annat ansvarsomrade

8.1 Raddningsinsatser enligt LSO och andra uppdrag

SARF bedriver raddningstjanst i kommunerna i férbundet enligt 3 kap. 7 § i lagen (2003:778)
om skydd mot olyckor. Med begreppet raddningstjanst avses de raddningsinsatser som staten
eller kommunerna ska ansvara for vid olyckor och éverhdangande fara for olyckor i syfte att
hindra och begrédnsa skador pa manniskor, egendom eller milj6 enligt 1 kap. 2§ i lagen
(2003:778) om skydd mot olyckor. SARF ska ha férmaga att nar som helst, vid behov,
genomfdéra en raddningsinsats. SARF tillhandahaller en egen dykorganisation fér dyklarm och
andra dykuppdrag i viss omfattning. SARF genomfér dven insatser i vintan p& ambulans (IVPA)
enligt avtal.

SARF &r ansluten till SOS Alarm genom avtal fér mottagning och férmedling av larm fran 112
och for mottagning och formedling av automatiska brandlarm. Det finns dven en
larmanordning vid varje brandstation som kan anvindas i nédsituationer. SARF driver en egen
ledningscentral. For att paskynda utalarmering av raddningsstyrkor finns sa kallade férlarm vid
larmtyperna; brand i byggnad, trafikolycka, jarnvagsolycka, drunkning, suicid, dykolycka och
fastklamd person, vilket innebar att SOS-operatdren kan larma ut raddningsstyrkor innan en
intervju ar slutford. Inre befal ges ocksa mojlighet till medlyssning av SOS-samtal vilket syftar
till att ytterligare paskynda och utforma utlarmningen.

| samband med allvarliga olyckor kan allma@nheten varnas och informeras genom ett "Viktigt
meddelande”. Meddelandet kan anvandas bland annat vid gasutslapp, stora brander med
kraftig rékutveckling och svara vadersituationer. ”Viktigt meddelande” kan ges som ett
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varningsmeddelande med signal via tyfoner utomhus i centrala Boras, Mark och Ulricehamn
och/eller som ett informationsmeddelande via radio, TV och telefon.

Prestationsmal 2016 - 2019 Maluppfyllelse

Minska tiden mellan inkommet SOS-samtal och raddningstjanstens .
ankomst till skadeplatsen.

Utreda behov av operativ anpassning utifran framtagna insatskartor.

Formagebeskrivningar for alla raddningsstyrkor och operativa funktioner
ska finnas.

Omarbeta ledningshandboken.

Alla raddningsstyrkor ska ha tillgang till formageanpassade ledningsstod i
form av kvalitetssdkrade forslag pa handlingsmonster for de vanligaste
handelsetyperna.

Varje raddningsstyrka ska kunna komplettera lagesrapporter med hjalp av
bildoverforing fran olycksplatsen.

Inventera behov och méjligheter att sprida ytterligare specialfunktioner pa
RIB-stationer.

O @ O @O0

8.2 Insatsplanering

For att raddningstjansten ska kunna genomfora en sdker och effektiv insats vid en brand eller
annan olycka, kravs att lattolkad information om objektet finns tillgdnglig. Objektsinformation
upprattas och uppdateras av dgaren/verksamhetsutdvaren och SARF tar del av denna i de fall
det krévs. | vissa fall tar SARF fram och uppdaterar insatskort/insatsplaner fér specifikt utvalda
objekt.

SARF kontrollerar I6pande framkomligheten pa raddningsvégar till de fastigheter dar
raddningstjanstens stegutrustning utgor en alternativ utrymningsvag over 11 meter, och for en
dialog med fastighetsdgare om losningar i de fall dar framkomligheten dr undermalig. Pa
uppdrag av kommunerna svarar SARF fér att underhalla och prova aggregat for viktigt
meddelande till allmanheten.

Prestationsmal 2016 - 2019 Maluppfyllelse

Forenkla framtagningsprocessen av insatsplaner och dverlata produktion O
av insatsplaner till respektive verksamhet i storre utstrackning.

Alla automatlarmsobjekt ska vara beskrivna i 6verskadliga insatskort som O
ar lattillgangliga for den aktuella raddningsstyrkan.

Vagledningar for utformning av tekniska 16sningar for brandskydd som kan O
komma att anvdndas vid insats ska tas fram.

8.3 Metodutveckling, intern utbildning och 6vning

Metodutveckling, intern utbildning och 6vning bedrivs i syfte att stirka SARF:s operativa
formaga, och i férlangningen utveckla och sikerstilla att SARF kan genomféra effektiva
raddningsinsatser enligt 1 kap. 3 § i lagen (2003:778) om skydd mot olyckor. Den interna
utbildningen och 6vningen involverar samtliga operativa funktioner och planeras enligt
separata utbildnings- och 6vningsplaner. Metodutveckling genomfors i projektform. Storre
metodutvecklingsprojekt genomfors med stod fran eller i samarbete med andra myndigheter,
sa som Myndigheten for samhallsskydd och beredskap, MSB, och Sveriges Tekniska
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Forskningsinstitut, SP. De flesta aktiviteterna inom metodutveckling, intern utbildning och
évning genomfors pd SARF:s dvningsanlaggning Guttasjon.

Prestationsmal 2016 - 2019 Maluppfyllelse
Ovning och utbildning ska i hdgre grad anpassas till fastlagda
handlingsmoénster och raddningsstyrkans/individens férviantade formaga. O

Den flerariga utbildningsplanen for aterkommande 6vningar ska
omarbetas.

Ovningsplaner ska utarbetas for att alla operativa befil regelbundet ska fa
tillracklig 6vning i sin befalsroll.

Regelbundna 6vningar ska genomféras tillsammans med samverkande
organisationer.

Berdrd operativ personal ska utbildas om de risker som foreligger vid
samtliga anlaggningar med farlig verksamhet enligt LSO 2 kap. 48.

Det ska finnas en utsedd utbildningsansvarig till alla relevanta olyckstyper.

Utveckla arbetet avseende risk- och behovsanpassad metodutveckling.

Formagan att ta del av framgangsfaktorer hos andra raddningstjanster ska
utvecklas.

O 0O |0|0 0| e

8.4 Automatiska brandlarm

SARF tillhandahaller en tjanst gentemot de anliaggningar och verksamheter som vill ansluta
sina brandlarmanlaggningar till raddningstjansten. Tjansten tecknas i avtalsform och ar
avgiftsbelagd. Tjdnsten innebér kortfattat att &gare/innehavare far ansluta en
brandlarmanliggning till SARF f6r ndgon form av atgérd vid inkommen larmsignal (teknisk
indikering) eller vid fellarm.

Prestationsmal 2016 - 2019 Maluppfyllelse
Arbeta for att minska antalet felaktiga automatlarm. O
8.5 Restvarderaddning

Raddningstjansten kan i vissa fall initiera och utféra akut restvarderdaddning i syfte att minska
eller forhindra ytterligare skador efter en olycka. Forutsattningarna for detta regleras genom
avtal med Forsakringsbranschens Restvarderdaddning i Sverige AB. Akut restvarderdaddning
innebar att raddningstjansten efter beslut fran raddningsledaren, kan utfora atgarder for att
skapa torr och rokfri miljo i byggnad upp till en omfattning av 16 persontimmar. Vid behov av
vidare restvardeatgarder, sa kallad fortsatt restvarderaddning, kan raddningstjansten utfora
detta som entreprendr under samordning av en restvardesledare alternativt pa uppdrag av
annan behorig bestéllare, sdsom dgare, forsakringsbolag eller miljorestvardeledare. Fortsatt
restvarderaddning kan omfatta skadetyperna brand, vatten, samt transport- och miljéolyckor.

Prestationsmal 2016 - 2019 Maluppfyllelse
Utveckla rutiner, taktik, kunskap och metoder for att minimera O
foljdskadorna vid en olycka.
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9 Administration och service
Administration och service ansvarar i huvudsak for att

e skapa administrativa forutsattningar for en professionell produktion inom hela
raddningstjanstforbundet

e utveckla administrativa rutiner och system som motsvarar dagens behov och 6ppnar
mojligheter infor framtiden

e tillhandahalla hog kompetens for att kunna erbjuda en hog serviceniva till kunder och
anstallda

9.1 Administrativ service

Administrativ service handlagger darenden rérande forbundets ekonomi och personal och vi
arbetar med post- och diariehantering samt ansvarar for drift och funktionalitet hos IT-system.
2016 hanterades 5146 leverantorsfakturor och 2357 kundfakturor, 888 arenden diariefordes
och 480 anstéllda administrerades fér 16n och 6vrig hantering. Vi tar arligen emot ca 8400 mail
vilket ar 4% av totalt antal mail, resterande dr spammail som stoppas av vart virusskydd och
brandvagg.

Under 2016 har vi genomfoért ett antal férbattringsprojekt sasom framtagande av ny
Arbetsmiljopolicy och Handlingsplan mot krdnkande behandling samt genomgang av avtal och
I6ptider och inférande av ett gemensamt avtalsregister.

9.2 Lokalvard och ekonomipersonal
Lokalvard sker dagligen och samtliga ytor stadas minst en gang per vecka. Bestéallning av

forbrukningsmaterial sker fran huvudstationen och distribueras ut till 6vriga brandstationer i
forbundet.

9.3 Guttasjons ovningsomrade

For att en utbildning ska kunna genomféras kravs planering av tid, instruktor och plats med
fokus pa hogsta sakerhet for personer, materiel och miljo. Servicebestéllning ska goras och
hemtagning av 6évningsmateriel med allt fran plaster till lastbilshytter.

Under 2016 serverades 5211 luncher, 3639 smorgasar inklusive kaffeservering samt SARF’s
eget julbord for personalen. Lokalvard och annan hushallning tar tid, vissa dagar &r det sa
fullbokat att flexibilitet och hjalpsamhet behovs av bade gaster och egen personal.

Egen personal underhaller fastigheter och anldggningar. Ovningsanordningar férbereds och
aterstalls arligen for ca 500 grupper. Studiebesok pa andra anlaggningar har inspirerat till
nytdankande for hantering av 6vningsanordningar, bland annat inkdp av platmdbler som
ovningsobjekt.

Under 2016 har investerats och uppforts en talthall dar bilar, verktyg och material nu kan
forvaras i varme och under tak, Luledhuset murades om och tvattades, ny eldningscontainer
inforskaffades till gasolhuset, fornyelse av filtets fordon sasom lastvaxlare och slackbil.
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