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Riktlinjer for kriskommunikation i Bollebygds kommun

Beslut

Arbetsutskotetts forslag till kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen antar riktlinjer f6r kriskommunikation enligt f6rslag daterat den 9 november
2017.

Arendet

Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgirder infor och vid extraordinira hindelser 1
fredstid och hojd berekdskap (LEH) och Overenskommelsen om kommunernas krisberedskap
mellan Myndigheten f6r samhillsskydd och beredskap (MSB) och Sveriges kommuner och
Landsting (SKL) reglerar kommunens arbete med krisberedskap. I februari 2016 faststéllde
kommunfullmiktige ett styrdokument f6r mandatperiod - ”Handlingsprogram for krisberedskap”
- som bland annat innehiller en plan f6r hur kommuen ska hantera en extraordinar hindelse. En
stor del av arbetet under en kris dr kriskommunikation och nu har en riktlinje f6r
kriskommunikation tagits fram. Kriskommunikation r en form av strategisk kommunikation
som syftar till att skapa gemensam mening kring en handelse. Den sker mellan berorda aktorer,
allminhet och medier och dr en viktig del av hanteringen av samhillsstérningar. Genom god
kriskommunikation bygger vi upp vart fortroende hos allméinhet och media. Med ett hogt
fortroende 6kar mojligheten att hantera hindelsen pa bista sitt.

Kommunstyrelseférvaltningens férslag till beslut
Kommunstyrelsen antar riktlinjer f6r kriskommunikation enligt forslag daterat den 9 november
2017.

Beslutsging
Ordféranden fragar om forslag till beslut kan antas och finner att sa sker.

Skickas till

Kommunstyrelsen
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