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1. Sammanfattning

Kommunstyrelsen har sex mal, beslutade av kommunfullmaktige, att arbeta med
under 2018. De fyra forsta ar: naringslivsrankingen, kollektivavtal och
meddelarskydd vid upphandlingar, minskad sjukfranvaro och att 6ka andelen
heltidsarbetande. Dessutom finns de tva finansiella méalen: ett resultat pd minst

fyra procent och en egenfinansiering av investeringar pa minst 40 procent.

| kommunfullméaktiges budget finns det nio nyckeltal som berér kommunstyrelsen
och som ska foljas dver aren. Kommunfullméaktige har specificerat vilka intervall

som kan anses som godkéanda (grona), "halvt godkanda” (gula) eller underkénda
(roda). | nulaget ar det ett matt som befinner sig i rott intervall: ndjd medborgar-

index. Uppfoljningar gors under aret.

Kommunstyrelsens budget for 2018 har dkats med 810 tkr jamfort med 2017. Det
har varit overskott under 2017 inom vissa verksamheter, framst skolskjutsar, och
del av detta dverskott tas bort ur budgeten (1 200 tkr). Samtidigt tillférs man

1 200 tkr som ska tacka en utdkning av tva tjanster inom ekonomi och

administration. Ovriga férdndringar beskrivs pa sidan 12.

Kommunstyrelseférvaltningen har en nyckelroll i kompetensforsdrjningen for
Bollebygds kommun. Detta &r en av de storsta fragorna for kommunen. Det &r
samtidigt viktigt att behalla kompetent personal. HR-avdelningen arbetar pé flera

satt med dessa fragor.

Arbetet med informationssdkerhet kommer att vara en stor fraga under 2018, bl.a.

pa grund av en ny svensk dataskyddslag som trader i kraft i maj 2018.

Kommunstyrelsen har gjort en risk- och vasentlighetsanalys som resulterat i en

internkontrollplan med nio processer som ska kontrolleras under aret.



2. Inledning

2.1 Verksamhetsplanens funktion

Detta dokument ar kommunstyrelsens verksamhetsplan och budget for 2018. Har
anges vilka mal som ska nas under aret och vilken budget som ar styrande. Till
sin hjalp med detta har man kommunstyrelseférvaltningen. Forvaltningen bestar i
sin tur av tre avdelningar som alla gor sina egna enhetsplaner. | slutet av kedjan
aterfinns forvaltningens medarbetare som genom enskilda utvecklingsplaner kan
ha ytterligare konkretiserade mal och uppgifter. Pa det viset knyts styrkedjan
samman; fran de fortroendevalda i kommunfullmaktige, till den enskilde

medarbetaren.
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2.2 Vision och mal

Kommunfullméaktiges vision for Bollebygds kommun ar "Bollebygd — kommunen
dar vi bor bra och lever lange”. Med utgdngspunkt i visionen har 6vergripande mal
formulerats av kommunfullmaktige. De dvergripande malen ar fyra till antalet och
géaller frdn och med 2016 till och med 2019:

Okat arbetsdeltagande

Trygga och goda uppvaxtvillkor
Aldrande med livskvalitet
Hallbar livsmiljo



Utifran de dvergripande malen har kommunfullmaktige faststallt nAmndspecifika
mal. Dessa redogors for i kapitel 3. Namnderna kan formulera egna mal som inte

ska redovisas till kommunfullméktige.

2.3 Kommunstyrelsens egna mal och uppdrag

Kommunstyrelsen uppdrar till forvaltningen att belysa de ekonomiska
konsekvenserna med anledning av befolkningstillvaxten i ett [angsiktigt

perspektiv.

2.4 Overgripande om kommunstyrelsens verksamhet

Kommunstyrelsen bestar av nio ledamaéter (inklusive tvd kommunalrad) och nio
ersattare. Kommunstyrelsen ar den ndmnd som bereder arenden till
kommunfullmaktige och har ocksa enligt lagen en uppsiktsplikt over 6vriga
namnder och deras verksamhet. Till kommunstyrelsen hor
kommunstyrelseforvaltningen som bestar av ca 29 medarbetare fordelat pa tre

avdelningar:

Administrativa avdelningen ansvarar for namnd- och diarieadministration,
kommunens vaxel och reception, upphandling, information/kommunikation,
folkhalsa, arkiv, sdkerhet, juridik, skolskjutsar och 6vergripande IT-fragor, mm.

Avdelningen har 14 medarbetare.

Ekonomiavdelningen ansvarar for budget- och bokslutsprocesserna, finansfragor,

intern kontroll och framtagande av kommunens delédrsrapport och arsredovisning.



Avdelningen ger ocksa stod at alla kommunens chefer nar det géller budget och

uppfoljning. Avdelningen har sex medarbetare.

HR-avdelningen fungerar som stéd- och supportfunktion till chefer,
administratorer och medarbetare i [6nefragor, arbetsratt, arbetsmiljo, rekrytering
osv. Avdelningen ansvarar ocksa for pensionsadministrationen. Avdelningen har

sju medarbetare.

Ansvaret for naringslivsfragor finns hos néaringslivssamordnaren och

kommunchefen som ej ingar i ovan.



3. Mal och nyckeltal

3.1 Kommunfullmédktiges mal for kommunstyrelsen

Okat arbetsdeltagande

Kommunen ska senast 2018 vara bland de 50 kommuner som rankas hogst i
Svenskt naringslivs ranking av lokalt foretagsklimat.

Méatmetod

Svenskt Naringslivs ranking av lokalt foretagsklimat.

Rankingen bestar av tva delar: dels en enkatundersokning till foretag i landet och
dels offentlig statistik kring andel av befolkningen i kommunen som ar sysselsatt,
nivan pa kommunalskatten, antal startade foretag senaste aret, andel privata
arbetsplatser i kommunen, hur stor del av kommunens verksamhet som kops fran
privata utforare och slutligen hur stor del av hushallens inkomster som kommer
fran privat sektor. Enkatundersdkningen for 2017 innehdll tolv fragor kring bl.a.
allmanhetens, medias och kommunens attityder kring foretagande, infrastruktur,
bemotande etc. Rankingen &r viktad sa att enkatsvaren utgor 2/3-delar och
statistiken 1/3-del. Urvalet av foretag sker slumpméssigt, enkéater skickades till

200 foretag i kommunen 2017 och av dessa svarade 80 stycken pa enkaten.

Tidpunkt fér matning

Enkatundersdkning till foretagarna genomfors i borjan av 2018 och resultatet
presenteras av Svenskt naringsliv i mitten av maj. Rankingen presenteras den 2
oktober.

Hur ska malet nas

Kommunen kommer under 2018 bjuda in till féretagsfrukostar samt att
kommunstyrelsens arbetsutskott (KSAU), néringslivschef och kommunchef
kommer bestka foretag for att fora en dialog kring forutsattningar for foretagande
i Bollebygds kommun. Ytterligare aktiviteter kommer genomféras enligt den
handlingsplan som arbetats fram av naringslivschefen. Internt i den kommunala

organisationen ska det vara fokus pa tillgdnglighet och bemdtande for att oka




servicen till kommunens naringsliv. Vidare kommer forvaltningen att undersdka
om Bollebygds kommun &dven ska ingd i Sveriges Kommuner och Landstings
matning Lopande Insikt. Fordelen med denna enkat ar att fragorna endast avser
faktorer som kommunen sjéalva har ansvar for och kan paverka samt att det

endast ar foretagare och kunder som haft kontakt med kommunen som deltar.



| Vid upphandlingar ska kollektivavtal och meddelarskydd kravas

Matmetod

Matning gors genom kontroll av annonserade upphandlingar under 2017.

Tidpunkt fér méatning

Arsredovisning

Hur ska malet nas

Upphandlings- och inkdpspolicyn kommer att revideras med séarskilt fokus pa
sociala villkor som kollektivavtalsliknande villkor. Upphandlingsansvarig kommer
vid inkdpsutbildningar att informera om malet och vilka krav som kan stéallas i

upphandlingar.

Enligt lagen om offentlig upphandling (LOU) galler att: "En upphandlande
myndighet ska, om det ar behovligt, krava att leverantoren ska fullgora kontraktet
enligt angivna villkor om |6n, semester och arbetstid som arbetstagarna som ska
utfora arbetet enligt kontraktet minst ska tillforsdkras”. Bestammelserna galler
for upphandlingar 6ver troskelvardet. Forvaltningen kommer dock arbeta for att

det ska tillampas aven vid annonserade upphandlingar under troskelvardet.

| Sjukfranvaron ska minska

Speciellt fokus pa traditionella kvinnodominerade arbetsplatser. Dar vi ser en hog
sjukfranvaro. Viktigt att inte enbart se pa atgarder pa individniva utan dven

uppmaéarksamma strukturella orsaker.

Matmetod
Matning av sjukfranvaro gérs genom uttag av statistik fran personalsystemet.
Maluppfyllelse mats pa helar i samband med arsredovisningen och avser

forvaltningens totala sjukfranvaro.



De enheter som har ett lagt utgangsvarde per 2017 beddéms ha uppnatt mélet pa

enhetsnivad om en lag sjukfranvaroniva bibehalls.

Tidpunkt fér méatning
Uppfdljning av sjukfranvaron gors lI6pande pa enhetsniva. Pa forvaltningsniva
sker uppfoljning i samband med delarsrapporten i augusti. Maluppfyllelsen méats

pa heldr i samband med arsredovisningen.

Hur ska malet nas

Arbetsmiljon for kommunens medarbetare ska praglas av ett kontinuerligt arbete
for att framja héalsa och forebygga ohélsa. Avgorande faktorer for att bedriva ett
bra systematiskt arbetsmiljoarbete ar goda kunskaper om arbetsmiljé hos bade

chefer och medarbetare.

Séarskild uppmaéarksamhet ska under aret dgnas at den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon. Arbete med de strukturella och organisatoriska orsakerna till ohélsa

och sjukfranvaro ska skapa friska, hallbara arbetsplatser.

| den avsiktsforklaring om atgéarder for friskare arbetsplatser som parterna har
tecknat ndmns bland annat styrning och ledning for hallbar halsa och minskad
sjukfranvaro. For att kunna utova ett narvarande ledarskap och forma en god och
hallbar arbetsmiljo for sina medarbetare behdver chefer ratt forutsattningar, och
de behdver uppleva att organisationen ger tillrackligt stod i det férebyggande
arbetsmiljoarbetet. Chefers egen arbetsmiljo och forutsattningar att bedriva ett

narvarande ledarskap kommer darfor att vara ett sarskilt fokusomrade under aret.

Kunskaperna om kommunens interna systematiska arbetsmiljdarbete ska dka hos
saval medarbetare och chefer for att sakerstalla att det bedrivs &ndamalsenligt.
Samtliga verksamheter ska under aret arbeta utifran en arsplanering for att
utbilda och informera om de olika delarna i SAM. | praktiken innebar detta att
delar av arbetsplatstraffarna tas i ansprak av genomgang av kommunens olika

rutiner, regler och policydokument som har baring pa arbetsmiljon.
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Sedan tidigare genomfors skyddsrond for fysisk arbetsmiljoé varje hdst, och
medarbetarenkat genomfors vartannat ar, foretradesvis pa varen. Fran och med
2018 ska ansvarig chef genomfdra en skyddsrond av den psykosociala
arbetsmiljon under varen. De ar den kommungemensamma medarbetarenkaten

genomfors stélls inte krav pa att psykosocial skyddsrond ska genomforas.

Under aret kommer ocksa rehabiliteringsprocessen att utvecklas och fortydligas,
och ett systemstdd for att arbeta med rehabilitering kommer att implementeras.
Organisationens chefer kommer under aret att utbildas bade i
rehabiliteringsprocessen och i systemstddet. Cheferna kommer ockséa att utbildas

i fragor som ror alkohol och droger i arbetslivet samt krankande sarbehandling.

Resultatet av medarbetarenkaten 2017 var 6verlag gott, och forvaltningarna
kommer under aret att arbeta vidare med materialet pa olika nivaer i
organisationen. Fragor om arbetsbelastning och arbetets méngd och innehall ar
fortsatta utmaningar, liksom omradena krankande sarbehandling, diskriminering
samt hot och vald. Samtliga arbetsplatser kommer att arbeta med det egna

resultatet av medarbetarenkaten utifran framtagen handlingsplan.

Bemanningsproblematiken inom flera av kommunens verksamheter har under de
senaste aren blivit alltmer pataglig, bade vad géller vakanser som tar lang tid att
tillsatta, och kanske framst vad galler vikarietillsattning i samband med
korttidsfranvaro. Detta utgor ett arbetsmiljéproblem for medarbetare inom flera
av kommunens verksamheter, och flera satsningar gors inom
kompetensforsorjningsomradet for att atgarda detta, t ex arbetet med heltid som

norm.

Oka andelen heltidsarbetande enligt géllande kollektivavtal mellan Sveriges
kommuner och landsting (SKL) och Kommunal: Heltid som norm.

Matmetod
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Matning av andelen heltidsanstallningar och andelen heltidsarbetande gors via
personalsystemet. Matning gors pa kommundvergripande niva dock med sarskild

redovisning for verksamhetsomrade aldreomsorg och funktionsnedsattning.

Tidpunkt fér matning
Matning gors per den 1 november.

Hur ska malet nas

| Huvudoverenskommelsen fran 2016 mellan Kommunal och SKL regleras att
samtliga kommuner ska ta fram en handlingsplan for att senast den 31 maj 2021
ha infort heltid som norm. Overenskommelsen innebar i praktiken att redan
anstéllda ska erbjudas arbeta heltid, att nya medarbetare ska anstéllas pa heltid
samt att fler medarbetare med heltidsanstéallningar ocksa ska arbeta heltid.
Arbetet har paborjats under 2017 och fortgar under 2018 enligt de nationella

direktiv som atfoljer dverenskommelsen.

Mal for god ekonomisk hushallning

Det ekonomiska resultatet ska dver tid motsvara 4 procent av kommunens intakter
for skatter och generella statsbidrag

Méatmetod

Malet galler kommunen som helhet. Ekonomiskt resultat divideras med
skatteintakter samt generella statsbidrag. Detta laggs samman med utfallen for
2017 och 2016 och ett genomsnitt fas!. Detta ska vara pa eller 6ver 4 %.
Jamforelse kan ocksa goras med fler an tre ar om det har varit storre effekter
enstaka ar som paverkar stort.

Eventuella reavinster 2018 vid forséaljningar ska exkluderas vid méatningen for att

fa ett mer rattvisande matt.

Tidpunkt fér matning

L For 2016: 8,1 %; 2017: 4,8 % och 2018: 2,2 % = 15,1/3=5,0 % Genomsnittet dr alltsa inte végt.
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| samband med delarsbokslutet, da prognossiffror for helaret anvands. Samt vid

arsbokslutet da skarpa siffror anvands.

Hur ska malet nas

Budgeterat resultat for 2018 ar ca 11,2 mnkr vilket motsvarar 2,2 %. Ihop med
resultaten for 2017 (enligt prognos oktober) och 2016 blir det ett genomsnitt pa
5,0 %.

Malet nds genom att kommunstyrelsefdrvaltningen tillsammans med berdrda
chefer gor prognoser l6pande under aret med god kvalitet sa att ndmnderna kan
fatta snabba men genomténkta beslut pa atgarder vid eventuella negativa

avvikelser.

Over tid ska minst 40 procent av kommunens investeringar finansieras med egna
medel

Méatmetod

Ekonomiskt resultat adderas med avskrivningarna och divideras sedan med
investeringsutgifterna. Detta laggs samman med utfallen for 2017 och 2016 och
ett genomsnitt fas2. Jamforelse kan ocksa géras med aren fore dess om det har
varit storre effekter enstaka ar som paverkar stort.

Eventuella reavinster vid forsaljningar ska exkluderas vid matningen for att fa ett

mer rattvisande matt.

Tidpunkt fér matning
| samband med delarsbokslutet, da prognossiffror for helaret anvands. Samt vid

arsbokslutet da skarpa siffror anvands.

Hur ska malet nas
Samma princip som malet om ekonomiskt resultat. Prognoser for
investeringsutgifter ar ofta mycket osakra och ibland kan det finnas inslag av

onsketankande i siffrorna, dvs man planerar eller vill att nagot projekt ska starta

2 Samma princip som ovan.
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men av olika anledningar kommer det aldrig igang. Vid prognosen per delaret far

viss hansyn tas till detta.

3.2 Nyckeltal
Tabell 1.
Nyckeltal 2015 | 2016 | 2017 | Gron | Gul Rod
>1% 0,7-
Befolkningsutveckling 1,7% | 34%| 1,6%* 1%
Arbetsléshet 16-64 ar 22%| 17%| 21%| <3% | 3-4%
Arbetsléshet 18-24 ar 28% | 27%| 27%| <4% | 4-5%
N&jd-Region-Index 57 >60 | 57-60
N&jd-Medborgar-Index - >53 | 50-53
N&jd-Inflytande-Index 38 >40 | 37-40
I(-lHéIUItEa)rt medarbetar-engagemang 73 . 31 ~78 71-77
<25 25-
Trygg och saker kommun (ranking) 9 10 Dec -17 100
Antal anmalda fall av skadegorelse
per 1 000 invanare 5,5 5,9 Dec-17 | <2 5-10

*Galler t o m oktober manad 2017.

Nyckeltalen ovan ar hamtade fran kommunens budget. De som &r gula och réda
ska foljas extra noga. Uppfoljning av dessa nyckeltal sker i deléars- och

helarsboksluten.

Befolkningsutveckling

Befolkningen har 6kat med 149 stycken, eller 1,6 % for perioden januari-oktober
2017. Troligen okar det ytterligare nagot under de sista manaderna. Siffrorna ar
prelimindra tills all statistik ar bearbetad av SCB i bérjan av 2018. Fler detaljer

kring detta presenteras i arsredovisningen for 2017.

Arbetsloshet
16-64 ar
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Siffran géaller andelen som ar 6ppet arbetsldsa, vilket var 2,1 % i november. Det
finns aven de som &r arbetsldsa men deltar i nagot program med aktivitetsstod,
det var 1,6 %. Bollebygd har en lag arbetsloshet jamfort med andra kommuner. |
lanet var det 3,5 % som var Oppet arbetslésa i november och 3,0 % som deltog i

nagot program med aktivitetsstod.

18-24 ar
Bland de yngre sa var den dppna arbetslosheten 2,7 % i november. Det ar samma

niva som vid slutet av 2016. Lanet hade en arbetsloshet pa 4,1 %.

No6jd region-index

Indexet visar pd medborgarnas upplevelse av kommunen som att plats att bo och
verka i. Det méats i SCB:s medborgarundersdkning, som kommunen deltagit i
2007, 2013 och 2016. NRI for Bollebygds kommun var 57 vid den senaste

undersdkningen. Undersdkningen planeras att genomfdras under 2018.

N6jd medborgar-index

Indexet visar pd medborgarnas upplevelse av kommunens verksamheter. Det
mats i SCB:s medborgarundersdkning, som kommunen deltagit i 2007, 2013 och
2016. NMI for Bollebygds kommun var 46 vid den senaste undersdkningen.

Undersokningen planeras att genomfdras under 2018.

No6jd inflytande-index

Indexet visar pd medborgarnas upplevelse av deras mojligheter till inflytande. Det
mats i SCB:s medborgarundersdkning, som kommunen deltagit i 2007, 2013 och
2016. NIl for Bollebygds kommun var 38 vid den senaste undersdkningen.

Undersdkningen planeras att genomfdéras under 2018.

Hallbart medarbetar-engagemang

HME mater saval nivan pa medarbetarnas engagemang som chefernas och
organisationens formaga att ta tillvara pa och skapa engagemang. Bollebygds
kommun bor jamfora sig med kommuner av liknande storlek och med liknande
forutsattningar och bor bland dessa jamfora sig med de kommuner med hogst

resultat.
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Trygg och sdaker kommun

| SKL:s Oppna jamforelser — Trygghet och sdkerhet sammanstalls arligen
nationell statistik kring brott, brander, olyckor etc. Det sammanstalls till fyra
indikatorer som vags samman for ranking av kommunerna. Bollebygds kommun
rankades 2016 till plats 10. Kommunen bér utifran sina forutsattningar kunna vara
bland de 25 hdgst rankade kommunerna. Siffror for 2017 ar kommunen tillhanda

under januari 2018.

Antal anmalda fall av skadegorelse per 1 000 invanare

| SKL:s Oppna jamférelser — Anmalda fall av skadegérelse per 1 000 invanare
ingar skadegorelse/grov skadegorelse/averkan pa motorfordon (ej brand), genom
brand (dven motorfordon), klotter, mot stat, kommun, landsting (ej klotter), annan
skadegérelse samt mordbrand/grov mordbrand. Ar 2016 var det 5,9 anmalda fall
av skadegorelse per 1 000 invanare i Bollebygd. Siffror for 2017 ar kommunen

tillhanda under januari 2018.
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4. Ekonomi

4.1 Budgetram

Tabell 2.

Budgetram, av KF tkr

Budgetram 2017 -55 590
Effekt fattade beslut -130
Justeringar 150
Forstarkning administration -1 200
Minskad kostnad skolskjuts 1200
Indexering -600
Politiska prioriteringar -800
Foérandringskrav 570
Totalt -56 400

Tabellen visar berdkningen for budget 2018 som beslutades av
kommunfullmaktige den 26 oktober. Ramen hojs fran 55 590 tkr till 56 400 tkr.
Budget for I6nedkningar 2017 tillkommer med 476 tkr. Ny ram for 2018 blir da
56 876 tkr.

Effekt fattade beslut
Arbetsgivaravgifterna hdojs 2018 fran 38,33 till 39,20 % preliminart,
kommunstyrelsen kompenseras med 130 tkr i hogre budget for den hogre kostnad

som uppstar.

Justeringar
Internrantan sanks 2018 fran 2,40 till 1,75 % enligt forslag fran Sveriges
kommuner och landsting. Namnderna far lagre kostnader for deras gjorda

investeringar och budgetramen minskas med 150 tkr for att halla det neutralt.

Forstarkning administration
Tva tjanster tillfors kommunstyrelsen: en inom ekonomi for att 6ka ekonomistodet

till nd&mnderna och en féréandringsledare/projektledare inom 6vrig administration.

Minskad kostnad skolskjuts
Kostnaderna for skolskjuts understiger budgeten vilket gor att dessa medel inte

behdvs har langre.
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Indexering
Namnderna far ett generellt paslag for att tacka prisokningar. Kommunstyrelsen
far 600 tkr for detta.

Politiska prioriteringar
| denna post ingar 400 tkr till volymdkning IT, 200 tkr for 6kad budget for
personalférmaner och 200 tkr i 6kad budget for tackning av [6nekostnader for

fackligt fortroendevalda inom kommunen.

Férandringskrav
Alla ndmnder har ett féréandringskrav péa sig pa 1,0 %, (bildnings- och
omsorgsnamndens ar dock 0,7 %). Kommunstyrelsen maste alltsa effektivisera

sin verksamhet motsvarande 570 tkr under 2018.

4.2 Internbudget per verksamhet

Tabell 3.
Budget Budget

Verksamhet 2018 2017

Politisk verksamhet -2 580 -2 585
Naringsliv o konsument -500 -536
Miljo, halsa, hallbar utveckling -430 -485
Raddningstjanst, totalférsvar -8 430 -8 218
Skolskjutsar -6 560 -8 667
Fardtjanst -1 220 -1 913
Kollektivtrafik -440 -535
Fackligt -1 000 -800
Personalfrdmjande atgarder -1 200 -1 000
Foéretagshalsovard -550 -550
IT -8 242 -7 574
Gemensamt -25723 -23 203
Totalt -56 876 -56 066

Belopp ér i tkr.

Politisk verksamhet

Bestar framst av arvoden for kommunstyrelsen (1 920 tkr) och l6ner for viss
personal som arbetar mot namnderna (580tkr). Ovrigt handlar om diverse

kostnader (80 tkr). Varfor budgeten minskar mellan aren beror péa att 85 tkr varit
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budgeterat som ovriga kostnader for politisk verksamhet centralt, men detta har
inte nyttjats som detta utan flyttas till gemensamt istéllet. Budgeten for

kommunstyrelsens arvoden har hojts fran 1 870 tkr till 1 920 tkr.

Naringsliv och konsument

Bestar av del av [6ner for personal som arbetar med dessa fragor. Det &r samma
fordelning av [6ner som 2017, (306 kr) daremot har en flytt av budget for 6vriga
kostnader gjorts for att battre spegla utfallet. Fordelningen gors gentemot

gemensam budget.

Miljo, halsa hallbar utveckling

Bestar av del av |oner for personal som arbetar med dessa fragor. Viss minskning
jamfort med 2017 beror pa att all budget inte gatt at da och en mer rattvisande

budgetfordelning gors infor 2018. Fordelningen gors gentemot gemensam budget.

Raddningstjanst (och totalforsvar)

Bestar framst av kostnader for kopt verksamhet av Sjuhérads
raddningstjanstférbund (SARF), men &dven del av |6ner fér egen personal och
intédkter fran Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB). Kostnaden
for kopt raddningstjanst fran SARF var 7 925 tkr och blir 8 158 tkr 2018, det &r en
hojning med 2,9 %.

Skolskjutsar

Kostnaden for skolskjutsar har understigit budgeten stort 2017, ett dverskott
vantas med ca 2 200 tkr, och en minskning av budgeten gors till 2018. Har finns
aven vissa kostnader for personal som arbetar med administration av

skolskjutsar. Budgetoverskottet fordelas till framst gemensamt.
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Fardtjanst
Kommunstyrelsen koper fardtjanst och delar av detta internfaktureras bildnings-
och omsorgsnamnden. Budgeten har inte gatt 4t 2017 och en minskning har

kunnat goras till 2018. Minskningen laggs till gemensamt.

Kollektivtrafik

Har finns kostnader for seniorkort som kommunen betalar Véasttrafik for, samt

vissa mindre personalkostnader. Budgeten har minskats nagot jamfort med 2017

da all budget inte gatt at.

Fackligt

Har finns |[6nekostnader for fackligt fortroendevalda, for den tid som de utfor
fackligt arbete. Ett mindre overskott vantas 2017, men kommunfullméaktige har
tillfort 200 tkr 2018 vilket 6kar ramen fran 800 till 1 000 tkr. Aven hyror for lokal

som anvands i fackligt arbete ingar har.

Personalframjande atgéarder
Kommunfullmaktige har tillfort 200 tkr hit vilket 6kar ramen fran 1 000 till 1 200

tkr. Har ingar friskvardsersattning till alla anstéallda, kulpeng, massage och

medarbetarstodet genom féretagshalsovarden.

Foretagshalsovard

Har finns kostnader for stodsamtal, rehabiliterande samtal och konsultation for

medarbetare och chefer. Ramen ar samma som 2017.

IT

Kostnader for IT innefattar [6ner for IT-kontorets personal samt
konsultkostnader, hyra av datorer, licensavgifter for gemensamma system och
kostnader for IT-infrastruktur och annan hardvara, som inte ses som
investeringar. Ramen har hojts fran 7 574 till 8 242 tkr. Okningen finansieras bl.a.
av politisk satsning pa 400 tkr. | 6kningen ingar ytterligare en tjdnst som ska

minska behovet av konsultkdp.

Gemensamt
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Posten gemensamt har dkat fran 23 203 till 25 723 tkr, vilket motsvarar 2 520 tkr.
Har ingéar politisk satsning for tva tjanster med totalt 1 200 tkr, till ekonomi- och
administrativa avdelningen. Budgetmassigt s& ar okningen pa ekonomisidan 0,8
tjanst, och till den administrativa avdelningen sa ar budgetokningen 1,85 tjanst,
jamfort med budget 2017. Da 6kningen ar mer an 2,0 sa finansieras det genom de
overskott som funnits inom bl.a. budgeten for skolskjutsar.

Under 2017 sa har kostnader for material och ovrigt, dverstigit budgeten, de
atgarder och inkdp som ar gjorda kan alla motiveras men hade det inte varit for
overskotten inom framst skolskjutsar, fardtjanst och kapitalkostnader sa hade
dessa kostnader inte rymts. Till budget 2018 ar ambitionen att mer specificera de
olika delarna, darfor sker det en budgetflytt fran de delar som visat 6verskott
2017 till de delar som visar underskott. Darfor 6kar budgeten for gemensamt
2018.

Tabell 4 visar budgeten i form av intdkter och kostnader, for de gemensamma
delarna. Kommunstyrelsens intakter for gemensamt ar framst EU-bidrag. Dessa
har overstigit budgeten 2017 och vantas dven vara pa ungefar samma niva 2018,
darfor hojs denna budget fran 100 till 400 tkr.

Bidragskostnader &r bl.a. forbundsavgift till SKL (drygt 200 tkr), Borasregionen
Sjuharads kommunalférbund (ca 700 tkr) och Sjuharads samordningsforbund (ca
300 tkr). Det har varit visst underskott 2017 sa denna budget &ar hojd.
Lokalkostnader géaller hyra for framst kommunhuset. Budgeten for personal
forklaras ovan. Ovriga kostnader bestar av manga delar, t ex: kontorsmateriel,
porto, konsult- och licenskostnader for specifika verksamhetssystem, inventarier
som inte ar investeringar, kurser, annonsering, telefoni, mm. Har har det varit
underskott 2017, budgeten justeras nu till 2018.

Tabell 4.
Budget Budget

Verksamhet gemensamt 2018 2017
Summa intakter: 400 100
Kostnader
Bidrag -1 350 -1.025
Kopt verksamhet 0 0
Lokaler -2 420 -2 420
Personal -14 811 -13 131
Ovriga kostnader -6 275 -4 398
Kapitalkostnader -1 267 -2 328
Summa kostnader: -26 123 -23 303

21



[ Nettokostnad: | -25 723 | -23 203 |
Belopp ar i tkr.
4.3 Investeringar
Tabell 5.
Budget Budget

Typ 2018 2017

IT 1500 1000
Reinvesteringar 600 600
Totalt 2100 1600

Belopp ér i tkr.

Kommunstyrelsens utrymme for investeringar ar 2 100 tkr for 2018. De flesta

investeringar sker inom IT dar behovet vantas 6ka nagot da vissa avtal och

l6sningar behover ses over. Utdver detta ser IT-kontoret ett troligt scenario med

en fortsatt utdkad intern utbyggnad av infrastruktur och kommunikation da t.ex.

den pedagogiska verksamhetens tradlosa kommunikationsbehov fortsatter att

oka. Investeringar ar i huvudsak hardvara (datorer, skrivare och dylikt),

kommunikationsutrustning och vissa specifika systemlosningar.
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5. Prestationer

Kommunstyrelsen redovisar inte prestationer.

6. Personal

6.1 Kompetensforsorjning

Att mota framtiden med ratt kompetens ar en av de storsta utmaningarna for en
personaltat organisation och i allra hogsta grad en strategisk fraga. Genom att
arbeta strategiskt med kompetensforsorjning kan férvaltningen utveckla och
sakerstélla den formagan hos medarbetarna. Verksamhetsstrategier behdver tas
fram for att tydliggéra det som idag gor att Bollebygds kommun anses vara en
attraktiv arbetsgivare, och for att identifiera vad som behdver utvecklas for att
starka kommunens varumarke och attraktivitet. Arbetet med att goéra heltid till
norm ar ockséa en viktig process for att sdkerstalla en god kompetensforsorjning
inom flera verksamhetsomraden.

Kompetensforsdrjning omfattar allt fran att attrahera — rekrytera — behalla — och
utveckla medarbetare och chefer. Genom att arbeta med dessa delar sakerstalls
att ratt kompetens finns for att na verksamhetens mal och tillgodose

verksamhetens behov pa kort och pa lang sikt.

Attrahera - Rekrytera

En val fungerade rekryteringsprocess ar en viktig faktor for att lyckas attrahera
ratt kompetens till kommunens organisation. En del i rekryteringsprocessen ar att
hitta ratt kanaler for att marknadsfora kommunens tjanster for ratt malgrupp.
Under 2018 kommer en strategi for annonsering via olika medier att tas fram.
Kommunens chefer kommer ocksé att erbjudas utbildning i kompetensbaserad

rekrytering.

Kommunen kommer under 2018 att delta pa STARK-dagen samt
Professionsdagen for larare och forskolladrare pa hogskolan i Boras. Bada ar
arbetsmarknadsdagar for studenter dar arbetsgivare kan marknadsfora sig och

knyta kontakter med potentiella framtida medarbetare.

23



Kompetensforsorjningen ar idag en utmaning med stor brist inom flera
yrkeskategorier vilket paverkar mojligheten till att uppratthalla ratt kvalité i
verksamheterna likval som en god arbetsmiljo for medarbetare och chefer.
Bollebygd har ett gott rykte som arbetsgivare och det ar av storsta vikt att bevara
och foradla det ryktet. Under aret kommer olika insatser for att underlatta

kompetensforsorjningen att genomforas.

Utveckla — behalla
En tydlig introduktionsprocess
Under 2018 fortsatter arbetet med att fortydliga introduktionsprocessen for saval

chefer som medarbetare.

Ledarutveckling

Chefer deltar i olika utbildningar utifran kartlagda behov och varje chefs
individuella utvecklingsplan. Chefer kommer utifran behov under 2018 att
erbjudas chefshandledning av extern handledare i enlighet med kommunens

kompetensforsorjningsplan.
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Utbildning i rehabiliteringsprocessen

Da rehabiliteringsprocessen fortydligas kommer samtliga av kommunens chefer
att utbildas i processen samt det stodverktyg som implementeras under 2018.
Under aret kommer ocksa kompetenshojning inom alkohol och droger erbjudas

cheferna.

Medarbetarutveckling
Varje enhet ska tillse att medarbetarna far den kompetensutveckling som kravs
for att de professionellt ska kunna utfora sina uppgifter. Genomfoérd

kompetensutveckling foljs upp i delars- och arsrapport under 2018.

6.2 Mangfald och jamstalldhet

Kommunen ska vara en attraktiv arbetsgivare och arbetsklimatet ska praglas av
omsesidig respekt. Kommunens jamstalldhets och mangfaldsarbete ska grunda
sig i en gemensam syn bland medarbetare och ledare pd méanniskors lika varde.
Kommunen ska forknippas med positiva jamstéalldhets- och mangfaldsvarden for
att skapa mervarde i form av en d6kad 6ppenhet och d6msesidig acceptans. For att

lyckas med detta maste kommunen arbeta aktivt med attityder och beteenden.

Diskrimineringslagen har till andamal att motverka diskriminering och pa andra
satt framja manniskors lika rattigheter och mojligheter. Arbetsgivaren ska arbeta
med aktiva atgarder som omfattar samtliga sju diskrimineringsgrunder.
Arbetsgivaren har ett tydligt ansvar att bedriva arbetet systematiskt och
framjande. Arbetet ska dokumenteras. Lagen kraver att arbetsgivaren ska

identifiera aktiva atgarder inom omradena;

e Arbetsforhallanden

e Bestdmmelser om |6n och praxis om [6n och andra villkor
e Rekrytering och befordran

e Utbildning och kompetensutveckling

e Mojligheter att forena fordldraskap med forvarvsarbete
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Arbetsgivaren har en skyldighet att underséka/analysera om det finns risker for
diskriminering inklusive sexuella trakasserier inom ovan omraden samt vidta

atgarder och félja upp detsamma néar risker har identifieras.

Det aktiva arbetet genomfdrs bade via kommuncentrala kartlaggningar samt inom
ramen for den l0pande verksamhetsplaneringen och ska inbegripa reflektion dver

befintlig situation.

Under sen host 2017 tas en kommuncentral plan for att sékerstalla jamstalldhet
och méangfald i arbetslivet 2018 fram. Lagen kraver att jamstélldhets- och
mangfaldsarbetet ska bedrivas aktivt, systematiskt och framjande. Malet ar att
under forsta kvartalet 2018 ha skapat forutsattningar for kommunens
verksamheter att bedriva detta arbete som en naturlig del med 6vrig

verksamhetsutveckling och uppféljning.

Utifran det ska varje arbetsplats arbeta med olika aktiviteter pa individ, grupp och

organisationsniva. HR avdelningen kommer att vara behjalplig med stédmaterial.

Arbetet med att kontinuerligt genomfora kommungemensam arbetsvardering och
lonekartlaggning fortgar under 2018. Kartlaggningen och analysen bildar underlag
for att framja lika majligheter till [6neutveckling fér méan och kvinnor samt
utjdmna och forhindra eventuella osakliga [6neskillnader mellan man och kvinnor
i arbeten som ar lika eller likvardiga. Analysen ar en viktig del i kommunens

|onestrategi.

6.3 Arbetsmiljo och halsa
Arbetsmiljon for kommunens medarbetare ska praglas av ett kontinuerligt arbete
for att framja halsa och forebygga och forhindra ohélsa.

Enligt gdllande arbetsmiljolagstiftning ska arbetsgivaren ha mal for den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Utifrdn medarbetarenkatens resultat tog

varje enhet under 2017 fram egna arbetsmiljomal, med tonvikt pa organisatorisk
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och social arbetsmiljo. Enheterna kommer att arbeta vidare under aret med sina

mal, och félja upp dessa kontinuerligt.

De verksamheter dér risk for vald eller hot om vald finns ska ha aktuella och
andamalsenliga rutiner for att forebygga och hantera sddana handelser. | de fall

dar utbildning beddéms nddvandig ska detta genomforas.

En bra introduktion ar en viktig del i arbetet med att skapa en god arbetsmiljo.
Introduktion sker pa respektive arbetsplats, och det kommungemensamma
introduktionsmaterialet kommer att ses over. Nyanstallda medarbetare kommer
under 2018 ocksé att ges mdojlighet att delta pa en kommungemensam

introduktionsdag.

En viktig del i den goda arbetsmiljon ar att uppfoljningsprocessen av
medarbetarna i form av medarbetarsamtal och lI6nesamtal.
Uppfdljningsprocessen kommer under 2018 att utvecklas och nagra arbetsplatser

kommer att erbjudas att delta i en pilot med stod fran HR avdelningen.

7. Arets verksamhet i vrigt

Arkiv

Kommunstyrelsen ar arkivansvarig myndighet i Bollebygds kommun. Arkivarbetet
har under flera ar varit eftersatt i kommunen vilket skapat ett stort behov av att
strukturera upp detsamma. Forvaltningen startade under slutet av 2016 ett arbete
med att gallra, ordna och forteckna i centralarkivet i férsta hand, men ocksa de

tillhérande néararkiven i andra hand.

Storre delen av centralarkivet ar nu ordnat och fortecknat. Arbetet med
nararkiven pagar fortsatt och under varen 2018 kommer reviderade och i
forekommande fall nya dokumenthanteringsplaner vara fardiga.
Kommunstyrelseforvaltningen kommer under 2018 att planera for en langsiktig

l6sning for arkivverksamheten, saval i fysisk som i digital form.
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Kommunikation och marknadsféring

Kommunen har under de senaste aren arbetat med bygga upp rutiner kring extern
kommunikation i form av en ny webbplats med tillhérande verktyg. Under 2018
kommer rutiner kring internkommunikation att ses dver. Ett led i det ar att
fortsatta arbetet med ett nytt intranat som ar béattre anpassat efter dagens behov.
En god internkommunikation ger kommunens medarbetare mer kunskap om egna
och andra verksamheter och kan bidra till en starkare "vi-kansla”, vilket i sin tur
starker arbetsgivarvarumarket. Internkommunikation kan pa sa séatt aven bidra till
den externa kommunikationen. Vidare kommer kommunen under 2018 att
fortsatta utveckla kommunens playkanal som innebéar att kommunen &n mer, med

film och ljud, kan informera om intressanta saker som hander i kommunen.

Utkast till ny grafisk profil har tagits fram och kommer att presenteras for politiskt
stallningstagande i borjan av 2018, for att darefter forankras saval internt som
externt. Den nya grafiska profilen syftar till att géra kommunen tydligare som
avsandare och att ge ett enhetligt intryck i kommunens kommunikation. En
distinkt grafisk profil starker ocksd kommunens varuméarke med en gemensam

bild av Bollebygd som kommun med stark ingekdnningsfaktor.

Informationsséakerhet

Kommunens Informationssakerhetssamordnare (en funktion inom
kommunstyrelseférvaltningen) har nu genomfért informationssékerhetsanalyser
av kommunens viktigaste verksamhetssystem, ca 50 stycken. Arbetet ar fortsatt
hogaktuellt med anledning av att EU:s dataskyddsférordning och en svensk
dataskyddslag trader i kraft den 25 maj 2018.

| borjan av 2018 intréader en analysfas som ska utmynna i atgardsplanering for
respektive tilldmpning med en huvudambition att dtgarder ar vidtagna innan ny
lag och forordning blir géllande. Utover informationssékerhetsanalyserna kommer
i borjan av 2018 en ny Informationsséakerhetspolicy presenteras for politiskt
beslut, vilket inkluderar forslag till ny organisation for det langsiktiga arbetet med

informationssakerhet i kommunen
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Enligt EU:s dataskyddsforordning ska varje personuppgiftsansvarig myndighet
utse ett dataskyddsombud. | Bordsregionens kommunalférbund kommer tva
dataskyddsombud att anstéallas och Bollebygds kommun samverkar med 6vriga

kommuner i kommunalférbundet om denna funktion.

IT-kontoret

Tidigare ars insatser har visat sig ge god effekt och IT-verksamheten fungerar bra
och stabilt 6verlag med en tydligt minskad trend av onddiga supportincidenter. IT-
kontorets arbete har istéllet och i hog grad paverkats av volymforandringar, nya
arbetsplatser och lokaler samt av verksamheternas hoga ambitioner till
utveckling, bl.a. med hjalp av digitala verktyg. Dialogen med verksamheterna har
fordjupats pa flera plan och IT-kontorets ambition ar att utveckla det

verksamhetsnéara stodet ytterligare under ar 2018.

Infor &r 2018 har IT-kontoret forstarkt sin bemanning for att kunna mota de
kraftigt 6kade behoven av stdd vid utveckling och forandring. IT-kontoret ser
ocksé ett troligt behov av att jobba vidare tillsammans med verksamheterna i
verkstéallandet av ytterligare proaktiva atgarder for informationsséakerhet, framst

med anledning av den nya dataskyddsférordningen (GDPR).

Da det ligger en hel del troligt planerade aktiviteter och utvecklingsprojekt pa ko
infor ar 2018 raknar IT-kontoret med omfattande forandringshantering dven under

detta ar.

Planerad uppfoljning av upplevd IT kvalité har inte verkstallts under ar 2017 da
det har bedémts vara for nara i tid fran méatningen ar 2016 (dar Bollebygd
rankades 1:a bland deltagande kommuner). Under hésten 2018 synes tiden vara

mogen for en ny matning av upplevd IT kvalité i kommunen.

Upphandling
1 januari 2017 och juni 2017 inférdes nya upphandlingslagar i Sverige. Med
anledning av detta kommer kommunens upphandlings- och inkdpspolicy att

revideras med sarskilt fokus péa sociala villkor.
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Under 2018 kommer fortsatt interna inkdpsutbildningar att hallas. Aven
allmanheten kommer att bjudas in till en sarskild genomgang om hur offentlig
upphandling fungerar. Foretagare kommer att bjudas in till en separat
information/utbildning déar fokus ligger pa hur man ld&mnar anbud i offentliga

upphandlingar.

Under 2018 kommer storre vikt att laggas pa var forvaltningarna gor sina inkdp
och om vara avtal och riktlinjer foljs vid dessa. Ett steg i detta ar att implementera

ett system for avtalstrohet som berdknas vara pa plats under kvartal 2.

Trygghet, sdkerhet och krisberedskap

Enligt lag om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinéra
handelser i fredstid och hojd beredskap (LEH) ska kommunerna i en risk- och
sarbarhetsanalys analysera och vardera vilka handelser som kan intréaffa samt hur
dessa handelser kan paverka verksamheten. En kommundvergripande Risk- och
sarbarhetsanalys (RSA) som foljer MSB:s foreskrifter faststalldes 2015. RSA och
kommunens arbete med krisberedskap foljs upp i arligen av lansstyrelsen och
MSB. Vid RSA-arbetet har en atgardsplan for att starka kommunens formaga att
forhindra och motsta samhéllsstorningar och extraordinara handelser upprattats

och atgarderna arbetar vi med under hela mandatperioden.

For att fa en battre formaga att hantera samhallsstorningar och extraordinara
handelser utbildas och 6vas personalen som har en roll i krisorganisationen
regelbundet. Under 2018 kommer krisledningsstaben och kriskommunikatdrerna
att ovas. Kommunens krisledningsstab och kriskommunikatorer deltar pa en

samverkansovning som lansstyrelsen anordnar varje kvartal.

Kommunerna har av myndigheten for samhéallsskydd och beredskap fatt i uppdrag
att paborja planering for arbetet med forberedelser for verksamheten under hojd
beredskap. Under 2018 kommer kommunen delta pa utbildningar och
informationsinsatser for att hdja kompetensen inom omradet. Kommunen
kommer att paborja arbetet med att starka sédkerhetsskyddet och planera for den

verksamhet som ska bedrivas under hojd beredskap. Den personal som anses
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nodvandig for verksamheten under hojd beredskap kommer att krigsplaceras i

Bollebygds kommun.

Kommunen och polisen har med trygghetsmatning fran 2014 som underlag
tecknat en samverkansoverenskommelse. Det gemensamma malet med
overenskommelsen ar att 6ka tryggheten och minska brottsligheten for de som
bor, vistas och verkar i Bollebygd genom att Lokalpolisomrade Boras och
Bollebygd faststaller och fordjupar samarbetet mellan polis och kommun. Polisen
och kommunen har under 2017 tillsammans haft en medborgardialog som ligger
till grund for ett forslag till ett medborgarlofte med extra insatser inom det

drogférebyggande arbetet under 2018.

Kommunen har ansvar for den dvergripande raddningstjansten, exempelvis
brandbekampning, trafikolyckor, vattendykning m.m. Denna verksamhet skots
inom ramen for Sodra Alvsborgs Raddningstjanstforbund (SARF), som &r ett
kommunalforbund dar kommunen ar medlem och arligen tillskjuter medel till.
Kommunen samverkar kontinuerligt med SARF kring fragor om krisberedskap,
vilket ocksa bidrar till att 6ka medvetenheten kring fragor som ror det
forebyggande och forberedande arbetet. SARF deltar ocksa I6pande i kommunens

arbete inom krisberedskapsomradet.

Folkhalsa

Inriktningen pa det lokala folkhalsoarbetet formas till stor del via avtalen mellan
Bollebygds kommun och sddra halso— och sjukvardsndamnden. Under
avtalsperioden 2017-2020 ar det tva overgripande mal som star i fokus; att
integrera folkhalsoarbetet i ordinarie verksamheter samt att arbeta for en jamlik
halsa. En verksamhetsplan for det gemensamma folkhalsoarbetet mellan parterna
tas fram arligen, verksamhetsplanen for 2018 tar hansyn till de dvergripande

malen samt féljande fyra malomraden:

- Trygga och goda uppvaxtvillkor
- ANDTS
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- Halsoframjande livsmiljo

- Framja halsoinsatser hos foreningar och frivilligorganisationer

Ungas inflytande i kommunala besluts- och planeringsprocesser

En viktig del inom malomradet "trygga och goda uppvaxtvillkor” ar arbetet med
ungdomars inflytande och delaktighet. Detta sker bland annat genom
regelbundna moéten med ungdomsradet, 100 000 kronors-processen och
demokratistipendiet for barn och unga. Kommunstyrelsen och namnderna ska
redovisa tva processer dar unga kommer delta i kommunala besluts- och
planeringsprocesser under 2018. Arbete och samrad pagar kring 6versiktsplan i
kommunen. Det ar sarskilt viktigt att ta del av ungas tankar kring kommunens
utveckling vad det géaller bebyggelse, infrastruktur samt omraden for friluftsliv,
rekreation och service.

Fler insatser kopplade till respektive malomrade framgar av folkhalsans
verksamhetsplan for 2018.

Europa Direkt Sjuharad-kontoret

Kontoret ar ett projekt som avslutar en femarig programperiod och paborjar en
trearig programperiod vid arsskiftet 2017/2018. Kontoret fungerar som
Europeiska kommissionens forlangda arm ut i samhallet for att belysa EU arbetet
pa lokal niva samt rapporterar arbetet tillbaka till kommissionen. Kontorets fokus
ar att genom aktiviteter visa pa mojligheter som EU-medlemskapet erbjuder.

Huvudmalgrupp ar unga samt de som jobbar med och fér unga.

Kontoret genomfor aktiviteter i hela Sjuharad dar det, forutom Europa direkt
Sjuhérad, aven representerar Bollebygd. Under 2018 kommer bland annat

foljande insatser att genomforas:
- | februari haller kontoret, tillsammans med regionala och internationella

samarbetspartners, ett seminarie pa Bollegarden for att belysa arbetet som

gors for funktionsnedsatta pa EU niva.
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- Den 9 maj, Europadagen, genomfor kontoret ett storre event pa
Bollebygdsskolan i samarbete med elever, ldrare och annan personal kring
de unga pa skola. Eventet har i syfte att lyfta EU kunskap och mdjligheter
med EU medlemskapet pa ett kreativt och pedagogiskt satt.

- Kontoret medverkar pa arets School’s out i Bollebygd i form av fragesport
och aktiviteter i kontorets stora EU talt. Aven har ar malsattningen att
sprida mojligheter med EU-medlemskapet pa ett kreativt och pedagogiskt

satt.

Kontoret har dven en webbsida, en facebooksida och ett instagramkonto dar
mycket arbete laggs pa att marknadsfora och informera om personer, aktiviteter
och handelser pa lokal, regional nationell och internationell niva, som ar relevant

for kontorets malgrupp.

BoHaM

Det sedan flera ar tillbaks framgangsrika samarbetet mellan kommunerna
Bollebygd, Harryda och Mark (Bohdm) ska under 2018 vara fortsatt prioriterat.
Det ar av stor vikt att Bollebygds kommun samverkar med grannkommunerna
dels for att ge en effektiv service till vara invanare, vilka oftast inte bryr sig om
administrativa granser. Bollebygds kommun blir da starkare i ett regionalt- och
nationellt perspektiv.

Nya samverkansprojekt kommer att arbetas med for att némna nagra séa ar

naringslivsfragor, besdksnaring och kollektivtrafik just nu aktuella.

Goteborgsregionens Kommunalférbund (GR)

Bollebygds kommun ar en kommun med en stark befolkningstillvaxt. De flesta nya
medborgare i Bollebygd kommer framfor allt fran Goteborgsregionen. Bollebygds
kommun ingar i Goteborgsregionens arbetsmarknadsregion. Utifran dessa
utgdngspunkter kommer kommunstyrelsen fortsatt aktivt verka for ett
medlemskap i GR under 2018.

Oversiktsplan (OP)
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Arbetet med framtagande av dversiktsplan och 6vriga planer pagar. Arbetet med
oversiktsplan och en fordjupning for Bollebygd ges hogsta prioritet under 2018
vilket innebar att framst personella resurser ocksa maste finnas tillgdngliga inom
samtliga forvaltningar och enheter inom den kommunala organisationen.

Kommunstyrelsen tog ett prioriteringsbeslut i fragan den 20 november 2017.
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8. Internkontroll

8.1 Namndens internkontrollarbete for 2018

Risk- och vasentlighetsanalys

Tabell 6.
Nr Riskmoment Risk Konsekvens | Sannolikhet Totalt
1 IT-sakerhetshot Att bl.a. verksamhetssystem slas 3 3 9
ut eller att information Iacker ut.
2 | Diarieforing Att diarieforingen inte foljer lagar 2 3 6
och regler fullt ut.
3 | Bisysslor Om skadlig bisyssla: 2 2 4
fortroendeskada kan uppsta, i
yttersta fall aven ekonomisk
skada.
4 | Arvodes- Att utbetalningar ar stérre an 3 3 9
utbetalningar tillatet, (eller mindre).
5 | Fakturautskick till | Fakturor skickas inte ut. 3 3 9
kunder
6 | Nya leverantérer | Felaktiga uppgifter om 3 2 6
leverantérer i ekonomisystemet.
7 | Lokalplanering Beslut om verksamhetslokaler 3 4 12
fattas inte i tid eller pa felaktiga
grunder i allménhet.
8 | Mutor och Vid kontakter med leverantdrer. 3 2 6
bestickning Risk for fortroendeskada och
ekonomisk skada.
9 | GDPR, ny Att kommunen brister i hantering 2 3 6
dataskyddsforord | och behandling av personuppgifter
ning och -lag
10 | Hot och vald mot | Otillbérlig paverkan pa beslut. 4 4 16

fortroendevalda

Minskad attraktion att ta
fortroendeuppdrag.

Utifran risk- och vasentlighetsanalysen ovan sa beslutas att samtliga moment,

exklusive bisysslor, tas med till internkontrollplanen, se nasta sida. Hanteringen

av bisysslor bedoms som tillfredsstallande, riktlinjer finns pa insidan, nyanstéallda

far information om detta och blankett for anmélan finns i det informationsmaterial

som man far som ny i kommunen.
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Internkontrollplan

Tabell 7.

Nr

Process
rutin/system

Kontrollmoment

Kontrollansvar

Metod

IT-sakerhetshot

Inventering av IT-enhetens arbete med IT-

IT-kontoret och

Redogodrelse

skydd gors: antal externa attacker och admin.chef och statistik
eventuella konsekvenser. Ev ytterligare
informationsbehov hos personalen ska
beddémas.

2 | Diarieforing Redogdrelse
Stickprov av inkomna e-poster Admin.chef. och statistik

4 | Arvodes- Stickprov gors av ett antal utbetalningar Kommuncontroller i | Statistik mm
utbetalningar och jamférs med det som rapporterats och | samarbete med

de regler som galler. HR-avd.

5 | Fakturautskick till | Genomgang av processen gors. Kansliga Kommuncontroller |Redogorelse
kunder moment identifieras. Stickprov. mm

6 |Nya leverantorer | Genomgang av processen gors. Kansliga Kommuncontroller |Redogérelse

moment identifieras. Stickprov. mm
7 | Lokalplanering Uppféljning av revisionens pagaende Kommuncontroller |Redogdrelse
granskning pa omradet mm
8 |Mutor Inom KS gors de stdrre inképen inom IT. Kommuncontroller
Genomgang gors med personalen om
risker och om otillborlig paverkan har
forekommit.
Kontakt tas med SBN for att se dver deras
arbete.

9 |GDPR, ny Dataskyddsombud |Redogdrelse
dataskyddsforord | Att kommunen brister i hantering och och statistik
ning och -lag behandling av personuppgifter

10 | Hot och vald mot | Kartlaggning av det forebyggande arbetet Sakerhets-
fortroendevalda | gors. Svagheter identifieras och atgardas. samordnaren Redogorelse

Nr i kolumnen till vénster kommer fran risk- och vasentlighetsanalysen ovan. Det &r 9

processer som ska kontrolleras 2018.

| arsrapporten redogdrs for resultaten av internkontrollen.

Utdver ovanstaende internkontrollplan sa kommer ekonomiavdelningen att

8.2 Ovriga delar i internkontrollen

fortsatta med sina stickprov inom de olika betalstrommar som finns i kommunen.

Dessutom ska man se till sa att rutinbeskrivningar finns kopplade till respektive

betalstrom. Ambitionen ar att ndgon del inom varje forvaltning ska kontrolleras

varje ar.
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