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Sammanfattning

Enligt kommunens reglemente for internkontroll ska kommunstyrelsen arligen
uppratta en rapport 6ver kommunens samlade resultat avseende
internkontroll. Rapporten beslutas av kommunstyrelsen och dverlamnas till
kommunfullmaktige som meddelande, dven revisorerna far tillgang till den.
Utifran genomgangen kan kommunstyrelsen begéara in fortydliganden eller ge

rekommendationer till ndAmnderna.

Arets genomgang visar pa att flera av namnderna har forbattrat arbetet med

intern kontroll vilket ar positivt.

Forra aret lamnade kommunstyrelsen rekommendationer till némnderna att
aven inkludera inkdps och upphandlingsfragor i risk- och
vasentlighetsanalysen da namnderna ansvarar for bade namndens inkdp och
upphandlingar understigande 300 tkr. Ingen av namnderna hade med
omradet i sina risk- och vasentlighetsanalyser infor 2025, det ska dock
poangteras att kommunstyrelsens rekommendation ldmnades efter det att
namnderna genomfort sina risk- och vasentlighetsanalyser. Samtliga namnder
har ocksa under aret genomfort den séarskilda granskningen som
kommunstyrelsen beslutade om och forvaltningens bedémning ar att inkops-
och upphandlingsfrdgorna har satts i fokus under 2025. Kommunstyrelsens
granskning visar ocksa pa en god foljsamhet till avtalade leverantorer, dock
finns det brister i hur direktupphandlingar dokumenteras och anmals till

upphandlingsenheten.

Samtliga namnder har med gemensamma delar kring dataskyddsarbete samt

systematiskt brandskyddsarbete.



Utbildningsnamnden

Namndens internkontrollplan
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Utbildningsndmnden har genomfort risk- och vasentlighetsanalys genom en

workshop pa ndmndssammantrade. Resultatet ar foljande sammanstallning:

Nr. | Risk Konsek | Sannoli | rota)
1 Ekonomisk kontroll och budgetuppféljning 37
Kvalitetssakring av undervisningen 25
3 | Personalsakerhet och arbetsmiljo 20
4 Elevhélsa_ och stkosocialt stddElevhalsa och 18
psykosocialt stod
5 | Efterlevnad av lagar och riktlinjer 11
6 | Foraldra- och elevinflytande 10
7 | Anpassning och integration for nyanlanda elever 15
8 | Forebyggande arbete mot franvaro och studieavbrott 37
9 | Informationssakerhet och GDPR 19

Risk- och vasentlighetsanalysen bedoms i stort heltdckande och grundligt

genomford, daremot saknas moment kopplat till inkdp och upphandling. Det

kan dock bero pa att namnden har bedomt riskerna som smé déa inkdp inte ar

en stor del av utbildningsnadmndens kostnader. De tva risker som varderats

hogst finns medtagna i internkontrollplanen. Beslut om bade analysen och

intern kontrollplan har tagits i samband med verksamhetsplan och budget for

2025. Nedan framgar namndens kontrollmoment
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Risk Ekonomisk kontroll och budgetuppfoljning
Sakerstalla att budgeten foljs och att resurser anvands effektivt

Insats 1. Regelbundna 1. Manadsvisa uppféljningar i ndmnd
budgetuppféljiningsméten 2. Implementering avnya Raindance
2. Digitala verktyg for ekonomisk 3. Arbete infor budget 2026
kontroll 4. Handlingsplaner vid
3. Utvérdering av resursfordelning prognostiserade underskott
4. Riskanalyser for ekonomiska 5. Kollegialt larande samt inspel fran
avvikelser relevant aktor
5. Utbildning i ekonomistyrning for
skolledare
Ansvar UN s presidie, forvaltningschef, rektor
Uppfdljning | Manadsvis vid utbildningsndmndens moten
Risk Férebyggande arbete mot franvaro och studieavbrott

Identifiering och uppféljning av elever med hég frénvaro och risk for studieavbrott.

Insats Tydliga rutiner for tidig upptéackt av Hanteras i fastslagen rutin
franvaro

Kartlaggning och analys av
franvaroorsaker

Individuella atgardsplaner for elever
med hog franvaro

Samverkan mellan skola och hem
Forebyggande insatser mot psykisk
ohélsa

Ansvar Verksamhetschef elevhilsa
Uppfdljning | Givna tillfdllen vid utbildningsnamndens moten.

Kommunstyrelsens synpunkter och rekommendationer
Kommunstyrelsen bedomer att den uppfdljning som ar gjord ar tillracklig for
de kontrollmoment som tagits fram. Namnden har med saval

verksamhetsrisker som risker av mer dvergripande karaktar.
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Socialnamnden

Namndens internkontrollplan

| ndmndens risk- och vasentlighetsanalys finns 18 punkter upptagna. Av
dokumentationen framgar att en genomgang av riskerna har gjorts forst pa
enhetsniva och darefter aggregerats och sammanstallts till en workshop i
forvaltningsledningen och darefter har en workshop genomférts i namnden.
Risk- och vasentlighetsanalysen bedéms i stort heltdckande och grundligt
genomford, ddremot saknas moment kopplat till inkdp och upphandling. Det
kan dock bero pa att socialndmnden har bedomt riskerna som sma da inkdp
inte &r en stor del av socialndmndens kostnader. Beslut om bade analysen
och intern kontrollplan har tagits i samband med verksamhetsplan och budget

for 2025. Nedan framgar namndens kontrollmoment.

Nr ProFess Kontrollmoment | Kontrollansvar Metod
Rutin/system
Utvecklingsledare
. . ildar
Dokumentation: Risk utbilda
.y enhetscheferna
att rattssakerhet . ) .
: e inom myndighet i
brister till féljd av att ; :
; Stickprovsgranskn granskning av
dokumentationskrav . .
) . ing av Enhetschefer dokumentation.
1 inte efterlevs, vilket . )
; dokumentation myndighet
kan leda till att den . .
S ; inom myndighet Enhetschef
enskilde inte far den i
genomfor
omsorg den har behov ; .
av stickprovsgransknin
gav
dokumentation.
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Enhetschef
sakerstaller att
handlingsplaner for
hot och vald
upprattas pa
enheten, samt att
medarbetarna far
Hot och vald: Risk for arllg Information om
hot och vald inom det tbudsrapportering.
sociala arpetet wIkefr Kontroll av tillbud Verksamhetschef | Verksamhetschefer
2 | kan leda till skada fér | och
. er kontrollerar antal
medarbetare samt handlingsplaner de tillbud
svarigheter att rgpportera el
rekrytera. r(zrande hot och
vald.
Verksamhetschefer
kontrollerar att
handlingsplaner for
hot och vald har
upprattats inom
varje verksamhet.
Rekrytering: Risk for Forvaltningschef
svarigheter att granskar antal
rekrytera medarbetare | Statistik over rekryteringar som
3 | pa grund av nationell avslutade Forvaltningschef | avslutats pa grund
brist och hdg rekryteringar av att det saknats
konkurrens, vilket kan ratt kompetens
leda till personalbrist. bland de sGkande.
Enhetschef
Kompetensutveckling: inventerar behov av
Risk att medarbetare kompetensutvecklin
inte far den g hos
kompetensutveckling Behovsinventering medarbetarna.
som behdvs pa grund och kontrollering Enhetschefer
4 | av att tillracklig " utférarverksamhe | Vid identifierat
. N av genomford
behovsinventering inte utbildning via KTC t behov av
utfors, vilket kan leda utbildningsinsatser
till fler avvikelser, via KTC kontrollerar
vardskador och enhetschef att
oattraktiv arbetsplats. medarbetarna
deltagit i utbildning.

Kommunstyrelsens synpunkter och rekommendationer
Kontrollmomenten har utforts enligt plan. Kommunstyrelsens beddémning ar
att socialnamndens arbete med intern kontroll &r i enlighet med beslutat
reglemente for intern kontroll och har inga specifika synpunkter eller

rekommendationer.
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Teknik- och servicenamnden

Namndens internkontrollplan

Teknik- och servicendmnden genomfor arbetet med risk- och
vasentlighetsanalys i tva delar. Den forsta delen genomfordes av
forvaltningens ledningsgrupp. Darefter genomférdes en workshop
tillsammans med namndens ledamoter. Infor arets plan lades ett antal risker

till och nagra riskbedémningar uppdaterades.

Nr. | Risk Konsek | Sannoli Total
vens khet
Risk for matforgiftning i storkdk - egenkontroll
1 ) 4 1 4
livsmedel
Verktyg och maskiner: Att arbeta med maskiner,
2 | verktyg eller eldriven utrustning kan orsaka skador om 2 2 4
de inte hanteras pa ratt satt
3 | Utebliven tdmning av hushallsavfall och slam 2 2 4
4 | Kemikalier pa stadvagnar 2 2 4
5 | Arbete i trafikerade miljder 2 2 4
6 | Attviinte uppfyller myndighetskrav 2 2 4
7 | Ensamarbete for lokalvardare 3 2 6
8 | Att en person med specialkost far fel kost 4 2 8
9 Fallrisk: Att arbeta pa héga hojder (t.ex. tak/stegar) 4 2 8
kan leda till fallolyckor om sakerhetsrutiner inte foljs.
Tunga lyft: Medarbetare kan skadas om de lyfter
10 2 ol 2 - 2 4 8
tunga féremal pa fel satt.
11 | Ensamarbete for driftpersonal 4 2 8
Miljofarligt utslapp (t.ex. bréddning avloppsvatten,
12 P 3 3 9
kemikalier)
13 | Kompetensbrist 3 3 9
Kontaminering dricksvatten (bristande
14 rutiner/olyckor/sabotage/grundvattenpaverkan) 3-4 3 9-12
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Utifrdn den har féljande internkontrollplan tagits fram.

Nr ProFess A o Kontrollansvar Metod
Rutin/system t
Regelbunden vy
Méatningar,
. tryckkontroll, VA-chef, VA- provtagningar,
1 | Vattenforsorjning kvalitetsprovtagn | . i .
in ingenjor dokumentation och
| 9 . avvikelsehantering
armovervakning
uppfdéljning av
Personal- och Aterkommande" Forvaltningschef, utbildningsinsatser,
2 . e kompetenskartla . .
kompetensfoérsdrjning . Utvecklingsledare genomférande av
ggning S
kartlaggning
Regelbunden Férebyggande
visuell :
inspektion undgrhall av
. - o VA-chef, VA- ledningar och
3 | Avloppshantering larmdvervakning | . .
ingenjor pumpstationer,
funktionskontroll b.ered.skapsplaner
or vid driftstopp
Beslut om "Plan
4 | Krisberedskap A", "Plan B" och | Forvaltningschef Workshop
Nodvattenplan

Beslut om bade analysen och intern kontrollplan har tagits i samband med
verksamhetsplan och budget for 2025. Utover internkontrollen som
presenteras ovan uppges ocksa att en kontroll sker av ekonomiavdelningen
for att sékerstalla god redovisningssed och att de ekonomiska riktlinjerna

foljs.

Kommunstyrelsefdérvaltning vill dock uppméarksamma namnden pé att det ar
namndens ansvar att sdkerstalla att det finns en god intern kontroll dven
avseende dessa omraden, ansvaret kan inte delegeras till annan funktion i
kommunen. Det ar ocksa oklart hur denna rapportering och del av intern
kontroll sker i praktiken da det inte framgéar av avrapporteringen i

arsrapporten.

Kommunstyrelsens synpunkter och rekommendationer
Samtliga kontrollmoment ar genomfdrda och har visat pa ett tillfredstallande

resultat.
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Trots att teknik- och servicendmnden ar den ndmnd dar storsta inkdp
genomfors saknas moment kring inkdp- och upphandling i risk- och
vasentlighetsanalysen. Kommunstyrelsen beddmer utifran det att den interna
kontrollen inte omfattar samtliga riskomraden. | 6vrigt ar kommunstyrelsens
bedomning att ndmndens arbete med intern kontroll &r i enlighet med

beslutat reglemente for intern kontroll.
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Bygg- och miljonamnden

Namndens internkontrollplan

Bygg- och miljonamnden har genomfdrt en risk.- och vasentlighetsanalys

under 2024 infor 2025 ars verksamhetsplan. Forvaltningen har genom en

arbetsgrupp genomfort en risk- och vasentlighetsanalys. Risk- och

vasentlighetsanalysen innehaller 8 delar med fokus pa rattssakerhet, hot och

vald samt informationssakerhet. Utifran risk- och vasentlighetsanalysen har

foljande kontrollplan tagits fram:

Process
Nr | Rutin/sys | Kontrollmoment Kontrollansvar Metod
tem
Av lansstyrelsen upphavda (helt eller -
. op g . ammanstallining samt
e delvis) samt aterforvisade beslut till . . . ;
Rattssakr N . Forvaltningschef, med dialog i samband med
1 namnd (strandskyddsdispenser). . N ]
a beslut R ot en stdéd av handlaggare delarsrapport och
Sammanstalla och aterféra kunskap Arsrapoort
till férvaltning och namnd. pport.
Sakerstalla kvalité, hantering och Forvaltningschef, med
debitering utifran rutiner och stéd av
enhetliga mallar. Stickprov i olika medarbetare.livsmedel,
arendegrupper bygglov, halsoskydd, e
Arendepro | férhandsbesked, enskilda aviopp, tobak/alkohol/receptfria Saronmanstallnmg !
2 . , .. N , delarsrapport och
cessen milj6tillsyn, livsmedel, halsoskydd, lakemedel.Samtliga Arsrapoort
alkohol/tobak/receptfria lakemedel. byggsanktionsavgifter pport.
Samtliga byggsanktionsavgifter kontrolleras under aret.
kontrolleras under aret. Oversyn av Oversyn av rutiner och
rutiner och mallar I6pande. mallar I6pande
Sammanstallning 4
ganger per ar i
. : . : samband med
Inrapportering av tillbud. Dialog inom e
.. .. . skyddskommitté.
Forebygg | férvaltningen samt att medarbetare N . I .
B N . . s Forvaltningschef, med Rapporteras till namnd i
3 a "Hot och | ska kanna till rutinen "Férebyggande R
. - . stdd av HR samband med
vald hot och vald”’. Genomgang av \ ,
inraooorteringen i KIA delarsrapport/arsrappor
pportenng t. Sakerstalla dialog och
information vid APT
aterkommande
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Risken hanteras inom ramen for

Sammanstallining 4
ganger perari
samband med

Redundan budgetarbete, verksamhetsplanering | Forvaltningschef skyddskommlFte. i .
s . Rapporteras till nd&mnd i
och kompetensférsdrjning.
samband med
delarsrapport/arsrappor
t. Analys.
e Inrapportering av handelser via KIA,
Otillaten i - . A N .
. samt sakerstalla dialog om handelser | Forvaltningschef
paverkan

med medarbetare.

Kommunstyrelsens synpunkter och rekommendationer

Samtliga kontrollmoment &r genomfdérda och har visat pa ett tillfredstallande

resultat, dven om det for flera kontrollmoment flaggas upp avvikelser. Aven

for bygg- och miljonadmnden saknas ekonomiska risker och risker inom inkdp-

och upphandling. Bygg- och miljonamnden ar en ndmnd som har en relativ

liten budget och sméa inkdp och det ar rimligt att dessa risker ar sma om an

inte obefintliga. Kommunstyrelsens beddomning att namndens arbete med

intern kontroll ar i enlighet med beslutat reglemente for intern kontroll.
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Kommunstyrelsen

Namndens internkontrollplan

| styrelsens risk- och vasentlighetsanalys finns 18 punkter upptagna. Av
dokumentationen framgar att en genomgang av riskerna har gjorts forst pa
forvaltningsniva och darefter sammanstallts till en workshop i styrelsen. Risk-
och vasentlighetsanalysen bedoms i stort heltdckande och grundligt
genomford. Beslut om bade analysen och intern kontrollplan har tagits i
samband med verksamhetsplan och budget for 2025. Nedan framgar

styrelsens kontrollmoment

NF Prnf:ess Kontrollmomen Kontrollansvar Metod
Rutin/system t
1 | Hacker-fcyberattack IT-chef
2 Brister | , Sdkerhetschef Genpmllﬁ,rsnmq
kontinuitetsplanering kontinuitetsplan
3 Brist pEﬂI . Upphandl|ng55nsva Stickprov
avtalsfoljsamhet rig
Genomgang av
_Lanqr_i_a vakanser Rapport dver *:'_._E_lrntllqa vakanta
A innebér att uppdrag bortoriorterad K direkts tidnsters paverkan
inte utférs samt sl UL LS S L s for uppdrag och
S - insatser ;
forsdmrad arbetsmiljé kvarvarande
medarbetare.

Kommunstyrelsens synpunkter och rekommendationer

Samtliga kontrollmoment som tagits upp i intern kontrollen har genomforts

och resultatet beskrivs kortfattat i kommunstyrelsens arsrapport.

Kommunstyrelsens beddmning &ar att kommunstyrelsens arbete med intern
kontroll &@r i enlighet med beslutat reglemente for intern kontroll och har inga

specifika synpunkter eller rekommendationer.
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