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Mötesanteckningar från kommunala pensionärsrådet 18 mars 
2026 

 
Plats: Tingshuset 
 
Tid: 18 mars 2026 klockan 10 - 12 
 
Närvarande: 
Stefan Hederdahl (M) Ordförande  Kommunstyrelsen 
Ulf Rapp (S)  Vice ordförande Kommunstyrelsen 
Hannu Sutinen (L)  Ersättare  Kommunstyrelsen 
Lars-Erik Olsson (S) Ordinarie  Socialnämnden 
Sverre Frediksson (M) Ordinarie  Teknik- och servicenämnden 
Gunnel Brandt  Ordinarie  Pensionärernas riksorganisation 
Lisbeth Augustinsson Ordinarie  Pensionärernas riksorganisation 
Rosa-Lill Karlsson  Ordinarie  Pensionärernas riksorganisation 
Roland Parneving  Andra vice ordförande SPF Seniorerna 
Helene Hansson  Ordinarie  SPF Seniorerna 
Vivianne Andrén  Ordinarie  SPF Seniorerna 
Christer Johansson Ersättare  SPF Seniorerna 
Elisabeth Brodin  Ersättare  SPF Seniorerna 
Ann-Kristin Sjörén Stendal Ersättare  SPF Seniorerna 
 
Övriga 
Anette Henriksson Verksamhetschef Socialförvaltningen 
Maria Lunneryd  Välfärdssamordnare Socialförvaltningen 
Ulf Krüger  Förvaltningschef Teknik- och serviceförvaltningen 
Hannes Wallberg  Utvecklingsledare Teknik- och serviceförvaltningen 
Lars-Erik Lundahl  Projektledare  Teknik- och serviceförvaltningen 
 
1. Mötets öppnande 

Ordförande hälsar samtliga välkomna. 
 

2. Presentation av hemtjänstindex 
Anette Henriksson och Maria Lunneryd presenterar resultatet av hemtjänstindex för 
Bollebygds kommun 2025. 
 
Pensionärsorganisationerna lämnar följande synpunkter: 
 Pensionärsorganisationerna önskar få reda på andelen brukare som svarade på 

enkäten, samt om möjligt vilken den nationella snittsvarsfrekvensen för brukare var.   
 I de fall information enbart finns digitalt, så bör informationen även kunna förmedlas 

analogt – exempelvis via äldrebroschyrer. Detta för att förhindra att information 
enbart förmedlas digitalt till en målgrupp som inte nödvändigtvis har en hög digital 
kompetens.   

 Uppdras bör ges till socialförvaltningen att utreda möjligheten att implementera 
flexibla biståndsbeslut.  
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Presentationen läggs som bilaga till mötesanteckningarna. Förtydligande i presentationen 
är att Bollebygds kommun i dagsläget inte erbjuder flexibla biståndsbeslut, därav de lägre 
utfallet för detta i resultatet.  
 

3. Presentation av satsningar inom tillgänglighetsanpassning  
Ulf Krüger, Hannes Wallberg, och Lars-Erik Lundahl presenterar arbetet med satsningar 
inom tillgänglighetsanpassningen ”lätt avhjälpta hinder”. 
 
Budgeten för dessa åtgärder är nyimplementerade från och med 2026, och är budgeterat 
till 200 000 kronor.  
 
För att tipsa om brister i tillgängligheten i kommunen hänvisas pensionärsorganisationerna 
till kommunens webbplats via: 
https://www.bollebygd.se/doldasidor/synpunkterochforslag/tipsaombristeritillgangligheti
kommunen.4.22dc0e0219c1e5706097293.html  
Sidan finner man annars via www.bollebygd.se, scrolla ner på sidan och klicka på ”lämna 
synpunkter” som finns under informationen om nuvarande invånarantal, därefter klicka på 
”tipsa om brister i tillgänglighet i kommunen” som finns i vänsterspalten.  
För de som har hinder i att nyttja det digitala formuläret hänvisas 
pensionärsorganisationerna i andra hand till att kontakta teknik- och serviceförvaltningens 
kundtjänst via 033-430 56 00 eller tekniska@bollebygd.se.  

 
Presentationen läggs som bilaga till mötesanteckningarna. 
 

4. Information om bollegårdens lex Sarah-anmälan 
Lars-Erik Olsson informerar om den aktuella lex Sarah-anmälan som omfattar 
bollegården. 
 
På grund av sekretess i utredningen så kan inga detaljer förmedlas. Socialförvaltningen har 
i uppdrag att genomföra en genomlysning av hela verksamheten på bollegården. 
Genomlysningen ska utmynna i en rapport som redogör situationen och förslag på 
lämpliga förbättringsåtgärder. Rapporten ska vara klar i maj och därefter presenteras för 
socialnämnden i juni.  

 
5. Återkoppling från föregående mötesprotokoll 

Synpunkt från föregående mötesprotokoll: 
 Informationen på kommunens webbplats bör förtydligas. Förslaget är att 

socialförvaltningen tar hjälp och stöd av den målgrupp som ska använda information 
gällande frågan hur informationens kan utformas och formuleras. 

Svar från socialförvaltningen: 
 Förvaltningen ser gärna att pensionärsorganisationer eller andra kommuninvånare som 

upplever information på webbplats som bristfällig skickar in vad det gäller och gärna 
förslag på vad man hade önskar att det stod. Önskvärt är att i första hand vi mail till 
Verksamhetschef för äldreomsorg Annette Henriksson, 
annette.henriksson@bollebygd.se. I andra hand så kan man lyfta förslag i de informella 
möten som Annette har med PRO och SPF. 

 
Synpunkt från föregående mötesprotokoll: 
 Pensionärsorganisationerna ser gärna att de blir inbjudna till dialog avseende 

prioriteringar utifrån analysen av hemtjänstindex. 
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Svar från socialförvaltningen: 
 Det är sedan tidigare inbokat att Verksamhetschef för äldreomsorg ska komma till 

KPR för att presentera material. Vid detta tillfälle ges det möjlighet till inspel. 
 

6. Stöd rörande teknik i bollebygdskolans matsal 
De som arrangerar externa möten och träffar som genomförs i matsalen i bollebygdskolan 
upplever ofta problem med det tekniska – exempelvis att projektorn inte startar, eller att 
det är problem med skärmdelning.  
 
Pensionärsorganisationerna lämnar följande synpunkter: 
 I de mötesrum som kommunen möjliggör för extern bokning så bör det finnas tydliga 

stöd, i form av exempelvis manualer, för att försäkra fungerande teknik och 
långvarighet i användningen.  

 Kommunen bör kunna bistå med närvarande teknisk support på exempelvis SPF 
Seniorernas månadsmöten. 
 

7. Utökade möjligheter för äldre att nyttja bollegårdens allrum 
Pensionärsorganisationerna upplever fortsatta hinder till att nyttja allrummet i bollegården. 
Den huvudsakliga anledningen till detta är att kommunen har stående bokningar av 
rummet, som inte alltid nyttjas. 
 
Pensionärsorganisationerna lämnar följande synpunkter: 
 Allrummet ska i första hand disponeras av de äldre, vilket står i spår med Boverkets 

tidigare krav om att allrummet ska vara tillgängligt som träffpunkt för 
trygghetsboendet. Kommunen bör implementera ett sätt för enkel och tydlig bokning 
av allrummet.  

 
Ordförande   Sekreterare  
Stefan Hederdahl   Linus Gustavsson 
 
BOLLEBYGDS KOMMUN 
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