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Utredning gällande förutsättningar för inrättande av 
hemtjänstkontor i Töllsjö  

Förslag till beslut 
Socialnämnden godkänner utredningen.  

Ärendet 
I socialnämndens Verksamhetsplan och budget för åren 2023 och 2024 har 
kommunfullmäktige givit socialnämnden i uppdrag att utreda förutsättningar för att 
inrätta ett hemtjänstkontor i Töllsjö. Åtgärden ska syfta till ökad tillgänglighet för 
kommuninvånare och förbättrade arbetsvillkor för kommunens medarbetare. 

Socialförvaltningen utredde frågan 2023 och presenterat utredningen vid 
socialnämndens sammanträde den 19 december 2023. Socialnämnden 
återremitterade ärendet till socialförvaltningen med följande motivering: Det saknas 
ett ekonomiskt perspektiv gällande kostnad för lokal respektive resor, det saknas 
brukarperspektiv samt miljöperspektiv. 

Utredningen och informationsinhämtning har genförts genom intervjuer, 
enkätundersökning, omvärldsbevakning och statistik från Rådet för främjandet av 
kommunala analyser (RKA) statistikdatabas Kolada.  

Beslutsunderlag  
- Utredning gällande förutsättningar för inrättande av hemtjänstkontor i Töllsjö, 

tjänsteskrivelse, 2024-07-29  
- Utredning gällande förutsättningar för inrättande av hemtjänstkontor i Töllsjö, 

SN2023/140 
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Skickas till 
Förvaltningschef   
Verksamhetschef äldreomsorg   
Enhetschef hemtjänst  
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Rickard Olsson  Karolin Lindh 

Förvaltningschef Utvecklingsledare/nämndsekreterare  
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