Fran: he.mcwilliam@telia.com <he.mcwilliam@telia.com>
Skickat: den 11 februari 2025 16:00

Till: Funktionsadress Kommunen <kommunen@bollebygd.se>
Amne: Medborgarférslag, hemtjanst m fl

Du far inte ofta e-post fran he.mcwilliam@telia.com. Las om varfor det har ar viktigt

Forslag fran

Hans-Erik Williamsson
Eriksdalsvagen 13
51771 Olsfors

tel: 0703355878
epost: he.mcwillliam@@telia.com

Medborgarforslag

Bakgrund

Bollebygds Kommun har, sa langt jag kan bedéma, en val utvecklad, fungerande hemtjanst,
som innefattar personal ( ofta underskoterskor, sjukskoterskor eller erfaren, internutbildad
vardpersonal)

D& hemtjanstpersonal oftast &r ensamma ute pa sina uppdrag kan det finnas behov att
ledningen snabbt behdver fa kontakt med sin personal.

Exempel kan vara: ny information, samordning da det i vissa fall kan behdvas tva personer,
nya akutfall mm

Detta sker idag genom att personal antingen tvingas svara,

antingen

1. genom att halla och hantera sin mobil samtidigt med framférandet av sitt(=kommunens)
fordon p3, ofta smala, slingriga vagar

eller

2.véanta med att svara till fordonet kunnat stoppas pa sakert satt och darefter aterkomma
till uppringaren
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Jag har sett bada fallen intraffa

For att uppfylla trafiksakerhetsbestdmmelsernas intentioner och ge mojlighet att underlatta
mojligheten att besvara inkommande samtal medan fordonet framfors ldmnar jag foljande
forslag:

FORSLAG:

Hemtjanstens fordon forses med handsfree mobildockning for tjianstemobilen.
Sé&dan funktion finns idag for flertalet nya bilar.

Med hopp om svar och lamplig handlaggning

H-E Williamsson
(som ovan)
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