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 Socialnämnden  

 

Riktlinje sociala avvikelser och lex Sarah 

Förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar att Riktlinje sociala avvikelser och lex Sarah, reviderad 2023-
02-21 § 16 (SN 2022/104) upphöra att gälla från 23 april 2025. 

 

Ärendet 
Socialförvaltningen har upprättat en process för avvikelsehantering. 
Avvikelseprocessen beskriver arbetssätt från att vidta omedelbara åtgärder, 
rapportera och utreda till att vidta och följa upp åtgärder. Avvikelseprocessen 
inkluderar även delprocesser för handläggning av lex Sarah och lex Maria. 
Avvikelseprocessen med tillhörande rutiner är framtagen utifrån gällande 
bestämmelser: 

• Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om vårdgivares systematiska 
patientsäkerhetsarbete (HSLF-FS 2017:40). 

• Handbok vid tillämpningen av Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd 
om vårdgivares systematiska patientsäkerhetsarbete. 

• Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om lex Sarah (SOSFS 2011:5). 
• Handbok för tillämpningen av bestämmelserna om lex Sarah. 
• Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om ledningssystem för ett 

systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9). 
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Processkartorna och rutinerna antogs av förvaltningsledningen den 26 februari 2025. 
Från 22 april 2025 är materialet tillgängligt för samtliga medarbetare på 
socialförvaltningen via kommunens intranät, Insidan.  

De framtagna rutinerna bedöms kunna ersätta riktlinjen för sociala avvikelser och lex 
Sarah. 

Barnkonsekvensanalys 
Barn kan påverkas direkt och indirekt i de fall avvikelser inträffar och som berör 
barnet själv eller mer indirekt genom deras vårdnadshavare. Barn som potentiellt kan 
påverkas av de framtagna rutinerna i avvikelseprocessen har inte fått uttrycka sina 
åsikter. Hänsyn till barns bästa tas dock i de enskilda ärendena som hanteras av 
socialnämnden. 

Beslutsunderlag  
Riktlinje sociala avvikelser och lex Sarah, reviderad 2023-02-21 § 16, SN 2022/104 
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Utvecklingsenheten 

Verksamhetschef IFO och Funktionsstöd 
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