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SN2025/25 

   

 

Ej behovsprövade insatser samt undantag från dokumentationsskyldigheten.  

Förslag till beslut 
Förutsatt att riksdagen fattar beslut om ny socialtjänstlag i enlighet med förslag i 
propositionen 2024/25: 89 föreslås att:  
 
Socialnämnden beslutar att öppna mötesplatser samt följande insatser: 
förebyggande insats/ förebyggande arbete inom barn och unga, förebyggande team, 
anhörigstöd, trygghetsvärd och servicesamtal fortsätter ges utan individuell 
behovsprövning samt att dessa insatser undantas från dokumentationsskyldigheten 
under en omställningsperiod från och med 1 juli 2025 till och med 1 juli 2027. 
 
Socialnämnden beslutar att följa Borås stads beslut om ej behovsprövade insatser 
samt undantag från dokumentationsskyldigheten.  

Ärendet 
En ny socialtjänstlag förväntas träda i kraft 1 juli 2025.  
 
En av de stora förändringarna som föreslås innebär att socialnämnden ges möjlighet 
att erbjuda insatser utan individuell behovsprövning vilket framgår i 11 kap. 5 § 
första meningen nya SoL. Dock finns undantag av vissa insatser och även för 
ekonomiska behov. Dessa insatser ska alltid föregås av en individuell 
behovsprövning. Vidare förslås förändringar gällande skyldighet att dokumentera vid 
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genomförande av alla insatser det vill säga oavsett om insatsen har föregåtts av en 
individuell behovsprövning eller ej ska utförarna dokumentera. 
 
Det beskrivs två undantag från skyldigheten att dokumentera. Det första innebär att 
uppgifter om enskildas personliga förhållanden inte behöver dokumenteras vid 
rådgivning. Det andra undantaget innebär att socialnämnden kan, när det föreligger 
särskilda skäl, besluta om att uppgifter som kan röja den enskildes identitet inte ska 
dokumenteras vid en insats som ges utan individuell behovsprövning. Vad som utgör 
särskilda skäl måste bedömas utifrån insatsens syfte och karaktär, samt vägas mot 
behovet av att kunna följa upp insatsen på individnivå. Det huvudsakliga skälet för 
regeringens bedömning är att socialtjänstens dokumentation i vissa fall medför att 
enskilda avstår från att ta kontakt med socialtjänsten eller avböjer kontakt när det 
erbjuds.  
 
Inventering har gjorts i kommunen gällande de befintliga ej behovsprövade 
insatserna som Bollebygds kommun idag tillhandahåller. För att dessa insatser ska 
kunna fortsätta tillhandahållas utan behovsprövning behöver socialnämnden fatta 
beslut om att dessa insatser får fortsätta ges på samma sätt som idag samt att dessa 
insatser undantas från dokumentationsskyldigheten. 
 
Socialförvaltningen anser att det finns behov av en omställningsperiod för att 
anpassa verksamheten till den nya socialtjänstlagen. Under denna period behöver 
socialtjänsten fortsätta att tillhandahålla insatser på ett sätt som är förenligt med 
den nuvarande verksamheten. Insatserna går också i linje med nya socialtjänstlagens 
intentioner att ge insatser utan individuell behovsprövning. Under 
omställningsperioden kommer utredning göras huruvida insatserna ska 
tillhandahållas framöver samt ifall nya insatser skall ges utan behovsprövning. 
Därmed får det anses vara motiverat att socialnämnden beslutar om en 
omställningsperiod från och med den 1 juli 2025 fram till och med den 1 juli 2027 att 
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insatserna kan fortsätta att tillhandahållas som det görs i dagsläget samt att dessa 
undantas från dokumentationsskyldigheten.  

Insatser i egen regi  Undantag från 
dokumentationskrav 

Öppna mötesplatser Ja  

Personligt ombud Ja 

Anhörigstöd Ja 

Servicesamtal Ja 

Trygghetsvärd Ja 

Förebyggande team äldre Ja 

Förebyggande barn och ungdom Ja 

Förebygga ofrivillig ensamhet bland äldre 

(statsbidrag) 

Ja 

Insatser i extern regi, Borås stad 

Familjerådgivning 

Skuld och budgetrådgivning 

Ungdomsmottagning 

Mini-Maria 

Utväg Södra 

Barnahus 

Kvinnojour 

Resurscentrum mot hedersrelaterat våld och 

förtryck 
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Beslutsunderlag 

Utredning avseende ej behovsprövade insatser samt undantag från 
dokumentationsskyldigheten. SN2025/25  
 
- Utredning nya socialtjänstlagen ej behovsprövade insatser samt undantag 
dokumentationsskyldigheten, tjänsteskrivelse, daterad 2025-04-28, SN2025/25-2 
 
- Utredning nya socialtjänstlagen ej behovsprövade insatser samt 
undantagdokumentationsskyldigheten, daterad 2025-04-28, SN2025/25-1 
 
 
 

Skickas till 
Förvaltningschef 

Verksamhetschef IFO/FS 

Verksamhetschef ÄO 

Utvecklingsledare  

 

 

BOLLEBYGDS KOMMUN 

Socialförvaltningen 

 

Joel Smedberg  Malin Hummel 

Tf Förvaltningschef Utvecklingsledare 
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