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1. Inledning  
Ny Socialtjänstlag förväntas träda i kraft 1 juli 2025. I propositionen föreslås att 
följande bestämmelse förs in i 11 kap. 5 § ny socialtjänstlag: Socialnämnden får 
tillhandahålla insatser för att tillgodose personliga behov utan individuell 
behovsprövning. Ny socialtjänstlag öppnar upp för kommuner att ha möjlighet att 
tillhandahålla insatser utan individuell behovsprövning. Det är upp till varje kommun 
att ta beslut om ej behovsprövade insatser utifrån kommunens egna förutsättningar 
och behov och inte ett krav. Idag tillhandahåller Bollebygds kommun redan insatser 
som inte är behovsprövade. Insatser utan individuell behovsprövning kan vara 
insatser som är öppna för alla eller riktade till specifika målgrupper eller viss 
problematik. Verksamheter som rådgivning och information samt vissa öppna 
verksamheter omfattas inte av nuvarande krav på dokumentation (prop. 1996/97:124 
s. 152). 
För att de redan ej behovsprövade insatserna ska kunna fortsätta på samma sätt som 
tidigare efter att lagen trätt i kraft behöver socialnämnden besluta att de ej 
behovsprövade insatserna fortsätter ges. Idag förs ingen dokumentation som kan röja 
den enskildes identitet i de ej behovsprövade insatserna i Bollebygds kommun.  
Insatser som ges efter individuell behovsprövning föregås av en utredning och 
bedömning av den enskildes behov. En helhetssyn på personers individuella behov 
och förutsättningar behöver vara utgångspunkten för utformandet av insatser.  
I nuvarande bestämmelser om rätten till bistånd i 4 kap.1 § SoL framgår att den som 
inte själv kan tillgodose sina behov eller få dem tillgodosedda på annat sätt har rätt 
till bistånd av socialnämnden för sin försörjning (försörjningsstöd) och för sin 
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livsföring i övrigt. I propositionen föreslås att bestämmelserna ändras redaktionellt på 
så sätt att den delas upp, insatser för personliga behov föreslås regleras i 11 kap. 1 
§ SoL och insatser för ekonomiska behov (ekonomiskt bistånd) föreslås regleras i 12 
kap. 1 § SoL 
 

2. Insatser  
 

2.1 Insatser för personliga behov 
I propositionen föreslås (11 kap. 1 § SoL) att en enskild som inte själv kan tillgodose 
sina behov eller kan få dem tillgodosedda på annat sätt har rätt att få insatser av 
socialnämnden för dessa behov. Den enskilde ska tillförsäkras en skälig levnadsnivå 
genom insatserna. Jämfört med nuvarande lydelse ändras uttrycken ”bistånd” och 
”livsföring i övrigt” genom att ersättas med ”insatser” och ”personliga behov”. Någon 
ändring i sak är inte avsedd. 
 

2.2 Insatser för ekonomiska behov 
I propositionen föreslås (12 kap.1 § SoL) att en enskild som inte själv kan tillgodose 
sina ekonomiska behov och inte heller kan få dem tillgodosedda på annat sätt har 
rätt att få ekonomiskt bistånd av socialnämnden för sin försörjning (försörjningsstöd) 
och för sina levnadskostnader i övrigt. Den enskilde ska genom biståndet tillförsäkras 
en skälig levnadsnivå. Jämfört med nuvarande lydelse ändras uttrycket ”livsföring i 
övrigt” till ”levnadskostnader i övrigt”. Någon ändring i sak är inte avsedd.  
 

2.3 Insatser utan individuell behovsprövning 
Som ett led i att socialtjänstens regelverk bör bli mer flexibelt för att verksamheten i 
större utsträckning ska kunna anpassas efter lokala förutsättningar och behov 
föreslås enligt propositionen socialnämnden få tillhandahålla insatser för personliga 
behov utan individuell behovsprövning.  
 
Att erbjuda insatser utan behovsprövning bör enligt regeringen kunna tillämpas brett 
inom socialtjänstens områden. Regeringen anser emellertid, i likhet med utredningen, 
att det finns goda skäl att undanta vissa specifika insatser från denna möjlighet. Det 
handlar om insatser där det enligt regeringen finns en risk för att den enskilde kan 
lida men av att en insats inte har föregåtts av en behovsprövning och ett beslut. 
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Regeringen anser därför att vissa insatser bör undantas, vilket innebär att insatserna 
alltid måste föregås av en ansökan följt av en utredning och sedan ett beslut.  
 
Dessa insatser är följande:  
– kontaktperson, kontaktfamilj eller kvalificerad kontaktperson, 
– vård i familjehem, 
– vård i sådana hem som avses i 12 § lagen (1990:52) med särskilda bestämmelser 
om vård av unga samt 22 och 23 §§ lagen (1988:870) om vård av missbrukare i 
vissa fall,  
– vård av barn i jourhem, stödboende eller andra hem för vård eller boende än sådana 
som avses i punkten ovan. 
 – stadigvarande plats i sådant boende som avses i 5 kap. 5 eller 7 § SoL 
– ekonomiskt stöd. 
I propositionen föreslås att socialnämnden ska få tillhandahålla insatser utan 
individuell behovsprövning till barn som har fyllt 15 år, även utan vårdnadshavares 
samtycke, om insatsen är lämplig att tillhandahålla på det sättet. För barn som inte 
har fyllt 15 år ska det krävas att vårdnadshavaren samtycker till insatser utan 
individuell behovsprövning. 
 

3. Dokumentation av uppgifter 
Förslaget till ny socialtjänstlag medför även nya krav på dokumentation. Enligt 
propositionens förslag ska samtliga insatser som huvudregel dokumenteras. 
Socialnämnden kan besluta om att undanta dokumentationsskyldigheten av särskilda 
skäl.  
Prop. 2024/25:89 Beslut om undantag från dokumentation fattas av socialnämnden 
och ska gälla i förhållande till en viss insats. Socialnämndens beslut om undantag ska 
alltså avse alla som deltar i insatsen, inte i förhållande till en enskild individ. När 
socialnämnden beslutar om att tillhandahålla en viss typ av insats utan 
behovsprövning kan nämnden alltså även besluta att det inom ramen för denna insats 
inte ska dokumenteras några uppgifter om enskildas personliga förhållanden. Vad 
som utgör särskilda skäl måste bedömas utifrån insatsens syfte och karaktär, samt 
vägas mot behovet av att kunna följa upp insatsen på individnivå. Undantag kan vara 
motiverat när öppna verksamheter är utformade som mötesplatser eller träffpunkter, 
där det inte är lämpligt eller behövligt att dokumentera uppgifter som kan kopplas till 
enskilda individer. Om socialtjänsten bedömer att dokumentationen är en del i 
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svårigheten att nå dem som insatsen riktar sig till, och att dessa svårigheter delvis 
kan avhjälpas om enskilda tillåts vara anonyma, så kan även det utgöra ett särskilt 
skäl att undanta insatsen från dokumentation. Ytterligare ett skäl att undanta 
dokumentationskravet kan vara insatser som rör våld i nära relationer, 
hedersrelaterat våld och förtryck, skadligt bruk eller beroende samt prostitution.  
Det huvudsakliga skälet för regeringens bedömning är att socialtjänstens 
dokumentation i vissa fall medför att enskilda avstår från att ta kontakt med 
socialtjänsten eller avböjer kontakt när det erbjuds. Liksom vid familjerådgivning och 
alkoholrådgivning kan man för vissa insatser se ett samband mellan möjligheten att 
vara anonym och socialtjänstens möjlighet att nå dem som insatsen riktar sig till. 
 
 

4. Ej behovsprövade insatser i egen regi- insatser som tillhandahålls idag  
av Bollebygds kommun 

 
4.1 Öppna mötesplatser  

Bollebygds kommun tillhandahåller i nuläget insatser som ej är behovsprövad i form 
av öppna mötesplatser. Mötesplatserna är riktade till specifika målgrupper med olika 
syfte och mål. Nedan följer exempel på öppna mötesplatser som Bollebygds kommun 
idag tillhandahåller. 
 

4.1.1 Ungdomsgård  
Innehåll och syfte:  Skapa en trygg miljö för unga människor att tillbringa sin fritid i. 
En mötesplats där man kan umgås med kompisar, titta på film, spela spel, biljard, 
pingis, basket eller bara prata och fika. På ungdomsgården finns alltid trygga vuxna 
som lyssnar.  
Målgrupp: Ungdomsgården är öppen för alla som slutat sexan till och med den dag 
du fyller 18 år.   
 

4.1.2 Fredagsträff 
Innehåll och syfte: Att få stöd i sitt missbruk eller återfallsprevention. Få ett 
sammanhang tillsammans med andra med liknande bekymmer.  
Målgrupp: Personer från 18 år med beroendeproblematik.  
 

4.1.3 Träffpunkten 
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Innehåll och syfte: Förebygga ofrivillig ensamhet för social samvaro. Samverkan med 
PRO. Exempel på aktiviteter: Bingo, underhållning och promenader.  
Målgrupp: Öppen för alla kommuninvånare över 65 år. 
 

4.1.4 Familjecentral 
Innehåll och syfte: Familjecentralen är en mötesplats där blivande föräldrar, barn 
och deras föräldrar kan träffas och utbyta erfarenheter. Här samordnar Bollebygds 
kommun, Närhälsan och Västra Götalandsregionen sina resurser och är ett 
samarbete 
mellan socialförvaltning, utbildningsförvaltning, barnavårdscentralen och 
mödrahälsovården. 
 
Familjecentralens syfte är att i samverkan minska: 
fysisk, psykisk och social ohälsa bland barn 
ojämlikheten i hälsa bland barn 
risken att barn hamnar mellan samhällets trygghetssystem som gör att barnet inte får 
rätt stöd i rätt tid. 
Målgrupp: Stöd som blivande förälder och stöd till föräldrar till barn mellan 0-6 år.  
 

4.2 Förebyggande insats/förebyggarna arbete barn och unga  
Innehåll och syfte:  Stöd till kommunens barn och ungdomar för att minska 
utanförskap, psykisk ohälsa, missbruk och kriminalitet. Förebyggarnas huvuduppdrag 
är att möjliggöra tidiga insatser, i syfte att minska utanförskap, psykisk ohälsa, 
missbruk och kriminalitet för kommunens barn och ungdomar. Förebyggarna ska 
verka som ett stöd i ungdomars vardag och vara tillgängliga i syfte att stötta dem att 
få den hjälp de behöver. 
Arbetet sker inom flera olika områden, så som hemmet, skola och fritid.  
Målgrupp: Riktar sig främst till barn- och ungdomar i kommunen.  
 

4.3 Förebyggande team  
Innehåll och syfte: Ett team bestående av biståndshandläggare, från kommunen, 
distriktsköterska och arbetsterapeut från den regionala primärvården som har en 
bred kunskap om hela människan. Teamet arbetar förebyggande genom 
hälsofrämjande stöd och behandling med målsättning att den enskilde skall hålla sig 
frisk och må bra utifrån sina egna förutsättningar.  
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Målgrupp: Teamet vänder sig främst till dig som är äldre, över 65 år och uppåt som 
inte har hemtjänst och är listad på Bollebygds vårdcentral.  
 
 

5. Råd och stöd 
Rådgivning kan bland annat handla om råd eller information till enskilda om vilka 
insatser socialtjänsten kan erbjuda generellt eller i en viss situation. Rådgivningen 
kan också vara mer omfattande och inriktad på en viss situation eller ett visst 
problem. Det kan vara insatser såsom exempelvis servicesamtal, personligt ombud 
och anhörigstöd. Genom de rådgivande insatserna erbjuds även gruppträffar, 
föreläsningar och aktiviteter utifrån kommuninvånarnas behov. Nedan följer exempel 
på råd och stödinsatser som Bollebygds kommun idag tillhandahåller. 
 

5.1 Trygghetsvärd  
Innehåll och syfte:  
-Ge råd, stöd och vägledning i olika frågor som den enskildes livssituation.  
-Information om äldreomsorgen 
-Hänvisa till olika kontakter 
-Att hitta/ fylla i olika blanketter 
Målgrupp: För personer över 65 år.  
 

5.2 Anhörigstöd  
Innehåll och syfte: Ges i kommunen på olika sätt genom; vägledande och rådgivande 
samtal, stödsamtal samt generella anhöriggrupper. Anhörigkonsulenterna erbjuder 
stödjande samtal där anhöriga kan prata om sin situation och hur de mår. Det kan 
även handla om att få hjälp att hitta information, få råd om vart du kan vända dig och 
hur du ska hantera din situation.  
Kommunen erbjuder även olika typer av gruppträffar som anhörigkonsulenterna leder. 
Anhörig grupperna anordnas utifrån olika typer av behov och kan variera över tid. 
Grupperna kan även ske i form av föreläsning eller kurs. Exempel på gruppträffar kan 
bland annat vara NPF café för föräldrar med barn som ännu inte fått någon diagnos 
samt sinnesnärvaro och avslappning i naturen. Anhörigkonsulterna upprättar ett 
program med aktiviteter terminsvis utifrån invånarnas behov.  
Målgrupp: Vänder sig till personer som stödjer någon i sin närhet och i Bollebygds 
kommun finns idag en anhörigkonsulent med inriktning för personer som stödjer 
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någon i sin närhet som är under 65 år och en anhörigkonsulent som vänder sig till 
målgruppen över 65 år.  
Inom de ej behovsprövade insatserna kan det även förekomma att det erbjuds 
föreläsningar, utbildningar och gruppträffar utifrån de olika målgruppernas behov.  
 

5.3 Servicesamtal  
Innehåll och syfte: Ge information, rådgivning och vägledning utifrån din eller en 
närståendes situation. Servicesamtal är en råd- och stödinsats. 
Samtalen skulle kunna handla om: 
Livskriser, svåra händelser, sociala eller personliga utmaningar. 
När den som är förälder behöver stöd. 
När den som är under 18 år har problem med sina föräldrar, din familj, kompisar, i 
skolan eller på fritiden. 
Anhörigstöd till barn och vuxna. 
Samtal om droger, kriminalitet, våld och oro  
Målgrupp: Ungdomar under 18 år. 
 

6. Insatser i extern regi, utförs av Borås stad  
Insatser som Bollebygds kommun köper av Borås stad. Insatserna tillhandahålls av 
Borås stad vilket innebär att Borås stad utreder de ej behovsprövade insatserna samt 
om dessa insatser skall undantas dokumentationskraven.  
 

6.1 Familjerådgivning  
Innehåll och syfte: Familjerådgivningen erbjuder terapeutiska samtal som kan bidra 
till förändring. På familjerådgivningen kan man få hjälp att ta sig vidare och genom 
samtal medverka till bearbetning av samlevnadsproblem och konflikter.  
Målgrupp: Familjerådgivningen är till för alla över 18 år som har svårigheter i kärleks- 
eller vuxna familjerelationer. 
 

6.2 Skuld och budgetrådgivning  
 Innehåll och syfte:  
Stötta i att skapa en budget över ekonomin och sitt hushåll och få koll på inkomster 
och utgifter. 
Informera och hjälp med, ansökan om skuldsanering om behov finns. 
Stötta i att få ordning på ekonomin för att undvika framtida problem. 
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Hjälp att arbeta fram en realistisk avbetalningsplan för skulder och räkningar, 
Rådgivning och tips för en stabilare och mer hållbar ekonomi. 
Målgrupp: Individer som upplever behov av stöd med skuld och budgetrådgivning. 
Det finns inget krav att den enskilde ska ha skulder för att få stöd.  
 

6.3 Ungdomsmottagning 
Innehåll och syfte: På ungdomsmottagningen kan man få stöd och hjälp vid frågor 
som rör kroppen, sex och relationer, skydd mot graviditet och könssjukdomar. Man 
kan även få hjälp och stöd om man behöver prata med någon om man mår dåligt.  
Målgrupp: Vänder sig till personer som är mellan 12 och 23 år.  
 

6.4 Mini-Maria  
Innehåll och syfte: Mini-Maria är ett samarbete mellan kommunen i Södra Älvsborg 
och Regionhälsan. På Mini-Maria erbjuds råd, stöd och behandling utifrån alkohol, 
droger eller spel om pengar och stöd erbjuds även till närstående.  
Målgrupp: Mini-Maria Södra Älvsborg är till för ungdomar och deras familjer som bor 
i Borås, Ulricehamn, Vårgårda, Herrljunga, Bollebygd, Svenljunga och Tranemo. Unga 
vuxna upp till 21 år som har frågor om alkohol, droger eller spel om pengar. 

6.5 Utväg södra  
Innehåll och syfte: Utväg erbjuder bland annat stöd i form av enskilda samtal och 
gruppverksamhet för målgruppen. Erbjuder handledning och utbildning till 
kommuners handläggare och personal inom hälso- och sjukvården. Sprider kunskap 
vidare om Utvägs verksamhet och uppdrag till invånare och medaktörer.  
Samverkande myndigheter är hälso- och sjukvård, socialtjänst, Polisen, 
Kriminalvården och Åklagarmyndigheten.  
Målgrupp: Personer som utsätts för våld i nära relationer. Barn som 
bevittnat/upplevt våld i nära relationer. Personer som utövar våld i nära relationer och 
de som uppfattar sig vara i riskzonen för våldsamt beteende i nära relationer.  
 

6.6 Barnahus 
Innehåll och syfte:  På Barnahus samarbetar socialtjänsten, hälso- och sjukvård, 
polis, och åklagare gemensamt för att barn som utsätts för våld eller övergrepp, får 
ett tryggt, samordnat och rättsäkert bemötande. Syftet med Barnahus Älvsborg är att 
i en trygg och barnvänlig miljö låta barn som misstänks vara utsatta för övergrepp 
vara i centrum för utredningsprocessen. Barnet ska slippa slussas runt mellan olika 
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myndigheter och inte behöva upprepa sin historia för flera personer, vilket stärker 
barnets skydd. 
Målgrupp: Barn som misstänks vara utsatta för övergrepp.  
 

6.7 Kvinnojour 
Innehåll och syfte: Kvinnojourens syfte är att skydda, stödja och hjälpa våldsutsatta 
kvinnor och deras barn, till exempel genom att erbjuda skyddat boende, stödsamtal 
och olika gruppverksamheter. 
Målgrupp: Våldsutsatta kvinnor och deras barn.  
 

6.8 Resurscentrum mot hedersrelaterat våld och förtryck  
Innehåll och syfte: Ge stöd till personer som utsätts för hedersrelaterat våld och 
förtryck.   
Målgrupp:. För personer som känner sig kontrollerad av familj, släkt, partner eller 
någon annan grupp. 
Resurscentrum vänder sig även till dem som upplever oro för att någon i ens närhet 
blir utsatt för hedersrelaterat våld och förtryck.  
 
 

7. Insatser som finansieras genom statsbidrag 
 

7.1 Förebyggande arbete för att motverka ofrivillig ensamhet bland äldre.   
Innehåll och syfte: Under år 2023 och 2025 har kommunen ansökt och blivit 
beviljade statsbidrag för att motverka ofrivillig ensamhet hos äldre samt för att arbeta 
med hälsosamtal för äldre. Man har haft informationsinsatser och hembesök.  
Målgrupp: Arbetet riktar sig till personer som inte tidigare är kända för kommunen. 
Över 65 år och uppåt.  
 

8. Bedömning  
 
Bollebygds kommun erbjuder insatser som ej är behovsprövade och på så vis sänks 
trösklarna till att så tidigt som möjligt kunna förebygga bekymmer innan de växer sig 
för stora. Att erbjuda insatser som ej är behovsprövade medför att det gör det lättare 
för kommuninvånarna att på ett enkelt och snabbt sätt kunna ta del av insatser från 
socialtjänsten. Bollebygds kommun lägger fokus på det förebyggande arbetet. De ej 
behovsprövade insatserna kan verka motiverande för den enskilde att söka samt att 
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det stärker den enskildes självbestämmande samtidigt som det ger socialtjänsten en 
möjlighet att arbeta mer proaktivt. Klyftan mellan socialtjänsten och medborgarna 
minskas därav genom att kommunen erbjuder insatser på ett mer lätt tillgängligt sätt.  
Utifrån ovanstående görs bedömning att Bollebygds kommun bör fortsätta 
tillhandahålla befintliga insatser för personliga behov utan individuell behovsprövning. 
Bedömningen grundar sig i att de ej behovsprövade insatserna går helt i linje med 
nya socialtjänstlagens intentioner. 
 
Socialnämnden får besluta vad som gäller om uppgifter som kan röja den enskildes 
identitet inte ska dokumenteras vid genomförande av insatser utan individuell 
behovsprövning. Särskilda skäl måste bedömas utifrån insatsens syfte och karaktär.  
 
Undantag kan vara motiverat när öppna verksamheter är utformade som 
mötesplatser eller träffpunkter, där det inte är lämpligt eller behövligt att 
dokumentera uppgifter som kan kopplas till enskilda individer. Om socialtjänsten 
bedömer att dokumentationen är en del i svårigheten att nå dem som insatsen riktar 
sig till, och att dessa svårigheter delvis kan avhjälpas om enskilda tillåts vara 
anonyma, så kan även det utgöra ett särskilt 
skäl att undanta insatsen från dokumentation. Ytterligare ett skäl att undanta 
dokumentationskravet kan vara insatser som rör våld i nära relationer, 
hedersrelaterat våld och förtryck, skadligt bruk eller beroende samt prostitution.  
Prop. 2024/25:89 
 
Bedömning görs att nuvarande insatser som Bollebygds kommun tillhandahåller utan 
individuell behovsprövning med fördel bör undantas från 
dokumentationsskyldigheten. Bedömning grundar sig i att Bollebygds kommuns 
öppna mötesplatserna är utformade på ett sätt som gör att det inte är behövligt att 
dokumentera uppgifter som kan kopplas till enskilda individer. Det bedöms 
fördelaktigt att man tillåts vara anonym så att den enskilde på ett lättare sätt kan nås 
i tidigt skede. 
 
Även råd- och stödinsatser bedöms kunna undantas från dokumentationskravet med 
anledning av att insatserna är av sådan karaktär att det inte föreligger behov av 
dokumentation. Även i detta avseende bör hänsyn tas till svårigheten att nå dem som 
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insatserna riktar sig till om man ej tillåts vara anonym, vilket delvis kan avhjälpas 
genom undantag från dokumentationsskyldigheten.  
 
De förebyggande insatserna syftar till att nå unga och äldre innan bekymren växer sig 
för stora. I det förebyggande och uppsökande arbetet inom barn och unga är fokus 
bland annat på att skapa relationer med den unga i syfte att förebygga psykisk 
ohälsa, utanförskap, och minska risk att hamna i kriminalitet. Att föra dokumentation 
för denna målgrupp och för det förebyggande arbetet för äldre skulle med stor 
sannolikhet begränsa socialtjänstens arbete med att nå ut till så många som möjligt 
samt att det sannolikt skulle innebära att klyftan mellan socialtjänstens arbete och 
kommuninvånarna skulle växa snarare än minska.  
 
Sammanfattningsvis görs bedömning att Bollebygds kommun ska fortsätter 
tillhandahålla de befintliga ej behovsprövade insatserna och att dessa insatser även 
undantas från dokumentationskravet.   
 
Vad gäller de ej behovsprövade insatser som Bollebygds kommun köper av Borås 
stad, utreds dessa av Borås stad. Inom ramen för denna utredning har avtalen med 
Borås stad granskats. Skulle det uppkomma förändringar som Borås stad bedömer 
påverkar avtalskommunerna på ett betydande sätt kommer information att lämnas till 
berörda kommuner i enlighet med gällande avtal. Bollebygds kommun bör således 
besluta att följa de beslut som fattas av Borås stad gällande ej behovsprövade 
insatser och undantag från dokumentationskravet. I det fall att Bollebygds kommun ej 
delar Borås stads bedömning kan insatserna ses över under omställningsperioden 
som nämns nedan.  
 
Socialförvaltningen anser att det finns behov av en omställningsperiod för att 
anpassa verksamheten till den nya socialtjänstlagen. Under denna period behöver 
socialtjänsten fortsätta att tillhandahålla insatser på ett sätt som är förenligt med den 
nuvarande verksamheten, samtidigt som man utreder hur insatserna ska 
tillhandahållas framöver. Det bedöms motiverat att socialnämnden beslutar om en 
omställningsperiod från och med den 1 juli 2025 fram till och med 1juli 2027. 
 
Omställningsperioden innebär att de ej behovsprövade insatserna tillhandahålls som i 
dag utan individuell behovsprövning samt att dessa insatser undantas från 
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dokumentationsskyldigheten. Under denna period görs inventering av eventuellt nya 
insatser som kan tillhandahållas utan individuell behovsprövning och i samband med 
det så utreds även om undantag från dokumentationsskyldigheten föreligger eller ej. 
Nytt ställningstagande görs också under omställningsperiod huruvida de redan 
befintliga insatserna skall tillhandahållas även i framtiden samt en övervägning kring 
dokumentationskravet.  
 

Figur 1 Tabell insatser  
Insatser i egen regi  Undantag från dokumentationskrav 

Öppna mötesplatser Ja  
Personligt ombud Ja 
Anhörigstöd Ja 
Servicesamtal Ja 
Trygghetsvärd Ja 
Förebyggande team äldre Ja 

Förebyggande barn och ungdom Ja 

Förebygga ofrivillig ensamhet bland äldre 
(statsbidrag) 

Ja 

 

Insatser i extern regi, Borås stad 
 

 

Familjerådgivning 
 

 

Skuld och budgetrådgivning 
 

 

Ungdomsmottagning 
 

 

Mini-Maria 
 

 

Utväg Södra 
 

 

Barnahus 
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Kvinnojour 
 

 

Resurscentrum mot hedersrelaterat våld 
och förtryck 
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