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Pilotprojekt digitala inkop

Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar att digitalisera insatsen inkép av dagligvaror.

Arendet
Socialnamnden beslutade den 23 september 2025 att hemtjansten i Bollebygds

kommun skulle genomfora ett pilotprojekt med digitala inkdp av dagligvaror i
samarbete med Stora Coop i Boras. Projektet skulle paga under 6 manader.
Socialnamnden skulle bekosta leverans och eventuell uppackning under ramen for

befintlig verksamhet.

Hemtjansten i Bollebygds kommun pabdrjade pilotprojektet den 16 februari 2026.
Medverkande har varit personer i hemtjanst omrade 6st med beslut om inkdp av
dagligvaror. Projektet har utvarderats for perioden 16 februari-15 april 2026. Utifran
resultatet finns skal att sammanstalla en slutrapport avseende projektet och lyfta
fragan om en permanent l0sning avseende digitala inkop for insatsen. Projektet
kommer dock att, i enlighet med tidigare beslut, paga till och med den 17 augusti

2026 sa lange inte namnden beslutar annat.

En enskild har mdjlighet att anstka och insatsen inkép av dagligvaror enligt 11 kap. 1

§ socialtjanstlagen (SolL). Det kan till exempel vara en person som péa grund av
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fysisk eller psykisk funktionsnedsattning inte sjalv kan ta sig till en butik for att
handla livsmedel. Om den enskilde har ratt till insatsen fattar socialsekreteraren ett

gynnande beslut som skickas till utforarna i hemtjansten.

Syftet med projektet rorde fyra omraden:

e Frigora tid till vard- och omsorgsuppgifter
e Forbattra arbetsmiljon for personalen
e Okad delaktighet hos den enskilde

e Garantera kylkedjan hos livsmedlen

Utvardering av projektet har gjorts for perioden 16 februari — 15 april 2026. Projektet

visar pa positiva effekter betraffande samtliga punkter.

Projektets samlade bild ar att digitala inkdp av dagligvaror skapar ett storre mervarde
for bade brukare och kommunen an dagens inkdpssystem. Den totala kostnaden
forvantas inledningsvis bli nagot hogre for digitala inkép. Okningen bedéms dock pa
sikt kunna minska da hemtjanstpersonalen kan anvandas till vardrelaterade uppgifter
i stallet for uppgifter kopplade till inkdp. Med de demografiska utmaningar som
kommunen star infor — fler aldre och farre i yrkesverksam alder — ar det angelaget att
se over vilka arbetsuppgifter inom den kommunala omsorgen som inte behdver
utféras av vard- och omsorgspersonal. Den forbattrade arbetsmiljon skulle i

forlangningen kunna leda till minskade kostnader for kommunen.

Barnkonsekvensanalys
Bedomningen é&r att drendet inte berdr barn och darfoér inte medfor nagra direkta eller

indirekta konsekvenser for barn. Nagon ytterligare analys bedoms darmed inte vara

nodvandig.

Beslutsunderlag
- Rapport pilotprojekt digitala inkdp 2026-05-17
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