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Delegeringsprotokoll från Västra Götalandsregionen 

Behandling av ärenden med stöd av delegering från strategiska hälso- och 

sjukvårdsnämnden punkt 14 i delegeringsordning: Fastställa medicinska och 

vårdadministrativa riktlinjer. 

Länsgemensam riktlinje 
Öppenvårdsprocessen 
Diarienummer SSN 2026-00340 

Beslut 
1. Hälso- och sjukvårdsutvecklingsdirektören fastställer, för Västra 

Götalandsregionens del, Länsgemensam riktlinje Öppenvårdsprocessen. 

2. Den länsgemensamma riktlinjen gäller från och med 2020-10-12, och 

förlängs i enlighet med det ställningstagande som Vårdsamverkan Västra 

Götaland (VVG) gjorde 2026-04-09. Riktlinjen gäller för samtliga hälso- 

och sjukvårdsförvaltningar i Västra Götalandsregionen, samt för 

vårdgivare som Västra Götalandsregionen har avtal med. Giltighetstiden 

är till och med 2027-12-31. 

3. Västra Götalandsregionen ansvarar för att implementera och följa upp för 

egen del, samt gemensamt med kommunerna inom ramen för 

vårdsamverkansstrukturen. 

4. Tidigare version av riktlinjen utgår. 

Sammanfattning av ärendet  
Länsgemensamma styrdokument tas fram i samverkan utifrån politiska uppdrag, 

utifrån nya eller ändrade lagar eller föreskrifter, och/eller utifrån identifierade 

behov av länsgemensamt utvecklingsarbete. Länsgemensamma styrdokument 

fastställs i enlighet med respektive huvudmans ledningssystem.  

En länsgemensam riktlinje ska utgå från den enskildes behov, resurser och 

önskemål. Samtidigt tydliggörs hur berörda aktörer ska samverka, vilka 
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aktiviteter som ska genomföras och hur ansvar ska utövas i processen. Den ska 

därigenom tydliggöra huvudmännens ansvar och samverkan mellan Västra 

Götalandsregionen (VGR) och länets 49 kommuner. 

En länsgemensam riktlinje kan förlängas när huvudmännen och 

vårdsamverkansstrukturen är överens om detta. 

Länsgemensam riktlinje Öppenvårdsprocessen syftar till att öka 

patientsäkerheten och säkerhetsställa informationsöverföringen i öppenvården. 

Den beskriver de olika stegen i öppenvårdsprocessen, och specificerar ansvaret 

för initierande part och mottagande part/parter i respektive processteg. 

Tillämpningen utgår ifrån lagstiftning och vad huvudmännen i övrigt har kommit 

överens om i frågan.  

Riktlinjen omfattar barn, unga och vuxna, och ska ge personal och verksamheter 

stöd i processen, samt främja den enskildes delaktighet. Den ska stödja ett 

personcentrerat förhållningssätt, kommunikation och samverkan i öppenvård 

kring enskilda som kräver samordnade insatser från hälso- och sjukvården samt 

socialtjänsten.  

Till riktlinjen finns också en underordnad länsgemensam rutin, som närmare 

beskriver hur öppenvårdsprocessens olika steg hanteras i IT-tjänsten SAMSA.   

Vårdsamverkan Västra Götaland, VVG, tog för första gången ställning till 

riktlinjen 2020-10-12. Ställningstagande gjordes 2026-04-09 till att förlänga 

riktlinjen till och med 2027-12-31. Redaktionella justeringar har därefter 

genomförts i samverkan, såsom språkliga rättningar och uppdatering av länkar. 

Ingen ändring i sak har gjorts. 

Förlängningen av riktlinjen förväntas inte få några konsekvenser för till exempel 

verksamhet, organisation eller ekonomi.  

Ett formellt beslut för VGR:s del avseende den länsgemensamma riktlinjen är 

viktigt för såväl det praktiska samarbetet runt den enskilde, som för 

vårdsamverkansarbetet i stort och tilliten mellan huvudmännen. 
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Beredning och genomförande 
Vårdsamverkan Västra Götaland, VVG, tog för första gången ställning till 

riktlinjen 2020-10-12. Därefter har ställningstagande till förlängning tidigare 

gjorts 2022-11-29.  

För VGR:s del bedöms riktlinjen vara fortsatt relevant och adekvat utifrån nu 

gällande hälso- och sjukvårdsavtal, samt för den närmaste framtiden även utifrån 

det nya avtalet, som gäller från och med 2027-01-01. Fortsatt utvärdering och 

behovsinventering får visa vilket behov av revidering eller annat 

ställningstagande som föreligger på sikt.  

Vårdsamverkan Västra Götaland ställde sig vid mötet 2026-04-09 bakom en 

förlängning av riktlinjen till och med 2027-12-31. Tillämpning i vårdsamverkan 

sker från den tidpunkt då VVG ställt sig bakom styrdokumentet. 

Publicering av styrdokument har gjorts på Vårdsamverkans hemsida, 

www.vardsamverkan.se. 

Respektive huvudmannasida har ansvar för förankring och nödvändigt 

beslutsfattande inom sina led före, under och efter framtagande av 

styrdokument. Chefer i linjen har ansvar för att gällande styrdokument tillämpas 

i verksamheterna. 

VGR ansvarar för uppföljning för egen del, samt gemensamt med kommunerna 

inom ramen för vårdsamverkansstrukturen. 

Beslutsunderlag  
• Mötesanteckning Vårdsamverkan Västra Götaland, VVG, 2026-04-09, 

punkt 7 

• Länsgemensam riktlinje Öppenvårdsprocessen 

Beslutsdatum: 2026-09-07 

http://www.vardsamverkan.se/
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/ssn15265-1883841169-29/surrogate/2026-04-09%20M%C3%B6tesanteckning%20V%C3%A5rdsamverkan%20V%C3%A4stra%20G%C3%B6taland%20VVG.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/ssn15265-1883841169-29/surrogate/2026-04-09%20M%C3%B6tesanteckning%20V%C3%A5rdsamverkan%20V%C3%A4stra%20G%C3%B6taland%20VVG.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/ssn15265-1047849904-56/surrogate/L%C3%A4nsgemensam%20riktlinje%20%C3%96ppenv%C3%A5rdsprocessen%2c%20st%C3%A4llningstagande%20av%20VVG%202026-04-09.pdf
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Karin Looström Muth 

Hälso- och sjukvårdsutvecklingsdirektör 

Beslut med bilagor skickas till 
För genomförande 

• Utförarförvaltningar inom hälso- och sjukvård och tandvård, för 

spridning till berörda verksamheter 

• Avdelning primärvård och regionövergripande verksamheter och 

tandvård, ann-sofi.isaksson@vgregion.se, för vidarebefordran till privata 

vårdgivare  

• Avdelning vårdgaranti, avtal, produktionsstyrning och ekonomi, 

anna.franklin@vgregion.se , för vidarebefordran till privata vårdgivare 

 

För kännedom 

• Delregionala nämnder 

• Koordinatorer för samordningsråd 

• Ordförande och koordinatorer för Regionala processteam  

• Diagnostikrådet  

• Samordningsgrupp prehospital verksamhet  

• Team kunskapsstöd för psykisk hälsa, Regionhälsan  

• Team kunskapscentrum för jämlik vård, Regionhälsan  

• Laboratoriemedicin  

• Läkemedelskommittén och terapigrupper  

• Samverkan mot antibiotikaresistens (STRAMA)  

• Folktandvården  

• Sjukhusapoteket 

• Verksamhetsutvecklare Ungdomsmottagningarna  

• Medicinsk redaktion  

• Västkom för kännedom och vidarebefordran till kommunalförbund och 

kommuner 

• Till strategiska hälso- och sjukvårdsnämnden för anmälan 

mailto:ann-sofi.isaksson@vgregion.se
mailto:anna.franklin@vgregion.se
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