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 Utbildningsnämnden  

 

Sammanställning av klagomål, december 2019 

Förslag till beslut 
Utbildningsnämnden noterar informationen till protokollet 

Ärendet 
Under december 2019 har det inkommit tre klagomål till förvaltningen. Samtliga gäller 
Bollebygdskolan F-3. Grunden för klagomålen är händelser där klagomålställarna 
hänvisar till brist på personal eller brist på kompetent personal.   

Bedömning 
Inga av det tre klagomålen har visat på några brister utifrån skollagen.  

Beslutsunderlag  
• Redovisning av klagomål, december 2019, utbildningsförvaltningens 

tjänsteskrivelse         2020-01-22 
• Sammanställning av klagomål december 2019, bilaga 1, 2020-01-22 

 

Skickas till 
Klicka här för att fylla i vilka beslutet ska skickas till 
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