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Sammanstallning av klagomal 2021 jan-okt

Varterminen

1)

UN dnr Klagande Enhet Klagomalet avser Brist? | atgdrder Inkom Svar datum
datum
2021/33 | Elev BB 7-9 | Genomférande av Nej Samtal med elev for att fortydliga 2021-02- | 2021-02-
restriktioner under pandemi rekommendationer fran FHM. Enkat | 04 22
till eleverna
2021/17 | Vardnad | BB 4-6 | Sarskilt stod Nej Samtal med VH. Dialogen med 2021-05- | 2021-06-
0 s-havare ansvarig rektor fortsatter. Erbjuden 31 02
omvand integrering pa
grundsarskolan i aug.
2021/17 | Vardnad | BB F-3 | Séarskilt stod med Nej Samtal med VH dar rektor redogjort 2021-06- | 2021-06-
8 s-havare resursperson for organisation till hosten med 04 22
hansyn till aktuell elev
2021/17 | Vardnad | OR Brist pa vikarier resulterade i | Nej Redogorelse for vidtagna atgéarder 2021-06- | 2021-06-
9 s-havare att VH fick hamta barn (med sedan barnet bekraftats med 07 22
diabetes) tidigare fran diabetes. Aven laget gallande aktuell
fritidshem dag under radande pandemi.
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2021/22 | Vardnad | BB 7-9 | Elev som aker buss till skolan | Nej Vasttrafik andrar kdrschema sa att 2021-08- | 2021-09-
2 s-havare fran Olsfors kommer dagligen elev kommer i tid till skolan 21 06

for sent da bussen har andrat

sina tider
2021/23 | Vardnad | BB 4-6 | Sarskilt stod Nej SIP-méte och fortsatt samtal med VH | 2021-09- | 2021-09-
8 s-havare 01 10
2021/25 | Vardnad | Odens- | Avbruten inskolning pga hog | Nej Bollebygds kommun fortsatter stka 2021-09- | 2021-09-
3 s-havare | gardens | personalfranvaro vikarier till verksamheterna 15 21

forskola




