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Dnr :

Bildnings- och omsorgsférvaltningen

Matildas Ernfridsson | Utvecklingsledare
033-430 58 5050 | matilda.ernfridsson@bollebygd.se

Bildnings- och omsorgsnamnden

Sammanstallning av klagomal kvartal 3 2017

Forslag till beslut
Bildnings- och omsorgsnamnden noterar informationen till protokollet.

Arendet
Under kvartal 3 inkom det tva klagomal till bildnings- och omsorgsforvaltningen. Ett

av klagomélen avser omrade aldreomsorg och det andra avser omrade utbildning. En

sammanstallning av klagoméalen redovisas i bilaga 1.
Totalt under aret har hittills 20 klagomal inkommit.

Beslutsunderlag
- Sammanstallning klagomal kvartal 3 2017, bildnings- och omsorgsnamndens

tjansteskrivelse 2017-09-27
- Sammanstéllning klagomal kvartal 3 2017, bilaga 1 2017-09-27

Skickas till
Utvecklingsledare

BOLLEBYGDS KOMMUN
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