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1. Styrmodell och mal
1.1. Styrmodell

Kommunfullmiktige har beslut om en styrmodell som beskriver ansvarsférdelning och roller
avseende faststallande och uppfoljning av mal, gemensamma begrepp, principer f6r mal, tidplan
etc. Styrmodellen bidrar till att skapa helhetsperspektiv, samordning mellan nimnder samt 6kad
transparens i kommunens budget- och uppféljningsprocess.

Kommunfullmiktige utdvar styrning genom att besluta om kommunens vision, 6vergripande
mal, 6vergripande strategier, mal f6r god ekonomisk hushallning, driftbudgetramar samt
investeringsbudget for styrelse och nimnder. Utover detta utévar fullmaktige styrning genom
olika styrdokument som riktlinjer och policy.

1.2. Vision
Bollebygd — dir vi bor bra och lever linge

1.3. Mal och nyckeltal
Enligt styrmodellen giller beslut om 6vergripande mal och strategier for att na malen under
mandatperioden. De 6vergripande malen ar:

Arbete och foretagande

- Kommunen ska vara en attraktiv och bra arbetsgivare

- Delaktighet; Kommunen ska efterstriva hogt arbetsdeltagande och moéjliggora sysselsittning
efter formaga.

Trygghet, uppvixt och ildrande

- Invanarna i kommunen ska uppskatta att bo, i hela kommunen; invanarna ska kinna sig
trygga. De ska ha frihet att vilja boende i livets alla skeenden.

- Invanarna ska kinna fortroende f6r kommunens samhallsservice.

Miljésmart kommun

- Kommunen ska uppritta milj6- och hallbarhetsmal enligt kommunens miljé- och
héllbarhetspolicy

2. Ekonomi
2.1 Preliminart tilldelad budgetram

Tabell 1. Prelimindrt tilldelad budgetram for socialndmnden

Budgetram 2021 182 810
Index 0
Lénedkning 0
Prestationer 3162
Konsekvenser av fattat beslut - 2678
Prelimindr ram 2022 183 294

Tabellen visar pa en effektivisering pa drygt 2600tkr vilket medfér behov av atgarder for att
komma inom ram.
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2.2 Befolkningsprognos, prestationer och ekonomiska effekter av
volymforandringar

Tabell 2 Befolkningsprognos 2020-2024

Aldrar 2020 2021 2022 2023 2024
1-5 573 571 573 589 607

6 131 125 132 121 131
715 1200 1222 1234 1252 1261
16-18 349 363 369 383 398
6-12 955 957 957 951 958

65-79 1565 1578 1567 1540 1530
80+ 473 483 520 556 597
Totalt 9530 9672 9860 10024 10280

Tabellen visar att andelen éldre i dldrarna 65-79 minskar ndgot, men att gruppen 6ver 80 6kar
kraftigt, hela 26 %, aren 2020-2024.

Fordelningsmodellen innefattar inte personer under 65 ar, som i 6kande takt har beviljade
insatser enligt SoL. och far insatser utférda av dldreomsorgen.

Redan idag visar trenden att hemsjukvardsinsatserna 6kar och allt mer komplexa vardbehov
foreligger vilket ocksa stiller krav pa hog kompetens inom hemsjukvarden. Okningen beror till
storsta del pa att médnniskor, 1 storre utstrickning, vardas hemma dven med svira diagnoser dir
vard pa sjukhus forut var nédvindigt. Det blir ocksa vanligare att personer har tva eller flera
diagnoser samtidigt sa kallad samsjuklighet. Av den hir anledningen maste hemsjukvarden
ytterligare utvecklas och utékas pa sikt.

Nira vard innebar att varden ska komma nirmare patienten och brukaren. Utvecklingen av en
nira vard pagar pa lokal, regional och nationell niva. Primérvarden utgér kirnan i den nira
varden och socialférvaltningen kommer i och med detta arbetssitt att samverka nirmare och med
flera vardgivare runt patienten sasom t.ex. vardcentral. Arbetssittet paverkar arbetet f6r
hemsjukvarden, men aven for hemtjiansten vars personal kommer mota manniskor i svarare
tillstand, fler olika diagnoser och som ir i behov av mer omsorg. Det kommer krivas
kompetensutveckling. Analysen som verksamheten gor dr ocksa att den beviljade bistindstiden
per brukare troligen kommer att 6ka, vilket gor att det dr svart att gbra en prognos f6r behovet av
personal inom hemtjinsten endast med utgang pa antalet dldre i spannet 65-79 ar.

Tabell 3. Prestationer 2021-2024

Prestationer per Budget 2021 Budget 2022 Plan 2023 Plan 2024

omr.
Hemtjanstarenden 230 228 224 223
Sarskilt boende 88 95 101 109
Boende LSS 21 20 21 22
Daglig verksamhet 30 40 42 44

Tabell 4. Budgetjusteringar 2022-2024

Omrade Belopp/person Budget 2022 Plan 2023 Plan 2024
Hemtjanstarenden 200 000 -400 000 -800 000 -200 000
Sarskilt boende 392 500 2747500 2355000 3140000
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Boende LSS 800 200 -800 200 800 200 800 200

Daglig
verksamhet

Summa 3162300 2678200 4063200

161 500 1615 000 232000 323 000

Tabellen (3) visar prestationer fordelat efter befolkningsprognosen. Anpassningen till den
prelimindra ramen med en effektivisering pa drygt 2600tkr kommer att férdelas 6ver hela
socialnimndens omrade.

2.3 Atgéarder for anpassning till preliminir budgetram
Aldreomsorgen

Sedan hosten 2018 har dldreomsorgens verksamheter genomfoért foérandringar som har lett till en
effektiv och mer hallbar verksamhet. Det visar sig ocksa pa de ekonomiska resultaten. En
satsning pa medarbetarna frimst genom det nira ledarskapet inférdes vilket har varit och dr den
avgorande faktorn i att utveckla och behalla kvalité och 4nda halla de ekonomiska ramarna.

Effekten kommer fraimst ur att processer och rutiner har faststillts och sedan med framging
kunnat foljas tack vare snabb aterkoppling fran nirvarande ledare. Svarigheter under vardagen
16ses snabbare med resultatet att farre hinder uppstar i flédet f6r personalen i deras vardag, det
sparar mycket tid.

Fran start visade nyckeltalen pa hog sjukskrivning, hog personalomsittning och svarigheter att
rekrytera. Idag dr sjuktalen betydligt ligre och pa vig ner, trots den pagiende pandemin,
personalomsittningen har minskat och rekryteringen gar ocksa forhallandevis litt.

Konsekvenserna av att inte kunna fortsatta med det ovan beskrivna kvalitetsarbetet ar att
verksamheterna inte kan bibehalla den hallbara kvalité och effektivitet som uppnatts.

Funktionsnedsittning

Verksamheten dr inne i en utvecklingsresa likt den som édldreomsorgen genomgir. Effektivisering
i form av faststillande av kvalitetssikra processer och rutiner har pabérjats och visar redan effekt.
For att mota den prelimindrt tilldelade ramen beh6vs fortsatt effektivisering i
verksamhetsomridet.

Daglig verksamhet har méjlighet att minska kostnader £6r korttidstillsyn, som idag kops av
externa utférare. Det kan ske under forutsittning att lokalerna pa Hembygdsvagen far fortsatt
utveckling och anpassning efter behov. Verksamheten kraver dock utékning for att kunna
hantera ett 6kat antal deltagare, men till en mindre kostnad dn idag.

Samordning av resurser mellan de olika verksamheterna kommer ocksa att kunna bidra till en
ekonomiskt mer effektiv verksambhet.

Individ- och familjeomsorgen

I budget 2021 har socialnimnden utrymme f6r ca 750 varddygn inom omridet missbruk vuxna,
inom ramen for det pagiende utvecklingsarbetet dr det mojligt att sinka antal budgeterade
varddygn med 200 dygn. Det kommer da finnas utrymme f6r ca 550 varddygn.
Socialférvaltningen strivar efter att antal varddygn ska vara mer 1 paritet med liknande
kommuner som under ar 2019 beviljade 1 genomsnitt ca 600 varddygn.
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I budget 2021 har socialnimnden utrymme f6r ca 365 varddygn inom omrédet institutionsvard
barn och unga, inom ramen f6ér det pagiaende utvecklingsarbetet dr det maoijligt att sinka antal
budgeterade varddygn med 65 dygn. Det kommer da finnas utrymme f6r ca 300 varddygn. Inom
omradet saknas jimforelsetal men utifran nuldget och situationen i kommunen samt det
arbetssitt som utvecklats inom individ- och familjeomsorgen sa bedéms det rimligt.

Det pagir just nu en interndversyn av integrationsenhetens struktur och hur arbetet ska
organiseras framover, Gversynen férvantas leda till en effektivisering pa 200 tkr. Arbetet ar
beroende av utvecklingen i omvirlden och kommer kopplas till Migrationsverkets prognoser for
invandringen till Sverige.

Risken av ovan foreslagna atgirder dr om det inte skulle vara maoijligt att utéka 6ppenvarden f6r
att mota behovet. Individ- och familjeomsorgen dr beroende av en fortsatt utveckling och
effektivisering av Oppenvarden for att kunna erbjuda kommuninvinarna ritt vard 1 ratt tid med
beaktande av socialtjanstlagens grundprincip om att varden ska ges dir man bor i sd stor
utstrickning som mojligt. Om behovet av 6ppenviard inte kan métas sa blir konsekvensen att
platser maste kopas av externa utforare och det medfor en risk att ga utéver budgetramen.

Enligt Statistiska Centralbyrans bedémning skakades den svenska arbetsmarknaden under 2020
av annu en kris 1 form av covid-19 pandemin. Socialférvaltningen paboérjade under 2020 ett
torindringsarbete rorande det ekonomiska bistindet med fokus pa personer med lingvarigt
behov av ekonomiskt bistind. Arbetet bedrivs i nira samarbete med socialférvaltningens
arbetsmarknadsenhet och forvaltningen arbetar aktivt med stod till egen férsorjning. Att utveckla
ett dterbruk inom kommunen skulle vara en bra insats arbetet mot egen f6rsorjning.

3. Omvarldsbevakning

3.1 Nya och forandrade lagar

En ny socialtjanstlag finns pa férslag och kommer trida i kraft om den godkinns, den 1 januari
2023. Den nya lagen kommer innebira flera nya insatser och att fler insatser ges 1 6ppen form.
Det dr dnnu inte kdnt exakt hur den kommer paverka socialnimndens omride. Det kommer
troligtvis att paverka kostnaderna i framtiden.

Regeringen har ocksa begirt en utredning kring en ny dldreomsorgslag som ska redovisas i juni
2022. Direfter kommer sannolikt en remissrunda om ett nytt lagforslag att genomféras. Det ar
osikert om detta kommer utmynna i ny lagstiftning men om sker sa dr det en rimlig beddmning
att den trader 1 kraft under 2024.

Det ar for tidigt att bedéma vad en ny aldreomsorgslag kan komma att innebaira for
socialforvaltningen. Utredarens uppdrag ar emellertid att foresla en dldreomsorgslag som
kompletterar socialtjanstlagen med sirskilda bestimmelser om vard och omsorg om éldre och
som bland annat innehaller bestimmelser om en nationell omsorgsplan och 6verviga att vid
behov limna forslag som stirker tillgangen till medicinsk kompetens inom ildreomsorgen.

3.2 Andra hiandelser som paverkar socialndamndens omrade
Effekter av covid-19

Prognoser visar att arbetslosheten i Sverige beriknas uppga till ca 8 % under bade 2021 och 2022.
Okningen av arbetsléshet bedoms till storsta del vara en effekt av covid-19 pandemin. Den 6kade
arbetslosheten innebir en 6kad belastning f6r samhallets stodsystem, bade genom ett 6kat infléde
av drenden men dven Okade svarigheter f6r manniskor att pa egen hand komma till egen
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torsorjning. En sirskild utsatt grupp ar unga i dlder 18-30 ar samt de som ér spraksvaga i svenska
spraket.

Under 2020-2021 har antalet valdsdrenden som rér barn och unga 6kat kraftigt, bade avseende
vild mellan omsorgspersoner och vild mot barn. Okningen har skett 6ver hela landet och visar
just nu inga tecken pd att avstanna. Under hosten 2020 analyserade Socialstyrelsen liget i riket
och drog slutsatsen att den 6kade mingden anmailningar inte sikert kunde kopplas till covid-19
pandemin och nagra andra slutsatser om orsaken till 6kningen har dnnu inte presenterats.
Okningen av antalet véldsirenden innebir en hég belastning fér samtliga delar av individ- och
familjeomsorgens verksamheter.

Generationsskifte inom dldreomsorgen

Den stora 40-talistgenerationen ar nu i 80-arsaldern. Generationen kan ha andra férvintningar av
samhillets stodsystem och da stills andra krav pa dldreomsorgens verksamheter. Det gor att
satsningen pa forebyggande verksamhet blir allt viktigare i framtiden. Det bli 4n mer viktigt att
verksamheten forhaller sig vad som iér skilig levnadsniva, som det uttrycks i lagen, men dnda
innefattar dldreomsorgens virdegrund som ir beskriven i socialtjinstlagen. Vi gir mot en ny
dldreomsorg som maste foérberedas bade miljomassigt, personalmissigt och innehallsmassigt.

Demensdiagnoser 6kar

Demensdiagnoserna 6kar hos ildre, men det syns ocksa en 6kning dven bland yngre. De ir
vanligt att ha flera olika diagnoser och den som insjuknar i nagon typ av demens behéver stod pa
ett eller annat sitt. Har dr det mycket vanligt med det som kallas anhérigvard, ibland 1
kombination med hemtjinst. Hemtjidnsten dr den verksamhet inom socialtjanstens omrade som
blir inkopplat forst, och hir behéver dven den vardande anhorige motas med ett professionellt
stod for att orka. Sirskilt boende dr det alternativ som blir aktuellt nir omsorgen hemma inte
lingre ar tillricklig.

For att verksamheterna, bade inom hemtjinsten och pa sirskilt boende, ska kunna fortsitta ge
vard och omsorg med hog kvalité krivs en omfattande utékning av anvindandet av
vilfardstekniska produkter. Personalen behéver ocksa fa maojlighet till kompetensutvecklingen
som krivs for att méta nuvarande och kommande behov. Okningen av demenssjukdom kriver
ett nytt sitt att planera och organisera varden och omsorgen.

Psykisk ohilsa, risk- och missbruk av alkohol

Pandemin har paverkat den psykiska hilsan hos alla grupper inom socialnimndens
ansvarsomrade. Redan fore pandemin var psykisk ohilsa 6kande generellt i samhallet och
pandemin har forsvarat situationen ytterligare f6r manga. Det kommer péaverka socialnimndens
alla omraden.

Ensamheten 6kar i alla grupper och i synnerhet bland de édldre. Redan fére pandemin sa kunde
Socialstyrelsen i sin ligesrapport! visa pa att dldres intag av alkohol har 6kat i takt med att den
nya generationen ildre har ett annat forhallningssitt till alkohol dn tidigare generationer. Enligt
Socialstyrelsen har antalet dldre som virdas pa grund av missbruk 6kat kontinuerligt under de
senaste 10 dren.

! Vard- och omsorg om ildre, ligesrapport 2020
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Nira vard

Komplexiteten 6kar f6r bade hemsjukvarden och hemtjinsten och det krivs hog och bred
kompetens i verksamheterna.

Okande antal brukare under 65 ar 6kar inom hemtjinsten

Trenden visar att antalet personer som dr under 65 ar och som beviljas hemtjinst ar pa
uppatgaende sedan ett par ar tillbaka. Personer under 65 ar finns inte medriknade varken i den
statistik som finns tillganglig i KOLADA och ir ej heller medriknade nar det kommer till
volymtillskott i den preliminirt tilldelade budgetramen. Socialférvaltningen kommer att arbeta
med att analysera vad orsaken till 6kningen ir.

Okning av neuropsykiatriska diagnoser

Det handlar till exempel om diagnoser inom autismspektrat, ADHD, ADD och liknande. Dessa
diagnoser okar generellt i samhallet och fler individer som kommer beh6va stod i framtiden.
Behovet av stéd dr varierat och kan vara allt frain mindre avl6sningsinsatser till fullstindiga
boendel6sningar.

Fler diagnoser representerade inom funktionsnedsittning

Vi ser ocksad en utveckling mot fler och andra diagnoser, dn tidigare, bland brukare inom
funktionsnedsittnings omrade. Det utmanar verksamheterna bade nir det giller boendeplatser
och ur ett kompetensperspektiv.

Unga med problematisk skolfranvaro

Socialférvaltningen och utbildningsférvaltningen har identifierat behov av att utveckla ett
samarbete for att kunna arbeta med barn och unga med problematisk frinvaro. Denna grupps
behov kan inte métas av bistaindsbedomda insatser enligt socialtjanstlagen eller genom arbete
utifran skollagen och de faller dirfér utanfor verksamheterna i nulaget. Arbetet behover ha
férebygegande och informerande karaktir men forvaltningarna behdver ytterligare tid att utreda
hur verksamheten limpligast utformas. Férvaltningarna kommer aterkomma till
budgetberedningen i september med kompletterande underlag och uppgift om beridknad kostnad.

Okat behov av stéd till nirstaende

Att varda en anhorig 1 hemmet blir allt vanligare och anhérigvardarna befinner sig ofta i en svar
situation. De behover stod for att orka fortsitta och kompetensutveckling for att kunna ge bra
omsorg

Individ- och familjeomsorgen kommer att utveckla stddet som kan ges till nirstaende i
kommunen.

Personalf6rsorjningssvarigheter

Socialférvaltningen kommer i framtiden att beh6va slass om rekryterna. Arbetsmarknaden
forindras och de kommande generationerna kriver mer. Bland annat intressanta och utmanande
arbetsuppgifter, dir kompetensen kommer till sin ritt och det beh6vs méjligheter att avancera.
Den digitala utvecklingen pa arbetsplatsen dr hir ocksa en viktig férutsittning for att kunna fa
personal med ritt kompetens och instillning.
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Individ- och familjeomsorgen behéver ha forutsittningar att delta 1 projektet yrkesresan i den takt
detta utvecklas till att omfatta fler yrkesomraden 4n myndighetsutdvning barn och unga. Samtliga
anstallda inom verksamheten behéver fortsatt ha tillgang till yrkeshandledning for att sikerstilla
att kommunen uppfyller sitt arbetsgivaransvar avseende den psykiskasociala arbetsmiljon samt att
medarbetarna ges mojligheter att utvecklas i sin profession. Medarbetarna har alltid behov av
kompetensutveckling utifran forindringar 1 samhallet och det 4r vidare moijligt att den nya
socialtjanstlagen kan komma att stalla krav pa ytterligare kompetensutveckling som inte ar kind 1
nulaget.

Digital utveckling

I Sjuhirad satsas just nu mycket pa utveckling av vilfirdstekniken inom individ- och
familjeomsorgens verksamheter och flertalet kommuner genomfér stora projekt for att
modernisera verksamheterna

Arbete pagar med att ligga grunden for den 6kade digitaliseringen i omsorgen. Socialnimnden
ligger efter, jaimfort med andra kommuner, 1 den hir utvecklingen och risken idr att det blir
negativa effekter. Det saknas finansiering f6r bade inkop- och f6r de personella resurser som
krivs for implementering, av ny teknik. Det grundliggande arbetet bestar nu i att inféra ett
digitalt dokumentationssystem medan den mobilitet som efterstrivas i hemtjansten bara ér i
planeringsstadiet dnnu.

4. Behov utover tilldelad ram

Forvéantad
Omraden for investeringar Kostnad
(tkr)
Informationssakerhet 200
Aterbruk 500
Overgripande organisation 600
Heltid som norm 3000
Digitalisering, uppgradering befintliga
700
system, datorer, surfplattor
Nya lokaler IFO
Okad hyra pa Bollegarden
Hembygdsvagen
Total >5 000
Informationssikerhet

Arbetet kring lagen om behandling av personuppgifter kriver ett fortsatt 6vergripande arbete for
kommunen. Socialnimndens behéver skapa en tjanst om 20 % ut6ver tilldelad ram.

Aterbruket

Forvaltningen behover utveckla formerna for sysselsittning inom daglig verksamhet men dven
insatser for personer med lingvarigt bidragsberoende som ett forsta sd kallat instegsarbete.
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Aterbruk ir dven en méjlighet f6r kommunen att arbeta utifrin évergripande direktiv fran EU
gillande avfallstrappa, for att bittre nyttja avfall som en resurs. Verksamheteten
Zaterbruk” forutsitter ett nara samarbete med Samhillsbyggnadsforvaltningen.

Overgripande organisation
Socialférvaltningens 6vergripande organisation behéver formas utifran dndamalsenliga principer.
Digitalisering

Investering i vilfardsteknik avseende uppdaterade verksamhetssystem och webbaserade tjanster
ar nodvandigt for att modernisera hela socialtjanstens verksamhetsomride och uppna malet att
kommunen ska vara en attraktiv och bra arbetsgivare.

Individ- och familjeomsorgen behéver dven investera i en utveckling av den webbaserade
tillgdngligheten for att stirka medborgarnas mojligheter att komma i kontakt med verksamheten.

Heltid som norm

Ett projekt kommer sittas igang, med central projektledare, som kommer se Gver hur detta ska
kunna genomforas med lagsta kostnad. Trots det bedémer socialférvaltningen att det kommer
innebira en 6kad kostnad.

Nya lokaler f6r Individ- och familjeomsorgen

Individ- och familjeomsorgen har under varen 2021 aviserat att myndighetsenheternas lokaler ar
undermaliga i férhallande till verksamhetens behov bland annat avseende besoksytor, sikerhet,
skydd och arbetsutrymme. Nya lokaler f6r verksamheten kommer att leda till en hégre kostnad
tor verksamheten.

Okad hyra pa Bollegarden
Hyrorna pa Bollegarden kommer eventuellt att 6kas.

Hembygdsvigen

Socialndimnden tillsammans med Samhallsbyggnadsnimnden genomfor ett arbete for att utreda
om Hembygdsvigen kan bli en lokalresurs f6r socialnimndens verksamheter, sdisom t.ex.
korttidstillsyn, organisera ett aterbruk samt flytta in fler verksamheter under samma tak for att
minska lokalkostnader och for att samordna resurser f6r 6kad kvalité och effektivitet.
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5. Investeringsbehov

Investering Ar
Nytt aldreboende 2023-2024
LSS-boende 2023-2024

Okade kostnader pga. férandrad lagstiftning 2024-2026

Nytt boende for dldre
Planering pagir for att bygga ett nytt boende for aldre.

LSS-boende.

Planering pagir for att bygga ett nytt L.SS-boende. Syftet dr kunna erbjuda plats for invanare i
behov den hir typen av boende att fa bo kvar i sin egen kommun samt att minska andelen platser
som kops externt. Det kommer ocksa ge 6kad kvalité f6r boende genom att kompetens samlas i
for andamalet limpliga utrymmen. Det kommer ocksa korta kon till det redan befintliga boendet.

Okade kostnader pa grund av férindrad lagstiftning

En ny socialtjanstlag finns pa férslag och kommer trida i kraft om den godkinns, den 1 januari
2023.

Regeringen har ocksa begirt en utredning kring en ny dldreomsorgslag som ska redovisas 1 juni
2022,
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