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1. Sammanfattning

Maluppféljning

Nimndens underliggande och stédjande mal aterfinns i verksamhetsplanen i direkt anslutning till
kommunfullmiktiges mal for att dirigenom littare kunna félja den réda traden. Arsrapporten
bygger till uppligg pa verksamhetsplanens struktur.

Nimnden har valt att utfirda underliggande och stédjande mal f6r fem av de sju malen. Det finns
nimndmal under samtliga av de tre 6vergripande flerariga malen. De tva mal som inte har
underliggande och stédjande mal bedéms dock dnda genomféras utifrin malens intention.
Nimndens verksamhet dr stédjande for dessa tva mal dven om specifika och matbara nimndmal
inte beslutats.

Malen for god ekonomisk hushallning sorterar in under kommunstyrelsen.

Nimndens verksamhet ar till f6r kommunens invanare, féretagare, besokare, intern verksamhet
samt 6vriga aktorer och ska darfor priglas av god service, hog tillganglighet och ett gott
bemotande. Nimndens mal syftar till att stodja detta.

Sambhillsbyggnadsnaimndens maluppfoljning visar att 9 av 11 mal bedéms som uppfyllda under
aret. Ett av mélen bedéms som delvis uppfyllt och ett mal som inte uppfyllt.

Det finns mal som dr beroende av andra aktorer. Det ar dirfor viktigt att 1 detta sammanhang lisa
analysen till varfér malet inte uppnas alternativt endast delvis uppnas.

Ekonomin

Resultatet 2021 visade ett 6verskott pa 0,5 miljoner kronor (mnkr). Den enhet med stérst
overskott var bygg- och miljoenheten, 2,4 mnkr, vilket delvis kan forklaras med hoga
sanktionsavgifter i ett drende. Fastighetsenheten visade ett underskott med -2,1 mnkr. Orsaken
var bl.a. h6ga elkostnader, mer underhallskostnader och en del konsultkostnader.

Plan- och exploateringsenheten visade ett 6verskott med 0,2 mnkr, men i det resultatet ingar
engangskostnader till f6ljd av utrangering av flera exploateringsprojekt, totalt 1,6 mnkr. Exklusive
dessa var det ett stort Gverskott vilket berodde pa vakant personal.

Personalsituationen

Sjukfranvaron har minskat och uppgick till ca 8,4 % per december, en minskning med 0,8
procentenheter. Motsvarande siffra lag pa ca 9,2 % per december 2020. F6r kommunen som
helhet har sjukfrinvaron minskat per december 2020 med 0,58 procentenheter.

Langtidssjukfranvaron har 6kat med 0,5 procentenheter.

Under aret inkom 48 avvikelser i vara medarbetares arbetsmiljo. Dessa utgjordes av 16
riskobservation, 18 tillbud, 11 olycksfall och 3 firdolycksfall.
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Personalomsittningen har varit hg inom delar av forvaltningen och det dr svart att rekrytera in
medarbetare med ritt kompetens och erfarenhet till tjdnsterna. For hela forvaltningen lag siffran
pa 20,8 %, ligst av de tre facknimnderna.

Storre hindelser

Arbetet med framtagande av Oversiktsplan startade upp under januari 2020 och har haft hogsta
prioritet. Arbetet genomfors med stod av konsult och 6versiktsplanen beriknades kunna
fardigstillas i december 2021, enligt tidplan. I december aterremitterades drendet om faststillande
av ny OP, genom beslut i kommunfullmiktige. Arbetet fortsitter under 2022. Arbetet med att
revidera bostadsforsorjningsprogrammet har paborjats, arbetet sker digitalt och med en
arbetsgrupp med deltagare fran alla forvaltningar samt Bollebo.

Planenheten har reviderat och uppdaterat flera dldre styrdokument och rutiner, for att skapa
moijligheter for effektivare planprocesser.

Under aret har tva markanvisningstivlingar genomforts, en industritomt pa Rinna samt pa Tyftet
dir forsiljning genomforts f6r byggnation av 14 parhus.

For att moéta framtida befolkningsokning, miljokrav och exploateringsbehov i Bollebygds
kommun dr kommunen deldgare i GRYAAB och under varen 2020 erh6éll GRYAAB nytt
tillstand fOr att ta emot och rena avloppsvatten fram tom 2036. Ultifran tillstandets lydelse har tat
dialog hallits med lansstyrelsen och Gryaab for att mojliggora att Bollebygds kommun kan slippa
avloppsvatten mot GRYAAB. Under varen 2021 har nu beslut erhallits fran linsstyrelsen som
medger detta. Dialogméten har hallits med Harryda Vatten och Avfall AB (ett nytt bolag inom
Hirryda kommun).

Arbetet med ny regional avfallsplan har under aret slutférts. Kommunerna har, enligt lag, ansvar
tor att uppritta och anta en avfallsplan. En gemensam avfallsplan har arbetats fram dir
Borasregionen Sjuhirads kommunalférbund driver arbetet med framtagandet genom
projektledare. Syftet dr att fa ett gemensamt styrdokument med mal och atgirder f6r den fortsatta
utvecklingen av avfalls-férebyggande och avfallshantering i regionen. Den regionala avfallsplanen
antogs av kommunalférbundets Direktion i september 2021 och nu inleds arbetet med att i
samverkan genomféra malen i planen. Borasregionen ska stodja kommunerna i
implementeringen och genomférandet av planen och arbeta for en langsiktigt hallbar region.

Deltagandet i "Forbittrat Foretagsklimat i Sjuhdrad" har fatt genomfors digitalt.
Sambhillsbyggnadsnamndens presidie samt kommunstyrelsens arbetsutskott har hallit dialog kring
de olika webbsindningarna. Presidiet har ocksa tagit del av sammanstillningar frain Svenskt
niringsliv om Forbittrat foretagsklimat samt fran SKR om Lépande Insikt.

Genom nitverket Business Region Boras (BRB) har Forbattrat Foretagsklimat i Borasregionen
genomforts. BRB har genomfort fem sindningar

-Vad ir ett bra Foretagsklimat, hur mater man det?

-Foretagen och kommunen; virdskap samt féretagshistoria, varfér har vi det néringsliv vi har i
Borasregionen?

-Regelférenkling. Naringslivet Regelndmnd har jamfért Sjuhdradskommunerna.

-Effektiv forvaltning och service i myndighetsutovningen

Page 4 of 49



Arsrapport 2021, samhillsbyggnadsnimnden
5 (49)

-Borasregionens samlade resultat frain SKR:s undersékning “Loépande Insikt” och Svenskt
Niringslivs enkdtundersdkning. Vad ir vara styrkeomraden och gemensamma utmaningar!?

Delar av ledningsgruppen inom férvaltningen har ocksa deltagit i projektet. Som en del av detta
har férvaltningen dven deltagit i Insiktsrapporteringen (ett mal i verksamhetsplanen).

Insiktsrapporteringen har under aret utokats till att aven omfatta arenden dir privatpersoner har
haft kontakt med foérvaltningen 1 myndighetsarenden. Inrapporteringen f6r 2021 dr genomférd
och resultat invantas.

De delar av ledningsgruppen som arbetar med de tekniska delarna Fastighet, VA/Gata,
Park/avfall, Plan och exploatering samt forvaltningschef har under 2021 genomfort ett arbete
med processkartligening vad giller drendegingar. Resultatet, en processkarta, har redovisats f6r
samhillsbyggnadsnimnden. Syftet har varit att stirka ledningsgruppen i samarbete 6ver
enhetsgrinserna, gora gemensamma analyser kring forutsattningar och skapa en processkarta
over en hel samhallsbyggnadsprocess. Processkartan kommer att anvindas internt inom
forvaltningen men dven i dialog med andra parter.

Lokalresursplan f6r Bollebygds kommun har behandlats politiskt och i april manad antogs
lokalresursplanen av kommunfullmiktige. Den ligger till grund for ett langsiktigt arbete utifran ett
helhetsperspektiv gillande kommunens verksamhetslokaler. Lokalresursplanen kommer att
underlitta for forvaltningen men det innebdr dven utmaningar och kraver resurser for att kunna
verkstilla behoven. Lokalresursplanen kommer dven att underlitta arbetet med kommunens
langsiktiga investeringsplan. Under aret fattades beslut i kommunstyrelsen att lokalstrateg
organisatoriskt skall tillh6ra kommunstyrelseforvaltningen.

GC-vig fran centrum ner bredvid Ekedalsvigen ir nu anlagd. En sa kallad ”missing link” dr
atgirdad och gang- och cykeltrafikanter kan nu med forbittrad sidkerhet tex ta sig fran centrum
ner till Bollebygdsskolan. I projektet sékte och erh6ll kommunen medfinansiering.

Trafikmiljon genom Olsfors ska tydligare visa for alla som r6r sig lings vig 1757 att vigen gar
genom en titort. Trafikverket har ddrfor planerat att skapa en bittre trafikmiljé med 6kad
trafiksikerhet och framkomlighet f6r oskyddade trafikanter. GC-vig i Olsfors skall utefter
Trafikverkets vig forlingas fran Erikdalsvigen i Gster till fotbollsplanen i vister. Projektet har
blivit senarelagt, nu med planerad uppstart under varen 2022. Kommunen tillser att pa strickan, i
samband med projekt, byta ut en huvudvattenledning. Arbete for att genomfora detta har skett
under dret inom forvaltningen, i dialog med Trafikverket.

Det planeras dven for att bygga tatortsportaler vid de tva korsningarna vig 1757/1759
(Gesebolsvigen) och vig 1757 (Upptrostvigen/Eriksdalsvigen). Det gors for att minska
korsningarnas storlek och for att sikerstalla att trafikanterna foljer hastighetsgrinserna pa 50
km/tim respektive 30 km/tim genom tittbebyggt omrade. Dessutom ska 6vergingen forbittras
over vigen for oskyddade trafikanter. Det giller speciellt f6r skolbarn som gar 6ver korsningen
Upptrostvigen och Bickvigen pa vigen till skolan, men dven for andra som r6r sig pa strickan.
Projekten beskrivna ovan, leds av Trafikverket men férvaltningen har varit delaktig under éret.

Bollebygds kommun har ett samverkansavtal med Open Infra Core AB. Det handlade initialt om
cirka 1 000 hushall pa Bollebygds kommuns landsbygd som fortfarande saknade fiber. Det ar
framforallt de nordostra och sydliga delarna av kommunen som dr berérda. Arbetet kom inte
igang som beridknat under 2020, men ar nu pagaende. Bredbandskartan, som Post — och
telestyrelsen tillhandahaller, dr uppdaterad med data till och med 1:a oktober 2020 och det kan nu
utlasas att tillgangen totalt ligger pa ca 65 % (utanfor titort 21 %). Arbetet pa landsbygden har
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fortskridit men blivit nagot forsenat utifran den tidplan som initialt lades. I skrivande stund
beraknas arbetet kunna slutforas till sommaren 2022.

Sambhillsbyggnadsforvaltningens bygglovsenhet har sedan forra varen markt av ett 6kat tryck och
har inte kunnat mota efterfrigad tillganglighet/service pga resursbrist. Inkommande arenden har

fatt prioriteras. Under andra halvaret har forstirkning inom bygg skett genom administrativt stod,
konsult, samt rekrytering av ytterligare en bygglovshandliggare.

Inom bygg- och miljéenheten har nistan ingen egeninitierad/planerad tillsyn kunnat genomféras,
med undantag fo6r livsmedelsomradet. Inom detta tillsynsomride har stor hansyn fatt tas till
verksamhetsutévaren vad giller typ av tillsyn samt tidpunkt.

Sambhillsbyggnadsnimnden har sett konsekvenser av att de personella resurserna/ekonomin inte
foljer med nar kommunen vixer. Forvaltningen har inte klarat att halla den servicegrad och takt
som verksamheterna/allminheten/foretagaren forvintar sig eller ir i behov av.

Lokalvard- respektive maltidsverksamheten har varit de enheter som mest paverkats av att stilla
om under radande pandemi, da verksamhetsanpassningar behévt genomféras.
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2. Uppfoljning av namndens mal och nyckeltal

2.1 Kommunfullmdktiges mal for samhallsbyggnadsnamnden

Arbete och foretagande

7 (49)

Mail 1 Det ska vara enkelt att bedriva ndringsverksamhet i Bollebygd.

Kommunen ska verka for att niringsidkare som bedriver eller vill starta
verksamhet i Bollebygds kommun ges de skiliga forutsittningar, rad och
anvisningar som fordras for verksamhetens bedrivande.

Samhillsbyggnadsnimndens Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021 Mal 2021
underliggande och stédjande mal.

1.1.1. Ar 2025 bor hela Bollebygds 59% 64 % | Siffran finns inte
kommun ha tillgang till snabbt att tillgd f6r
bredband. 2021.
1.1.2 Deltagande i Insikt - Flertalet | Resultat erhalls Inrapporter
drendegrupp | senare under ing samt
er har ¢ | 2022. senare
kunnat f4 ett avrapporter
resultat. Se ing av
text nedan.- resultat.
Analys-
behov.

1.1.3 Okad tillginglighet till AVC - - |-
genom infoérande av Gront kort

Samhillsbyggnadsnimndens underliggande och stédjande mal.

1.1.1. Ar 2025 bor hela Bollebygds kommun ha tillging till snabbt bredband.

Insatser

Kommunen, genom kommunstyrelsen, har tecknat ett nytt samverkansavtal med Open Infra Core
avseende fibreringen pa landsbygden som skall mojliggdra f6r att det nationella bredbandsmalet uppnis. I
Bredbandslyftet fick kommunen stéd och underlag f6r strategiska vigval i frigor om utbyggnad av digital
infrastruktur.

Upphandling f6r stamnit strickan Geselbol-Olsfors dr genomfdrd och arbetet har paborjats.
Sambhillsbyggnadsfoérvaltningen har varit stodjande i arbetet.

Avstimningsmoten 1 projektet har hallits. Arbetet dr utifran tidplanen férsenat.
Bredbandssamordnare f6ljde under dret upp samt samordnade frigor med Open Infra samt
fastighetsigare.

Prognos for maluppfyllelse

Milet 4r uppnatt (under innevarande 4r, men inte f6r malets slutar).

Uppfoljning, utvirdering och analys

Tidpunkt f6r maluppfyllelse dr 2025. Arbetet med fibrering pa landsbygden sker med hjilp av marknadens
aktorer. Samverkanspart paborjade inte arbetet som planerat under september manad 2020, dirav har
flertalet uppfoljningsmoéten hallits. Samverkansparten har arbetat med att teckna markavtal, nagot som
varit tidskrdvande.
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Medfinansiering frin VGR har tidigare sékts och erhdllits £f6r strickan Olsfors-Gesebol. Dialog har hillits
med VGR om projektets genomférandetid, kopplad till upphandlingen. VGR har dirav forlingt
genomforandetiden i det beslut om medfinansiering som VGR tagit. Forvaltningen dr beroende av extern
part (Open Infra) £for att na malet.

Milet innebir att 98 procent bor ha tillgdng till bredband om minst 1 Gbit/s i hemmet och pa arbetet, av
de aterstdende 2 procenten bor 1,9 procent ha tillgang till minst 100 Mbit/s, och 0,1 procent bér ha
tillging till minst 30 Mbit/s senast ar 2025.

Ar 2019 uppgick siffran till 59 procent (Tillgang till, inklusive absolut nirhet till bredband med en
hastighet om 100 Mbit/s och avser kommunen som helhet). Bredbandskartan 4r uppdaterad och
innehaller data fran 1 oktober 2020. 1dag ligger siffran pa 64 %. Utbyggnadstakten pa landsbygden Okar,
men kan inte utldsas i statistiken dnnu.

Forvaltningen arbetar med samférliggning nir Vattenfall ligger ned markférlagda ledningar och
samverkar med andra kommuner (genom var bredbandssamordnare). Férvaltningen har arbetat for att
avhjilpa de brister som utpekats i VGRs bredbandsstrategi utpekade genom att séka statlig
medfinansiering. Dialog f6rs med Open Infra genom kommunens styrgrupp f6r bredband. Uppféljning
sker genom att himta uppgifter fran PTS, dir mitetalet anger hastigheten 100 Mbit/s (andra hastigheter
kan ocksa s6kas fram).

Under varen 2021 paborjade Open Infra Core AB utbyggnaden av fiber till landsbygden. Utbyggnaden ar
indelad i fyra etapper. Omriden har prioriterats utifrdn att kopparnitet borjar slickas for vissa
hushill/omriden. Framfor allt har arbetet forsenats pga avsaknad av markavtal samt att pandemin
paverkat projektet. Ungefdr 20 mil kabel kommer att ha grivts ned nir projektet 4r genomfort.

Sambhillsbygenadsnimndens undetliggande och stodjande mal.

1.1.2 Deltagande i Insikt

Insatser

Kommunen deltar i projektet ”Forbittrat Féretagsklimat i Sjuhdrad” tillsammans med dtta kommuner.
Projektet finansieras av tillvixtmedel fran Bordsregionen och drivs av Business Region Boras.

Nimnden tar, genom enkitutskick via konsult, reda pa vad féretagare tycker om var myndighetsutévning.
Det som miits dr bemé6tande, effektivitet och kompetens. All data som samlas in lagras i SKR:s (Sveriges
kommuner och Regioner) webbportal och den idr anonymiserad, materialet anvinds enbart fOr statistiska
dndamal och det gdr inte att identifiera specifika personer eller féretag i databasen. De
myndighetsomrdden som berdrs dr brandskydd, bygglov, markupplatelse, miljé- och hilsoskydd,
livsmedelskontroll samt serveringstillstind. Administratdrer har deltagit i méte med konsult f6r att
avhjilpa brister i inrapporteringen. Poster har blivit ”godkinda” i systemet men har dnda inte varit det.
Inrapporteringen har varit tidskrdvande.

Prognos for maluppfyllelse

Milet ar uppnatt

Uppfoljning, utvirdering och analys

Pa grund av hog personalomsittning har férvaltningen inte kunnat vara lika tillgingliga 6+ méten och
telefonsamtal, ndgot som visat sig i mitningens resultat. Telefonerna har varit ppna under telefontiderna,
men foretagare har framfort synpunkter vad giller tillgingligheten. Enheten tappar kompetens nir
medarbetare slutar. Trycket pd bygg- och miljéenheten har varit hogt sedan varen 2020. Foérvaltningen har
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trots mycket hég belastning 1 stort hallit handldggningstidern. Forvaltningen har i Svenskt niringslivs
rankning jimforbara virden med de mindre grannkommunerna.

D4 kommunen, inom vissa drendegruppert, inte fitt ihop tillrickligt manga drenden/undetlag (till Insikt)
har inte vissa resultat kunnat erhallas. Inom omraden med resultat dr det svart att bryta ner statistiken pa
djupet, den beddms inte vara tillrickligt tillfSrlitlig.

Totalresultatet bedoms av SKR/Insikt som ointressant pga lig svarsfrekvens inom miljbomradet i
kombination med en tung vikt f6r det omradet.

De omriden som forvaltningen eventuellt kan jamféra sig med andra dr ”bygg” och “livsmedel” men dir
gOr den laga svarsfrekvensen att resultatet kan variera mycket mellan aren.

Det dr svaren pd miljé som paverkar det totala NKI-virdet negativt for mitiret 2020. ”Milj6” behéver
inte ha en dalig verksamhet, utan det 4r enstaka foretag som svarat, som avgodr resultatet.

Da forvaltningen i efterhand fatt information om att flertalet inrapporteringar inom ”miljdomradet” varit
ogiltiga, har kontakt halls med Insikt avseende att detta behéver komma férvaltningen tillhanda, f6r att
kunna justera innan portalen stings for inrapportering.

Inom ”’bygg-omridet” dr foretagarna mest néjda med tiden f6r handligeningen och bemétandet medan
var férméga att ge rdd och vigledning far simst betyg. Att ge rdd och vigledning ir ett svart omrade da
myndigheten beh&ver balansera och inte agera konsult dd man senare ocksd har en granskande funktion
genom myndighetsrollen. I myndighetsrollen finns det ddrmed en begrinsning inom detta omrade. Att
vara tillgingliga for radgivning dr viktigt samtidigt sd har resurser for att méta behovet saknats.

For att fi ett mer kvalitetssikrat resultat bedémer férvaltningen att alla kundgrupper (iven privata) bor
mitas samt att, genom information och stdd fran niringslivschef, halla dialog med niringslivet om vikten
att svara pd enkiterna. Férvaltningen sidkrar upp att de inrapporterade virdena kan utgbra grund for ett
resultat.

For ar 2021 har inte resultatet erhallits annu.

Sambhillsbygenadsnimndens undetliggande och stédjande mal.

1.1.3 Okad tillginglighet till AVC genom inférande av Gront kort

Insatser

Arbetet med att inféra Gront kort fortgar. Férvaltningen har under arbetets gang identifierat f6rdelar i att
uppgradera hanteringen av nuvarande bomsystem och integrera detta som en helhet i Gront-kortsystemet.
Arbetet med att upphandla har varit resurskrivande, bla med att ta fram teknisk specifikation.

Prognos for maluppfyllelse

Milet dr delvis uppnatt.

Uppfoljning, utvirdering och analys

Forvaltningen har bedémt att det finns fordelarna med att inforliva ett modernare inpasseringssystem,
trots att inférandet av Grént kort ddrmed férsenas nagot. Beroende pd hur upphandlingsférfarandet
fortskrider, si finns en mojlighet att i liten skala starta upp Gront-kortsystemet vid AVC under
innevarande 4r.
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Mal 2 | Kommunen ska vara en attraktiv och bra arbetsgivare.

Samhillsbyggnadsnimndens Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2020 Mail 2021
underliggande och stédjande mal.

1.2.1 Minska omsittning av medarbetare 11,4 17,85 20,83 % Minska
inom férvaltningen.

1.2.2 Processkartliggning- de viktigaste
processerna kartliggs och synliggors.
Sambhillsbyggnadsnimndens underliggande och stédjande mal.

1.2.1 Minska omsittning av medarbetare inom férvaltningen.

Insatser

Avslutningssamtal har genomforts utifran pabjuden mall. Dokumentationen anvinds f6r sammanstillning,
for att se om det finns faktorer som arbetsgivaren har méjlighet att paverka.

Forvaltningen har vid ledningsgruppsmote haft dialog kring de avslutande samtalen. Cheferna har haft
fokus pa genomférandet och dokumentationen. Samtliga medarbetare som slutat har haft ett
medarbetarsamtal med sin chef.

Prognos for maluppfyllelse

Milet ir inte uppnatt.

Uppfoljning, utvirdering och analys

For 2019 lag personalomsittningen* pa 11,4 % (exkl pensionsavgangar). 2020 var personalomsittningen
17,85% exkl pensionsavgangar. For 2021 dr personalomsittningen 20,83 %. Det visar saledes att
personalomsittningen har okat.

Omsittningen blir markbar nir det dr fA medarbetare per befattningstyp pd vissa av enheterna.

En hog personalomsittning dr sirskilt kinnbart i en mindre férvaltning sisom
Samhillsbyggnadsférvaltningen. Vid analys av resultatet av genomfdrda avslutningssamtal framkommer att
férvaltningen bor arbeta med att utveckla strukturer och processer for att stédja den goda arbetsmiljon.
Avsaknaden av strukturer och processer inom och/eller mellan flera enheter kan leda till otrivsel som
troligtvis har varit en bidragande orsak till personalomsittningen. Fokus under kommande ar bor liggas pa
att utveckla strukturer och processer for att sikerstilla en god arbetsmiljé och en bra och attraktiv
arbetsgivare. En balans i midngden arbetet dr ocksd nigot som lyfts.

Eventuellt har introduktion av nya medarbetare férsvarats ndr arbetsgivaren uppmanat medarbetare att
arbeta pa distans, d4 nyrekryterade medarbetare slutat sin anstillning. Aven om ny medarbetare delvis varit
pa sin arbetsplats sa blir det under andra férhillanden 4n vid en ”vanlig introduktion”. Ovriga medarbetare
péaverkas ocksa av personalomsittningen. Vid uppféljning av SAM framkommer att just introduktionen
kan foérbittras (berdr inte alla enheter).

Under varen genomfdrdes en medarbetarenkit, resultatet presenteras under hsten. Utifran resultatet tas
en handlingsplan fram med fokus pa de delar som bedéms behéva utvecklas och férbittras.
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* Definitionen, och dirmed vad siffran utvisar vad giller omsittningen, 4r antalet medarbetare som slutat
adderat med antalet medarbetare som borjat, summan delas sedan med medelantalet anstillda under
samma period.

Samhaillsbyggnadsnimndens underliggande och stédjande mal.

1.2.2 Processkartlaggning- de viktigaste processerna kartliggs och synliggors.

Insatser

For att bittre styra och utveckla verksamheten som en helhet behdver de viktigaste processerna
identifieras och synliggtras. Nir processerna blir synliga 4r det littare fér varje enskild medarbetare att se
hur det egna arbetet passar in i en helhet, vilket dr férutsittningarna for att skapa en gemensam syn pa hur
verksamheten fungerar for att tillmStesgd olika kundbehov. Att ha en gemensam syn av verksamheten
underlittar i sin tur samarbetet mellan enheter vilket kan leda till forbittringar i arbetssitt bade ur ett
kund-, strategiskt- samt effektivitetsperspektiv. Delar av ledningsgruppen har haft dialog samt arbetat med
att ta fram en grundstruktur f6r processer. Denna 4r under aret redovisad £6r nimnden.

Maluppfyllelse

Milet dr uppnatt.

Uppf6ljning, utvirdering och analys

De delar av ledningsgruppen som arbetar med de tekniska delarna och Plan och exploatering (bygg- och
miljochefstjinsten har varit vakant) samt forvaltningschef har under férsta halvan av 2021 genomfért en
processkartligening. Effekterna av processkartligegningen kommer ses pa férst pa sikt. Respektive enhet
som berors behover nu arbeta med egna styrande dokument som dockar an till den Gvergripande
strukturen och drendeprocessen. Arbetet behéver fortsitta Gver tid.

Mail 3 Delaktighet

Kommunen ska efterstriva hogt arbetsdeltagande och méjliggora sysselsittning
efter férmaga.

Sambhillsbyggnadsnimnden bistar med att i mojligaste man erbjuda praktikplats for en
meningsfull sysselsittning, men ligger inga egna underliggande och stddjande mal.
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Trygghet, uppvixt och aldrande
Mail 4 Invanarna i kommunen ska uppskatta att bo i hela kommunen.
Invanarna ska kinna sig trygga. De ska ha frihet att vilja boende i livets alla
skeenden.
Sambhillsbyggnadsnimndens Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021 Mal 2021
underliggande och stédjande mal.
2.4.1 Under mandatperioden revideras
bostadsforsorjningsprogrammet med
hinsyn taget till kommunfullmiktiges
mil. (kommunstyrelsens
verksamhetsomrade) - - Paborjat Paborjat
2.4.2 Under mandatperioden ska en Paborjad Delvis klar | Aterremiss i Klar
digital 6versiktsplan KF
antas.(kommunstyrelsens december
verksamhetsomride) 2021
2.4.3.Arbetet initieras med framtagande
av en skogsbruksplan (f6r antagande
under 2022) Paborijat Paborjat

Samhillsbyggnadsnimndens underliggande och stédjande mal.

2.4.1 Under mandatperioden revideras bostadsforsorjningsprogrammet med hiansyn taget till
kommunfullmaktiges mal.

Insatser

Arbetet med bostadsférsorjningsprogrammet har startat upp. Styrgrupp har utsetts via beslut i
kommunstyrelsen och méten med styrgruppen har genomférts. Aven referensgrupper har utsetts och méte
har hallits. Styrgruppen har beslutat att fortsitta jobba i en digital struktur som pdminner om
oversiktsplanens. Arbetsgruppen har en ambition att koppla styrdokumenten med andra viktiga styrmedel
f6r bostadsbyggande bland annat kommunens lokalplan samt listan med prioritering av planverksamheten.

Maluppfyllelse

Milet dr uppnatt

Uppfoljning, utvirdering och analys

Arbetet dr tidsatt och prioriterat.

Samhillsbyggnadsnimndens underliggande och stédjande mal.

2.4.2 Under mandatperioden ska en digital 6versiktsplan antas.

Insatser

Vatje kommun ska ha en aktuell 6versiktsplan (OP) som omfattar hela kommunen. Oversiktsplanens syfte
ar att visa kommunens lingsiktiga avsikter nir det giller utveckling och anvindningen av mark och
vattenomraden, men dven pa hur den redan byggda miljon ska anvindas, utvecklas och bevaras.

Planen har en viktig vigledande funktion. Den ska ligga till grund f6r beslut i kommunens nimnder och
forvaltningar samt andra myndigheter i planerings- och bebyggelsefragor, tillstaindsprovningar och
skyddsforordnanden. Oversiktsplanen ger en bred och tidig information till kommuninvanarna, foretag
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och organisationer om hur kommunen ser pa utvecklingen av olika delar i kommunen och vad som kan
komma att hinda dir i framtiden.

I arbetet med kommunens éversiktsplan kommer Bollebygd att peka ut en 6nskad utveckling f6r
kommunen samt visa hur kommunen arbetar med sin fysiska planering for att nd de nationella miljdmalen
och gillande miljokvalitetsnormer. Oversiktsplanearbetet ska anvindas som ett av verktygen som behévs
for att bli en langsiktigt hallbar kommun.

Prognos for maluppfyllelse

Milet dr uppnatt

Uppfoljning, utvirdering och analys

Arbetet f6ljde tidplanen under édret. Vid kommunfullmaktiges méte i december dterremitterades
oversiktsplanen. Arbetet fortsitter under 2022. I nulidget gar det inte att f6lja upp om miélet nas under
innevarande mandatperiod.

Budgeten for 6versiktsplanearbetet lig from 2021 hos kommunstyrelsen, men arbetet har genomfoérts av
medarbetare inom samhillsbyggnadsforvaltningens plan- och exploateringsenhet. Ovriga enheter har varit
stodjande.

Samhillsbyggnadsnimndens underliggande och stédjande mal.

2.4.3 Arbetet initieras med framtagande av en skogsbruksplan (for antagande under 2022)

Insatser

Arbetet med att initiera framtagandet av en ny skogsbruksplan har skett under éret. Planen avses finnas
framme f6r beslut under 2022.

Nimnden har erhallit information om den nu gillande skogsbruksplanen och har givits méjlighet att limna
synpunkter infér kommande upphandling samt plan. Synpunkterna beaktas i den kommande planen.
Styrgruppen har haft méten under éret.

Prognos for maluppfyllelse

Milet dr uppnitt.

Uppfoljning, utviardering och analys

Milet 4r uppnatt, arbetet dr pdgiende.
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Mal 5 Invanarna ska kinna fortroende for kommunens
samhallsservice.
Samhillsbyggnadsnimndens Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2021
underliggande och stédjande mal.
Deltagande i

Insikt (utékas

2.5.1 Utarbeta former f6r uppfoljning tll att omfatta

. - Deltagande i | Deltagande i dven privat-
av verksamheten inom nimndens . .
. Insikt Insikt personer),
verksamhetsomrade. .
inget resultat
finns att tillga
annu.
Insatser

Under dret fortsatte arbetet med att finna formerna f6r uppféljning av verksamheten. Syftet med relevant
och god uppfoljning ir att av resultatet lira och utveckla verksamheten. T.ex. vilka undersokningar/
enkiter skall utgbra underlag for uppféljning.

En god uppféljning och aterrapportering till nimnd stirker nimnden 1 att styra mot resultat och 1 dialogen
med medborgarna. Med stod av resultatet kan nimnden styra genom verksamhetsplan kommande ir.
Forvaltningen ligger fokus pa dterrapportering till ndimnden fOr en fortsatt dialog. Inrapportering och
deltagandet i Insikt dr en del av detta arbete under 2021, dir analys av resultatet dock bedéms svart att
arbeta vidare med. Framtagande och antagande av riktlinjer for exploateringsverksamheten har ocksa varit
1 fokus under aret, dessa kommer troligtvis upp f6r politiskt beslut under hosten.

Under dret togs dven riktlinjer for exploatdrsdrivna detaljplaner fram, och beslutades sedan under bérjan
av 2022.

Kritik pa teknik, 4r ett relativt trubbigt verktyg (mits genom enkit var 3:e 4r), men ger inda nimnden en
aterkoppling i vad allmidnheten tycker kring samhillsservicen.

Ytterligare stod finns genom férvaltningsekonom, bla vad giller nyckeltal via Kolada (en 6ppen databas
t6r kommuner och regioner). Foérvaltningen har dven foljt upp och avslutat dldre 6ppna drenden i
ekonomisystemet, mha forvaltningsekonom.

Prognos for maluppfyllelse
Milet 4r uppnatt

Uppfoljning, utvirdering och analys

Tidsbrist gor att det dr svart att arbeta med framatsyftande kvalitéts- och utvecklingsfragor. Vissa insatser
gbrs inom médlomradet. Inom samhaillsbyggnadsomradet finns det dock, 1 Kolada, inte mycket jamforande
data att nyttja.

Arbete med att f6lja upp verksamheten ér ett stindigt pagaende arbete.

Tillsynsplanen bor foljas upp med titare intervall sd att nimnden har méjlighet att prioritera/styra om.
Under innevarande ar genomfdrdes ingen delarsuppfoljning av tillsynsplanen.
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Mal 6 Eleverna i Bollebygds kommun ska ha uppnatt fullféljda studier
(fullgjorda gymnasiestudier)

Maltiderna i skolan omfattas av skolans styrdokument, som skollag och liroplan.
Sambhillsbyggnadsnimndens verksamheter skapar férutsittningar genom att arbeta for att
tillhandahalla andamalsenliga lokaler f6r verksamheten samt att servera ”bra maltider i
skolan”.

Bade skolverket och livsmedelsverket lyfter fram maltidens betydelse. Livsmedelsverket
limnar, genom rad, stéd till kommuner 1 det viktiga arbetet att frimja héallbara matvanor.
En bra maltid dr inte bara det som ligger pa tallriken. Livsmedelsverket lyfter fram sex
omraden som dr viktiga for att eleverna ska ma bra av maten och kinna matglidje, den ska
vara god, trivsam, naringsriktig, héllbar, siker och integrerad i verksamheten, vilket
maltidsenheten arbetar for.

Miljésmart och hallbar kommun

Mal 7 Kommunen ska efterleva av kommunen uppsatta miljé- och
hallbarhetsmal.

Mitmetod Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021 Mal 2021

3.7.} Mlns.ka man%den kemikalier som 165 447 161 <167
anvinds vid golvvird, per ytenhet.

3.7.2 Insatser utifrin kommunens
beslutade dtgirder i satsningen ”Klimat
20307,

A) Vi miter matsvinn i offentlig
verksamhet och har mal

B)Vi har 100 procent férnybar el i
kommunens elavtal

C)Vi arrangerar event/aktiviteter riktat
till allmanheten om klimat

43 g/port 43 g/port

100% 100% 100% 100%

Insatser

3.7.1 Inkép av en ny typ av golvvardsrondeller har gjorts, vilka méjliggor en kemikaliefri,
maskinell golvstidning enbart med rondeller och vatten. Utbildning f6r lokalvardarna i metoden
har hallits under varen. Rondellerna har en positiv miljopaverkan med kemikaliefria
arbetsmetoder, minskat behov av férbrukningsvaror, samt ger sikrare arbetsférhallanden bade
utifrin kemikaliehantering som sadan men dven att undvika tunga lyft av just golvvardsmedel.
Arbetet bidrar till att skapa hallbarhet i lokalerna genom att bevara golven utan anvindning av
kemikalier samt att stidresultatet fortsatt héller god kvalité.

Statistik 6ver kemikalieférbrukningen har forts i samtliga verksamheter under dret. Mitetalet
avser liter.

3.7.2
A) I det storsta produktionskoket sker matning dagligen. Gemensam mitning f6r skola och
forskola sker en gang pa varen och en gang pa hosten, malsittning dr att minska antal gram
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tallrikssvinn per portion (till nivin max 43 gram/portion). Mitning sker dven pd Bollegirden och
dir dr malet att minska totalt matsvinn per matgist utifran att man dir serveras alla dygnets
maltider. Mitning av matsvinn sker, minst 2 ggr/ar.

B)Det stills 1 upphandling krav pa att vara elavtal ska ha 100 procent férnyelsebar el.

C)Pga pandemin har inga aktiva insatser genomforts av forvaltningen annat dn att tex vara
stodjande med insatser nir skrapplockning har skett inom kommunen. Kommunens klimat- och
energiradgivare har ocksa arbetat mer pa distans. Under aret har det genomférts insatser f6r 6
industri- och lantbruksféretag respektive 18 hushalls. Under 2021 har utbildningar och
solcellsforelidsning genomforts. Vidare har kommunikations- och mediaaktiviteter genomforts
under aret av energi- och klimatradgivare.

Miluppfyllelse

Malet ar uppnatt
Malet dr uppnatt
Milet dr uppnatt

Uppfoljning, utvirdering och analys
3.7.1 Kontinuerligt arbete med att minska kemikalieférbrukningen, vilket fortsatt kommer att
vidareutvecklas f6r att gi emot en milj6certifiering senast 2023.

3.7.2 A)Mitning av matsvinn pa samtliga kok, minst 2 ger/termin. Mest variation i mitvirden ses inom
aldreomsorgen, dir dr matning initierad men utfors inte av méltidsenheten utan det sker pd avdelningar.
Pandemin paverkar utifrin att det dr svart att berdkna portionsantal. Samverkan med bestillande
verksamheter dr en férutsittning f6r att kunna minska matsvinn och skapa forstdelse for varfor det dr
viktigt att minska matsvinnet.

B)Nuvarande elleverant6r Elkraft levererar 100 % fornyelsebar el.

C)Att anta dessa klimatléften dr en del av genomférandet av Klimat 2030 och blir dirmed en del av
kommunens och nimndens atagande. Kommunstyrelsen har fattat beslut om vilka atgirder som ska
genomforas (for nagra av dessa insatser kan samhillsbyggnadsnimnden stédja med insatser). Atgirderna
vivs in 1 verksamhetsplanen for att kunna f6lja, men rapportering utifrin Klimat 2030 sker centralt av
Kommunstyrelseforvaltningen.
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2.2 Sammanstéllning prognos for maluppfyllelse

Tabell 1.
Malet ar...
Ubpnatt delvis ej
Nr | Mal PP uppnatt | uppnatt
Arbete och foretagande:

1| Det ska vara enkelt att bedriva niringsverksamhet i Bollebygd.
1.1.1. Ar 2025 bor hela Bollebygds kommun ha tillging till snabbt
bredband. X

1.1.2 Deltagande i Insikt X
1.1.3 Okad tillginglighet till Avc genom inférande av Groént kort X
2 | Kommunen ska vara en attraktiv och bra arbetsgivare.

1.2.1 Minska omsittning av medarbetare inom fOrvaltningen. X
1.2.2 Processkartliggning- de viktigaste processerna kartliggs och
synligeors. X
Trygghet, uppvixt och dldrande:

4 | Invanarna i kommunen ska uppskatta att bo i hela kommunen:
Invénarna ska kdnna sig trygga. De ska ha frihet att vilja boende i
livets alla skeenden.

2.4.1 Under mandatperioden revideras
bostadstorsoriningsprogrammet med hinsyn taget till

kommunfullmaktiges mal. (kommunstyrelsens verksamhetsomride) X
2.4.2 Under mandatperioden ska en digital 6versiktsplan
antas.(kommunstyrelsens verksamhetsomrade) X
2.4.3. Arbetet initieras med framtagande av en skogsbruksplan (f6r

antagande under 2022) X

5 | Invanarna ska kinna fortroende f6r kommunens samhaillsservice.

2.5.1 Utarbeta former f6r uppfoljning av verksamheten inom
namndens verksamhetsomride. X
Miljosmart och hdllbar kommun:

7 Kommunen ska efterleva av kommunen uppsatta miljé- och
hallbarhetsmal.

3.7.1 Minska mingden kemikalier som anvinds vid golvvird, per
ytenhet. X
3.7.2 Insatser utifrin kommunens beslutade atgirder i satsningen
”Klimat 2030”.

A)Vi miter matsvinn i offentlig verksamhet och har mal

B)Vi har 100 procent férnybar el i kommunens elavtal

C)Vi arrangerar event/aktiviteter riktat till allmdnheten om klimat X

Summa 9 1 1
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2.3 Utredningsuppdrag av kommunfullmaktige

| Samtliga nimnder behover effektivisera sina verksamheter med 3,5 procent fram till 2023.

Effektivisering ska primirt ske genom goda exempel frin liknande kommuner med ldgre
verksamhetskostnader, genom effektivare inkopshantering samt genom att tillvarata
digitaliseringens mojligheter. For 2021 gillde 1 % 1 effektiviseringskrav.

Forvaltningen anvinder bla databasen KOLADA f6r jaimf6relser samt ser, vid behov, 6ver taxor
och kostnadstickningsgrad, dir det ger storst effekt. Detta sker i samverkan med
forvaltningsekonom/ekonomiavdelningen. Uppdraget har dterrapporterats under budgetdagen i
september 2021.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att ta fram en plan f6r hur heltid som norm bor inféras pé ett
kostnadseffektivt sitt. Samtliga naimnder har i uppdrag att félja kommunstyrelsens arbete och
finansiera de atgirder som krivs for att na intentionerna i kollektivavtalet.

Under aret har en projektledare, som ska arbeta med heltid som norm, anstallts pa
kommunstyrelseforvaltningen. Den funktionen kommer att arbetsledas av HR-chefen men 1
huvudsak arbeta tillsammans med 6vriga férvaltningar i kommunen.
Sambhillsbyggnadstorvaltningen har under aret deltagit 1 arbetet och det dr framférallt enheterna
maltid och lokalvard som omfattas. Som ett fOrsta steg i detta har kontakt hallits med
projektledare kring ett nulige inom férvaltningen. Aterrapportering till forvaltningen sker under
bérjan av 2022.

2.4 Utredningsuppdrag av samhallsbyggnadsnamnden

Revidera grinsdragningslista mellan fastighetsenheten och verksamheterna.

Servicedtaganden

Fastighetsenheten gavs i uppdrag att se 6ver och revidera grinsdragningslistan gentemot 6vriga
nimnder. Dartill gav uppdraget att se 6ver och ta fram styrdokument som syftar till att stodja ett
effektivt nyttjande av verksamhetslokaler. Arbetet har genomforts tillsammans med
ekonomiavdelningen och 6versyn samt framtagande av styrdokument som ér nédvindiga for en
god struktur och ett effektivt nyttjande av verksamhetslokaler har gjorts under varen. Materialet
overlimnades till kommunledningsgruppen och faststilldes under hosten 2021.
Implementeringen sker under 2022. Arbetet handlar till exempel om riktlinjer och principer f6r
internhyra, grinsdragning, serviceataganden. Under arbetets gang har det tydligt framgatt att
fastighetsenheten idag g6r mycket som inte ingar 1 drift eller felavhjilpning av fastigheter, utan
utfor till exempel servicesysslor at verksamheterna. Internhyresmodellen dr genomlyst och
inarbetad 1 budget from 2022, ddrav har flera tekniska justeringar gjorts i budget f6r de olika
forvaltningarna. Nyttjande forvaltningar bestiller och betalar nu for tjansterna. Fastighetsenheten
har att tillse att resurser finns for att moéta bestallningarna/behoven. I internhyresmodellen har
manga schablonbaserade poster setts 6ver. Det handlar t.ex. om ifall vissa delar i internhyrorna
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ska viktas pa olika vis istillet fOr att enbart fordelas per yta. Men ocksa hur hantering av
nimndernas lokal6verskott eller — underskott ska regleras. Detta ger incitament for ett effektivare
lokalnyttjande.

Oversyn av renhillningstaxan och koppling till ny regional avfallsplan.

Renhillningstaxan genomgar for narvarande en totaloversyn dar den foreslds dndras ifran
grunden. Kommunen stir ocksa infor flera nya utmaningar till £6ljd av nationella mal, den
regionala avfallsplanen och forestiende kommunalt insamlingsansvar for returpapper.

Renhallningstaxan tar sin grund i den regionala avfallsplanen och de nya avfallsféreskrifterna som
ocksa haller pa att arbetas om ifrin grunden. Utgangspunkten ar att avfallsavgifterna ska ticka
kommunens hela kostnad for avfallshanteringen.

Under aret har nuvarande renhéllningstaxa reviderats (att borja gilla from 1 januari 2022) men en
ny totaléversyn kring strukturen kvarstar att arbeta vidare med.

Genomfoér processkartliggning av det interna arbetet.

Se ovan mal 1.2.2 Processkartliggning- de viktigaste processerna har kartlagts och enheternas
arbete tar nu vid.

Ta fram handlingsplan pa bygg- och miljéenheten utifran resultaten fran INSIKT.

Arbetet har inte kunnat pabérjas p.g.a. att tjinsten som bygg- och miljéchef varit vakant.
Resultatet som erhallits har inte heller gatt att luta sig mot for en fortsatt inriktning. Forst nar
mitresultatet for 2021 erhélls kan mojligen en handlingsplan tas fram. Information och dialog
kring resultatet har hallits med representant fran SKR. Inrapporterade medarbetare har deltagit 1
en utbildning for att sikerstilla inrapporteringens kvalité i databasen.

Ta fram ny taxa for miljébalken.

Arbetet har inte kunnat paboérjas p.g.a. att tjinsten som bygg- och miljéchef varit vakant. Arbetet
beriknas paborjas tidigast under 2022.

Till skillnad fran den nuvarande taxemodellen (risk- och erfarenhetsbaserade modellen) féreslas
den mall som SKR pabjuder, att anvindas som stéd vid framtagandet (en behovsstyrd taxa).
Fokus ligger pa 6vergripande processer och tillvigagangssitt, till exempel hur behovsutredning,
tillsynsplanering och tillsynsfinansiering hor ithop. Risk- och erfarenhetsbedémning, premiering,
riskpoing och avgiftsklasser har tagits bort 1 SKRs mall. Siledes krivs ett omtag kring taxans
uppbyggnad. Detta arbete ir inte paborjat.
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Teckna nytt samverkansavtal inom energi- och klimatradgivning. |

Bollebygds kommun har sedan tidigare samarbetat om energiradgivningstjansten med 6 andra
mindre kommuner i Vistra Gotaland; Herrljunga, Hjo, Katlsborg, Tibro, Tidaholm och Vargarda
dar Herrljunga tagit pa sig jobbet att vara samordnande kommun gentemot Energimyndigheten.
Samordningen innebdr bl a att Herrljunga kommun har skt det ekonomiska bidraget for alla
kommuner i samarbetet och dirfér finns sedan 2018 ett samarbetsavtal.

Samatrbetsavtalet har under maj/juni méanad férnyats f6r 2021 och 2022, och direfter skickats in
till Energimyndigheten. Energimyndigheten har direfter beviljat det ekonomiska stédet for att
genom konsult ha en energirddgivare.

Forvaltningen har en utsedd projektledare och kommunstyrelsen har varit ansvarig firmatecknare
for avtalet. Energirddgivaren utfor platsbesok sam radgivning per telefon/mail. Under pandemin
har efterfragan pa energiradgivningen 6kat.

For nimndens del/kommunens del medfor avtalet inga kostnader annat dn den tid som liggs ned
vid kontakter med klimat- och energiradgivaren. Under aret har fler insatser, dn planerat,
genomfors.

Ta fram samverkansavtal for byggmyndigheterna inom Sjuharad

Arbetet har inte kunnat prioriteras p.g.a. att tjdinsten som bygg- och miljéchef varit vakant.
Fragan har dock inte aktivt drivits inom sjuhidradskommunerna under innevarande ar.
Forvaltningen haller dock kontakt med andra kommuner 1 samverkansfragan, men inget konkret
torslag finns framme.

Uppdragen i tillsynsplanen inom bygg och milj6é ska vivas in i verksamhetsplanen.

Arbetet har inte kunnat paboérjas p.g.a. att tjainsten som bygg- och miljéchef varit vakant.
Enheten behover se 6ver hur detta bast bor hanteras da drift och myndighetsutévning behéver
hallas separat.

Upphandla ny bostadsanpassning under aret.

Atbetet genomférdes under hésten. Oversyn kring om upphandlingar kan greppa storre
omraden har genomforts, men bostadsanpassningen har inte bedémts kunna hanteras inom
upphandling av hantverkartjanster.

Ga igenom Bléljuskollen och uppdatera geodata.

Arbetet dr inte paborjat. Arbetet behéver startas upp genom en anmalan till lantmiteriet nér
kommunen ar redo for att ga igenom Blaljuskollen. Detta f6r att méta upp behovet av stod i
arbetet till kommunen. De enheter som ber6rs av frigorna har istillet fatt prioritera den dagliga
driften.
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Ta fram riktlinje f6r exploatorsdrivna detaljplaner. |

Arbetet med att ta fram riktlinjer f6r exploatorsdrivna planer har genomférts. En person med
erfarenheter fran Hirryda kommuns riktlinjer har intervjuats och andra kommuners riktlinjer har
studerats 1 en omvirldsanalys. Kommunstyrelsen faststillde riktlinjerna (januari 2022) f6r
exploatorssamverkan.

Utred det kommunala belysningsansvaret.

Behov att utreda det kommunala belysningsansvaret finns samt att se 6ver ansvar och budget.
Kommunen har kommunal belysning pa kommunala, statliga och enskilda vigar. Kommunen
ligger efter med reinvesteringar pa sin belysningsanldgening och en 6versyn/besiktning pi alla
kommunala belysningspunkter maste utforas. Justeringar har gjorts i belysningsskiktet i
Geosecma for att kunna foéra in underlag utifran besiktning dér i och utvirdera
reinvesteringsbehov pa olika typer av vigar. Férvaltningen ser att riktlinjer och forhallningssatt
kring offentlig belysning behéver tas fram som stéd i arbetet utéver de besiktningar som
genomfors. Grinsdragning gentemot Trafikverket vad giller ansvar och roller dr ocksa en viktig
fraga. Arbetet har inte kunnat prioriteras under 2021. Forvaltningen har genom budget givits
resurser att kunna anstilla en trafikingenjor, vilket bor stodja strukturer och processer framat.

Utred ansvaret for VA 1 omridet Sanatoriet.

Sambhillsbyggnadsnimnden har genom beslut 2018-12-10, givit f6rvaltningen i uppdrag att utreda
dgande och ansvar VA 1 omrade ”Sanatoriet”.

Fakta har under 2019/2020 samlas in och arbetet med detta pagar fortfarande. Arbetet har dock
inte kunnat prioriteras under 2021.

| Aterrapportera till namnden eventuella resursbehov.

Forvaltningen har svart att arbeta forebyggande och med analyser. Till stod har forvaltningen en
ckonom som bistar. Underlag tas fram i den takt det gar. Visst underlag presenteras i
budgetprocessen, men nyckeltal i Kolada ér inte alltid jimférbara da det dr beroende av vilka
poster som respektive kommun anser ingir.

Fastighetsenheten har statusbesiktigat flera fastigheter for att kunna planera mer framatsyftande.
Behovsutredning gors inom Bygg- och miljéenheten.

Processkartliggningen som genomforts stodjer forvaltningen i arbetet med att identifiera
flaskhalsar och kommande behov utifrin de uppdrag som ges.

Inom serviceenheterna har ny modell inforts for att kunna méta behoven.
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2.5 Nyckeltal

Tabell 2.
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Nyckeltal

2018

2019

2020

2021

Gron

Gul

Rod

Arbete och foretagande

Mediantid fran planuppdrag
till antagande i manader
(Nytt nyckeltal from 2019)

Av SKLs "Planlaggning och
tidsatgang 2018 framgar att fyra
av tio kommuner har uppgett en
mediantid fran planuppdrag till
antagande pa mindre an ett ar. 82
procent av kommunerna har
uppgett en mediantid pa under tva
ar. Motsvarande andel i forra
omgangen var 84 procent.

30

Om
medel
anges ar
siffran 48

43

43

<18
man

18-24

Mediantid fran
samradsstart till antagande
i antal manader (Nytt
nyckeltal fran 2019)

Av SKLs "Planlaggning och
tidsatgang 2018 framgar att fyra
av tio kommuner uppgett en
mediantid i det minsta intervallet —
har upp till sex manader. De
kommuner som uppgett
enmediantid pa under ett ar
uppgar till 84 procent.
Motsvarande siffra vid foregaende
matning var 87 procent.

11

Om
medel
anges ar
siffran
den-
samma

11

9,5

<9 man

Handlaggningstider i
PBL/MB-arenden fran

-bygglov
Handlaggningstid mindre

an eller lika med tio veckor

-forhandsbesked
Handlaggningstid mindre
an eller lika med tio veckor

-enskilt aviopp
Handlaggningstid mindre
an eller lika med tio veckor

(Nytt nyckeltal fran 2018)

komplett handling till beslut.

100 %

88 %

30 %

97%

97 %

82%

98 %

>95 %

>95 %

>95 %

85-95%

85-95%

85-95%

Trygghet, uppvaxt och
aldrande
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Andel néjda kunder av dem
som varit i kontakt med
kommunen i tekniska
fragor.

Kalla: Kritik pa teknik, mats var 3:e
ar, nasta omgang genomfors
under 2022. Féregaende resultat
fran 2016 var 53 % (motsvarar
rikssnittet)

61 %

Andel éverklagade beslut
(av antal fattade beslut)
som gar "’kommunen helt
eller delvis emot” inom
foljande
lagstiftningsomraden (fler
lagstiftningsomraden
tillagda 2019)

-Miljébalk (nytt)
-Livsmedelslag (nytt)
-Bostadsanpassning (nytt
-Plan- och bygglag
-Strandskydd

<1%
0%
0%
0%
12,5%

<1%
0%
0%
0%
25%

<1%

0%
0%

<1%

6 %

Andel néjda medborgare
angaende skotsel av
parker. Kalla: Kritik pa
teknik

Mats var 3:e ar, ndasta omgang
genomfors under 2022.

For 2016 lag siffran pa 42 %

65 %

Andel néjda medborgare
angaende standard péa gata
och GC-vagar. Kalla: Kritik
pa teknik

Mats var 3:e ar, nasta omgang
genomfors under 2022.

For 2016 lag siffran pa 31 %.

30%
(gata)
resp 37
% (GC)

Miljo mm

Inlackage av odnskat
vatten pa spillvattennatet
(Olsfors reningsverk). Nytt
nyckeltal from 2019

-Olsfors

-Hultafors

Granser for gront-gult-rétt tas fram
till delarsrapporten). For

Nyckel-
talet
fanns ej

80 %

Tas fram
i
samband
med
miljo-
rapporter
na.
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Hultafors/Olsfors sa ligger andel
tillskottsvatten dver rikssnittet.

Utspadningsgraden ar darmed
hog. Medel fér sma kommuner ar
65 % andel tillskottsvatten (VASS)

Tillskottsvatten &r allt vatten som
spader ut spillvattnet. Detta ar
ungefar detsamma som skillnaden
mellan totalt avloppsvattenflode
och distribuerad
dricksvattenmangd.

84 %

Utlackage
vattenledningsnaten:

- Olsfors 27 %

- Bollebygd

y9 15 %
| snitt 1acker det ut drygt 20 % i de
svenska ledningsnaten. Att laga
lackorna till ett nollresultat bedéms
dock inte som rimligt.

For 2021 tas siffror fram i
anslutning till miljdrapporten, 31
mars 2022.

27 %
8 %

22 %

42 %

7%

32 %

Tas fram
i
samband
med
miljo-
rapporter
na

510

Méangd insamlat kg/pers

hushallsavfall (avfall fran
hushall samt dédrmed
jamforligt fran annan
verksamhet) (kg/person).
Kélla: avfall web

501
kg/pers

563
kg/pers

Tas fram
i
samband
med
miljo-
rapporter
na

Hushallsavfall som
atervinns genom
materialatervinning, exkl.
biologisk behandling,
(kg/pers.). Kélla: Avfall web

(ingen trend kan utlasas, skiljer 103
endast marginellt mellan aren kg/pers
bakat i tid)

114
kg/pers

124
kg/pers

Tas fram
i
samband
med
miljo-
rapporter
na

Andel ekologiska livsmedel
Den nationella livsmedelsstrategin
anger 60 % ar 2030

30,6% %

39,7%

43,5% %

50,5%

Andelen
svenskproducerade
livsmedel/ravaror av totalt

livsmedelsinkdp (férvaltningen
redovisar mer specifikt per
livsmedelsomrade i
uppfoljningarna)

66,7% %

70,7%

71,4%

77,4%

Ovrigt
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20-30

416-520
110-132

25-40
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Kostnadstackningsgrad
(from 2019). Nytt nyckeltal

from 2019* 54% 59% - >50 40-50
-miljéskydd 4%, 8% - >20 15-20
-halsoskydd 34% 379 - >60 50-60
-livsmedel 0

58% 79.9% - >75 60-75
-bygg

Mediantid frdan planuppdrag till antagande 1 mdnader (Nytt nyckeltal from 2019)

Dessa nyckeltal utgar pa SKRs riknesitt for att mita den tidsitgaing som kommunen réir 6ver frin
planuppdrag till samrad och antagande (ej laga kraft). SKR anger underlaget for tva ar i taget. For att
fa ett storre underlag for 2021 ska alltsa dven planer som antogs 2020 medriknats. Pa grund av
arbetet med Gversiktsplanen har inga detaljplaner antagits under 2021 men 2 planer antogs 2020. De
tva detaljplanerna antogs av samhillsbyggnadsnimnden, vilket paverkar mediantiden nedat.

Medianen under 2020+2021 4r 43 manader, vilket 4r samma varde som dren 2019-2020.

Mediantid fran samrddsstart till antagande i antal manader (Nytt nyckeltal frin 2019)
Dessa nyckeltal utgar pa SKRs riknesitt for att mita den tidsitgaing som kommunen rar 6ver fran
planuppdrag till samrad och antagande (ej laga kraft). SKR anger underlaget for tva ar 1 taget. For att
fa ett storre underlag for 2021 ska alltsa aven planer som antogs 2020 medriknats. Pa grund av
arbetet med 6versiktsplanen har inga detaljplaner antagits under 2021 men 2 planer antogs 2020. De
tva detaljplanerna antogs av samhillsbygenadsnimnden, vilket paverkar mediantiden nedat.

Medianen var under 2019+2020 11 manader och 2020+2021 4r virdet 9,5 manader. Det ar fortsatt
héga siffror som beror pa att uppdraget for Killevigen tog relativt ling tid mellan samrad och
antagande.

Handliggningstider i PBL/MB-irenden frin komplett handling till beslut.
Underlag tas fram vid kommande rapporteringar.

Andel néjda kunder av dem som varit 1 kontakt med kommunen i tekniska frdgor.

Utifran rapporten Kritik pa teknik ligger kommunen i en jaimférelse med samtliga deltagande
kommuner pa placering 9 av totalt 102 6ver flest positivt instillda kommuninvanare till kvalitén
pa kommunkontakten i tekniska fragor. Kundtjanst har arbetat med att bygga god struktur och
nyttja verksamhetssystemet pa bista sitt. Detta arbete ger forutsittningar for att limna kunden en
god service och information. Kundtjinst lagger storsta vikt vid att aterkoppla inom utlovad tid i
de fragor/drenden som inkommer. Denna mits var tredje dr, 2022 dr nista matdr, dirav har inget
nytt resultat kommit nimnden tillhanda.

Andel éverklagade beslut (av antal fattade beslut) som gdr ”kommunen helt eller delvis
emot”
Underlag tas fram vid kommande rapporteringar.
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Andel néjda medborgare angdende skétsel av parker

Andelen medborgare som dr néjda med var skétsel av parker bedoms ha 6kat. 2022 ir nasta
mitar, men ingen ny matning har genomforts under innevarande ér.

Andel néjda medborgare angdende standard pd gata och GC-vigar.

Ingar 1 Kritik pa teknik-mitningen, som genomfors vart tredje ar, 2022 dr nasta matar, dirav har
inget nytt resultat kommit nimnden tillhanda.

Inlickage av oonskat vatten pd spillvattennitet

Upphandling av tillskottsvattenutredning skedde under 2020 och avtal tecknades under hésten
2020. Avrop skedde direkt efter tecknat avtal och for tillfillet utfors en flédes- och
nederbordsmatning i Olsfors/Hultafors som efterfoljs av dagvatteninventering,
anslutningskontroller och vidare undersckningar med hjélp av bland annat TV-inspektion och
brunnsbesiktning for att kartligga bristerna 1 ledningsnitet. De olika insatserna ska ligga till grund
tor specifika atgardsférslag som syftar till att minska méingden tillskottsvatten samt atgirda andra
brister som uppticks i ledningsnitet.

Bakgrund: Att arbeta med att minska mangden tillskottsvatten syftar bland annat till att minska
risken for killarGversvimningar och briddningar, hantera kapacitet f6r anslutningar, att méta
miljokrav, att halla nere kostnader f6r pumpar och anvindandet av kemikalier 1 reningsprocessen.

Under hosten 2021 har berorda fastighetsigare tillskrivits. Utredningen visar mest troligt 1
dagsliget pa stora kostnader f6r bide kommunen och privata fastighetsagare for att minska
mingden tillskottsvatten.

Utlickage vattenledningsniten

Fortsatt fokus pa att atgirda utlickage 1 titorterna Olsfors och Hultafors. Utlickaget 2020 lag pa
samma niva som 2019. Flertalet akuta vattenlickor har blivit dtgirdade under 2020/2021.
Utover detta sa pagar licksokningar kontinuerligt och utfors t.ex. nir vi ser att férbrukningen
okat 1 ett specifikt omrade eller zon.

Projekt om att byta ut vattenmatare till mer ”smarta” sadana pagar och kan tex resultera till att
tidigare finga upp vattenlickor eller underlitta vid licksokning.

Mzngd insamliat hushallsavfall (avfall frin hushill samt dirmed jimforligt frin annan
verksamhet) (kg/person). Killa: avfall web

Forvaltningen ser aterigen att mangden avfall per person i kommunen 6kar. Vid jamférelse med
nirliggande kommuner si har kommunen en strre mingd grovavfall som kommer in via AVC
per person.

Hushallsavfall som dtervinns genom materialdtervinning, exkl. biologisk behandling
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Forvaltningen ser en viss uppgang i mangden avfall som gar till materialdtervinning. Det ér i
nuldget svart att beddma om det idr en ihallande trend eller e;.

Andel ekologiska livsmedel

Andelen ekologiska livsmedel ska 6ka till 50% vid utgangen av 2021.

I den nationella livsmedelsstrategin finns inriktningsmalet 60 procent ekologiska livsmedel i
offentlig sektor ar 2030. Bollebygds kommun ligger bra till vid mitning samt jaimforelser med
andra kommuner i regionen och pa 25:e plats 1 landet 2020. Enheten har natt upp till 6ver 50 %
under 2021 med det ir en utmaning nir det dels handlar om tillgang pa produkter men det ar
ocksa ett ekonomiskt stillningstagande samt en balansging mellan att vilja mellan det svenska
och det ekologiska. Andelen svenska ekologiska ink6p ligger 1 dagslaget pa 39 %.

Andel svenskproducerade livsmedel/rdvaror av totalt livsmedelsinkop
Andelen svenskproducerade livsmedel ska vara minst 75 procent vid utgangen av 2021.

Intresse for svenskproducerade ravaror/livsmedel okar. Tillgdngen pé svenska ravaror ir inte 100
%, de siffror som enheten nar, visar en medvenetenhet i inkép och maltidsplanering samt att
strategi vid livsmedelsupphandling ger effekt.

Totalt sett har andelen svenskproducerade livsmedel 6kat frin tidigare ar, men inte f6r alla
miitetal. Totalt sett var 71,6 % svenskproducerade livsmedel av de totala inképen under 2019.
Under 2020 lag motsvarande siffra pa 73,1 %. Under 2021 har siffran 6kat. Resultatet bygger pa
ett medvetet arbetssitt med inkép och menyplanering samt engagemang bland koksansvariga och
maltidspersonal.

Genom beslut i kommunfullmaktige (juni 2016) skall maltidsverksamheten vara KRAV-
certifierad och idr det sedan 2017.

Da reglerna for KRAV-certifierade restauranger har férandrats sedan 2022 ser forvaltningen stora
utmaningar att kunna leva upp till dessa krav samtidigt som budget och Gvriga mal (klimatmal,
Sverige som tillverkningsland och néjda matgister) skall kunna innehallas.

En ny regel ar att KRAV-certifierade restauranger maste folja WWE s (varldsnaturfonden)
kottguide. Dar framgir det att svensk kyckling dr rodlistad och inte far serveras, detta pa grund av
bristande djurvilfird och skarpta klimatkriterier.

I dagsliget serveras enbart svensk kyckling i Bollebygds kommun. Att ta steget att enbart servera
KRAV-mirkt kyckling innebir en stor kostnadsékning. Det betyder att maltidsverksamheten
ersatter konventionell kyckling med KRAV-mirkt utlindsk godkind kyckling. I dagsliget finns
inte finstyckad/filead KRAV-mirkt strimlad kyckling att tillgd, vilket gor det till en resurs- och
arbetsmiljofraga i koken.

Att vilja en atgird som innebir att maltidsverksamheten inte ska servera kyckling bedéms
innebira en utmaning i att behalla néjda matgister da kyckling ar ett populdrt mangsidigt
livsmedel som samtidigt ar klimatsmart. Att ersitta kycklingen med fisk eller andra animalier dr
mycket kostnadsdrivande.
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For att leva upp till KRAV-certifieringen och kommunfullmiktiges beslut, vilket innebir att
enbart servera KRAV-mirkt kyckling, sa behover storre forindringar 1 utbud och meny goras for
att klara budget. Mal om niringsriktig mat i skolan kopplat till n6jda matgister bedéms bli
utmaningar att klara.

Konsekvenser som forvaltningen ser komma ar att Bollebygds kommun far slippa KRAV-
certifieringen inom maltidsverksamheten och istillet fortsitta att arbeta med att servera mat med
fokus pa n6jda matgister, hog andel ekologiska livsmedel (50%), hég andel livsmedel med
Sverige som tillverkningsland (78%), minskad klimatpaverkan och niringsriktig mat.

Kostnadstickningsgrad
Underlag tas fram till kommande rapporter.
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3. Ekonomi

®» Resultatet f6r 2021 var ett 6verskott med 0,5 miljoner kronor (mnkr).

* Nimnden belastades med engingskostnader pa 1,6 mnkr till f6ljd av utrangeringar av vissa

pagaende exploateringsprojekt.

* Bygg- och miljdenheten visade ett 6verskott med 2,4 mnkr pga. hogre intikter dn budgeterat.
Fastighetsenheten visade underskott med hela -2,1 mnkr pga. hga elkostnader och allmint hoga

kostnader for underhall.

= Lokalvirden visade underskott med -0,8 mnkr.

» Renhallningsverksamheten hade fortsatt svart att ga runt pa taxeintikterna.

3.1 Budget och budgetandringar

Tabell 3.
Avdelnin Budget Lone- Aktuell
9 besl. 15feb | kompensation| budget

Namnden -0,9 0 -0,9
Samhallsbyggnadschefens enhet -8,3 -0,1 -8,4
Plan- och exploateringsenheten -7,7 -0,2 -7,9
Bygg- och miljéenheten -5,2 -0,1 -5,3
Fastighetsenheten -1,7 -0,1 -1,7
VA/gatuenheten: -8,2 -0,1 -8,3

VA -0,2 -0,1 -0,3

Gata -7.8 - -7.8

Renhéllning -0,3 -0,0 -0,3
Renhallning och park -3,3 -0,1 -3,3

Renhallning 0,4 -0,0 0,4

Park -3,4 -0,0 -3,4

Idrottsanldggn, bad -0,3 - -0,3
Verksamhetschef, lokalvard, maltid, 3.4 01 3.4
fastighet mm ' ' '
Lokalvard 1,0 - 1,0
Maltid 1,2 - 1,2
Totalt -36,4 -0,7 -37,1

Belopp ar i mnkr.

Tabellen ovan visar nimndens ursprungliga budget samt den l6nekompensation som man fatt i
augusti till f6ljd av 16nerevisionen 2021. I snitt sa fick de som var aktuella for 16nerevision en
okning med 2,5 procent, det motsvarar 719 tkr. Ersdttningen férdelas ut till dir man har sin
huvudanstillning, darfor saknas kompensation for gata samt idrottsanliggningar. Lokalvard och
maltid hanteras pa ett annat sitt. Dessa far kompensation genom att internfaktureringen hojs 1

stillet for personalbudgeten. Deras kompensation blir inda densamma.
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3.2 Resultat, 6vergripande

Tabell 4.
Helar 2021 Helar 2020
Utfall Budget Avvikelse Utfall

Intakter:

Taxor och avgifter 58,6 52,6 6,0 53,5
Hyror 38,6 37,8 0,8 38,5
Bidrag 1,3 0,1 1,2 1,4
Forséljning 9,2 9,0 0,2 8,7
Summa intakter 107,6 99,4 8,2 102,2
Kostnader:

Bidrag -2,6 2,7 0,1 -2,3
Kopt verksamhet -12,1 -11,3 -0,8 -11,1
Personal -53,2 -56,0 2,7 -52,8
Lokaler -2,3 -3,2 0,9 -3,3
Ovriga kostnader -45,8 -35,0 -10,8 -40,8
Kapitalkostnader -28,2 -28,3 0,1 -29,3
Summa kostnader -144 -137 -7,7 -139,7
Nettokostnad -36,6 -37,1 0,5 -37,5
Budgetram -37,1 -37,1 0,0 -40,2
Resultat 0,5 0,0 0,5 2,7

Belopp ar i mnkr.

Nimndens resultat var ett 6verskott med 0,5 mnkr. Det var 6verskott f6r taxor och avgifter med
hela 6,0 mnkr vilket berodde frimst pa storre intdkter inom bygg och milj6 4n budgeterat men
ocksa hogre intikter inom VA-verksamheten dn budgeterat.

Bidragsintikterna var mycket lagt budgeterade, men utfallet blev 1,3 mnkr. Dels berodde det pa
bidrag for sjukloner till f6ljd av pandemin pa 0,4 mnkr. Dels var det 16nebidrag pa 0,4 mnkr och
dels var det ersittning till maltidsverksamheten med 0,3 mnkr f6r corona-stéd. Det mesta av
detta var osdkert da budgeten gjordes, dirfér budgeterades det inte.

Forsaljningsintikterna utgjordes fraimst av intern ersattning till maltidsverksamheten men ocksa
forsiljning inom avfall till Harryda kommun f6r deras kommuninvénares nyttjande av
atervinningscentralen.

Bidragskostnaderna utgjordes frimst av bidrag f6r bostadsanpassning, ca 1,8 mnkr samt
vigbidrag pa 0,8 mnkr.

Kopt verksamhet var frimst kostnader for avfallshantering och ersittning till kommunens
entreprenér LBC, mer om det nedan. Aven kostnader for snéréjning och kép av vatten fran
Boris.

Personalkostnaderna var lagre 4n budgeterat, det var ett 6verskott mot budget med 2,7 mnkr.
Storst overskott fanns pa plan och exploatering med 1,7 mnkr, darefter dr det spritt pa flera
enheter, bl.a. VA med 0,9 mnkr. Pga. vakant fastighetschef storre delen av dret bidrog det till ett
overskott med 0,4 mnkr.
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Jamfort med 2020 var personalkostnaderna 0,7 procent hégre. Méltidsverksamheten 6kade med
4,1 procent men lokalvard 6kade med mattliga 1,4 procent. Plan och exploatering minskade
personalkostnaderna med 6,6 procent. Lokalkostnaderna var 0,9 mnkr battre an budgeterat vilket
berodde pa ligre hyreskostnader f6r kontorslokalerna vid Tingkullen till £6ljd av en tvist kring
fastighetsansvaret. Forvaltningen deponerade hyreskostnaderna till Linsstyrelsen under éret. Vid
slutet av aret sa gjorde inte fastighetsigaren ansprak pa hyran utan den aterbetalades till
kommunen efter att ans6kan om aterbetalning gjordes.

De 6vriga kostnaderna 6versteg budget med 10,8 mnkr och var ca 12 procent hogre dn 2020. Har
ingar en mingd poster, bl.a. elkostnader, underhall och material. De 6vriga kostnaderna Gversteg
budget pa de allra flesta enheter utom maltidsverksamheten. En orsak till underskotten var att
konsulter anvandes istillet for egen personal. De totala konsultkostnaderna var 6,4 mnkr 2021
varav ungefir hilften gillde plan och exploatering. Inom VA anvindes konsulter till en kostnad
pa 1,5 mnkr och inom bygg och miljé var kostnaderna 0,7 mnkr. Ar 2020 var de totala
konsultkostnaderna klart mindre, 3,2 mnkr och da var det nistan enbart inom plan och
exploatering som konsulter anvindes.

Elkostnaderna uppgick till 6,4 mnkr 2021, vilket var 1,6 mnkr eller 34 procent hégre dn 2020.

Internrintan sinktes mellan 2020 och 2021 vilket gjorde att rintekostnaderna minskade med 1,3
mnkr till 5,4 mnkr. Avskrivningskostnaderna var 0,2 mnkr hogre dan 2020.

3.3 Resultat per enhet

Tabell 5.
Helar 2021 Helar 2020
Utfall Budget Avvikelse Utfall

Namnden -0,9 -0,9 -0,0 -0,8
Samhallsbyggnadschefens enhet -7,4 -8,4 0,9 -8,6
Utvecklingsenheten - - - -2,9
Plan- och exploateringsenheten -7,7 -7,9 0,2 -9,2
Bygg- och milidenheten -2,8 -5,3 2,4 -2,9
Fastighetsenheten -3,9 -1,7 -2,1 -1,4
VA/gatuenheten: -8,9 -8,3 -0,6

VA -0,3 -0,3 0,0 -0,8

Gata -8,4 -7,8 -0,6 -6,9

Renhallning -0,2 -0,3 0,0 -0,2
Renhallning och park: -3,6 -3,3 -0,2 Kolla

Renhéllning -0,1 0,4 -0,4 0,6

Park -3,1 -3,4 0,3 -3,2

Idrottsanldggn, bad -0,4 -0,3 -0,0 -0,3
Verksamhetschef, lokalvard, maltid, -2,8 -3,4 0,6 -3,1
Lokalvard 0,1 1,0 -0,8 0,3
Maltid 1,4 1,2 0,2 2,1
Asastugorna 0,0 0,0 0,0 0,0
Totalt -36,6 -37,1 0,5 -37,5

Belopp ar i mnkr.

Page 31 of 49



Arsrapport 2021, samhillsbyggnadsnimnden
32 (49)

Namnden

Nimndens resultat var ett underskott med -29 tkr. Kostnaderna f6r arvoden 6kade nigot jamfort
med foregiaende ar. Antal sammantriden har varit detsamma, elva stycken. Den totala lingden pa
motena var tillsammans nagot storre 2021 dn 2020. Prognoserna under aret har hela tiden varit
ett nollresultat.

Samhillsbyggnadschefens enhet

Det var ett 6verskott med 0,9 mnkr vilket frimst berodde pa 6verskott f6r lokalkostnaderna for
kontorslokalerna pa Tingkullen. Under 2020 och 2021 var det en tvist med fastighetsdgaren vilket
resulterade till att en mycket stor del av hyran dterbetalades, efter att ha varit deponerad hos
Linsstyrelsen. Personalkostnader f6ljde ungefir budget.

Utvecklingsenheten
Har upphort fr.o.m. 2021.

Plan- och exploateringsenheten

Resultatet for 2021 var ett 6verskott med 0,2 mnkr. Enheten belastades med kostnader pa 1,6
mnkr till £6ljd av att flera pagaende exploateringsprojekt kostnadsforts. Det dr femton projekt dar
ett par av dessa pagatt i upp till tio ar, dock med mindre belopp. De flesta kostnader ar fran
2017-2018. Vid en inventering som gjorts under dret sd ar det svart att se nagra framtida
ckonomiska fordelar eller 6kad servicepotential till £6ljd av dessa utgifter, dirfor ska de
kostnadsforas.

Det var 6verskott for personalkostnaderna med 1,7 mnkr till £6ljd av vakanser.
Konsultkostnaderna uppgick till 2,9 mnkr, ungefir lika mycket som 2020. Intdkterna till enheten
var 1,1 mnkr vilket var nagot 6ver 2020 ars intdkter pa 0,7 mnkr.

Bygg- och miljéenheten

Enheten visade 6verskott mot budget med 2,4 mnkr. Orsaken var frimst hogre intidkter dn
budgeterat. Bland intakterna fanns sanktionsavgifter pa totalt 1,6 mnkr varav ett drende utgjorde
1,3 mnkr. Exklusive sanktionsavgifterna gjorde enheten ett 6verskott med 0,9 mnkr. Foregdende
ar var sanktionsavgifterna klart lagre, 0,2 mnkr.

Avgiftsintikterna uppgick totalt till 5,4 mnkr och om man exkluderar sanktionsavgifterna var det
ungefir lika mycket intakter som 2020. Jimfért med 2019 var det diremot 0,7 mnkr hégre
intdkter. Frimst dr det bygglovsavgifter som 6kat stort. Personalkostnaderna var ligre dn
budgeterat pga. vakanser, vilket dock vigs upp av konsultkostnader pa 0,7 mnkr. 2020 var det
knappt nagra konsultkostnader alls.

Kostnader f6r bostadsanpassning var 2,0 mnkr vilket var 0,2 mnkr ligre in budgeterat. 2020 var
kostnaden 1,4 mnkr.

Fastighetsenheten

Enheten visade ett underskott pa -2,1 mnkr mot budget. Det var en klar férsimring jimfort med
tidigare prognoser under aret. I augusti var prognosen -0,7 mnkr och i oktober -0,6 mnkr. Det
som har utvecklats negativt har varit frimst elkostnaderna som utgjorde 3,8 mnkr, vilket ar 1,2
mnkr mer 4n 2020. Enbart kostnaden for december var 0,8 mnkr. Kommunen har avtal om
rorligt elpris. De 6vriga kostnaderna exklusive el blev ungefir 1 mnkr hogre dn 2020. I detta ingar
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kostnader for att ta fram underlag till underhallsplaner f6r skolorna och for lokaler pa Rassa,
totalt har det kostat 0,4 mnkr i konsultkostnader 2021.

Personalkostnaderna blev 0,3 mnkr ligre dn budgeterat. En viss utokning har skett av den
budgeten sedan 2020 och frin hosten har en tjinst som projektledare tillsatts.

Internrintan sinktes mellan 2020 och 2021 med 0,25 procentenheter vilket betydde ligre
kostnader for fastighetsenheten. Samtidigt har avskrivningskostnaderna 6kat, men tillsammans dr
det dnda ett 6verskott pa 0,3 mnkr mot budget.

Fastighetsenheten har finansierats 2021 frimst genom internhyror fran alla férvaltningarna, men
ocksa med en mindre del frain samhallsbyggnadsnimndens ram. Internhyrorna f6r varje fastighet
héjdes med mattliga 1,0 procent jamfort med 2020, exklusive kapitalkostnaderna. Det dr flera
komponenter inblandade men man kan siga att det héga elpriset och hégre 6vriga kostnader har
kraftigt Gverstigit det som man har tjanat genom en lagre internrinta. Till 2022 4r modellen
tydligare, men ett fortsatt hogt elpris och hoga ambitioner kring underhall kommer fa svart att
rymmas i budgeten.

VA/Gatuenheten

VA

Utfallet f6r VA finns pa tre enheter inom forvaltningen. Dels pa denna enhet, pa
torvaltningschefens enhet och pa planenheten. Det ir utfallet tillsammans som dr det intressanta.
VA-verksamhetens nettokostnad, dvs. intikter minus kostnader var ett underskott med -0,4
mnkr. Namnden har dock budgeterat med en kostnad pa -1,7 mnkr varfor resultatet var ett
6verskott mot den budgeten med 1,3 mnkr. P4 samma sitt som 2020 bokas det 6verskottet till
VA-fonden och VA-verksamheten nollas.

Tabell 6.
VA-verksamheten, 2021 2020
kommunen

Intakter 20,3 17,9
Kostnader exkl kap. -16,7 -14,0
Kapitalkostnader -3,9 -4,2
Nettokostnad -0,4 -0,2
Budget -1,7 -2,1
Resultat (till

overskottsfonden) 3 )

Belopp ar i mnkr.

Jamfort med 2020 var intdkterna 13 procent hogre. Orsaken ar att taxorna hojdes infor 2021 med
10 procent. Anslutningsavgifterna var ocksa nagot hégre och férbrukning och antal kunder har
ocksa 6kat. Kostnaderna var hela 19 procent hogre. En orsak ér att konsultkostnaderna har dkat,
fran 0,2 till 1,5 mnkr. Elkostnaderna har 6kat med 0,4 mnkr. Det har ocksa varit hogre kostnader
tor inkop av I'T-system och allmint héga underhalls- och reparationskostnader. Infor 2022
kommer VA-taxan inte att h6jas sa utrymmet for 6kade ambitioner dr begrinsat. Det kommer
inte heller att ske nagon fortsatt skattefinansiering av VA-verksamheten. VA-fonden har 10,2
mnkr avsatt inkl. 2021 ars resultat. Den ska finansiera delar av anslutningen till Gryaab eller
motsvarande investeringar i det kommunala VA-nitet, enligt kommunfullmaktiges beslut 2019.
Nagra mer detaljer kring vad den ska finansiera dr inte beslutade.
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Gata

Verksamhet gata visade underskott mot budget med -0,6 mnkr. Det var en stor forsimring mot
tidigare prognoser under aret och berodde frimst pa kostnader f6r snéréjning (inkl.
halkbekdmpning) som blev -1,9 mnkr 2021, en klar 6kning fran 2020 da det var 0,5 mnkr. Bade
under januari-mars 2021 och i december 2021 var insatserna flera. Aven elkostnaderna for
gatubelysning har 6kat med ca 0,2 mnkr.

Renhallning och park

Renballning

Pa samma sitt som VA-verksamheten finns det utfall pa andra enheter: férvaltningschefens enhet
och pa VA/gata-enheten. Tillsammans var det en nettokostnad pé -1,1 mnkr (dvs. intdkter minus
kostnader). 2021 skot nimnden till skattemedel med 0,5 mnkr vilket innebar ett underskott mot
budget med -0,5 mnkr.

Taxan hojdes med 4,0 procent infér 2021 men totalt har taxeintdkterna 6kat med ca 5,0 procent
pga. nagot fler kunder. De 6vriga intidkterna har ocksa 6kat nagot, bl.a forsaljning till Hirryda
kommun och ersittning for sjukloner. Under aret har en del arbete pagatt for att ta fram en ny
avfallstaxa.

Kostnaderna har 6kat med 6ver 9 procent. En stor férklaring dr hogre kostnader till kommunens
entreprenér LBC pga. prishéjningar som foljer av avtalade index. Arlig kostnad for detta ligger pa
ungefir § mnkr sa det utgér en mycket stor del av de totala kostnaderna. Personalkostnaderna var
ca 0,1 mnkr ligre 4n budgeterat.

Tabell 7.
Renhallningsverksamheten, 2021 2020
kommunen
Intakter 12,5 11,6
Kostnader exkl kap. -12,8 -11,7
Kapitalkostnader -0,7 -0,8
Nettokostnad -1,1 -0,9
Budget -0,5 -0,0
Fran (+) / till(-) overskottsfonden 0,0 +0,5
Resultat efter reglering -0,5 -0,3

Belopp ar i mnkr.

Park

Verksamheten visade 6verskott mot budget med 0,3 mnkr. En orsak var en intakt pa ca 0,7 mnkr
till f6ljd av avverkning av skog. Personalkostnaderna var 0,2 mnkr hogre dn budget och 6vriga

kostnader var 0,3 mnkr hégre 4n budgeterat.

Verksamhetschef, fastighet, lokalvard, maltid mm

Enheten gick med 0,6 mnkr i 6verskott. Orsaken var frimst att posten som fastighetschef var

vakant storre delen av iret.
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Lokalvardsenheten

Resultatet dr ett underskott mot budget med -0,8 mnkr. Storre delen av enhetens kostnader var
personal men ca 0,7 mnkr var kostnader for forbrukningsmaterial, vilket var ca 0,2 mnkr mindre
in 2020 men 0,3 mnkr mer 4n 2019. Atgﬁngen har varit hég pga. pandemin nar det giller
torkpapper och tval. Jamfort med 2019 har priserna pa flera artiklar 6kat stort till £6ljd av den
upphandling som gjordes da.

Lokalvarden har fatt fler ytor att stida under aret. Nolans férskola har succesivt 6ppnat under
aret; Bollebygdskolan har fatt nya paviljonger under hosten och Hembygdsvigen har ocksa
tillkommit. Nagon lokal har férsvunnit, men netto ér det en relativt stor Okning. Lokalvarden har
inte fatt nigon kompensation for dessa utokningar som motsvarar ungefir en heltidstjanst i
okning mellan 2020 och 2021. Istillet riknades den interna ersittningen upp med 1,0 procent.
Detta bidrar till underskottet. Infér 2022 har en kompensation skett for utékning av lokalytorna,
dock inte f6r materialkostnaderna.

Maltidsenheten

Enheten visade 6verskott mot budget med 0,2 mnkr. Livsmedelskostnaderna var 6,2 mnkr,
ungefir lika stora som 2020, men 0,7 mnkr ldgre an 2019. Till £6]jd av upphandling som gjordes
infér 2020 sd har kostnaderna for livsmedel minskat, det bidrog till att enheten visade 6verskott.
Bollegardens restaurang har varit stingd hela aret, fram till oktober da den 6ppnade. Stingningen
har bade gjort att bemanningen minskats nagot, men foérsaljningsintakterna har ocksa gatt ner.

3.4 Prognoserna under aret, samt eventuella atgarder

februari april augusti oktober

Prognos for helarsresultatet 0 0,6 1,8 1,6

Belopp ar i mnkr.

Utfallet blev klart simre dn vad prognoserna under hésten pekade pa. Nagra orsaker var hoga
elkostnader for frimst december, stora kostnader for snérdjning i december samt utrangeringen
av de sjutton! exploateringsprojekten. Samtidigt fanns det tvd saker som bidragit positivt
ekonomiskt som blev kinda efter oktoberprognoserna: utbetalning av den deponerade hyran for
Tingkullen och en storre faktura f6r sanktionsavgifter. Netto av ovan var dock en ganska stor
forsimring av resultatet.

115 st inom plan- och exploateringsenheten och 2 mindre inom fastighetsenheten.
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3.5 Investeringar

Tabell 8.
Typ Budget 2021 | Utfall jan-dec | Avvikelse
Fastighet
Forskola Olsfors -23,2 - 23,2
Hembygdsvagen -4,0 -0,4 3,6
LSS-boende -20,0 -0,3 19,7
Ombyggnad sarskola (A) -4,0 -2,5 1,5
Provisoriska skollokaler (A) -4,1 -3,7 04
Kontorsplatser Rassa -3,0 - 3,0
Ny skola -2,0 - 2,0
Sarskilt boende -1,0 -0,2 0,8
Oforutsett -0,45 -0,2 0,25
Tillbyggnad matsal -5,0 -1,3 3,7
Odensgarden forskola -2,2 -1,5 0,7
Hemkunskapssal etapp 2 (A) -1,3 -1,3 0,0
Entrépartier Bollebygdskolan (A) -0,25 -0,2 0,1
Renovering tak Téllsjéskolan (A) - -0,3 -0,3
Delsumma fastighet -70,5 -11,8 58,7
Gata -1,5
varav

Ospecificerat -1,0 -1,0

Ekedalsvagen GC (A) -0,5 -1,0 -0,5

Spjalvagen 0,0 -1,5 -1,5
Markinkop
Ej specificerat -5,0 - 5,0
Ovrigt
Ej specificerat -2,0 -0,7 1,3
Summa skattefinansierad verksamhet -79,0 -15,8 63,2
Renhallning
Ej specificerat -0,5 - 0,5
Rollpacks AVC - - -
VA -14,0 -3,8 10,2
Summa avgiftsfinansierad verksamhet -14,5 -3,8 10,7
Exploateringar
Ej specificerat (Tyftet, Bergadalen) -25,0 - 25,0
Tyftet etapp 3 (Olofs vag) -0,7 -0,7
Tyftet 2 (markanvisn Annas vag) -0,0 -0,0
Tyftet 2 (Anna Elviras vag) -0,8 -0,8
Bergadalen 2-3 -0,8 -0,8
Summa exploateringar -25,0 -2,3 22,7

Forts.
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Forts.

Typ Budget 2021 | Utfall jan-dec Avvikelse
Projekt som kostnadsfors pa planenheten - 1,6 1,6
Projekt som kostnadsfors pa

fastighetsenheten - 0,1 0,1
Summa utrangeringar - 1,7 1,7
Totalt samhallsbyggnadsnamnden -118,5 -22,0 96,5

Belopp ar i mnkr. Avrundningar férekommer vilket gér att summeringarna inte alltid ser ut att stamma.

Fastighet
De flesta fastighetsprojekt har kostat mindre 4n budgeterat, eller inte pabérjats. Flera av

projekten planeras utféras kommande ar. De projekt som har ett (A) efter sig ar avslutade under
2021.

Gata

Ospecificerat innebir beldggningsarbeten pa flera gator, totalt ca 1,0 mnkr.

Ekedalsvigen var budgeterad till 0,5 mnkr vilket var en felaktig siffra. Den var berdknad till en
kostnad pa 2,0 mnkr samt att kommunen skulle fi medfinansiering pa 1,0 mnkr, dvs. netto 1,0
mnkr. De totala utgifterna blev 2,5 mnkr, varav 0,5 mnkr togs pa 2020. Kommunen har fatt
medfinansiering pa 1,0 mnkr 2021, vilket gor att netto var det en utgift pa 1,0 mnkr 2021 samt 0,5
mnkr 2020, totalt 1,5 mnkr i utgifter f6r kommunen f6r projektet.

Spjilvigen dr ett kombinerat gatu- och VA-projekt dir kommunen tidigare f6rbundit sig att
forlinga en gata samt bygga ut VA-anslutningar till tre nya tomter. Under 2021 har det varit
utgifter pa 1,6 mnkr samt inkomster pa 0,1 mnkr for projektet. Kommunen kommer ocksa att fa
in anslutningsavgifter senare.

Ovrigt

Inga markink6p gjordes under aret.

De 6vriga utgifterna handlar om en ny bil till park, (pga. momsregler dr det mer formanligt att
kopa denna biltyp édn att leasa den) samt tva skurmaskiner.

Renhéllning

Upphandlingen av rollpacks har férsenats och inte hunnits med under édret. Inkop har dock skett
i borjan av 2022 £6r 0,4 mnkr. Det dr en rollpack som kommer att kunna komprimera trimaterial
vid atervinningscentralen for att minska volymerna och diarmed transportkostnaderna.

VA
Inom VA var det flera olika projekt kring férbittring av ledningsnitet.

Exploateringar

Beloppen i tabellen ovan ir de som paverkar investeringsutgifterna under 2021, men siger
ingenting om resultatpaverkan f6r exploateringsprojekten eller vilka utgifter som tagits tidigare ar.
Nedan finns en sammanstillning 6ver aktuella projekt:
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Tyftet etapp 3 (Olofs vi

t.o.m. 2020 2021 Aterstaende Prognos
Inkomster 0,6 59 0,8 7,4
Utgifter -3,0 -0,1 -0,9 -3,9
Netto -2,3 59 -0,1 3,5

Projektet har pagatt sedan 2019. Totalt 4r det 8 tomter varav en aterstar att silja. Prognosen ar att
projektet ger ett Gverskott pa ca 3,5 mnkr. Vissa utgifter, t.ex. inkép av mark har redovisats i

tidigare Tyftet-projekt.

I samband med bokslutet 2021 har projektet delvis resultatforts vilket dr enligt
redovisningspraxis. Netto var det en reavinst pa 5,4 mnkr, den finns inte i nimndens resultat utan
1 finansforvaltningens resultat.

Tyftet etapp 2, markanvisningen (Annas vig)

t.o.m. 2020 2021 Aterstaende Prognos
Inkomster - 4.6 - 4.6
Utgifter - - -0,3 -0,3
Netto - 4,6 -0,3 -4,3

Projektet hér thop med det tidigare Tyftet 2-projektet som avslutades 2020. I detta projekt sa
saldes sju tomter genom en markanvisning 2021 £6r 4,6 mnkr. Detta blev en reavinst i bokslutet
2021, pa finansforvaltningen. Det dterstar vissa utgifter fOr aterstillning efter att tomterna ar

bebyggda.

Tyftet etapp 2, Anna-Elviras vig
Projektet avslutades 2020, men detta dr en asfaltering av omradet i efterhand.

Bergadalen 2-3
t.o.m. 2020 2021 Aterstadende Prognos
Inkomster - - 40,0 40,0
Utgifter -3,3 -0,8 -28,8 -32,9
Netto -3,3 -0,8 11,2 71

Projektet har pagatt sedan 2016 men de stora utgifterna antas komma under 2022-2023.
Tomtforsiljningar bor kunna ske tidigast 2023. Beloppen ovan dr osikra och ytterligare utgifter
kan tillkomma.

Utrangeringar

Ett antal exploateringsprojekt som pagatt under varierande tid har utrangerats da de inte vintas
leda till nagra framtida ekonomiska fordelar eller 6kad servicepotential. Se beskrivning i tidigare
avsnitt. Utrangeringen leder till en engangskostnad 2021 men ocksa till den speciella effekten att
investeringsutgifterna minskas. De bor exkluderas dd man ska summera arets investeringsutgifter
t6r kommunen.
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4. Medarbetare

4.1 Personalstatistik
Tabell 9.

Helar 2021 Helar 2020
Kvinnor Man Totalt | Kvinnor Man Totalt

Antal tillsvidareanstallda 61 34 95 62 30 92
Antal visstidsanstallda 3 2 5 3 6 9
Antal timavlénade (timmar) 2400 2729| 5128 6 236 2200| 8436
Overtid/fylinad/mertid (timmar) 448 464 912 511 504 1015
Andel tillsvidareanstallda m. heltid (%) 88,5% 97,1% | 916%| 77,4%| 100,0%| 84,7%
Sjukfranvaro (%) 10,1% 5,2% 8,4% 12,1% 3,8% 9,2%
Sjukfranvaro = 60 dagar (%) 50,4% 34,3% | 46,9% 53,8% 1,6% | 46,3%
Sjukfranvaro < 29 ar (%) 4.2% 0,0% 3,3% 43%| 10,3% 5,3%
Sjukfranvaro 30-49 ar (%) 9,6% 2,8% 7,0% 9,7% 2.7% 7.1%
Sjukfranvaro = 50 ar (%) 11,4% 8,6%| 10,5% 16,0% 45% | 11,9%

Sjukfranvaron har minskat och uppgick till ca 8,4 % per december, en minskning med 0,8
procentenheter. Motsvarande siffra lag pa ca 9,2 % per december 2020. F6r kommunen som
helhet har sjukfrinvaron minskat sedan 2020 med 0,58 procentenheter. F6r kommunen som
helhet ldg siffran pa 8,6 % f6r 2021.

Langtidssjukfranvaron har 6kat med 0,5 procentenheter.

Pa forvaltningen har andelen tillsvidareanstillda med heltid 6kat med 6,9 procentenheter.
Okningen kan kopplas till férvaltningens strivan att uppfylla intentionerna om heltid som norm.

4.2 Kompetensforsorjning

Rekryteringsprocessens kvalitet 4r avgorande for hur potentiella nya medarbetare uppfattar
Bollebygds kommun och utifran det kommer en ny rekryteringsprocess arbetas fram. Arbetet att
trygga kompetensforsorjningen utifrin Sveriges kommuner och regioners, SKRs, strategier
kommer att fortsitta och dir utgor arbetet med heltid som norm en viktig del. Arbete med att
skapa forutsattningar for anstallningar pa heltid inom samhillsbyggnadsforvaltningen kommer att
fortgd, men kommunstyrelsen har ansvar for uppdraget. Ett kartliggningsarbete har genomférts
av projektledaren under hésten och en nuldgesanalys har presenterats under borjan av 2022.

Forvaltningen upplever att det dr svart att rekrytera in till vissa typer av tjanster.

4.3 Mangfald och jamstalldhet

Lonekartldggningen ur ett jamstéilldhetsperspektiv enligt gillande lagstiftning, f6r 2021, dr
genomford under sommaren och resultatet har under hosten férankrats och ligger till grund for

Page 39 of 49



Arsrapport 2021, samhillsbyggnadsnimnden
40 (49)

satsningar 1 16nedversyn 2022. Arbetsvirderingar for vissa tjanster inom forvaltningen har ocksa
skett under hosten, infér 16nedversynen.

4.4 Arbetsmiljo och halsa
Arbetsmiljoarbetet dr viktigt for att frimja hélsa och foérhindra ohilsa. Under varen har de
kommungemensamma arbetsmiljérutinerna fértydligats och publicerats pa intranitet Insidan som
stod for chefer och medarbetare.
Under varen har ledningsorganisationen pa samhillsbyggnadsforvaltningen genomfort en
utvecklingsinsats for att utveckla och fortydliga roller och strukturer pa forvaltningen.
Arbetet med att ta fram en ny arbetsmiljopolicy har ocksa genomférts och forslaget har
presenterats eller skall presenteras i samverkansgrupper och vid APT inom enheterna.

Pagdende pandemi har paverkat yrkeslivet i stort f6r alla medarbetare och manga medarbetare har
arbetat pd distans hemifran. For att fortsatt vara en attraktiv arbetsgivare bér Bollebygds
kommun som arbetsgivare fortsatt erbjuda den moijligheten och under viren startades ett arbete
for att ta fram fOrutsittningarna for fortsatt arbete pa distans del av arbetstiden f6r de
medarbetare som har méjlighet att arbeta pa distans. Resultatet kommer att redovisas senare
under hosten. Overenskommelser om distansarbetet finns f6r de medarbetare som sa 6nskar och
dar arbetet sa mojliggor.

Pilotprojektet gillande den nya uppféljningsmodellen f6r medarbetare — Den Réda Traden —
visar pd goda resultat och arbetet med att implementera den i hela forvaltningen paborjades
under varen. Uppfoljningsmodellen har under varen férankrats i den fackliga
samverkansorganisationen och beslut ér taget under dret om inférande i1 hela kommunen.

I maj 2021 genomférdes medarbetarenkiten i form av fragor inom hallbart
medarbetarengagemang (HME). Resultatet har presenterats for organisationen under hdsten och
forvaltningen har tagit fram en handlingsplan for forbattring utifran resultatet i enkiten.

Arbetet med att ta fram ny metod for att mata medarbetarnas uppfattning om kommunen som
attraktiv arbetsgivare har genomforts under aret.

Under aret har kommunstyrelseforvaltningen arbetat med att ta fram en ny arbetsmiljoutbildning
tor chefer och skyddsombud.

Under 2019 och 2020 inleddes arbetet med at ta fram en kommungemensam strategisk
kompetensforsorjningsplan. Det arbetet har blivit férsenat pga pandemin. Vidare har
kommunstylrelseforvaltningen arbetat med en ny kommungemensam introduktionsprocess for
chefer. Den kommungemensamma medarbetarintroduktionen har digitaliserats och
implementerats under varen.

Arbetet med att undersoka och skapa forutsittningar £6r chefers arbetsmiljé med hjilp av den
forskningsbaserade metoden Chefoskopet fortsatte under aret.

Arbetet har resulterat i en dialog inom férvaltningen om forindringsarbete utifran chefernas
forutsittningar.

Lonekartligegningen ur ett jamstilldhetsperspektiv enligt gillande lagstiftning f6r 2021 ér
genomford under sommaren.

Under varen har en kunskapshéjande insats av tillitsbaserad styrning och ledning genomférts f6r
tortroendevalda och tjdnstepersoner genomforts.

Flertalet vakanser under aret har tyngt chefer och medarbetare. Mycket tid har lagts pa att
rekrytera in nya medarbetare samt att introducera.
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De insatser som genomforts for att avlasta medarbetare samt Oka tillgingligheten har handlat om
kontakt med en grannkommun utifrin samverkansavtalet inom Milj6- och halsoskyddsomradet.

Extra st6d har tagits in fOr att avlasta rent administrativt, sa att administrator kan stodja
handliggarna in mer. Konsultstddet inom myndighetsomradet har utékats i timmar.
Forvaltningschef har varit stddjande inom enheten under den tid chefstjinsten varit vakant.
Under sensommaren tilltridde ny bygg- och miljochef sin tjanst.

Vakanser samtidigt som drendeflodet varit mycket hogt, har gjort att forvaltningen inte kunnat
mota det behov av ridgivning/stod som forelegat, trots atgarder for att motverka detta. Arbetet
med att rekrytera in medarbetare prioriteras, fOr att snabbt kunna dterbesitta tjansterna.

Plan- och exploateringsenheten har bistatt bygg- och miljoenheten med lokaliseringsutredningar i
irenden kopplade till Plan- och bygglagen. Oversyn kring effektiviseringar i irendehanteringen
har resulterat i att, med stod av GIS-kompetens, ordna med kartunderlag/karttjanster. Detta med
syftet att det skall vara littare att gora ritt samtidigt som det avlastar handliggaren.
Forvaltningschef har dven tagit in konsultstod f6r ledningsgruppen (coachning i
ledningsgruppens gemensamma arbete) samt for en enhet dir det handlat om stottning inom
arbetsmiljdomradet.

For ledningsgruppen dr det viktigt att fortsitta utveckla samarbetet och astadkomma klarhet i det
gemensamma uppdraget. Arbetssitt behéver utvecklas som ger férutsittningar for ett effektivt
och hallbart ledarskap. Processkartliggningarna som pagar, skall tydliggora den gemensamma
arendekedjan, dar vi drar nytta av varandras styrkor och driver en gemensam utveckling av
torvaltningen som helhet. Detta arbete bedéms dven vara en kvalitetssikring samt Okar
forstaelsen for helheten inom férvaltningens enheter.

Chefoskopet och medarbetarenkitens handlingsplan ir ytterligare tva processer som lopt pa
parallellt.
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5. Arets verksamhet i 6vrigt
PLAN -OCH EXPLOATERING

Strategiskt arbete (pa uppdrag av kommunstyrelsen)

Arbetet med Oversiktsplanen har under éret stitt i fokus. Forvaltningen har dven lagt tid pa att
upphiva ildre styrdokument som inte ér férenliga med 6versiktsplanen eller som motverkar
dversiktsplanens intentioner. Beslut har under aret tagits att upphiva BOHAM-planen, ett beslut som
berérda kommuner varit 6verens om. Samarbetet dr dock fortsatt viktigt att utveckla.

Forvaltningen har gjort en plan med styrdokument som dr otidsenliga eller saknas som férsvarar
torvaltningens arbete med detaljplaner och har under aret arbetat for att dndra styrdokumenten for att
térenkla kommande planprocesser.

Enheten fick ett planuppdrag for att utreda lokalisering av nya skolan i Bollebygd. Ett PM kring
lokaliseringsalternativ arbetades fram som stod och har aterrapporterats till kommunstyrelsen.
Arbetet har, efter beslut 1 kommunstyrelsen om uppdrag, fortsatt under aret.

Under aret har dven arbetet med bostadsférsérjningsprogrammet paborjats, arbetet sker digitalt for
att Oka lisbarheten ihop med den pagaende Gversiktsplanen, i samband med det har nya digitala
mallar och kartmaterial tagits fram for de pagaende detaljplanera att vara enkla att revidera sa att
underlagsmaterialet till bostadsférsorjningsprogrammet inte blir daterat. Arbetet med att digitalisera
planprion och presentera materialet dven pa webben beridknas vara helt klart under 2022.

Enheten édterrapporterade dven Utredningsuppdrag fortita centrala Bollebygd dir flera nya
planomriden med foértitning pa kommunens mark féreslogs som planuppdrag till
kommunstyrelsen.

Under aret har enheten ocksa lagt mycket tid pa att delta och limna synpunkter i Trafikverkets
process med Goteborg—Boris, en del av nya stambanor (Gétalandsbanan) och bevakat
kommunens intressen. Enheten har ocksa stottat i trafikverkets process for AVS Olsfors.

Ovrig planering och detaljplanering

Arbetet med 6versiktsplanen har tagit stor del av tiden, men under éret har flera
detaljplaneuppdrag har setts 6ver och enheten har arbetat med att skapa forutsattningar for
detaljplaneprocesser, bland annat har en lokaliseringsutredning for forskola i Olsfors
aterrapporterat och omformulerats till ett planuppdrag dar utredningar paborjats, enheten har
dven handlagt planbesked f6r verksamhetsmark utmed riksvig 40 samt svarat pa flera remisser.

Kart, GIS och mittjanster

Upphandling av Kart, GIS, och mittjinster dr genomférdes 2021 och arbetet med att skapa nya
rutiner for verksamheten med de nya konsulterna aktualiserades en foérindring av taxan.
Forvaltningen tog under dret fram ett forslag pa revidering av taxan for plan- och bygglov, kart, mit
och GIS Sambhillsbyggnadsnimnden hanterade drendet 2021-11-15 och féreslog fullmiktige att anta
revideringarna. Forvaltningen ser fortsatt mojligheter till en 6kad samverkan med grannkommunerna
som en del av I6sningen med att skapa redundans.

I samband med arbetet har dven en digitaliseringsmdjlighet av karthanteringen till allméinheten
studerats. Digitaliseringen kommer pabérjas under andra halvan av 2021 och syftet ar att
kommuninvanarna enklare ska kunna bestilla kartprodukter. Syftet dr att kunna tillhandahalla
kartprodukter billigare, snabbare och med en mindre arbetsinsats fér bygglovhandliggarna.

Page 42 of 49



Arsrapport 2021, samhillsbyggnadsnimnden
43 (49)

Mark- och exploatering

Forsiljningen av villatomterna pa Tyftet avslutades under 2021, vissa mindre arbeten dterstir som
t.ex. att aterstilla asfalt efter byggnationen. Arbetet med att underlitta tomtkén genom digitalisering
av hanteringen har fortsatt. Enheten har ocksa tagit fram nya rutindokument f6r markanvisningar
samt utvecklat en digital karta dir kommunens olika markavtal t.ex. arrenden ar synliga i en karta.

Pa uppmaning fran intressenter i tidigare gjorda detaljplaner har férrittning pa Erikstorpsvigen gjorts
samt att allmin platsmark natur norr om Guldsambivigen 16sts in. Enheten har pabérjat ett
rutinarbete med att se 6ver oinl6st allmin plats och detaljplaner dir forrittningar inte dr genomforda.

Enhetens projektledare har drivit arbete f6r VA-gata med flera olika projekt, t.ex. byggnation av
cykelvigen vid Ekedalsvigen. Arbetet med exploateringsprojektet Bergadalen har fortsatt,
upphandling av entreprenad gjordes under 2021 och arbetet férsenades av att upphandlingen
overklagades. Projektledarna har dven varit drivande i enhetens framtagande av rutiner och dven
hjilpt planhanliggarna att ta fram rutiner for tidiga budgetar i planprojekten, det arbetet fortsitter
under 2022 med férskolan i Olsfors som pilotprojekt for nya arbetssitt dir projektledare samt andra
kompetenser dr med i projekten frin start.

Rutiner/digitalisering inom plan- och exploatering

Arbetet fortsitter med att forséka skapa bittre sparbarhet och tydligare rutiner f6r enheten. Arbetet
underlittades under 2021 av att enheten fick utdkade administrativa resurser. Flera nya rutiner har
skrivits ner och lagts upp i forvaltningens gemensamma rutindatabas t.ex. rutin for nyanstilla och
introduktion.

Bredband

Open Infra Core AB har under aret arbetat med bredbandsutbyggnaden. Det handlar om cirka 1 000
hushall pa Bollebygds kommuns landsbygd. Visst arbete kvarstar i etapperna. Styrgruppen for
bredband foljer arbetet. Se mer under malet f6r bredband.

BYGG- OCH MILJOENHETEN

Under aret har enheten inte kunnat arbeta med mer 6vergripande rutiner och processer pga vakanser.
Den egeninitierade tillsynen har blivit eftersatt. Se uppfoljning av tillsynsplan och kontrollplan for ar
2021. Enheten har haft hég personalomsittning under aret och det har inneburit att tid lagts pa
introduktion och rekryteringar.

FASTIGHET/LOKALSTRATEG
Lokaluthyrning- taxa

Under 2020 beslutades kring taxa for uthyrning av Tingshuset i Bollebygd, tidigare har lokalen
endast kunnat bokas internt. Bokningssystemet E-serve ersatte under 2020 tidigare
bokningssystem for lokaler. Lokaler som omfattas i systemet E serve kommer att vara de lokaler
som édr mojliga att bokas av externa lokalnyttjare, t ex. foreningar och privatpersoner. Interna
bokningar av fordon och motesrum ar flyttat till outlook. Implementering fullt ut kommer forst
att kunna ske da pandemin dr 6ver och lokalerna aterigen blir bokningsbara f6r externa bokare.

Kameradvervakning
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Fastighetsenheten ansokte 2019 tillstand f6r kameradvervakning vid Bollebygdskolan som ett led
1 att minska skadegorelse. Vilket beviljades under juli 2020. Upphandling och montering av
kameror har gjorts och var i drift under forsta delen av 2021. Skadegorelse fortsitter dock vid
parkeringen vid Bollebygdskolan och ans6kan om kamerabevakning har gjorts dven hit.

Grinsdragningslista och serviceitagande

Uppdrag att se over grinsdragningslistan och utvirdera internhyressystemet i syfte att se Gver och
forbattra regelverket kring verksamhetslokaler har gjorts tillsammans med kommunstyrelse
forvaltningen. Samspelet mellan bland annat lokalf6rsorjning, internhyror, externt hyrda lokaler,
lokalers ”’standardutformning” samt gransdragning hade utvecklingsbehov. Ny
grinsdragningslista och internhyressystem implementeras fran 2022. Fran 2022 kommer dven
vaktmisteri- och servicetjanster kunna bestillas 1 hogre grad. For detta kommer en timdebitering
att goras.

Lokaluppdrag som hanterats under aret
e Aterrapport till kommunstyrelsen gillande planering av boendeformer for ildre

e Lokalbehov Bollebygdskolan F-9, grundsirskola och matsal. Lektionspaviljonger fran
Indus som leverant6r har statt klara sedan augusti.

e Anpassad grundskola -lokaler i nya f-6 har byggts om for att inrymma anpassad
grundskola och stod klara i augusti.

e Renovering av hemkunskapssal nummer tva pa Bollebygdskolan.

e Ventilationsinstallation stationshus

e Ventilationsaggregats byte Odensgarden samt renovering etapp 4 Odensgarden
e Hembygdsvigen steg 2, vidare forstudie.

e Torstudie samt beslut om lokalisering f6r LSS boende f6r vuxna med autism.

e Olsfors forskola, uppstart med lokaliseringsutredning. Forstudie.

e Statusbesiktning av skolor samt Rassa, arbetet med resterande fastigheter fortsitter
2022.

e Byte delar av tak T6llsj6 skolan.

e  Ommalning samt byte av panel pa idrottshallen i T6llsjo
e Inférande DeDU fastighetssystem for felanmalning och bestallningar.
Lokalresursplan

Lokalresursplan antogs av kommunfullmaktige under varen 2021. Syftet med lokalresursplanen ar
att fa grepp om lokalbehoven och lokalbestandet samt kunna ha framférhallning 1 planering av
kommunens verksamhetslokaler. Utéver det behovs ett samlat grepp om investeringsbehov 6ver
tid samt sakerstillandet att kommunens verksamheter har dndamalsenliga lokaler.
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For att samhillsbyggnadstorvaltningen ska kunna arbeta i enlighet med beslutad lokalresursplan
ar det en viktig grundférutsittning att medel kan avsittas f6r de projektorganisationer som krivs,
kompetens och resurser som idag inte finns fullt ut internt. Rekrytering och anstillning av
byggprojektledare gjordes under hésten 2021. Just nu mycket arbete med framtagande av rutiner
och processer f6r ny och ombyggnation samt behovsbeskrivningar. Behovet av projektledare
som beh6vs for férstudier, ny- och ombyggnationer kommer inte att tickas med en person utan
resurser behover aven tas in externt.

LOKALVARD
Aktivt minskande av kemikalief6tbrukning

Lokalvarden arbetar kontinuerligt med att minska kemikalieférbrukningen och antal produkter
som anvands inom lokalvarden. Under aret har lokalvarden fortsatt arbeta med att minska
kemikalieférbrukning i samband med golvvard. Inkép har skett av TWISTER rondeller till
befintliga stidmaskiner vilka inte kriaver ndgot medel vid anvandning utan enbart vatten.
Golvvirden har dirfér under dret kunnat genomféras utan kemikalier. Aven de nya stidmaskiner
som kops in har speciella rondeller vilket méjlige6r en kemikaliefri, daglig, maskinell
golvstidning. Detta ger en renare och sikrare milj6 f6r bade lokalvardare och brukare i
kommunens verksamheter. Rondellerna har en positiv miljépaverkan med kemikaliefria
arbetsmetoder, minskat behov av forbrukningsvaror, sikrare arbetsférhallanden och bittre
héllbarhet i vara lokaler.

PRYL-certifiering lokalvard

Lokalvardsutbildning PRYL ér en grundldggande stidutbildning som syftar till att ge savil den
erfarne lokalvardaren men dven den som ar ny i branschen en god grund. I utbildningen tar man
upp allt fran ritt val av kemiska produkter till skétsel av olika golvmaterial. For att tillse att
kompetensen uppritthalls och att medarbetaren inhdmtar nya kunskaper krivs det att
medarbetaren gor ett fornyelseprov vart femte ar. Férnyelseprovet dr endast teoretiskt. Under
2019 genomfordes fornyelse av PRYL-certifiering, for att klara budget valdes att for de
medarbetare som saknar utbildning att genomfora PRYL-utbildning i egen regi. Detta arbete
fortsatte med resterande fastanstillda medarbetare under varen 2020. PRYL utbildningen har inte
kunnat aterupptas under 2021 £6r de medarbetare som aterstar (4 medarbetare) da denna
utbildning kriver fysiska triffar f6r genomférande, under ridande pandemi har inte detta varit
mojligt. Malsittning ar att ateruppta utbildning under 2022 f6r de medarbetare som aterstar.

Clean pilot

Inkop av Clean pilot gjordes under slutet av 2020 med hjilp av digitaliseringspengen, for att
implementeras i delar av lokalvardsverksamheten under 2021. Detta system dr det forsta digitala
verktyg som lokalvarden har. Clean pilot dr ett web-baserat verktyg for planering och drift av
lokalvirden och for att kunna arbeta mer dynamiskt samt behovsanpassat och stidning utifran
kvadratmeter kan beriknas. Vid utvirdering av projektet visade det sig ha fallit ut vil och
mojlighet gavs till vidare satsning for att omfatta hela lokalvardsverksamheten under slutet av
2021. Lokalvardaren har en Ipad till hjilp och far mer stod 1 sitt arbete vilket kan anvindas istillet
for dator, Clean pilot dr en app och med den sa undviks pappershanteringen for lokalvardaren
och de far enkel atkomst till digitala, visuella arbetsscheman med firgkodade vaningsplan 6ver
byggnaderna i sina iPads. Arbetsscheman kan enkelt uppdateras och omférdelas. Appen ger
lokalvardarna en tydlig 6versikt 6ver det dagliga arbetet samt mojligg6r dokumentation,
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avvikelseregistrering och effektiv kommunikation med fastighetsférvaltarna via ett integrerat
meddelandesystem. Arbetsledare kan dven anvinda appen for att £6lja upp arbetet och stotta
lokalvirdarna pa ett battre satt.

MALTIDSENHETEN
Matsvinn

Maltidsverksamheten arbetar aktivt med att minska matsvinnet utifran Klimat 2030. Vid
matningarna under 2020 minskade svinnet fran i snitt 57 g till 47 g/portion och under 2021 har
detta arbete fortsatt och nu ligger resultatet pa 43 g/portion i skola och férskola. En ny hjilp i
arbetet ar ett digitalt hjilpmedel i form av en applikation dir kockarna vager svinnet dagligen
istallet for tva ganger/ar. Det finns och marks en 6kad medvetenhet och stort engagemang bland
medarbetarna. Under 2021 var milsittningen att nd 43 g/portion.

Livsmedelsstrategi

For att f6lja den nationella livsmedelsstrategin var malet att under 2021 ligga oss pa en marginellt
hégre niva, 50 % nir det giller ekologiska livsmedel. Om andelen ekologiska inkop ytterligare ska
Okas for att ligea 1 linje med livsmedelsstrategin om 60 % ekologiska inkép 2030, utan att minska
pa kvaliteten 6verlag, krivs ekonomiska medel.

VA/GATUENHETEN
VA-och dagvattenplan

VA-plan ar uppstartad och pagar med fokus pa justering av VA-policy och handlingsplan
(utbyggnadsplan, atgirdsplan) for VA.

Vattenskyddsomrade Backa vattentikt

Det flerdriga arbetet med revidering av vattenskyddsomride med tillhérande skyddsfoéreskrifter
har under arets antagits av KF. Det gamla vattenskyddsomradet med tillhérande
skyddsforeskrifter dr upphavt och det nya giller for forvaltningens handliggning av drenden mm.

PARK/AVFALL

Regional avfallsplan
Den regionala avfallsplanen ér antagen under aret och nu tar arbetet vid kring ansvarsférdelning
for malen/aktiviteterna.

Gront kort

Arbetet med att inféra Gront kort fortgar. Forvaltningen har under arbetets gang identifierat
fordelar i att uppgradera hanteringen av nuvarande bomsystem och integrera detta som en helhet
1 Gront-kortsystemet. Arbetet med att upphandla har varit resurskrivande, bla med att ta fram
teknisk specifikation.

Aterbruksprojektet
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Projektet har fortsatt under 2021. Under hosten beslutade kommunfullmaktige att ge budget for
aterbruk till socialnimnden. Arbetet har dter startats upp, genom en arbetsgrupp och en
styrgrupp. Aterrapportering till kommunstyrelsen kring uppdraget sker under varen 2022.
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6. Internkontroll

Namndens internkontroliplan

Nedan internkontrollplan beslutades av nimnden att gilla f6r 2021.

Tabell 10.
Nr Process Kontrollmoment Kontrollansvar Metod
rutin/system
1 Byggprojekt Kontrollera att rutiner for Planchef Foérvaltningsekonom gor
Exploaterings- kalkyl Fastighetschef stickprov, jamfor
projekt/ och berakning av utfall med budget.
Investeringsprojekt | budgetunderlag Vid ev. avvikelser
foljs. kan uppfoljningsmetod
behdva
omprovas.
2 Sakerstalla att den | Kontroll av fakturor med héga | Va/Gatuchef resp | Férvaltningsekonom

finansiella belopp for att sékerstalla Park/avfallschef |granskar
informationen i riktigheten listor och tar
verksamhetssyste stickprov pa
m fakturor

ar fullstandig, kvartalsvis.

riktig och godkand

Kvalitet
myndighetsarende
n

Kontrollera hur stor andel av
de Overklagade besluten som
haller juridiskt.

Bygg- och
miljochef

Sammanstalining
per delar samt helar.

Byggprojekt, exploatering och investeringar
Under aret har tva storre exploateringsprojekt pagatt: Tyftet-omradet och Bergadalen. Bada har
pagatt i flertal ar och stricker sig in 1 2023. Det har gjorts 16pande prognoser under aret f6r bada
projekten. Kalkyler och underlag finns i Project companion och ir litta att hitta och f6lja. De
avvikelser som kan uppsta giller normalt ATA-arbeten. Nagon kontroll av om fakturerade
arbeten har blivit utférda och kvaliteten pa dessa har inte gjorts av ekonomiavdelningen.

Under aret har totalt sjutton exploateringsprojekt avslutats till f6ljd av de inventeringar som
gjorts av plan- och exploateringsenheten thop med ekonomiavdelningen. Totalt var det 1,6 mnkr
1 utgifter under aren 2010-2020, varav framst fran aren 2018-2019. Pagdende exploateringsprojekt
belastar inte kommunens resultat utan ligger som pagaende till dess att en forsaljning av en tomt
sker. Nedlagda utgifter matchas mot inkomsterna och en reavinst/forlust uppstar. Utgifterna i
dessa sjutton projekt har oftast handlat om olika utredningar for framtida exploateringar, men
utan att det har lett till nagot genomfért projekt. Nagra framtida ekonomiska férdelar eller 6kad
servicepotential gir inte att se och de har darfor inte kunnat aktiveras som en anliggningstillging
utan istillet har de kostnadsforts pa 2021. Det gar dock inte att siga att de aldrig borde ha
bokforts som ett pagdende exploateringsprojekt eftersom utredningarna kanske var nédvindiga
for att fa svar pa fragan om det gick att exploatera nigot visst omrade. Vissa utgifter borde dock
ha kostnadsférts direkt. Aven 2020 kostnadsfordes ett stort projekt for en jirnvigsutredning.
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Numera finns det en storre insikt om att exploateringsprojekt ska leda till att ett omrade kan
siljas och inte att det handlar om utgifter for diverse allminna utredningar som eventuellt skulle
kunna leda till en framtida exploatering. Sadana utgifter ska kostnadsforas direkt, liksom alla
utgifter som giller detaljplanearbete eller lokaliseringsutredningar och liknande.

Kontroll av fakturor
Stickprov har skett av ett antal kundfakturor inom avfall och VA, inklusive anslutningsavgifter.
Fokus har varit pa att se sa ritt taxa har fakturerats. Inga avvikelser har hittats.

Kvalitet myndighetsirenden

Pga resursbrist sa har denna internkontroll inte genomforts. Granskningen kriver
handpalagening for att fa fram uppgifterna. Namnden erhaller dock samtliga drenden som
meddelanden vid sammantraden.
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