
 

 

 

 

Motion om att avskaffa minutstyrningen och införa ett tillitsbaserat arbetssätt i 
hemtjänsten 

Minutscheman innebär att undersköterskor och vårdbiträden ges i uppdrag att utföra insatser som 
till exempel omvårdnadsarbete, städning, dusch eller en promenad. Dessa insatser anges i antal 
minuter.  

När något oförutsett händer behöver personalen kunna anpassa dagen efter de nya 
förutsättningarna och inte vara låsta till ett visst antal minuter. Minutstyrningen leder till en stressig 
arbetssituation på bekostnad av handlingsutrymmet i mötet mellan omvårdnadspersonalen och de 
äldre. Arbetsmiljön är inte hållbar om personalen ständigt saknar marginaler. Att olika människor tar 
olika lång tid på sig vid exempelvis dusch eller frukost förvånar knappast någon, därför är det 
olämpligt att arbeta utifrån ett system som bygger på fasta tider för olika insatser. 

Att lämna detaljstyrningen av hemtjänsten innebär att visa tillit till professionen och att 
omvårdnadspersonalen både får ett större ansvar och nya möjligheter att påverka sitt arbete. Vi är 
övertygade om att det är så här framtidens hemtjänst ska utformas både för brukarnas och 
personalens bästa. Genom att utveckla hemtjänstens arbetssätt får både personal och äldre större 
inflytande i vardagen. Omvårdnadspersonalen ska inte behöva räkna minuter, de ska fokusera på att 
ge bästa möjliga vård och omsorg. 

I det tillitsbaserade arbetssätt som vi vill införa är det istället meningen att omvårdnadspersonalen 
ska utgå ifrån den äldres behov och anpassa tiden utifrån behoven. 

 

 Därför föreslår vi att: 

- Avskaffa minutstyrningen i hemtjänsten 

- Inför ett tillitsbaserat arbetssätt i hemtjänsten 
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