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1 Sammanfattning

Kommunstyrelsens budget hojs fran 63,7 mnkr till 76,8 mnkr. Den storsta
forandringen beror pa att en omorganisation genomfors sa att
verksamheterna plan- och exploatering samt strategisk fastighet numera
budgeteras under kommunstyrelsen. Totalt ar budgetokningen for
omorganisationen 12,0 mnkr. Férutom omorganisationen har
kommunstyrelsen erhallit budgetmedel for att ga in i e-arkiv, 6kade
kostnader for medlemsskapet till Sédra Alvsborgs Raddningstjanstférbund
(SARF) samt utredning kring solceller. Budget for aterbruk har samtidigt

forts over till socialndmnden.

Kommunfullmaktige har i budgeten beslutat om 6 fokusomraden med
tillhorande verksamhetsmal. Av dessa mal kommer kommunstyrelsen jobba
med 7 mal inom de fem fokusomradena foretagande, personalférsorjning,
fritid, hallbar samhéllsutveckling samt kollektivtrafik. Utover
kommunfullméaktiges verksamhetsmal arbetar kommunstyrelsen med

samordning av de tva finansiella malen for god ekonomisk hushallning.
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2 Inledning
2.1 Verksamhetsplanens funktion

Detta dokument ar kommunstyrelsens verksamhetsplan och budget for
2024. Har anges vilka mal som kommunstyrelsen ska arbeta med under aret
och vilken budget som &r styrande. Till sin hjalp med detta har man
kommunstyrelseforvaltningen. Forvaltningen bestar av sju
avdelningar/enheter; administrativa-, ekonomi- och HR-avdelningen samt
plan och exploateringsenheten, kanslienhet, IT-enhet och
redovisningsenheten som alla ska gora avdelningsplaner. Forvaltningens
medarbetare far genom enskilda utvecklingsplaner ytterligare
konkretiserade mal och uppgifter. Pa det viset knyts styrkedjan samman;
fran de fortroendevalda i kommun-fullméaktige till den enskilde

medarbetaren.

2.2 Overgripande om nimndens verksamhet

Kommunstyrelsen bestar av nio ledamoter och nio ersattare.
Kommunstyrelsen bereder arenden till kommunfullméaktige men ar ocksa att
jamstalla med dvriga namnder med en egen forvaltning. Kommunstyrelsen
har ocksa enligt kommunallagen uppsiktsplikt dver 6vriga namnder,
kommunalférbund, kommunala bolag och stiftelser samt foreningar som

utfor kommunala angelagenheter.

Till kommunstyrelsen hor kommunstyrelseférvaltningen som bestar av
knappt 50 medarbetare varav sju chefer fordelat pa fyra avdelningar;
administrativa-, ekonomi, HR-avdelningen samt plan och
exploateringsenheten. Det finns totalt tre enheter som ar underliggande
administrativa- och ekonomiavdelningarna; kanslienhet samt IT- och

redovisningsenhet.

Pa kommunstyrelsen ligger centrala uppgifter sésom kommunens vaxel och
reception, kommunikator, IT, upphandling och juridik.
Kommunstyrelseférvaltningen ansvarar for budget- och

bokslutsprocesserna, finansfragor, intern kontroll och framtagande av
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kommunens delarsrapport och arsredovisning. Utdver detta ligger ocksa
ansvaret for, och stodet till, dvrig organisation i kommunen avseende
lonefragor, pensioner, arbetsratt, arbetsmiljo, rekrytering och andra
personalrelaterade fragor. Ansvaret for folkhalsa, sédkerhet och civilt forsvar

samt naringslivsfragor ligger hos kommunstyrelsen.

Nytt for 2024 ar att plan och exploateringsenheten samt tva projektledare
inom strategisk fastighet genom en omorganisation pa ndmnds- och
forvaltningsniva har forts dver till Kommunstyrelsen. Det innebér att
kommunstyrelsen for battre dverblick och kan hantera strategiska planer pa

ett effektivare satt.

Kommunstyrelsen har som ett av sina uppdrag att stodja dvriga ndmnder.
Kommunstyrelsen vill fortsatta utveckla det uppdraget i ndra samarbete med
namnderna, allt for att ge basta mojliga forutsattningar for namnderna i sitt

arbete.
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3 Mal
3.1 Fokusomrade: Foretagande

Mal: Forvaltningarnas och politikernas bemoétande gentemot foretagarna

ska forbattras.

Siffrorna for 2023 ar preliminara. Det slutliga resultatet redovisa forst i
borjan av 2024. Dock visar resultatet att kommunen stigit i podng och att
bemodtande i foretagsarenden framfor allt har forbattrats avsevart.

Bemotandet i foretagsarenden har gatt fran lagt till godkant.

Indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022  Utfall 2023 Mal
Insikt NKI totalt 56 53 60 62
I__nsikt bemaotande alla 62 64 66 70
arende

Insikt bemotande 62 55 69 70

foretagsarenden specifikt

Poangen redovisas enligt foljande:
Mycket hogt = dver 80

Hégt = 70-79
Godkant = 62-69
Lagt = 50-61

Mycket lagt = under 50

Aktiviteter for att uppna malet

Foretagsbesok

Foérbattra informationen pa hemsidan

Deltagande pa foretagsfrukostar
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Mal: Kommunen ska ha en god dialog med invanare, foretag och andra

intressenter samt ge bra service med hog tillganglighet.

Inga indikatorer finns for malet.

Aktiviteter for att uppna malet

Oppna méten fér intressenter vad géller plan och exploatering

Revidera naringslivsstrategin

Styrelsen och forvaltningen ska fortsatta och utveckla métena med

naringslivsorganisationerna.

Plan- och exploateringsenheten ska lagga in tillgadnglig mark, i Bollebygds
kommun, i verktyget Site finder, ett verktyg som alla kommuner i Sjuharad
har kommit dverens om att anvanda for att gemensamt pavisa var det finna

etableringsbar mark i Sjuharad.

3.2 Fokusomrade: Personalforsorjning — attraktiv arbetsgivare

Mal: Bollebygds attraktivitet som arbetsgivare ska férbattras

Indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Mal
Hallbart

Medarbetar 83 0 87 88
Engagemang

(HME)

2022 genomférdes ingen medarbetarundersékning

Hallbart medarbetarengageman sa kallat HME anvands av manga kommuner
och regioner vilket innebar att resultatet ar jamférbart med andra
organisationer. Utfallet pd 2023 ars HME ar ett hogt resultat och arbetet
fortgar for att HME ska 6ka ytterligare.

2024-01-01 trader en ny organisation i kraft och det innebar att
Kommunstyrelseférvaltningen medarbetare okar i och med att Plan och
Exploateringsenheten tillkommer. Forvaltningens chefer och medarbetare

kommer att arbeta for att skapa en vi kdnsla inom hela férvaltningen och
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starka attraktiviteten och i och med det bibehélla eller 6ka HME.
Medarbetarenkaten genomférs under februari 2024 och utifran resultatet
kommer handlingsplaner tas fram pa alla forvaltningens enheter samt for
hela Kommunstyrelseforvaltningen. Arbetet utifran handlingsplanerna

kommer sedan att fortgd under hela 2024.

Mojligheten att arbeta pa distans efter dverenskommelse med sin chef
bidrar till att vara en attraktiv arbetsgivare och medarbetarna distansarbete
utvarderas kontinuerligt genom samtal i Den roda traden - var modell for

medarbetaruppféljning.

Sedan hosten 2023 finns mojlighet att anvanda ett satellitkontor i Harlanda
Park i Goteborg. Under 2024 ska det utvarderas for att dra slutsatser om

nyttjandegrad och om det stddjer malet om attraktiv arbetsgivare.

Aktiviteter for att uppna malet

Arbeta med arbetsgivarvarumarket

Arbetsgivarvarumarke definierats som organisationens image som
arbetsgivare i relation till nuvarande medarbetare, aktiva och passiva
jobbkandidater och andra intressenter. De dvergripande aktiviteterna i
arbetsgivarvarumarke ar att attrahera, rekrytera och behéalla ratt

medarbetare samt att varda relationer med tidigare medarbetare.

Ett arbete med arbetsgivarvarumérke ar ett malmedvetet och langsiktigt
arbete som syftar till att synliggéra de fordelar som finns for medarbetare att
arbeta i Bollebygds kommun. Det skapar ocksa forvantningar pa vad en

medarbetare erhaller som utbyte for att arbeta for organisationen.

| ett arbete med att starka organisationens arbetsgivarvarumaérke ar den
viktigaste delen att rekrytera ratt medarbetare till Bollebygds kommun.
Arbetet underlattas av att organisationen lar kdnna sin identitet, arbetar
med omvarlds-, konkurrent- och SWOT-analyser. Genom en gedigen
kartlaggning av dessa omraden blir organisationen mer trygga i att kédnna
organisationens kultur samt i beslut som fattas kring verksamhetens

inriktning, och darmed vilka medarbetare som passar att arbeta i
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organisationen. Att arbeta med organisationens identitet,
arbetsgivarvarumarke, handlar om att bygga och paketera organisationens
identitet och de utfastelser den innebar och darmed skapa en emotionell
bindning mellan arbetstagare och arbetsgivare, som sakerstaller att

medarbetaren levererar det som medborgaren forvantar sig.

Under 2024 kommer arbetet med att stéarka Bollebygds kommuns
arbetsgivarvarumarke att inledas. Arbetet kommer att ske i hela
organisationen och varje forvaltning kommer att arbeta med det utifran sina

forutsattningar.

Mal: Starka kommunens kompetensforsérjning genom

verksamhetsutveckling med fokus pa digitalisering.

Inga indikatorer finns for malet.

Aktiviteter for att uppna malet

Inférandet av verksamhetsplaneringssystem.

Genomlysa administrativa processer i samband med omorganiseringen.

Under 2024 kommer Stratsys verksamhetsplaneringssystem att
implementeras i organisationen. Systemet skapar forutsattningar for ett
effektivare arbetssatt och i samband med inférandet bor befintliga processer
skapade for verksamhetsplanering ses 6ver och eventuellt forkastas. detta

arbete kommer att ske parallellt med inférandet av Stratsys.

| samband med omorganisationen av forvaltningen vid arsskiftet 2024 ska
arbete inledas med att genomlysa de administrativa processerna som finns
pa forvaltningen i syfte att skapa samordningsvinster och effektivare

arbetssatt. Arbetet forvantas vara slutfort under sista kvartalet 2024.

3.3 Fokusomrade: Fritid

Mal: Utveckla Rinnaomradet som fritids- och friluftsomrade.

Inga indikatorer finns for mélet.
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Aktiviteter for att uppna malet

Kartlaggning av Rinnaomradet

Framtagande av detaljplan

Rinnaomradet ska utvecklas med fokus pa fritds- och friluftsomrade.
Planerade aktiviteter ar att genomfora workshops och kartlaggningar for att
se hur omradet bast kan nyttjas, ta fram avsiktsforklaringar om markbyte

samt att ta fram detaljplan.

3.4 Fokusomrade: Hallbarhet, samhallsutveckling och miljo

Mal: Samtliga namnder ska arbeta med insatser som bidrar till att

kommunens energianvandning minskar.

Inga indikatorer finns for malet.

Aktiviteter for att uppna malet

Méata energianvandning

3.5 Fokusomrade: Kollektivtrafik

Mal: Utoka kollektivtrafiken i hela kommunen med storst fokus pa

Olsfors, Hultafors och Tollsjé6.

Inga indikatorer finns for malet.

Aktiviteter for att uppna malet

Fortsatt dialog med Vasttrafik

Utover dialogerna med Vasttrafik kommer dialog med
regionutvecklingsdirektor pa Vastra Gotalandsregionen att dga rum med
start 2024. | dessa dialoger kommer kommunstyrelsens arbetsutskott och

kommundirektor att inga.
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4 Uppdrag

4.1 Fokusomrade: Hallbarhet, samhallsutveckling och miljo

Kommunstyrelsen far i uppdrag att kartlagga kunskapslaget i vara
verksamheter kring HBTQI fragor i syfte att ta fram utbildning fér att 6ka
kunskap i normmedvetenhet, diskriminering och hur verksamheten kan

bli mer inkluderande bade intern och externt.

Kartlaggning kommer héllas ihop av kommunstyrelseférvaltning i enlighet

med uppdraget.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att genomféra en inventering och ta

fram forslag pa atgarder for att 6ka landskapets vattenhallande férmaga.

Kommunstyrelsen kommer hélla ihop inventeringen med stod av
medarbetare fran bygg- och miljonadmnden. En tidplan ar framtagen och

berdknas aterrapporteras till kommunstyrelsen under kvartal 4 2024.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att inleda arbete med forstudie

avseende nytt aldreboende.

En tvarsektoriell arbetsgrupp har formaterats. | den férsta fasen ansvarar
plan- och exploateringschef for samordning och framdrift och hen leder
arbetsgruppen som bestar bitradande kommundirektor, lokalstrateg,

projektledare och representant/er fran socialférvaltningen.

Den forsta fasen infor en forstudie ar lokaliseringsutredning och den

ansvarar plan och exploateringsenheten for.

4.2 Fokusomrade: Kollektivtrafik

Fortsatta forhandling med Vasttrafik om 6kad kollektivtrafik i

kommunen.

Utover dialogerna med Vasttrafik kommer dialog med
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regionutvecklingsdirektor pa Vastra Gotalandsregionen att dga rum med
start 2024. | dessa dialoger kommer kommunstyrelsens arbetsutskott och

kommundirektor att inga.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att ta fram en mobilitetsplan for att ta

ett helhetsgrepp kring ett 6kat hallbart resande.

En mobilitetsplan kommer arbetas fram under aret i projektform. De forsta

stegen ar att ta fram projektdirektiv samt styrgrupp.
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5 Ekonomi

5.1 Budgetram

Ram 2023 63,6
Férandringsuppdrag -0,6
Fordelning PO 0,2
Lonerorelse 2023 0
Indexering 0,6
E-arkiv 0,3
SARF 0,3
Organisation SBN/KS 0,5
Utredning solceller 0,2
Beslutad ram fullméktiges budget 65,1
Teknisk justering 0,7
Aterbruk till SN -0,5
Organisation SBN/KS omférdelning 11,5
Ram 2024 76,8

Utover fullmaktiges beslutade ram tillkommer: teknisk justering som framst

bestar av kompensation for 6kade kapitalkostnader av internhyror, ansvaret

for aterbruk och darmed finansieringen overgar fran Kommunstyrelsen till

Socialndmnden samt ytterligare en post till f6ljd av omorganisationen av

Samhallsbyggnadsnamnden dar den storsta delen av 11,5 avser plan- och

exploateringsenheten.

5.2 Internbudget

Budget per enhet Budget 2024 Budget 2023
Kommunstyrelsens ordférande 2,4 2,4
Kommundirektdrens avdelning 36,8 35,2
-varav kanslienheten 3,2 0
Ekonomiavdelningen 19,0 17,4
-varav IT-enheten 8,9 6,6
HR-avdelningen 8,7 8,7
Plan- och exploateringsenheten 9,9

Total Ram 76,8 63,7

For budget 2023 ingick inte plan- och exploateringsenheten i
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kommunstyrelsens ram. Siffror for IT-enheten 2023 avser tidigare IT-drift
som inte innehaller personalkostnader. Fran och med 2024 finns en renodlad

IT-enhet dar enhetschef har budgetansvar for IT-personal.

5.3 Resultatrakning

Budget 2024 Budget 2023
Intékter -4 060 -3017
Bidrag 1789 1754
Kopt verksamhet 14 811 14 064
Personalkostnader 38 698 28 923
Lokal- o fastighetskostnader 5 463 5 061
Ovriga kostnader 15 230 14 073
Kapitalkostnader 4 889 2 801
Total budget 76 820 63 659

Jamforelsen mellan aren ar svar att gora da budget for plan- och
expoateringsenheten samt strategisk fastighet har tillkommit 2024. Totalt
utokade ramen avseende dessa verksamheter 12 mnkr. Framst handlar
denna ramutdkning om personalkostnader. Aven betydande kostnader for
konsultkostnader som redovisas under "Ovriga kostnader” samt
kapitalkostnader &ar poster som dkat pa grund av omorganisationen.

Kapitalkostnader 0kar ocksa eftersom internrantan hojts fran 1,5% till 2,5%.
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6 Medarbetare

Kommunstyrelseforvaltningen har lag sjukfranvaro och héga varden pa
Hallbart medarbetarengagemang, HME, men det innebar inte att det saknas
utmaningar. Manga tjanster ar ensamma i sin roll vilket innebéar en
sarbarhet. Pa forvaltningen har det under 2023 skapats arbetsgrupper for att
utveckla arbetet inom forvaltningen. En grupp har i uppdrag att komma med
forslag pa hur de olika enheterna pa forvaltningen kan samverka for att
minska sarbarheten for vissa kritiska funktioner. Under 2023 har utmaningen
att rekrytera viss kompetens till forvaltningen fortgatt. Det har visat sig
genom att Kommunstyrelsen under flera ar standigt haft en eller flera
tjanster vakanta, vilket paverkar forvaltningens mojlighet att genomféra
planerade insatser och atgarder. Bristen pa medarbetare med kompetens
inom ldneadministration och systemforvaltning kopplat till [6n har under
2023 resulterat i en samverkan mellan Bollebygds kommun och Tranemo

kommun. Samverkan ska under varen 2024 utvarderas.

Det finns behov av att utveckla arbetsformer inom och mellan
kommunstyrelsens avdelningar. Det kan t.ex. ske genom att arbeta med att

kartlagga och utveckla processer och arbetssatt.
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7 Arets verksamhet i 6vrigt

Krisberedskap och samverkan med civilsamhallet

Under 2024 kommer kommunstyrelsen att fortsatta arbeta med
krisberedskap och kontinuitetsplanering som ocksa ligger i
internkontrollplanen. Kommunstyrelseforvaltningen kommer att arbeta

narmre civilsamhallet, foreningar och foretagare for att 6ka robustheten.
Social hallbarhet

Kommunstyrelsen har for ambition att under 2024 ta fram en plan/strategi

for social hallbarhet
Informationssakerhet

Arbetet med informationssakerhet och dataskydd fortsatter och utgar bland
annat fran den revision och de beddmningar inom omradet som gjorts 2023.
Under 2024 blir tillampningen av NIS2-direktivet en viktig och prioriterad

fraga for kommunstyrelsen att arbeta med.
Driftsakerhet IT

Under aret kommer IT-enheten arbeta for att byta ut kommunens
datacenter. Det finns flera olika [6sningar som for narvarande utvarderas
utifrdan ekonomi och driftssakerhet. Utbytet innefattar dven forbattrad
redundans genom fysiskt drift pa flera placeringar i kommunen. | samband
med arbetet utvarderas olika mojligheter for statliga bidrag for framst

reservkraft.
Upphandling

Under 2024 kommer fortsatt utvecklingsarbete ske for att implementera den
nya inkdps- och upphandlingsfunktionen. Utvecklingsarbetet kommer under
aret fokusera péa att forbattra kommunens mangdinkdp genom

utbildningsinsatser och férenklade mallar och styrdokument samt dkat fokus

pa att mojliggdra for lokala foretag att delta i kommunens upphandlingar.
Strategisk fastighet

Sedan 2024 ingar saval plan- och exploateringsenheten samt strategisk
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fastighet i kommunstyrelsens verksamheter. Under 2024 kommer
rekryteringar ske av tva projektledare inom fastighetsomrade genomforas

samt ta fram och utveckla arbetssatt och samverkansprocesser.
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8 Intern kontroll

8.1 Namndens internkontrollarbete for 2024

Risk- och vasentlighetsanalys

P& uppdrag av kommunstyrelsen gjorde kommunstyrelseforvaltningen ett
forsta utkast till risk och sarbarhetsanalys. Utkastet redovisades och
forvaltningen gick igenom den med kommunstyrelsen. Dialog fordes och
nagon ytterligare risk fordes pa. Vid motet darpa gick kommunstyrelsen
igenom hela dokumentet och i workshop och dialog paférdes ytterligare tva

risker

Utifran den totala vikningen valde kommunstyrelsen att hacker/cyberattack,
ingen eller brister i kontinuitetsplanering, brist pa avtalsfoljsamhet samt
svarighet att rekrytera som de risker som ska inforlivas i internkontrollplan
2024

Nr. | Risk Konsek | Sannoli Total
vens khet
1 Kortare, mindre an ett dygn, strémavbrott/ingen y 3 3
elférsorjning
Langre, mer an ett dygn, strémavbrott/ingen
2 L2 3 2 6
elférsorjning
Kortare, mindre an ett dygn, dalig eller ingen
3 |. , 1 2 2
internetuppkoppling
Langre, mer an ett dygn, dalig eller ingen
4 | . 3 2 6
internetuppkoppling
5 | Hacker-/cyberattack 4 3 12
6 | Ingen eller brister i kontinuitetsplanering 3 3 9
7 | Otillatna direktupphandlingar 1 2 2
8 | Brist pa avtalsfoljsamhet 3 3 9
9 | Felaktiga utbetalningar och bedragerier 3 1 3
Felaktiga I6neutbetalningar beroende pa bristande
10 | . ! 2 2 4
inrapportering/kontroll av chef
11 | Liten sarbar férvaltning med manga solitéra funktioner 2 2 4
12 | Svarighet att rekrytera 3 3 9
13 | Utldmnande av kansliga personuppgifter 3 2 6
14 | Bristande foljsamhet till god redovisningssed 2 2 4
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Nr. | Risk Konsek | Sannoli Total
vens khet

Ekonomiska risker i exploateringsprojekt och évriga

15 . . - 2 3 6
storre projekt (skola, &-bo m m)

16 | Brister i kommunens roll som fastighetsagare 2 2 4
Risk att kriminella kommer in i verksamheterna utan

17 ; 4 2 8
gedigen bakgrundskontroll

18 | Bristande foljsamhet till NIS-2 direktivet 4 2 8

Internkontrollplan

Nr Pros:ess Kontrollmoment | Kontrollansvar Metod
Rutin/system

1 Hacker-/cyberattack IT-chef

5 Ingep e.ller brlster.| Sakerhetschef Genpm!ysnlng
kontinuitetsplanering kontinuitetsplan

3 Brist pa L_Jpphandllngsansva Stickprov
avtalsfoljsamhet rig

4 Svarighet att HR-chef
rekrytera

8.2 Ovriga delar i internkontrollen

Under aret kommer kontrollmoment med tillhérande kompletterande instruktioner tas fram.
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