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1. Sammanfattning

Kommunstyrelsen har arbetat med atta av kommunfullmaktiges mal.

Bedomningen &r att sju av dessa uppnas och ett uppnas delvis.

Kommunstyrelsens resultat var ett 6verskott pa 2,8 mnkr,
nettokostnadsutvecklingen i forhallande till 2022 var en 6kning pa 3,9 mnkr vilket

motsvarar 6,9 %.

Sjukfranvaron i kommunstyrelseforvaltningen ar lag, endast 2,5 %. Den ligger pa
hogre niva jamfort med tidigare ar men det gar inte att jamfora da nédrmsta
tidigare ar varit &r med pandemi och i stort sett alla har arbetat mer eller mindre

hemifran.

Digitala moten och digitala arbetssatt har fortsatt att ersatta fysiska moten i hog
grad, vilket har saval for- som nackdelar, dar férdelarna dnda far sdgas dvervaga.
Det ar en tidsbesparing och moten blir oftare mer stringenta. Arbetssattet med
att arbeta pa distans har inforts som det nya arbetssattet i kommunen.
Kommunstyrelseférvaltningen har fortsatt arbetat for att effektivisera sina olika

delar.

2023 tillkom tva nya funktioner/tjanster genom budgetsatsningar till

kommunstyrelseférvaltningen, tjdnsterna ar en arkivarie samt en ekonom.

Under hela 2023 har kommunstyrelseforvaltningen arbetat med att fa fram
underlag for en ny namnds- och férvaltningsorganisation for att undvika risk for
javinom f d samhallsbyggnadsforvaltningen. Ny organisation beslutades under

senare delen av 2023 och ny organisation tradde i kraft 1 januari 2024.
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2. Uppfoljning av namndens mal och nyckeltal

2.1 Kommunfullmaktiges mal for kommunstyrelsen

Foretagande

4 (34)

Mal 2 Genomfora minst tva riktade aktiviteter t.ex.
konferenser eller seminarier under 2023-2024

Utfall 2021 | Utfall 2022 | Utfall 2023 Mal 2023

- - 7 2

Insatser

Forutom de inplanerade foretagsbesdken har ett flertal ytterligare foretagsbesok

genomforts av av saval kommunstyrelsens arbetsutskott som av naringslivschef

Kommunen har genomfort tva frukostméten tillsammans med féretagare, bada

var valbesokta. P4 det ena var kommunens energiradgivare med och informerade

och pa det andra var vuxenutbildningen i Boras med och informerade.

Ovriga riktade aktiviteter till foretagare har varit:
 Foretagsrevitaliseringsprojekt tillsammans med Hoégskolan i Skovde. (Stotta
tillvaxtforetag)

- Foretagsstart Sjuharad (rad, stod och hjélp till nystartade foretag). Déar har vi
aven lokala foretag som berattar om sina tillvaxtresor pa de allmanna traffarna
som ar gjorda vid tva tillfallen under aret.

« "Oppet hus” dar alla professioner inom samhallsbyggnadsférvaltningen var
med.

* Exploatorstraff dar kommunens planprocess har presenterats.

« Traff med kontrollansvariga

« "Oppet Hus” om enskilda avlopp, allmant

« "Oppet Hus” om enskilda avlopp fér entreprendrer.

Maluppfyllelse
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Mal ar uppfyllt

Uppfoljning, utvardering och analys

Foretagsbesdk och aktiviteter ar inget nytt. Det som ar nytt for 2023 &ar de "6ppna

hus” som néringslivschef och samhallsbyggnadsforvaltningen har hallit.

specifikt

Mal 3 Férvaltningarna och politikernas bemétande gentemot
foretagarna ska forbattras

Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Mal 2023
Insikt (SKR:s undersékning) 56 53 60 Oka till
NKI totalt godkant

(62)

Insikt (SKR:s undersékning) 62 64 66 Oka till
Véarde/index (0-100) godkant
bemotande alla drende (62)
Insikt (SKR:s undersékning) 62 55 69 Oka till
Varde/index (0-100) godkant
bemétande foretagsédrenden (62)

Varde/index:

Mycket hogt = dver 80
Hogt = 70-79

Godkant = 62-69

Lagt = 50-61

Mycket lagt = under 50

Insatser

dialogmoten med foretagare genom t ex 6ppna hus.

Kommunstyrelsen har i ndra dialog med samhallsbyggnadsnamnden arbetat for
en Okad tillganglighet, bade fysiska mdten men aven battre tillganglighet

avseende e-post och telefon. Samhallsbyggnadsndmnden har arbetat for och med
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Naringslivschef och kommundirektor har under aret haft en myket néara dialog
med samhéllsbyggnadsforvaltningen och upphandlingsenhet for att komma

tillratta med det som upplevs mindre bra av foretagarna framforallt.

Maluppfyllelse

Malet ar delvis uppfyllt da NKI totalt inte riktigt nar upp till godkant. Daremot nas

malet avseende bemdtande i bada kategorierna.

Uppféljning, utvardering och analys

En stor indexdkning kan framforallt ses in bemotande mot féretagare och dar
ligger kommunen nu pa godkant pa gransen till ett index som ar hogt.

Det arbete som pabdrjats maste hallas i och utvecklas &n mer och de omraden
som inte handlar om bemotande dar kommunen ligger lagt maste prioriteras och

sattas fokus pa, liksom det under 2023 satts fokus pa bemotande.

Personalforsoérjning — attraktiv arbetsgivare

Mal 4 Bollebygds attraktivitet som arbetsgivare ska

forbattras.

Malet ska mats genom arlig medarbetarenkat

Utfall 2021 Utfall 2022 | Utfall 2023 Mal 2023

Workshop om hallbar 1 1
(tillitsbaserad) organisation
Resultat av Hallbart 83 - 87 84
medarbetarengagemang,
HME, i medarbetarenkaten
Insatser
Med stod av samma person som arbetat i projektform under ett &r med
medarbetare och fortroendevalda i tillitsfull dialog har samtliga namnder och
kommunstyrelsen genomfort workshops. Resultatet tas om hand i respektive
namnd. Samtliga ndamnder och kommunstyrelsen har gjort en handlingsplan
utifran vad som framkommit.
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Medarbetarenkaten ar genomférd med ett mycket gott resultat pa
Kommunstyrelseférvaltningen. Forvaltningens chefer har tillsammans med alla
medarbetare tagit fram en handlingsplan for att det goda resultatet ska

forstarkas.

Maluppfyllelse

Malet ar uppnatt

Uppfoljning, utvardering och analys

Workshops ar genomférda och arbetet med tillitsfull dialog fortgar. | augusti
presenterades resultatet fran den uppfoljande enkéat inom tillitsfull dialog som
samtliga medarbetare och fértroendevalda haft méjlighet att besvara. Utifran

resultatet fortgar arbetet.

Medarbetarenkaten genomfordes pa Kommunstyrelseférvaltningen med 100 %
svarsfrekvens och mycket starka varden pa samtliga nyckeltal. Resultaten ar
hogre eller mycket hégre jamfort med kommunen i 6vrigt. Resultatet av Hallbart
medarbetarengagemang, HME, har starkts och visar pa hdga resultat for total
ndjdhet, motivation, meningsfullhet, utvecklingsmaojlighet, ledarskap och
arbetsklimat. Resultatet visar pa att medarbetarna trivs och utvecklas i sitt
arbete. Medarbetarenkaten visar ocksa att 37% av forvaltningens medarbetare
upplever att de inte hinner med sitt arbetet under ordinarie arbetstid och
forvaltningens chefer har i uppdrag att i dialog med medarbetarna skapa
forutsattningar for att medarbetarna ska hinna med sitt arbete inom ordinarie
arbetstid.

Mal 5 Genom tillitsfull dialog vill vi skapa en hallbar
organisation.

Varje namnd/styrelse ska héalla workshop kring (tillitsbaserad)

hallbar organisation.
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Utfall 2021

Utfall 2022

Utfall 2023

Mal 2023

Genomford workshop

1

1

Insatser

sammanstallts i en handlingsplan

Kommunstyrelsen har stottat némnderna genom att tillhandahalla en

processledare som varit ute i samtliga ndmnder och héllit en workshop i &mnet.

Kommunstyrelsen har sjalva genomfort en workshop och resultatet fran den har

Maluppfyllelse

Malet ar uppfyllt

Uppféljning, utvardering och analys

med under 2024.

Det har varit bra att namnderna sjalva fatt ha en workshop for forutsattningar och
utmaningar ser olika ut i de olika ndmnderna. Samtliga namnder har tagit fram

handlingsplaner efter worskhoparna och dessa kommer namnderna att arbeta

Hallbarhet, samhallsutveckling och miljo

Mal 7 Samtliga ndmnder ska arbeta med insatser som bidrar
till att kommunens energianvandning minskar
Utfall 2021 | Utfall 2022 | Utfall 2023 | Mal 2023
Antal utbildningsinsatser - - 2 1

Insatser
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Kommunstyrelsen har genom miljo- och héallbarhetsstrateg tagit fram ett
informationsmaterial kring hur man kan bidra till energibesparing pa

arbetsplatsen. Informationen publicerades péa Insidan (intranatet) i januari 2023.

Med hjalp av hallbarhetsbyran HoloHouse, tidigare Miljobron, har en kort och
grundlaggande energiutbildning tagits fram. Utbildningen ar digital och kommer
skickas ut brett inom organisationen under januari 2024. Malet ar i forsta hand att
all personal med en fast arbetsplats samt personal inom fastighetsavdelningen

och lokalvarden ska genomga utbildningen.

Maluppfyllelse

Malet ar uppfyllt

Uppféljning, utvardering och analys

Insatserna har framforallt varit information och utbildning. Kommunen éverlag

behover dock bli mer aktiva i faktiska insatser och atgéarder

Kollektivtrafik

Mal 9 Inleda forhandling med Vasttrafik om 6kad
kollektivtrafik i kommunen.

Utfall 2021 | Utfall 2022 | Utfall 2023 Mal 2023

Ingen indikator for malet - - - -

Insatser

Flera, bade sedan tidigare planerade och tillkommande, dialogmd&ten har agt rum.

Dock utan resultat

Maluppfyllelse

Malet ar uppfyllt (sé tillvida att dialog och forhandling pagar hela tiden)

Uppféljning, utvardering och analys
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Dialog och férhandling pagéar hela tiden. Inget faktiskt resultat kan dock pavisas.
Kommunstyrelsens arbetsutskott har bjudit in regionutvecklingsdirektoren pa
VGR till en dialog for att se om vi kan komma vidare i forhandlingarna. Detta mote
sker forst Q1 2024.

Finansiella mal

Mal 10 Det ekonomiska resultatet ska 6ver mandattiden
motsvara 3 % av skatteintakter och generella
statsbidrag.

Utfall 2021 | Utfall 2022 | Utfall 2023 | Mal 2023

Resultat mandatperiod 5,2 % 52 % 0,7 % 3,0 %

Resultat rullande 4- 4,6 % 52 % 5,0% 3,0 %

arsperiod

Uppfoljning, utvardering och analys

| samband med antagande av budget 2024-2026 reviderades de finansiella malen
till att galla under en rullande fyraarsperiod i stallet for mandatperiod. Vid
mandatperiodens slut sammanfaller de bada formuleringarna av malet. Resultatet
for 2023 uppgar till 0,7 % och rensat fran engadngsposter som skulle kunna
redovisas pa annat satt uppgar resultatet till 2,8 %. Fér mandatperioden beddms
det finnas goda mojligheter att na ett resultat pa 3 % for mandatperioden och

malet anses uppfyllt.

For det nya malet med rullande fyraarsperiod blev resultatet 5,0 % och malet
anses uppfyllt. Dock sjunker resultatnivan kraftigt for 2023 och med ett lagt
budgeterat resultat for 2024 kravs resultatforbattringar under ar 2025 och 2026

for att nd malet ar 2026.
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Mal 11 Over samma tid ska minst 40 % av kommunens

skattefinansierade investeringar och exploateringar

finansieras med egna medel.

Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Mal 2023
Skattefinansieringsgrad 56 % 40 %

investeringar och

exploateringar
mandatperiod
Skattefinansieringsgrad 140 % 40 %

investeringar och

exploateringar 4-arsperiod

Uppféljning, utvardering och analys

Arets skattefinansierade investeringar och exploateringar blev 64,4 mnkr vilket
innebar en sjalvfinansieringsgrad pa 56 % av arets resultat och arets
avskrivningar. Ackumulerat for senaste fyra &ren hamnar sjalvfinansieringsgraden
av de skattefinansierade investeringarna pa 140 %. Detta ar klart 6ver malet pa

40 % sett ur ett rullande fyraarsperspektiv.

| en prognos over sjalvfinansieringsgraden sett 6ver hela innevarande
mandatperioden skulle méalet ockséa vara uppfyllt med 73 % vid plan 2026. | den
prognosen finns dock endast genomfdrda och redan beslutade
investeringsprojekt samt reinvesteringar medraknade. Den langsiktiga
investeringsplanen rymmer projekt for ytterligare en miljard kronor. Det ar dock
inte sannolikt att alla dessa kommer genomfdras under mandatperioden. Allt anat
lika skulle investeringar for ytterligare 160 mnkr kunna goras under

mandatperioden for att hamna pa 40% sjalvfinansieringsgrad.
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Utifran detta resonemang beddéms malet om sjalvfinansieringsgrad av
investeringar som uppfyllt.
2.2 Sammanstallning prognos for maluppfyllelse
Malet ar...
... |delvis ej

Nr | Mal uppnatt uppnatt | uppnatt
Foretagande:
2 | Genomfdra minst tva riktade aktiviteter t.ex. konferenser X

eller seminarier under 2023-2024 (KS)
3 | Forvaltningarna och politikernas bemo6tande gentemot

foretagarna ska forbattras X
Personalférsorining — attraktiv arbetsgivare:
4 | Bollebygds attraktivitet som arbetsgivare ska forbattras. X

Genom tillitsfull dialog vill vi skapa en héallbar

organisation. X
Hallbarhet, samhéllsutveckling och miljo:
7 | Samtliga némnder ska arbeta med insatser som bidrar till

att kommunens energianvandning minskar X
Kollektivtrafik:
9 | Inleda férhandling med Vasttrafik om 6kad kollektivtrafik i

kommunen. X
Finansiella mal:
1 | Det ekonomiska resultatet ska 6ver mandattiden
0 | motsvara 3 % av skatteintdkter och generella statsbidrag. X
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1 | Over samma tid ska minst 40 % av kommunens
1 | skattefinansierade investeringar och exploateringar

finansieras med egna medel.

Summa 7 1 0
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2.3 Utredningsuppdrag av kommunfullmaktige

Ny skola
Kommunstyrelsen far i uppdrag att ta fram ett beslutsunderlag sa att beslut om

ny skola kan fattas under 2023.

Kommunstyrelsen har hallit samman arbetet for att fa fram ett beslutsunderlag
till kommunfullmaktige. Arbete har involverat samhallsbyggnadsforvaltningen och

utbildningsforvaltningen.

Kommunfullmaktige beslutade den 6 december 2023 att anta en kombination av
de lokaliseringsforslag som foérvaltningen tagit fram och gav kommunstyrelsen i
uppdrag att starta arbetet pa befintligt skolomrade i syfte att i férsta hand bygga
for F-9 samt en allaktivitetshall. Kommunstyrelsen gavs ocksa i uppdrag att starta

planprocessen for Fjallastorp. | syfte att i forsta hand planlagga forskola.

Arena for naringslivsfragor
Kommunstyrelsen far ett uppdrag att skapa en arena for naringslivsfragor for att

forbattra forutsattningar for foretag och fler arbetstillfallen.

Den arena som sedan flera ar redan funnits, dar av foretagarna utsedda
representanter fran olika branscher deltar, har utvecklats sa till vida att en
representant fran arbetstagarnas parter har kommit med samt att forutom
kommunstyrelsens arbetsutskott, kommundirektér och naringslivschef som
tidigare varit med aven presidiet for samhéllsbyggnadsnamnden och

forvaltningschef samhaéllsbyggnadsforvaltningen varit med.

Traff med naringslivsorganisationerna samt olika branscher fordelat dver hela

kommunen har genomforts vid atta tillfallen under aret.
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Starka som arbetsgivare
Kommunstyrelsen far ett uppdrag att utreda atgarder for att stéarka Bollebygds

kommun som arbetsgivare

Overlag har kommunen har ett gott anseende som arbetsgivare. Bland annat visar
resultatet i arets medarbetarenkat det. Medarbetarna i kommunen ar ndéjda med

sin arbetsplats.

Kommunen erbjuder alla som har en sadan funktion att man kan arbeta péa
distans ett distansavtal vilket gor att man kan arbeta hemifran sa mycket som ens
uppgifter tillater. Mojligheten till distansarbete ar ndgot som uppskattas av
medarbetare och aterkoppling fran kandidater vid rekrytering visar att det ar en

fordel att ha maojlighet till distansarbete.

Ett annat satt att starka kommunen som arbetsgivare kan vara att erbjuda, utover
distansavtal, mojlighet till kontor pa annan ort an just i Bollebygd. Under hdsten
O6ppnade ett distanskontor med tva arbetsplatser i Harlanda Park i Goteborg.
Distanskontoret har nyttjats i en relativ hog grad, framforallt av de som bor i
Goteborg. Kontorsplatserna hyrs for ett ar och utvardering kommer att goras

sommaren 2024.

Kommunstyrelseforvaltningen arbetar for att stodja de dvriga forvaltningarna i sitt
arbete att vara en attraktiv arbetsgivare. Flera studier visar pa att en attraktiv
arbetsgivare har en god arbetsmiljo och utifran det pagar det ett kontinuerligt
arbete for att starka arbetsmiljdarbetet i hela organisationen. Under aret har det
genomforts arbetsmiljoutbildning for chefer och skyddsombud och utbildningarna
aterkommer kontinuerligt. Under aret har ocksa ett nytt samverkansavtal mellan
kommunen som arbetsgivare och de fackliga organisationerna slutits.
Samverkansavtalet betonar delaktighet, hdlsa och arbetsmiljo och ar en god
plattform for att starka Bollebygd som arbetsgivare. Avtalet har att implementeras
i hela organisationen under hosten 2023. Under aret har ocksd genomforts ett
arbete for att stéarka arbetet med arbetsmiljon inom ramen for skydds-

kommittéerna. Arbetet innebar att det i samverkan med de fackliga
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organisationerna tagits fram en process for att tydliggora skyddskommittéernas
roll och dka dialogen om atgarder utifran det som kommer fram i

skyddskommittéerna.

Bollebygds kommuns formanspaket for medarbetarna har under sensommaren

utdkats med mojligheten att genom bruttoléneavdrag kdpa féormanscykel.
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Rinnaomradet
Kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda insatser for att utveckla Rinnaomradet

som fritids- och friluftsomrade.

Inga specifika insatser har genomforts av kommunstyrelsen under 2023. Néar
plan- och exploateringsenheten fran och med 2024 forts éver till

kommunstyrelsen kommer uppdraget att prioriteras.

Reviderat reglemente
Kommunstyrelsen far i uppdrag att ta fram forslag pa reviderat reglemente som

inkluderar ett miljo och hallbarhetsutskott.

Dialog med kommunstyrelsens ordférande och representant fran Miljopartiet har
hallits vid flera tillfallen under varen och sommaren fér att komma fram till om
kommunen ska ha ett nytt utskott eller ett rad for hallbarhetsfragor. | konsensus
enades man om ett hallbarhetsrad.

Beslut om riktlinjer for ett hallbarhetsrad togs i Kommunstyrelsen under hdsten

2023 och radets forsta mote ar inplanerat i februari 2024.

Laddinfrastrukturen
Kommunstyrelsen far i uppdrag att ta fram en plan for hur laddinfrastrukturen i

kommunen ska utvecklas i samverkan med andra intressenter.

Det fanns en redan antagen publik laddinfraplan som ska ligger till grund for
utvecklingen/utbyggnaden av laddinfra i kommunen. Planen ar ett levande

dokument som kommer att revideras utifran behov och efterfragan.
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Riktlinje fordon eller kollektivtrafik
Kommunstyrelsen far i uppdrag att ta fram en riktlinje for upphandling och inkdp

dar det framgar att vid inkop av fordon eller kollektivtrafik som till exempel

skolskjuts vélja fossilfritt alternativ dar sa ar lampligt.

Riktlinjen arbetades fram i enlighet med uppdraget under 2023 och antogs av
kommunstyrelsen i januari 2024. | ovrigt beskriver riktlinjen dven vilka andra

hallbarhetskrav som ska stéllas och ett 6kat fokus pa det lokala naringslivet.

Delfinansiering utokad kollektivtrafik
Kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda hur kommunen kan delfinansiera
utokad kollektivtrafik.

Dialog med Vasttrafik har skett och pagéar kontinuerligt. Fragan ar mer komplex
an att bara kopa till eller utoka finansieringen och darfor behover fragan lyftas till
en hogre niva in VGR. Mote med regionalutvecklingsdirektdr ar inplanerat och
sker Q1 2024.

Mobilitetsplan
Kommunstyrelsen far i uppdrag att ta fram en mobilitetsplan for att ta ett

helhetsgrepp kring ett 6kat hallbart resande.

Detta uppdrag ar inte genomfort men kommer att paboérjas och bli klart under
2024

2.4 Utredningsuppdrag fran Kommunstyrelsen

Gryaab
Kommunstyrelsen ger kommunstyrelsefoérvaltningen i uppdrag att tillsammans
med samhéllsbyggnadsforvaltningen att bevaka avloppsfragan och en eventuell

framtida anslutning till Gryaab da ett beslut ska tas under 2023

| november 2024 tog kommunfullmaktige ett inriktningsbeslut som innebar att

fortsatt arbete ska ske mot eget reningsverk istallet for anslutning till Gryaab.
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Bollebygd kvarstar som deldgare i Gryaab och under aret har dven en
avsiktsforklaring som ar for antagande hos delagarkommunerna som bl.a.
beskriver Bollebygds forutsattningar. Framover haller tekniska- servicendmnden i

fragan och underlag till miljotillstand for nytt reningsverk arbetas fram.

Social hallbarhet
Kommunstyrelseférvaltningen ges i uppdrag att ta fram en plan for social
hallbarhet. | arbetet ska en del vara att fortsatta samordna och ta fram strategier

for att utveckla integrationsarbetet.

Under ledning av kommunstyrelseforvaltningen har en arbetsgrupp med
representanter fran samtliga forvaltningar bildats. Arbetsgruppen har haft ett
flertal dialogmoten och workshop i kombination med omvaérldsbevakning och
kunskapsinhdmtning. Detta har mynnat ut i fyra prioriterade omraden for dkad
social hallbarhet i Bollebygds kommun. Dessa omraden ar barn och ungas
uppvaxtvillkor, arbete och sysselsattning, boende och narmiljé och inflytande och
delaktighet.

En plan for social hallbarhet ar inte fardig men den berdknas kunna tas upp for
beslut under 2024.

Samarbete med civilsamhallet

Under ledning av kommunstyrelseforvaltningen har en arbetsgrupp med
representanter fran samtliga forvaltningar bildats. Arbetsgruppen har haft ett
flertal dialogmodten och workshop i kombination med omvarldsbevakning och
kunskapsinhdmtning.

Arbetsgruppen har haft dialog med foreningsrad och pensionarsforeningarna for
att informera och inhadmta synpunkter. Ett utkast till riktlinjer som beskriver
Ideburet Offentligt Partnerskap, IOP, ar framtaget. IOP ska ses som ett
komplement till 6vrigt samarbete och samverkan med civilsamhallet som redan

pagar. Riktlinjen planeras kunna tas upp for beslut under 2024.
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Aven inom krisberedskap har flera kontakter tagits med civilsamhéllet. Det

arbetet kommer att intensifieras under 2024.
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3. Ekonomi

3.1 Budget och budgetandringar
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Verksamhet Beslut KF Nya Ioner, Tekniska Aktuell
2023 2023 justeringar budget

Kommunstyrelsen -62,8 -0,8 -0,1 -63,7

Totalt -62,8 -0.8 -0,1 -63,7

Belopp ar i mnkr.

Léonekompensationer 2023

Kommunstyrelsen har kompenserats med 0,8 mnkr for [6nedkningar 2023

eftersom budgeten ursprungligen ar satt i 2022 ars I6neniva.

3.2 Resultat, évergripande

Helar 2023 Helar 2022

Utfall Budget Avvikelse Utfall
Intdkter:
Forsaljning varor mm 0,0 0,0 0,0 0,1
Hyresintakter 0,3 0,3 0,0 0,3
Bidragsintakter 3,3 1,9 1,4 2,7
Foérsaljning av vht 0,9 0,8 0,1 1,2
Summa intakter 4,6 3,0 1,5 4,3
Kostnader:
Bidrag -2,1 -1,8 -0,4 -1,8
Kopt huvudverksamhet -13,3 -14 1 0,7 -12,4
Personalkostnader -28,6 -28,9 0,3 -26,4
Hyror -5,1 -5,1 0,0 -4,9
Fastighetskostnader -0,5 -0,4 -0,1 -0,4
Bransle, enerqi, vatten 0,0 0,0 0,0 0,0
Material och tjanster -9,5 -11,4 1,9 -9,7
Ovriga kostnader -3,7 -2,3 -1,5 -2.8
Kapitalkostnader -2,4 -2,8 0,4 -2,8
Summa kostnader -65,4 -66,7 1,3 -61,2
Nettokostnad -60,8 -63,7 2,8 -56,9
Budgetram -63,7
Resultat 2,8

Belopp ar i mnkr.
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Kommunstyrelsens resultat var ett éverskott pa 2,8 mnkr,
nettokostnadsutvecklingen i forhallande till 2022 var en 6kning pa 3,9 mnkr vilket
motsvarar 6,9 %. Den storsta kostnadsdkningen var bland personalkostnaderna
med 2,3 mnkr (8,7 %), dar ldnesumman 6kade med 5,4 % och
personalomkostnader (PO) ckade med 16,5 framst till foljd av kraftigt 6kade

pensionskostnader.

Den positiva avvikelsen i forhallande till budget beror pa att kommunstyrelsen har
fatt budgettillskott men déar insatserna annu inte har inneburit nagon kostnad,
t.ex. for inforande av aterbruksverksamhet. Totalt uppgéar dessa till 0,8 mnkr.
Dessutom finns en del vakanser till foljd av fordldraledigheter och uppséagningar.
Inom IT-verksamheten syns ocksa minskade kapitalkostnader till foljd av att en
del storre investeringar har slutavskrivits under aret och reinvesteringarna annu

inte har genomforts da det inte funnits behov av det.

Intédkterna visar pa ett overskott pa 1,5 mnkr jamfért med budget och ar 0,3 mnkr
hogre an forra aret. Avvikelsen beror framst pa att vissa projekt nettobudgeteras,
vilket gor att det blir avvikelser pa saval ovriga kostnader som intakter. Infor 2024
kommer nettobudgeteringen upphdra for att kunna géra mer relevanta analyser

av budgetavvikelser pa aggregerad niva.

Den totala kostnaden var 4,1 mnkr hogre an 2022 men samtidigt 1,3 mnkr lagre

an budget.

Kostnaden fér kopt huvudverksamhet har 6kat med 0,9 mnkr (7,4 %) jamfort med
forra aret, dar den storsta delen beror pa 6kade kostnader for kommunens
medlemskap i Sédra Alvsborgs Raddningstjansteforbund (SARF) med 1,1 mnkr.

Det motverkas av lagre kostnader for GIS-samarbete.

Personalkostnaderna ar 2,3 mnkr hogre an forra aret, men 0,3 mnkr lagre an
budget. Okningen jamfort med forra aret beror till storsta del pa 6kat PO, som

forklarar 1,2 mnkr av 6kningen, resterande 6kningen ar hogre [6nesumma, framst
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till foljd av genomford [6nerevision men dven att det totalt ar ndgot fler anstéallda
jamfort med 2022.

Ovriga kostnader, material och tjanster ar 0,7 mnkr hégre &n forra aret men ca 0,4
mnkr lagre an budget och ar framst fordelat pa lagre tjanstekdp an vad som

budgeterats, framst eftersom det ar har digitaliseringsmedlen ar budgeterade.
Kapitalkostnaderna ar 0,4 mnkr lagre jamfort med forra aret och 0,4 mnkr och ar

ett overskott pa 0,4 mnkr. Anledningen ar som namnts ovan framst kopplat till

slutavskrivning av viss hard- och mjukvara inom IT.

3.3 Resultat per enhet

Helar 2023 Helar 2022
Utfall Budget Avvikelse Utfall

Kommunstyrelsens -2,1 -2,4 0,2 -2,4
ordf

Kommundirektoér -33,4 -35,2 1,8 -30,6
It drift -6,0 -6,6 0,6 -6,3
Ekonomichef -10,4 -10,8 0,5 -9,3
HR chef -8,9 -8,7 -0,2 -8,4
Totalt -60,8 -63,7 2,8 -56,9

Belopp ar i mnkr.

Kommunstyrelsens ordférande

Under kommunstyrelsens ordférande budgeteras kostnader hanforliga till den

politiska verksamheten, framst arvoden. Resultatet blev ett dverskott pa 0,2 mnkr.

Kommundirektérens avdelning

Under kommundirektérens avdelning budgeteras flera av de

kommunodvergripande kostnaderna sasom raddningstjanst, lokaler, fardtjanst och

kollektivtrafik.
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Ett litet overskott finns framst till foljd av att kommunstyrelsen erhallit viss
kompensation i budgeten kopplat till olika uppdrag men dar det i nulaget inte
berdknas bli nagon eller liten kostnad. Det ror uppdragen kopplat till

kollektivtrafik, naringsliv samt uppstart av aterbruksverksamhet.

Ekonomiavdelningen
Under ekonomiavdelningen budgeteras kostnader for kommunens centrala

ekonomiadministration, upphandling, digitaliseringsmedel och IT-personal.

Resultatet blev ett dverskott pa 0,5 mnkr. Har under aret haft vissa vakanser till

foljd av foraldraledighet men det kommer vagas upp av ett behov av

konsultkostnader inom upphandling.

IT-enheten
Under IT-enheten budgeteras samtliga kostnader exkl. personalkostnader for

kommunstyrelsens IT-verksamhet. Det géller framst kommundvergripande

licenser, konsulttjanster samt kapitalkostnader for inkdpt IT-utrustning. Inom IT-

verksamheten syns minskade kapitalkostnader till foljd av att en del storre
investeringar har slutavskrivits under aret och reinvesteringarna annu inte har

genomforts.

HR-avdelningen
Under HR-avdelningen budgeteras kostnader for kommunens centrala HR-
funktion, fackliga kostnader, kommundvergripande personalsociala kostnader

samt kostnader for reception. Resultatet blev ett underskott pa 0,2 mnkr.

3.4 Prognoserna under aret, samt eventuella atgarder

februari april augusti oktober

Prognos for helarsresultatet 0 0,1 2,0 2,5

Belopp ar i mnkr.
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Prognoserna har forbattrats mycket till foljd av att det under aret blivit allt mer

klart att medel for flera tillskott inte kommer nyttjas. Till viss del aven till féljd av

vakanser samt forskjutning av vissa IT-investeringar under aret.

3.5 Investeringar

Verksamhet/omrade Utfall 2023 Budget 2023 Avvikelse

Samlingsanslag KS 0,2 1,0 0,8
IT-samlingsanslag 2,7 2,5 -0,2
DR-site 0,5 0,5 0
Strategiska markinkép* 24,7 20,0 -4,7
Summa 28,1 24,0 -4,1

Belopp ar i mkr.

Samlingsanslag KS
Under aret har investeringsanslaget bl.a. anvants till inkdp av beredskapslager

samt vissa mindre inventarier.

IT-samlingsanslag
Den storsta posten pa 1,3 mnkr avser licenser for natverks- och

kommunikationshardvara samt inkdp av datorer.

DR-site
Anslaget har nyttjats for att forbereda for DR-site, framst slackutrustning samt
stromférsorjning (UPS).

Strategiska markinkép*

Kommunstyrelsen har under aret genomfort tva strategiska markinkop for totalt
24,7 mnkr. | budgeten fanns 20 mnkr avsatt pa kommunstyrelsen och 5 mnkr pa
samhallsbyggnadsndmnden. Samhallsbyggnadsndmnden genomfoérde inte nagot
markinkdp, vilket innebéar att den totala budgeten pa 25 mnkr for strategiska

markinkdp lamnade ett dverskott pa 0,3 mnkr.
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4. Medarbetare
4.1 Personalstatistik
Helar 2023 Helar 2022
Kvinnor Man Totalt | Kvinnor Man Totalt
Antal tillsvidareanstallda 24 12 36 24 9 33
Antal visstidsanstallda 2 0 2 3 1 4
Antal timavlénade (timmar) 656,8 213,8| 870,6 455 698,3| 11534
Overtid/fylinad/mertid (timmar) 31,3 37,4 68,8 90,3 61,3 151,6
Andel tillsvidareanstallda m. heltid (%) 91,7 100 94,4 91,7 100 94,4
Sjukfranvaro (%) 2,7 0,6 2 0,5 0,5 0,5
Sjukfranvaro = 60 dagar (%) 8,6 0 7,8 0 0 0
Sjukfranvaro < 29 ar (%) 0 0 0 0 04 0,3
Sjukfranvaro 30-49 ar (%) 3,7 0,4 2,7 0,6 0,3 0,5
Sjukfranvaro = 50 ar (%) 1,6 1 1,4 0,3 1,2 0,5

Antalet medarbetare har okat pd Kommunstyrelseforvaltningen som ett resultat
av de budgeterade tjansterna. Sjukfranvaron har ocksa dkat nagot jamfort med
foregaende ar och har nu en normal niva dar medarbetare far de vanligt
forekommande infektionssjukdomarna. Aven i ar har
Kommunstyrelseférvaltningen haft timavionade medarbetare anstallda for att

tacka upp for vakanser som finns.

4.2 Kompetensforsorjning

Likasom andra kommuner har Bollebygds kommun utmaningar nar det galler
kompetensforsorjning. For Kommunstyrelseforvaltningen del marks det da det ar
svart att rekrytera nyckelkompetenser och medarbetare som har den utbildning
och erfarenhet som kravs. Av 10 annonserade tjanster har rekrytering inte lyckats
i 4 och det ar vid arets slut fortfarande en vakans. Ett exempel ar en medarbetare
som ska arbeta med systemférvaltning och som specialist inom l6nehantering.
Rekrytering har pagéatt hela aret utan resultat da detta ar kompetenser som inte

finns att tillgd pa arbetsmarknaden. For att I6sa situationen har ett samarbete



Arsrapport 2023, Kommunstyrelsen

med en annan kommun startats under hdsten. Forvaltningens chefer lyfter
kontinuerligt kompetensutvecklings- och utvecklingsbehov med medarbetarna i
roda traden samtalen for att bade nu och i framtiden ha medarbetare med god

och uppdaterad kompetens.

4.3 Mangfald och jamstalldhet

Kommunstyrelseforvaltningen arbetar kontinuerligt med att vara ett stod till
ovriga forvaltningar i mangfald- och jamstéalldhetsfragor och har under aret
omarbetat stodmaterialet som cheferna anvander i dialog med sina medarbetare.
En viktig del i jamstélldhetsarbetet ar att varje ar genomfdra en lonekartlaggning
ur ett jamstalldhetsperspektiv, en sa kallad jamstalldhetsanalys. Det kan
konstateras att I6neskillnaden mellan man och kvinnor nar man mater alla
anstéalldas loner i Bollebygds kommun som 2021 var obetydlig ater igen dkar. 2022
var skillnaden 500 kr till kvinnornas nackdel och 2023 700 kr till kvinnornas
nackdel. En slutsats som kan dras av det ar att nar det inte finns satsningar i
kollektivavtalen for de stora kvinnodominerade grupperna inom vard och omsorg
sa okar loneskillnaderna till mannens favor. Analys visar att cheferna i
organisationen i l6nedversyn varje ar fordelar sitt I6nedkningsutrymme
konsneutralt. Flera studier visar pa att det finns olika forvantningar pa l6n hos
maéan och kvinnor. Man har hogre forvantningar pa 16n i en rekryteringssituation an
kvinnor och bdrjar forhandla 16n i en hogre niva. Vid nyrekrytering tenderar chefer
av bada kon att satta hogre l6ner pa méan an pa kvinnor. Da loneskillnaderna
mellan méan och kvinnor 6kar har det startats ett arbete for att medvetandegora
organisationens chefer om detta och starka dem att satta kdnsneutrala l6ner dar

erfarenhet och kompetens ar i fokus.

4.4 Arbetsmiljo och halsa

Resultatet pd medarbetarenkaten visar att Kommunstyrelseférvaltningens

medarbetare upplever att de har en god arbetsmiljo. Resultatet visar dock péa att
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det ar 37 % av medarbetarna som upplever att de inte hinner goéra ett bra arbete
pa ordinarie arbetstid. En genomgéang i samband med presentation av
medarbetarenkaten pa arbetsplatstraffar visar dock att medarbetarna inte
upplever det som ett stort problem. Fragan behdver ocksa tolkas utifran varje
medarbetares egen ambitionsniva eftersom manga av tjansterna ar solitara i sin
funktion och har en hég grad av eget handlingsutrymme. Aven om resultatet inte
ska forringas sa kan det dver tid ett problem om uppdragen och forvantan véaxer

utan att resurserna okar i samma takt.

For att bearbeta resultatet av medarbetarenkaten har varje avdelning arbetat
fram en handlingsplan med atgarder som ett led i arbetsmiljdarbetet. Hela
forvaltningen har under aret tagit fram en forvaltningsgemensam handlingsplan

som foljs upp genom resultatet av medarbetarenenkaten 2024.

Genom dialogen i réda traden samtalen foljer cheferna péa forvaltningen
kontinuerligt upp medarbetarnas halsa och arbetsmiljo, bade pa

distansarbetsplatsen och pa kontoret.
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5. Arets verksamhet i dvrigt

Europa Direkt Sjuharad (EDIC)

Europa Direkt Sjuharad (ED7) har under 2023 arbetat utifran faststélld
kommunikations- och verksamhetsplan. EDIC har genomfaért alla aktiviteter som
det planerades for och fler dartill. Aktiviteterna var 6ver lag valbesokta. Tva
lyckade evenemang knutna till det arliga State of the Union-talet gick av stapeln.
En valbesdkt och uppskattad lararutbildning pa temat EU-val och demokrati
genomfordes. Aven en lokal demokrativerkstad med ungdomsradet i Bollebygd
arrangerades. Utdver detta har skolbesdk genomforts, samt en mangd moten med
samarbetsparter. Tva informations- och planeringstraffar om kommande EU-val
holls for tjansteman och politiker i Sjuharad. Arbetet med att utveckla Europa

Direkt Sjuharad samverkan med regionens kommunala styren fortldper.

Krisberedskap och civilt férsvar

Bollebygds kommun arbetar utifran Lagen om kommuners och regioners atgarder
infor och vid extraordinara handelser i fredstid och hdjd beredskap,
Overenskommelsen om kommuners krisberedskap samt Overenskommelsen om

kommunernas arbete med civilt forsvar.

Utifran lagen har kommunen for mandatperioden tagit fram:

- kommunodvergripande risk-och sarbarhetsanalys

- handlingsprogram for krisberedskap och civilt forsvar

- prioriterade atgéarder for krisberedskap och civilt forsvar

- plan och rutin for hantering av samhéllsstérningar och extraordinadra handelser

- utbildnings och 6vningsplan.
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Arbetet med kontinuitetsplanering fortgar och en riktlinje for
kontinuitetsplanering har beslutats. Inventeringar och behovsanalyser for

investeringar genomfors tillsammans med ovriga forvaltningar och kommer tas
upp i budgetarbetet under kommande ar.
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6. Internkontroll

Namndens internkontrollplan

Nedan internkontrollplan beslutades av namnden att galla for 2023.

Risk- och vasentlighetsanalys

Nr Risk Konsekvens | Sannolikhet Totalt

1 Kortare, mindre an ett dygn, 2 3 6
strdmavbrott/ingen elférsérjning

2 Langre, mer an ett dygn, stromavbrott/ingen 3 2 6
elférsoérjning

3 Kortare, mindre an ett dygn, dalig eller ingen 3 3 9
internetuppkoppling

4 Langre, mer an ett dygn, dalig eller ingen 3 2 6
internetuppkoppling

5 Hacker-/6verbelastnings-/cyberattack 4 1 4

6 Ingen eller brister i kontinuitetsplanering 3 3 9

7 Otillatna direktupphandlingar 1 2 2

8 Brist pa avtalsfoljsamhet 1 2 2

9 Felaktiga utbetalningar, fakturor 2 1 2

10 Bluffakturor 1 4 4

11 Felaktiga I6neutbetalningar beroende pa 2 2 4
bristande inrapportering/kontroll av chef

12 Liten sarbar forvaltning med manga solitara 2 2 4
funktioner

13 Svarighet att rekrytera 3 3 9

14 Utlamnande av kansliga personuppgifter 3 3 9

15 Bristande foljsamhet till god redovisningssed 2 2 4

16 | Okad inflation/rinta 3 3 9

Risk nr 3 ar satt utifran att det i dag pa manga stéllen saknas kontinuitetsplan for
driftsavbrott i IT-tjanster. Forvaltningens beddémning ar att risken bast hanteras

genom att arbeta med rutiner for att minska konsekvensen av driftsavbrotten.
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Risk nr 16 kommer hanteras i samband med revidering av kommunens

finanspolicy och planeras genomfdéras under 2024.

Internkontrollplan
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Utifran ovanstaende risk- och vasentlighetsanalys sé& har nedan internkontrollplan

tagits fram.

Nr

Process rutin/system

Kontrollmoment

Kontrollansvar

Metod

Hacker-/6verbelastnings-
/cyberattack

IT-samordnare

Ingen eller brister i
kontinuitetsplanering

Sakerhetssamordnare

Svérighet att rekrytera

Uppfdljning av
annonserade tjanster

HR-chef

Utldmnande av kansliga
person-uppgifter

Informationssakerhetssamordnar

e

Hacker/6verbelastningsattack

IT har haft tva oplanerat driftstopp under 2023 och tidigt 2024. Ingen av stoppen

ar relaterade till cyberincidenter, utan kunde sparas till en och samma

natverksutrustning, som trots sin redundansfunktion inte klarade av att hantera

det uppkomna felet. Denna utrustning &r numera utbytt.

Det ar viktigt att verksamheterna fortsatt jobbar vidare med sina reserv- och

kontinuitetsplaner, dels da IT inte har mojlighet till nagon jourtjanst, men allra
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mest pa grund av det rddande sékerhetslaget, dar vi fatt uppleva flera stora

driftstorningar hos stora nationella IT-leverantorer.

Ingen eller brister i kontinuitetsplanering

Kommunstyrelsen har en kontinuitetsplan. Den ar inte helt komplett och det finns
ett fortsatt arbeta att gora for att fa fram en fullstdndig kontinuitetsplan. Detta
arbeta forgar 2024.

Svarighet att rekrytera

Under 2023 utlyste Kommunstyrelsen 10 tjanster och 4 av tjdnsterna besattes
inte. De obesatta tjdnsterna ar pa HR avdelningen med 2 tjanster vid rekrytering
av systemforvaltare och |6nespecialist inte tillsatts pa grund av att det inte
funnits ndgon sdkande med ratt kvalifikationer. Det har gjorts flera forsdk under
2023 for att tillsatta den tjansten utan resultat. Samhallsbyggnadsforvaltningen
har haft ute 21 annonser och dar har samtliga tillsatts. Socialforvaltningen har
haft ute 60 annonser och 13 av dem har inte tillsatts. Pa utbildningsférvaltningen
har det varit 34 annonser ute och 3 har man inte lycktas besatta. Arbetet for att
hitta kompetens fortsatter under de kommande aren och arbeta for att starka

Bollebygds kommun som arbetsgivare fortgar.

Utldmnande av kansliga personuppgifter

Under 2023 rapporterade 14 personuppgiftsincidenter, samtliga forvaltningar
inraknade. Dessa har kunnat begransas i omfattning och med stéd av rutin har
personuppgiftsincidenter hanterats inom den tidsram som galler vid
personuppgiftsincidenter. Tre av dessa incidenter har anmalts till

Integritetsyndigheten, IMY och dar har inga ytterligare atgarder gjorts

7. Informationssakerhet och dataskydd

Utbildning i informationssakerhet och dataskydd.
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Kommunstyrelsen har genom informationssdkerhetssamordaren malmedvetet
arbetat for att ge samtliga medarbetare en grundlaggande utbildning i
informationssékerhet och dataskydd for att pa sé vis 6ka medvetenhet. Detta har
bland annat skett genom obligatoriska nanoutbildningar och information pa bland

annat ledningsgrupper och APT.

For att minimera de risker som finns med den manskliga aspekten av
cybersédkerhet ses genom olika tester att utbildningarna och informationen gett
en forandring i medarbetarnas beteenden, dar man inte oreflekterat dppnar
lankar som finns i mail som kommer till kommunen och enskilda personer. Detta

tyder pa att organisationen nu har en kultur for cybersakerhet.

Da cyberattacker fortsatter att 6ka mot kommuner i bade storlek, sofistikering
och kostnad kommer vi att fortsatta att kontinuerligt utbilda alla medarbetare och
ge dem mojlighet att &ndra sitt beteende och skydda var organisation fran
potentiella risker. Det som ska genomsyra arbetet med sdkerhetskulturen ar att
tdnka pa sékerhet som nagot som mojliggor arbetet, inte hindrar det. Utbildning
och kunskap har till uppgift att skapa trygga medarbetare. Genom kontinuerlig
och anpassade utbildningar kan vi géra informationssékerhet till en del av vara

medarbetares vardag och inte ett nédvandigt ont.

Personuppgiftsincidenter

Personuppgiftsincidenter anmaélas till Datainspektionen om det inte ar osannolikt
att personuppgiftsincidenten medfor en risk for fysiska personers rattigheter och
friheter.

Bollebygds kommun har en kommungemensam rutin for hur arbetet kring
personuppgiftsincidenter ska vara och hur forvaltningarna hanterar en sadan
incident. For att undvika att personuppgiftsincidenter intraffar, finns ett medvetet

sékerhetsarbete dar bade tekniska och organisatoriska finns for att minska risken
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for personuppgiftsincidenter. Medarbetare som behandlar mycket

personuppgifter har utbildats for att upptéacka risker dar en incident kan intraffa.

| rutinen finns beskrivet vilka rapporteringsvagar som géller da en incident
intraffat.

Det har blivit uppenbart under aret att det inte &r ndgon garanti att vi sjalv tdnker
pa sékerheten, aven vara leverantorer maste gora det. En attack mot nagon av
kommunens leverantorer far stor paverkan for var verksamhet. Under aret har
fem av kommunens leverantorer drabbats attacker som paverkat var verksamhet i

olika omfattning, och effekterna blev kdnnbara.

8. Verksamhetens systematiska brandskyddsarbete

Alla medarbetare pd kommunstyrelseférvaltningen har genomgatt
brandsskyddsutbildningen enligt rutin. Nya medarbetare far information och

genomgang av brandskydd och utrymning i sin introduktion.

Genomgang av brandskydd/forebyggande brandskyddsrond i kommunhuset sker
en gang per kvartal. Brister dokumenteras och atgarder vidtas omgaende for att

minimera riskerna.
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