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IMy Integritetsskydds
® myndigheten

Sjukvardens larmcentral Vastra Gétalands Regionen

120316885 Beslut om tillstand till
Datum: kamerabevakning

2022-12-13
Integritetsskyddsmyndighetens beslut
Sjukvardens larmcentral Vastra Gétalands Regionen (org.nr 232100-0131) meddelas
tillstand till kamerabevakning med de villkor som anges nedan.
Tillstandets omfattning och villkor

Tillstdandshavare Sjukvardens larmcentral Vastra Gétalands
Regionen

Organisationsnummer 232100-0131

Plats for bevakningen Vastra Gotalands lan

Typ av utrustning Kamera monterad pa drénare.

Bevakningsomrade och Sjukvardsinsatsomraden vid trafikolyckor, brand

utrustningens placering och misstanke om drunkning i Vastra Gétalands
1an.

Andamalet med bevakningen Forebygga, forhindra eller upptacka olyckor
eller begransa verkningarna av intraffade
olyckor.

Tider for bevakningen Alla dagar dygnet runt. Kamerabevakning far
endast ske under pagaende sjukvardsinsats.

Bevakning i realtid Ja

Inspelning/lagring av bilder Ja

Avlyssning/inspelning av ljud Nej

Upplysningsplikt Upplysning om kamerabevakningen och
information om den personuppgiftsbehandling
som bevakningen innebar ska lamnas genom
tydlig skyltning eller p& annat verksamt satt.

Beslutets giltighetstid Till och med den 31 december 2023.

Ovriga villkor Inspelat material ska raderas omedelbart efter
avslutad sjukvardsinsats.

Bevakningen far endast bedrivas pa ett sddant
satt att det som férmedlas fran kameran ar
Postadress: Oversiktsbilder frdn de omraden som far
Box 8114 bevakas.
104 20 Stockholm
Webbplats: P ny -
oy 0 Redogorelse for arendet
E-post:
imy@imy.se Sjukvéardens larmcentral Vastra Gétalands Regionen (Sjukvardens larmcentral VGR)
Telefon: har ansokt om tillstand till kamerabevakning med drénare i samband med

08-657 61 00 sjukvardsinsatser. Av ansdkan och utredningen i évrigt framgar féljande.
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Kamerabevakningen ska ske med kamera monterad pa drénare. Syftet med
bevakningen ar att underlatta genomférandet av sjukvardsinsatser for att radda liv,
egendom och milj6. Det ska ske genom att med kameraférsedd drénare strémma
video till larmcentral for att optimera omhandertagandet av patienter och visuellt
bekrafta plats, riktning, omgivning och omfattning av olyckan. Det bidrar ocksa till att
optimera resursutnyttjandet och upptacka eventuella hot eller risker vid platsen.
Sokanden har uppgett att bevakning inte kommer att ske vid évningsinsatser.
Bevakningen ingar i ett projekt dar de har for avsikt att se vilka effekter det far for
larmcentralens verksamhet. Projektet ska paga under 2023.

Bevakningen kan komma att ske inom hela Vastra Gotalands 1&n. Kamerabevakning
med dronare kommer att ske i samband med olyckor sdsom trafikolyckor, brander och
misstanke om drunkning. Av ansdkan framgar att bevakningen huvudsakligen kommer
att ske pa 30-80 meters hojd for att darigenom kunna formedla en snabb 6versikt éver
en olycksplats. Nar raddningspersonal anlander till olycksplatsen kommer
bevakningen med drénare att avslutas. Realtidsbevakningen kommer att genomféras
av operatoren vid Sjukvardens larmcentral VGR. Operatoren ar sjukskoterska och
omfattas av sjukvardssekretess. Darutdver kan aven personal fran bolaget som star
for den tekniska plattformen och Raddningstjansten att komma ta del av
realtidsbevakningen.

Bildmaterial som spelas in under sjukvardsinsatser kommer att sparas sa lange
insatsen pagar for att kunna anvandas under sjukvardsinsatsen. Inspelat material
kommer att raderas omedelbart efter en avslutad insats.

Av yttranden fran arbetstagarrepresentanter framgar att dessa inte har nagot att
invanda mot den sokta kamerabevakningen.

Motivering av beslutet

Tillampliga bestammelser

Av 2 § kamerabevakningslagen (2018:1200) framgar att syftet med lagen ar att
tillgodose behovet av kamerabevakning for berattigade andamal och att skydda
fysiska personer mot otillborligt intrang i den personliga integriteten vid sadan
bevakning.

Definitionen av kamerabevakning i 3 § kamerabevakningslagen innebar bland annat
att det ska vara fraga om en utrustning som anvands pa ett sadant satt som innebar
varaktig eller regelbundet upprepad personbevakning.

Enligt 7 § kamerabevakningslagen kravs tillstand till kamerabevakning av en plats dit
allmanheten har tilltréde, om bevakningen ska bedrivas av en myndighet.

Tillstand till kamerabevakning ska enligt 8 § samma lag meddelas om intresset av
sadan bevakning (bevakningsintresset) vager tyngre @n den enskildes intresse av att
inte bli bevakad (integritetsintresset).

Vid beddémningen av intresset av kamerabevakning ska det sarskilt beaktas om

bevakningen behovs for att

1. férebygga, forhindra eller upptéacka brottslig verksamhet eller utreda eller lagfora
brott pa en brottsutsatt plats eller pa en annan plats dar det av sarskild anledning
finns risk for angrepp pa nagons liv, hlsa eller trygghet eller pa egendom,
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2. forebygga, forhindra eller upptécka stérningar av allman ordning och sakerhet eller
begransa verkningarna av sadana storningar,

3. utova kontrollverksamhet,

4. forebygga, forhindra eller upptéacka olyckor eller begransa verkningarna av
intraffade olyckor, eller

5. tillgodose andra darmed jamforliga andamal.

Vid bedémningen av den enskildes intresse av att inte bli bevakad ska det sarskilt
beaktas hur bevakningen ska utféras, om teknik som framjar skyddet av den enskildes
personliga integritet ska anvandas, och vilket omrade som ska bevakas.

Integritetsskyddsmyndighetens bedomning

Personbevakning

For att den aktuella bevakningen ska omfattas av kamerabevakningslagen och
tillhérande tillstandsplikt kravs att kameran anvands pa ett satt som innebar varaktig
eller regelbundet upprepad personbevakning. Mot bakgrund av vad som framkommit i
arendet om vilka platser som kommer att bevakas och hur den aktuella bevakningen
kommer att utféras bedomer Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) att det ar fraga om
utrustning som anvands pa ett sddant satt som innebar varaktig eller regelbundet
upprepad personbevakning. Kameraanvandningen faller darfér inom
kamerabevakningslagens tillampningsomrade.

Tillstandsplikt
Eftersom kamerabevakningen kommer att utféras av en myndighet och pa en plats dit
allmanheten har tilltrade ar bevakningen tillstandspliktig.

Integritetsintresset

Det bevakade omradet under sjukvardsinsatser kommer att variera beroende pa vilken
plats och vilken form av sjukvardsinsats det ar fraga om. Manniskor i mycket kansliga
situationer kommer i regel att tréffas av kamerabevakningen. Dartill kommer
kamerabevakningen aven i vissa fall omfatta arbetstagare som utfér arbetsuppgifter.
Utgangspunkten ar darmed att integritetsintresset vager mycket tungt. Att
bildinspelning ska ske innebar ytterligare integritetsintrang. De som i huvudsak
kommer att fangas av kamerabevakningen ar dock i regel de personer som
bevakningen har till syfte att skydda, vilket minskar integritetsintranget nagot. Av
ansokan framgar ocksa att den kameraférsedda drénaren huvudsakligen kommer att
bevaka fran 30—80 meters hojd och att huvudsyftet ar att fa en éverblick en
olycksplats. Det minskar risken for integritetsintrang ytterligare.

Sammantaget bedémer IMY att integritetsintresset vid bevakningen av de aktuella
sjukvardsinsatserna vager tungt.

Bevakningsintresset

Kamerabevakningen med drénare mdjliggor identifiering av risker och personer i fara
vid olyckor eller vid brander i terrang eller i byggnad. Vidare syftar anvandningen av
drénare till att planera trafiksakra fardvagar for utryckningsfordon, lokalisera nédstallda
och dimensionera resurser till olycksplatser. Kamerabevakningen med drénare
forenklar saledes genomférandet av sjukvardsinsatser for att radda liv, egendom och
milj6. IMY beddomer att det ar av stor vikt att sjukvarden kan bedriva ett effektivt
sjukvardsarbete och att bevakningsintresset vager tungt.
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Behovs- och intresseavvagning

Vid en sammantagen bedémning finner IMY att bevakningsintresset vid
sjukvardsinsatser vager tyngre an den enskildes intresse av att inte bli
kamerabevakad. | bedémningen har beaktats att bevakningen ska ske pa relativt hog
hojd och endast formedla 6versiktsbilder. Sjukvardens larmcentral VGR ska darfor
beviljas tillstand till kamerabevakning vid sjukvardsinsatser. Bevakningen far ske i
realtid och med ratt till bildinspelning.

IMY anser att kamerabevakningen maste bedrivas pa ett sadant satt som innebar att
risken for att personer fran allmanheten traffas av bevakningen minimeras. Aven om
Sjukvardens larmcentral VGR vidtar atgarder for att minimera integritetsintranget, finns
dock fortfarande en risk att manniskor ur allmanheten fangas av kamerabevakningen.
Sokanden har uppgett att inspelat bildmaterial kommer att raderas omedelbart efter
avslutad insats, vilket minskar riskerna for intrang i den personliga integriteten.
TillstAndet ska darfor beviljas med villkor om att inspelat material ska raderas
omedelbart efter avslutad insats. Eftersom bevakningen ska bedrivas i ett projekt ska
tillstandet tidsbegransas. Tillstandet ska galla till och med den 31 december 2023.

Upplysning

Utover de villkor som framgar av beslutet maste ni folja bestammelserna i
dataskyddsférordningen® och kamerabevakningslagen. Information finns i bilaga till
detta beslut. Observera att informationsbilagan inte ar en uttémmande upprakning av
de krav som stalls.

Detta beslut har fattats av juristen Mans Lysén efter féredragning av juristen Manne
Leffler.

Mans Lysén, 2022-12-13 (Det hér &r en elektronisk signatur)

Bilaga
— Information om kamerabevakning

Kopia till
— Arbetstagarrepresentanter

— Kommuner inom Vastra Gétalands 1an: Ale kommun, Alingsas kommun, Bengtsfors
kommun, Bollebygds kommun, Boras stad, Dals-Eds kommun, Essunga kommun,
Falképings kommun, Fargelanda kommun, Grastorps kommun, Gullspangs
kommun, Goéteborgs stad, Gétene kommun, Herrljunga kommun, Hjo kommun,
Harryda kommun, Karlsborgs kommun, Kungalvs kommun, Lerums kommun,
Lidképings kommun, Lilla Edets kommun, Lysekils kommun, Mariestads kommun,
Marks kommun, Melleruds kommun, Munkedals kommun, Molndals stad, Orust
kommun, Partille kommun, Skara kommun, Skévde kommun, Sotends kommun,
Stenungsunds kommun, Strémstads kommun, Svenljunga kommun, Tanums
kommun, Tibro kommun, Tidaholms kommun, Tjoérns kommun, Tranemo kommun,
Trollhattans stad, Téreboda kommun, Uddevalla kommun, Ulricehamns kommun,

" EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd fér
fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sadana uppgifter och om
upphavande av direktiv 95/46/EG (allman dataskyddsférordning).
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Vara kommun, Vargarda kommun, Vanersborgs kommun, Amals kommun och
Ockeré kommun.



Integritetsskyddsmyndigheten

Diarienummer: DI-2021-9685 6(6)
Datum: 2022-12-13

Hur man overklagar

Om ni vill 6verklaga beslutet ska ni skriva till Integritetsskyddsmyndigheten. Ange i
skrivelsen vilket beslut ni dverklagar och den &ndring som ni begér. Overklagandet ska
ha kommit in till Integritetsskyddsmyndigheten senast tre veckor fran den dag beslutet
meddelades. Om 6verklagandet har kommit in i tid sénder
Integritetsskyddsmyndigheten det vidare till Férvaltningsratten i Stockholm for
prévning.

Ni kan e-posta 6verklagandet till Integritetsskyddsmyndigheten om det inte innehaller
nagra integritetskansliga personuppgifter eller uppgifter som kan omfattas av
sekretess. Myndighetens kontaktuppgifter framgar av beslutets forsta sida.
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Information om bevakning med kamera

Kamerabevakning; tillstand eller inte

Privata akttrer, som inte utfor en uppgift av allmant intresse, behover inte tillstand for
att kamerabevaka.

Myndigheter och andra som utfor uppgifter av allmant intresse behéver tillstand for att
kamerabevaka en plats dit allméanheten har tilltrade.

Aven om bevakningen inte &r tillstandspliktig maste de flesta som fangar identifierbara
personer i bild félja dataskyddsférordningen?.

Krav for all bevakning med kamera

Har féljer en sammanstallning av viktiga krav som finns i dataskyddsférordningen och
kamerabevakningslagen (2018:1200).

Grundlaggande principer
Principerna i dataskyddsforordningen innebar bland annat att de
personuppgiftsansvariga

— maste ha stod i dataskyddsforordningen for att f& behandla personuppgifter

— bara far samla in personuppgifter for specifika, sarskilt angivna och berattigade
andamal

— inte ska behandla fler personuppgifter &n vad som behovs for andamalen

— ser till att personuppgifterna ar riktiga

— raderar personuppgifterna nar de inte langre ar nodvandiga for Andamalet

— skyddar personuppgifterna, till exempel s att obehoriga inte far tillgang till dem
eller s& att de inte forloras eller forstors

— ska kunna visa att ni lever upp till dataskyddsforordningen

Rattslig grund
Ni maste veta varfor ni bevakar och kunna koppla bevakningen till en rattslig grund i
dataskyddsforordningen.

For privata aktorer ar intresseavvagning den vanligaste rattsliga grunden. Det innebar
att ni innan ni borjar bevaka ska vaga era egna behov och intressen mot det intrang i
manniskors personliga integritet som bevakningen innebér. Ni maste dven ha ett
berattigat intresse, till exempel i brottsférebyggande syfte.

For myndigheter och andra som utfor uppgifter av allmant intresse som bevakar en
plats dit allménheten inte har tilltrade ar den vanligaste rattsliga grunden att
behandlingen ar nédvéandig for att utfora en uppgift av allmant intresse eller som ett led
i den personuppgiftsansvariges myndighetsutévning.

1 EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for
fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter och om
upphéavande av direktiv 95/46/EG (allman dataskyddsforordning).
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Den personuppgiftsansvariges skyldigheter
Den personuppgiftsansvarige ska sakerstélla och visa att personuppgifterna
behandlas i enlighet med dataskyddsforordningen.

Behandling for berattigade andamal
Personuppgifter som samlats in for ett sarskilt &Andamal far inte senare behandlas for
andra syften an det ursprungliga.

Informera mera

Det ska vara tydligt att pa forhand veta om en plats ar bevakad. Bland annat ska en
skylt sattas upp med tydlig information att platsen ar bevakad samt kontaktuppgifter till
er och ett eventuellt dataskyddsombud. Det maste aven finnas viss annan information,
som kan framga till exempel p& en webbsida. Spelar ni in ljud maste detta anges
sarskilt.

Spara mindre
Personuppgifter far sparas sa lange det ar nodvandigt for andamalet. Bedémningen
gors av den personuppgiftsansvarige.

Se 6ver sakerheten
Tank pa att skydda personuppgifterna som ni hanterar, s att de inte stjals, oavsiktligt
raderas eller andras. Ett begransat antal personer ska ha tillgang till uppgifterna.

De registrerades rattigheter

Den registrerade ska av den personuppgiftsansvarige fa veta sina rattigheter, till
exempel ratten till radering av personuppgifter eller ratten att framféra klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

Krav for kamerabevakning som utfors pa ett satt som innebar
varaktig eller regelbundet upprepad personbevakning

Forhandla med arbetstagarorganisation
Arbetsgivare som vill bevaka en arbetsplats &r skyldiga att forst forhandla med en
arbetstagarorganisation.

Tystnadsplikt

Den som tar del av informationen som har inhamtats far inte roja eller utnyttja det som
framkommit om n&gon enskilds personliga forhallanden. Skyddas inte materialet fran
obehdriga kan det vara frdga om brott mot tystnadsplikten.

Tillsyn, sanktionsavgifter, varningar och skadestand

IMY ar tillsynsmyndighet for all kamerabevakning i Sverige. Om ni inte foljer reglerna
kan ni behdva betala sanktionsavgifter.

IMY kan aven utfarda varningar, reprimander och férelagga att en viss behandling ska
upphdra. Den registrerade kan aven ha ratt till skadestand.

Upplysning

Observera att informationsbilagan inte &r en uttémmande upprakning av de krav som
stalls. En bedomning maste goras i varje enskilt fall.
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For mer information besok var hemsida:

http://www.imy.se
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	Kamerabevakning; tillstånd eller inte
	Krav för all bevakning med kamera
	Grundläggande principer
	Rättslig grund
	Den personuppgiftsansvariges skyldigheter
	Behandling för berättigade ändamål
	Informera mera
	Spara mindre
	Se över säkerheten
	De registrerades rättigheter

	Krav för kamerabevakning som utförs på ett sätt som innebär varaktig eller regelbundet upprepad personbevakning
	Förhandla med arbetstagarorganisation
	Tystnadsplikt

	Tillsyn, sanktionsavgifter, varningar och skadestånd
	Upplysning
	Beslut tillstånd DI-2021-9685 Sjukvårdens larmcentral Västra Götalands Regionen(432865).pdf
	Integritetsskyddsmyndighetens beslut
	Tillståndets omfattning och villkor
	Redogörelse för ärendet
	Motivering av beslutet
	Tillämpliga bestämmelser
	Integritetsskyddsmyndighetens bedömning
	Tillståndsplikt
	Integritetsintresset
	Bevakningsintresset
	Behovs- och intresseavvägning


	Upplysning
	Hur man överklagar


