BOLLEBYGDS 13
KOMMUN

2023-05-08

Protokoll uppsiktsplikt mot annan namnd,
samhallsbyggnadsnamnden

Tid och plats
Teams, mandag 8 maj kl 15.00 -16.00

Narvarande

Ulf Rapp (S) ordférande kommunstyrelsens

Daniel Persson (SD) vice ordférande kommunstyrelsen

Ingridh Anderén (M)2:e vice ordférande kommunstyrelsen

Jonny Svensson (S) ordférande samhallsbyggnadsnamnden

Rune Kennborn (KD) vice ordférande samhallsbyggnadsnamnden
Ann-Charlotte Lind, forvaltningschef samhallsbyggnadsférvaltningen
Monica Holmgren, kommundirektor
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Bakgrund
Kommunstyrelsens arbetsutskott (KSAU) tog initiativ tll ett mote utifran
Kommunstyrelsens uppsiktsplikt med anledning av det resultat som SKRs Insiktsmatning

gav.

Insikt 4r en servicematning av kommunernas myndighetsutovning. I forsta hand mits
servicen for gruppen foretagare, men kommunerna har dven mojlighet att mita nojdheten
hos privatpersoner, ideella foreningar och offentliga organisationer.En enkit skickas till dem
(foretagare, privatpersoner med flera) som haft ett avslutat myndighetsiarende med
kommunen under mataret, 1 detta fall 2022.

Sju myndighetsomraden miits:
e brandskydd
e bygglov
e markupplatelse
e miljo- och hilsoskydd

e livsmedelskontroll
e serveringstillstand.
e upphandling

Bollebygd placerar sig sist av alla kommuner som varit med 1 2022 4r matning, plats 195 med
ett NojdKundIndex (NKI) pa 53 (2021 lag NKI pa 56). Bollebygd ar enda kommun som
ligger under ett NKI pa 60. SKR menar att NKI pa 64 ar “knappt godkant”.

Arendet

KSAU vill 1 dialog med samhillsbyggnadsnimnden (SBN) veta om man gjort en orsaksanalys
pa tidigare ars och arets resultat, vilka atgarder man gor for att hoja NKI samt vad
samhillsbyggnadsnimnden anser sig behova for eventuellt stod fran kommunstyrelsen.

Forvaltningschef Ann-Charlotte Lind inleder med att visa resultat per myndighetsomrade.
Overlag ar privatpersoner mer nojda an foretagare.

En ordentlig orsaksanalys ar inte gjord och det dr svart att dra slutsatser pa sa fa svar. En
orsak kan dock vara att namnden under forra mandatperioden uttryckligen sagt till
forvaltningen att inte arbeta med information och forbyggande arbete di man varit 1 ett
pressat lage med manga vakanser. Forvaltningschef sager att man nast intll enbart statt pa
”myndighetsbenet” under foregaende ar.

En handlingsplan ar framtagen och enhetschef for bygg- och miljéenheten arbetar med
atgarder utifrain denna. Det tllskott pa en administrator som SBN fatt 2023 tror
forvaltningen kommer att innebara att man 1 storre utstrackning kan arbeta mer med
information och forebyggande arbete. Tjansten ar inte tillsatt annu.

Forvaltningschef anser att det finns tillrackliga resurser for att kunna arbeta mer
forebyggande och vara mer tillgangliga men aven arbeta pa de delar som behovs inom
myndighetssidan. Det ir inte en resursfriga utan en fraga om forandrat arbetssitt.
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Pa fraga fran 2:e vice ordférande om namnden bedomer att man ar pa ratt vag svarar
namnden att det gor man, dels da det finns en enhetschef pi plats och att vakanser ir tillsatta
1 hogre utstrackning jamfort med adigare.

Kommunstyrelsens ordforande friga om och vad i sa fall kommunstyrelsen kan gora for att
stotta och hjilpa. Namnden siger att eventuellt ar det att stotta forvaltningschef 1
rekryteringar.

En annan tanke ar om kommunstyrelsen, via naringslivschefen, ska utvidga antalet deltagare
och omriden 1 den befintliga sammansattning pa de mote som idag finns tllsammans
naringslivsorganisationerna.

Namnden och forvaltningschef bedomer att det finns en nllrackligt hog ambitonsnivi fran
gs gt nog

politiken, att resurser finns men vakanser stiller till det, det finns inte allud medarbetare pa

plats.

@:rdforande 1 SBN rader kommundirektor och forvaltningschef att kontakta Hylte kommun
som gjort stora framsteg frin matningen 2021 all 2022.

Kommunstyrelsens ordforande tackar for dialogen och 1 samrad med deltagarna pa motet

beslutas att ett nytt mote ska hallas efter sommaren da aktuell och ny statistk ska delges
motesdeltagarna.

Nytt mote

Kommundirektor ges i uppdrag att boka nytt mote i augusti/september





