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Beskrivning Beskrivning av risk =
Risk att dokumentationen inte hanteras pa ett
korrekt satt i verksamheten pé grund av bristande JA
1. Dokumentation kunskap, vilket kan leda till bristande 4 3 12
rattssakerhet.
Risk att ej andamalsenliga lokaler medfor brister i
verksamheternas kvalité s& som NEJ
sekretesshandlingar inte kan forvaras sakert,
vilket kan leda till att den personliga integriteten
2. Lokaler .
blir krankt. Lyhorda lokaler och trangboddhet kan A 3 19
aven leda till brister i arbetsmiljo for personal.
Kommentar
Risken omhéandertas inom ramen for
lokalresursplan.
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3. Ej verkstallda beslut,

enskildes behov

Risk att brukarna inte far det stodet de har ratt till,
enligt beslut utifran lagstiftning, vilket kan
generera i att beslut inte kan verkstallas inom
kommunen.

Kommentar

Risk omhandertas inom ramen for lokalresursplan
samt processkartlaggning av dldreomsorgen.
Risken uppmarksammas och lyfts upp
regelbundet inom det systematiska

kvalitetsarbetet.

12

NEJ

4. Avvikelse/Lex Sarah

Risk att avvikelse/Lex Sarah inte bedéms korrekt
pa grund av bristande kunskap, vilket kan leda till
att avvikande handelser som kunde undvikits sker
pa nytt och att standiga forbattringar i

verksamheten inte sker.

Kommentar
Forvaltningen arbetar for att ta fram utbildningar i
syfte att kompetensstarka och sprida information

till berorda.

12

JA
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5. Rekrytering

Risk att inte kunna rekrytera pa grund av hogre
kompetenskrav, vilket kan leda till

underbemanning.

Kommentar
Risken omhandertas genom att férvaltningen
arbetar med forutsattningarna for differentierade

arbetsuppgifter.

JA

6. Introduktion

Risk att nyanstallda inte far den introduktion de
har behov av, vilket medfor konsekvenser for

brukare samt personalens arbetsmiljo.

Kommentar

Risken omhéandertas inom aldreomsorgen och
funktionsnedsattning, genom huvudhandledare
som utbildar lokala handledare i bland annat

introduktion.

NEJ

7. Dokumenthantering

Risk att styrdokument, riktlinjer, rutiner etcetera

inte upprattas eller efterlevs pa grund av det

NEJ
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saknas struktur och ordning, vilket kan leda till att

verksamhetens kvalité inte uppnas.

Kommentar
Risken omhéandertas inom ramen for pagaende
overgripande kartlaggning over forvaltningen

samtliga dokument.

2023-09-29

8. Genomfdrandeplan

Risk att brukare inte far uppréattade eller
reviderade genomforandeplaner pa grund av
bristande kompetens, vilket kan leda till att

brukare inte far sina behov tillgodosedda.

JA

9. Sekretesshantering

Risk att medarbetare tar del av brukarnas
sekretesshandlingar utan befogat syfte, vilket kan
leda till tjanstefel och att den personliga

integriteten blir krankt.

Kommentar
Forvaltningen har ett pagaende arbete att dela

upp medarbetarnas behdrighet i system samt se

NEJ
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over informationstillgang i forum/moten.

Risk att information mellan myndighet och
verkstallighet uteblir pa grund av avsaknad av NE)J
samverkansform, vilket kan leda till att brukare

inte far stod och hjalp utifran sina behov.

10.Samverkan Kommentar
Risken kartlaggs inom ramen for kommande

processkartlaggning.

Risk att personal och kompetens kommer saknas
da brukare med storre omvardnadsbehov samt NEJ
11.Né&ra vard mer komplexa hélso- och sjukvardsinsatser dkar, 3 3 9

vilket kan leda till brister i varden.

Risk att 11 timmars dygnsvila, delade turer och
heltid som norm medfor att verksamheterna NEJ
12. Attraktiv arbetsgivare o _ . 3 3 9
saknar tillracklig personal och inte kan ta vara pa

vikarier utefter behov samt att arbetssattet blir
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kostnadsdrivande. Vilket paverkar ekonomin och
arbetsmiljon samt i forlangningen kvalitén for
brukarna.
Kommentar
Risken omhéandertas inom ramen for befintliga
arbetsgrupper.
Risk att bistdndshandlaggare inte hinner omprova
beslut i tid, vilket leder till att brukarnas insatser NEJ
inte ar individuellt anpassade till deras aktuella
behov eller att beslut hinner [6pa ut.

13.0mprovning 3 3 9
Kommentar
Risken omhéandertas redan genom
processkartlaggning av dldreomsorgen samt
pagaende rekryteringsprocess.
Risk att det blir 1dnga koer p& SABO och hogt

14.Omvarldsrisk tryck pa kottidsenheten samt hemtjansten pa 3 ] ) NEJ
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grund av att fler blir aldre, vilket kan leda till att

brukare inte far stod och hjalp utifran sina behov.

Kommentar
Risk omhandertas inom ramen for lokalresursplan

samt processkartlaggning av dldreomsorgen.

15.Boendeprocess

Risk att beddmningen gors utifran verksamhetens
behov och inte brukarens behov, da enhetschef
beslutar kring vilket boende brukaren ska bo p3,
vilket kan leda till att brukarens behov och

dnskemal inte blir tillgodosedda.

NEJ

16. Kontroll

Risk att interna kontroller och matningar av
produktivitet och mél inte utfors objektivt, da det
saknas extern aktor som kvalitetsséakrar, vilket kan
leda till att kontrollerna inte blir tillforlitliga.
Utifran nuvarande arbetssatt tillvaratas inte

resultatet i tillracklig utstrackning.

NEJ
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17.Kostnadsokningar

Risk for underskott i budgeten pa grund av dkade

kostnader/oséakerhet i omvarlden.

6 NEJ

18.Ekonomi

Risk att ekonomiska analyser och prognoser blir
bristande pa grund av att tidsfristerna ar for korta
nar de kommer till att ekonomi stanger for
maéanaden till att chefer skall inkomma med en

ekonomisk analys.

NEJ

19.Fysisk sakerhet

Risk att obehdriga personer ror sig i lokalerna, da

det saknas krav pa ID-kort samt lasta innerddrrar,

vilket kan leda till bristande sakerhet for

medarbetare.

NEJ

20.Hot och vald

Risk for hot och vald inom det sociala arbetet pa
grund av negativa beslut for den enskilde samt

forandringar i omvarlden.

NEJ

21.Varumaéarke

Risk att verksamheterna inte blir synliga, vilket

kan leda till farre sokningar vid rekrytering.

4 NEJ
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Risk for underbemanning déa inriktning for

personaltdthet saknas, vilket kan leda till risker NE)J
22.Personaltathet kopplade till ekonomi och kvalité i utférda 4

insatser.

Risk att medarbetare blir tillsvidareanstallda da de

inte forekommer pa laslistan, vilket kan leda till NEJ
23.Anstallning 4

juridiska och ekonomiska konsekvenser.

Risk att brukarna inte far det stodet de har ratt till,

enligt beslut utifradn lagstiftning, vilket kan NEJ
24.Ej verkstallda beslut, .

generera i merkostnader i viten och 4

kostnadsdrivande

kostnadsdrivande i extern regi.

Risk for att kvaliteten blir lagre pa grund av att det
25.0mvarldsbevakning saknas strukturer for omvéarldsbevakning, vilket NEJ

kan leda till brister i rattssakerheten och att 3

brukare inte far stod och hjalp utifran sina behov.
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Risk att verksamheter startas utan langsiktig
finansiering pa grund av tillfalliga statsbidrag som NEJ
anvands for kompetenshdjning, bemanning eller
inférande av nya personalkategorier, vilket kan

26.Statsbidrag 1 3 3
leda till att insatser maste avvecklas nar

statsbhidraget forsvinner.
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Sannolikhet

EONSEEVENS SANNOLIEHET
4 | Katastrofal Mycket stor (kan intraffa dagligen)
3 Betydande Stor (kan intraffa vane vecka)
2 | Mattlig Liten (kan intriffa varje manad)
1 Mindre Mycket liten (kan intriffa en gang per ar)
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Atgiird krivs (9-12)
Hall under uppsikt (4-8)
Risken accepteras (1-3)
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