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1. Riktlinjernas syfte och tillampning

1.1 Syfte med riktlinjen

Detta dokument innehaller anvisningar for arbetet med bistandshandlaggning enligt
socialtjanstlagen (Sol). Syftet med riktlinjerna ar att personer som ansoker om stod ska
bli lika behandlade i kommunen och att rattssakerheten ska sakerstallas. Detta galler saval
i forhallande till omfattningen pa det bistand som ges som forutsattningar for ratt till
bistand. Av riktlinjerna framgar socialnamndens tolkning av ratten till ekonomiskt bistand
for forsoérjning och livsforing i ovrigt.

Riktlinjerna ska utgora ett stod och en ram fér bistdndshandlaggaren vid provning av
ratten till ekonomiskt bistand. Riktlinjerna ar vagledande och galler aldrig utan undantag
men riktlinjerna satter granserna for tjanstemannens delegerade beslutanderatt, det innebar
att beslut som innebar ett undantag fran riktlinjerna ska fattas av socialt utskott. En
helhetsbedémning av den enskildes totala situation maste alltid goras i varje enskilt fall och
det ar alltid den enskildes behov av st6d och hjalp som ar avgdrande vid beslut om insats.

Under flertalet punkter finns kompletterande lasanvisningar och da det i dem hanvisas till
"Handboken"” avses Socialstyrelsens skrift "Ekonomiskt bistand — Handbok for socialtjansten”.

1.2 Delegationsordning

Handlaggare har enligt Socialnamndens delegeringssordning, SN 2020/14, delegation att
fatta beslut enligt denna riktlinje. I riktlinjen finns ett antal begrénsningar av
beslutanderatten och det ar darfor viktigt att kontrollera den delegerade beslutsratten
innan beslut fattas.

Delegation att fatta beslut har endast lamnats for beslut som fattas enligt 4 kap. 1 § Sol,
beslut som fattas enligt 4 kap. 2 § SolL ska fattas av socialt utskott. Den enskilde ska
meddelas om beslutet forst da protokollet fran utskottet har justerats. Om ett beslut som
ska fattas enligt 2 § inte kan vanta till nasta utskottssammantrade kan beslut fattas av
namndens ordférande eller den som trader i ordférandes stalle, det vill séaga vice
ordférande.

1.3 Socialtjanstlagens grundlaggande principer

Socialtjanstlagen genomsyras av principerna social trygghet, sjalvbestammande och
egenansvar. Dessa tre principer ar sjalva grunden for socialtjanst och all prévning av
bistand enligt lagen ska beakta dessa principer. For provningen av ekonomiskt bistand
innebar detta framfor allt féljande.

Social trygghet— Allt ekonomiskt bistand kan sagas skapa social trygghet men for att
social trygghet ska uppnas ska bistand ges utifran likabehandlingsprincipen. Det innebar
att alla arenden ska provas sakligt och objektivt men ocksa att bistdndet ska leda till en
skalig levnadsniva med bibehallen trygghet. Det innebar att bistandet inte ska resultera i
att den som far ekonomiskt bistand far en hdgre levnadsniva eller status pa grund av
bistandet an vad den som inte far ekonomiskt bistand kan uppna.
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Sjélvbestdmmande — Allt bistand som ges enligt socialtjanstlagen ar frivilligt, det innebar
att den enskilde sjalv valjer om hen vill ta emot erbjudet bistand. Det galler &ven om det
star klart att insatsen ar nédvandig for att uppna skalig levnadsniva da grundprincipen ar
sjalvbestammande. En utredning om bistand ska aldrig inledas om inte den enskilde, eller
behorig foretradare, sjalv vill det. I samband med beslut erbjuds bistand och den enskilde
kan valja att acceptera hela, delar eller inget alls. Gallande ekonomiskt bistand i form av
utbetalda medel behéver ingen sarskild fraga stallas om den enskilde accepterar
bistandet. Om bistandet utbetalas under vissa villkor ska dock den enskilde tydligt
informeras om detta innan utbetalning sker.

Egenansvar— Det ar alltid den enskilde sjalv som ansvarar for sin situation och en stor del
av det bistdnd som ges enligt socialtjanstlagen ges i syfte att den enskilde s& smaningom
ska 6verta hela ansvaret. For ekonomiskt bistand innebar det att syftet ar att vara ett
yttersta skyddsnat da den enskilde trots fullgjort egenansvar saknar medel for sin
forsorjning.

1.4 Forvaltningslagens grundlaggande principer

Eftersom socialtjansten ar en myndighet omfattas den av forvaltningslagens (FL)
bestammelser och har finns ett antal, for handlaggningen, viktiga principer som beskrivs
nedan.

Objektivitet och legalitet (5 § FL)— Principen innebar att all handlaggning ska vara saklig
och objektiv samt att alla beslut grundas pa gallande lagstiftning.

Serviceskyldighet (6 § FL)— Serviceskyldigheten innebar bland annat att alla inom
kommunen har en skyldighet att besvara frdgor fran allmanheten inom en rimlig tid,
vilket oftast anses vara tre arbetsdagar. Serviceskyldigheten innebar vidare att
socialtjansten har en skyldighet att informera om kommunens utbud och vilka insatser
enskilda kan ans6ka om. Informationen ska vara tydlig, begriplig och anpassad till
mottagaren.

Snabbt enkelt & kostnadseffektivt (9 § FL)— Alla drenden ska handlaggas sa snabbt och
enkelt som mgjligt utan att rattssakerheten eftersatts. For Bollebygds kommun innebar
detta att ansokningar om ekonomiskt bistand ska avgéras inom 4 veckor fran ansdkan
om arendet inte ar akut. Ansékningar om akut bistand ska avgéras inom en arbetsvecka.
Om utredningen tar langre tid ska orsaken dokumenteras.

Partsinsyn & kommunikation (10 & 24 $$ FL)— Den enskilde har ratt att ta del av allt som
tillférs arendet innan beslut fattas. Den enskilde ska ocksa ges tillfalle att kommentera
materialet och detta ar sarskilt viktigt om beslutet kommer innebara att ansdkan, helt
eller delvis, avslas. Den enskilde har dock ingen skyldighet att ta del av materialet. Om
hen inte vill ta del av materialet ska detta dokumenteras i drendet.
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Utredningsansvar (23 $ FL)— Det ar socialtjansten som myndighet som ansvarar for att
arendet ar tillrackligt utrett for att beslut ska kunna fattas. Om arendet inte kan utredas
fullstandigt for att den enskilde inte vill samarbeta ska det tydligt framga av beslutet pa
vilket satt det har paverkat beslutet.

Dokumentationsskyldighet (27 § FL)— Om uppgifter kommer in pa ndgot annat satt an
genom en handling sa ar den som tar emot uppgifterna skyldig att sa snart som mgjligt
dokumentera uppgifterna i arendet. Detta galler bara om uppgifterna kan ha betydelse
for arendet och det ar upp till handlaggaren att bedoma det. Beddmningen bor goras
utifran tanken att det ar battre att dokumentera oviktiga uppgifter an att missa viktiga
uppgifter, vilket i praktiken innebar att det endast ar rent bagatellartade uppgifter som
inte behdver dokumenteras. Inkomna handlingar ska scannas in i verksamhetssystemet
och, om nodvandigt, laggas in i den fysiska akten.

Beslutet (32-33 $$ FL)— Beslutet ska vara motiverat och den enskilde ska fa ta del av
beslutet sa snart som mgjligt. Av beslutet ska det ocksa framga om beslutet kan
Overklagas och en anvisning for dverklagande ska da lamnas med.

1.5 Legal grund for ekonomiskt bistand

Beslut om ekonomiskt bistand fattas enligt 4 kap. 1 § SoL och ska syfta till att den
enskilde uppnar eller bibehaller en skalig levnadsniva. Vad som ar en skalig levnadsniva ar
inte definierat av lagtext eller generellt i praxis utan ska avgoras utifran situationen i
samhallet och efter en individuell prévning. I vissa fall har det dock satts granser for vad
som kan anses inga i skalig levnadsniva och i dessa fall har kommunen inte ratt att utge
bistdnd enligt 4 kap. 1 § SoL. Kommunernas sjalvbestammande ratt medger dock ratt att
besluta om hur bistand ska utbetalas och kan da ge bistand utéver vad som ingar i skélig
levnadsniva. Pa grund av hur 1 § ar formulerad kan sadant bistand dock inte ges enligt
den bestammelsen. Bistand som gar utdver den gangse tolkningen av skalig levnadsniva
kan ges enligt 4 kap. 2 § SoL. Sddana beslut fattas av socialt utskott och kan endast
provas genom laglighetsprovning enligt kommunallagen. For att den enskilde ska kunna
ta tillvara sin ratt ar det darfor viktigt att ratten till bistand enligt 1 § provas forst eftersom
den enskilde da kan 6verklaga den delen av beslutet och fa sitt drende provat i sak av
forvaltningsratten.

1.6 Socialtjanstens uppdrag

Socialtjanstens uppdrag nar det kommer till ekonomiskt bistand ar att agera som ett
yttersta skyddsnat for manniskor som har tillfalliga forsorjningssvarigheter. Det innebar
att alla andra mojligheter till forsérjning ska vara uttémda innan det blir aktuellt att
bevilja ekonomiskt bistand.

Ekonomiskt bistand ar tankt som en tillfallig [6sning pa ett akut behov och normerna ar
darfor utformade restriktivt da tanken ar att den enskilde ska 6verleva med hjalp av
bistandet. Det ska stallas mot bidrag eller formaner som ar tankta att man ska leva pa, sa



9 (64)

som sjukersattning eller pension. Det ar darfor naturligt att ekonomiskt bistdnd endast
mojliggor en lagsta niva av vad som ar skaligt att forvanta sig att nagon ska éverleva pa.

En av socialtjanstlagens huvudprinciper handlar om egenansvar som innebar att den
enskilde har huvudansvaret for sin forsorjning och sjalv ska gora allt vad hen kan for att
ordna sin ekonomi sa att forsdrjningsstdd inte behdvs. Det innebar att den enskilde ska
anvanda sig av alla formaner som hen ar berattigad till innan bistand kan beviljas.
Socialtjansten kan dock aldrig hanvisa till att ett visst behov kan tillgodoses genom
frivilligorganisationer da det inte ar nagonting som den enskilde har en legal ratt till.
Kravet pa vad den enskilde ska gora sjalv ar hogt stallt och innebar bland annat att hen
har ansvar for att planera sin ekonomi for forvantade inkomstbortfall, exempelvis
studenter som infor sommarferier ska planera sin ekonomi sa att underskott inte uppstar.
Kravet kan dock inte stallas lika hogt for personer med allvarliga sociala problem, som
exempelvis missbruk. Dessa personer ska erbjudas hjalp for sina sociala problem innan
krav kan stéllas pa dem att sjalva arbeta for att kunna forsorja sig utan socialtjanstens
inblandning. Det innebér inte att bistandet ar kravldst utan en planering ska upprattas for
hur de pa lang sikt ska kunna na sjalvférsérjning.

Da behov av bistdnd har konstaterats ska socialtjdnsten ha ett aktivt forhallningssatt i
samarbetet med den som soker ekonomiskt bistand och arbeta forebyggande och
motiverande med sarskilt fokus pa att motverka langvarigt bistdndsmottagande. I de
flesta fall ar slutmalet forvarvsarbete och i planeringen ska det tidigt kartlaggas nar det ar
lampligt att remittera den enskilde till kommunens arbetsmarknadsenhet. Det ar dock
viktigt att beakta att alla manniskor inte har férutsattningar att forsorja sig genom
forvarvsarbete och insatserna maste i de fallen inriktas pa att hitta andra I6sningar, till
exempel genom att undersdka mojligheterna till sjukersattning och andra ersattningar.

I Bollebygds kommun galler arbetslinjen och innebérden ar att alla som kan ska arbeta.
Utgangspunkten ar att manniskor bade vill och kan ta ansvar for sin egen foérsoérjning,
allting annat ar att ta ifrdn manniskor sin sjalvstandighet och deras egenansvar.
Socialtjanstens framsta uppgift blir att genom aktiva insatser och genom motivations-
och forandringsarbete skapa forutsattningar for den enskilde att ta detta ansvar. Arbetet
ska praglas av en helhetssyn pa individens och familjens situation och de krav som stalls
pa individen maste alltid anpassas utifran den enskildes forutsattningar. Kvinnor och man
ska ha samma modjligheter att fa stod for att férandra sin situation.

1.7 Barnperspektiv vid handlaggning av ekonomiskt bistand

Sedan i januari 2020 galler Barnkonventionen som svensk lag och tillerkanner barnet ett
antal rattigheter i alla beslut som rér barn. Dessa rattigheter finns i huvudsak redan
intagna i socialtjanstlagen och for prévningen av ekonomiskt bistand ar de viktigaste
principerna barnets basta enligt 1 kap. 2 § SoL och barnets ratt att komma till tals enligt 3
kap. 5 § SoL. Det innebar att barnets basta ska klarlaggas och barnets ska synliggoras i
provningen av ekonomiskt bistand, det far dock aldrig ga sa langt att barnet utreds mot
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foraldrarnas vilja. Det ar rimligt att fran start frdga foraldrarna om barnets situation och i
samforstand med fordldrarna planera for samtal med familjens barn utifran deras alder
och mognad. Vid ansdkan om barnspecifika utgifter, exempelvis kostnad for cykel, lager
eller liknande, ska barnets asikt om mojligt inhamtas. Om det inte ar mgjligt ska det
belysas utifran samtal med foraldrarna.

Las mer

Lag om Forenta nationernas konvention om barnets rattigheter (Barnkonventionen)
Barnperspektiv vid handlaggning av ekonomiskt bistand, rapport fran Socialstyrelsen
2015

Svart att forverkliga barnets basta?, rapport fran Inspektionen fér vard och omsorg 2015

2. Handlaggningens forsta steg
2.1 Vem kan ansoka?

Som huvudregel ar det enskilde sjdlv som ska ansdka om bistand, detta kommer av
socialtjanstlagens grundlaggande principer om sjalvbestammande och frivillighet. Alla
enskilda kan dock ha ombud, forvaltare eller gode man som har ratt att anséka om
bistand for den enskilde. Om en ansékan kommer in fran en person som uppger sig vara
ombud, forvaltare eller god man ar det viktigt att begara in fullmakt eller beslut pa detta
sa att vi har rattslig grund for den fortsatta handlaggningen. Fullmakten ska scannas in i
Lifecare med rubriken "Fullmakt ombud” alternativt "Beslut forvaltare/god man”

Ett drende kan ocksa aktualiseras i samband med en vardplanering eller utskrivning fran
kriminal-eller slutenvard, dven i dessa fall maste den enskildes installning inhamtas innan
en aktualisering gors.

2.2 Kommunens ansvar

Det forsta steget i handlaggningen ska alltid vara att klarlagga vilken kommun som ar
ansvarig for att prova ansdkan. Enligt 2a kap. SoL ar det den kommun dér den enskilde
vistas som ansvarar for den enskildes behov av hjalp och stéd. Om den enskilde ar bosatt
i en annan kommun an vistelsekommunen ska bosattningskommunen ansvara for den
enskildes behov av hjalp och stéd. En sadan situation ar dock ovanlig och generellt ar
vistelsekommun och bosattningskommun en och samma. En vag for att avgora den
enskildes kommuntillhdrighet ar att kontrollera folkbokféringen men den ar inte ensamt
avgorande da den enskilde ibland har sa stark anknytning till annan kommun att det ska
ga fore den faktiska bosattningen. Det ar en undantagssituation att det inte ar
folkbokféringskommunen som ska anses vara bosattningskommun och om fragan
uppkommer i ett arende ska det foredras for enhetschef som beslutar hur arendet ska
handlaggas vidare. Om det inte gar att avgodra vilken kommun som ska anses vara
bosattningskommun ansvarar vistelsekommunen for stod och hjalp.

Det forekommer vidare att ansokningar om bistdnd kommer in fran enskilda som tillfalligt
vistas i kommunen. Dessa personer har som huvudregel inte rétt till bistdnd men det kan



11 (64)

vara aktuellt att bevilja matnorm eller bistand till hemresa. Sddana beslut ska inte fattas
med villkor om aterbetalning men den enskilde ska informeras om att det ar ett
engangsbeslut och att hen ska uppsodka socialtjansten i sin hemkommun for ytterligare
hjalp. Om personen aterkommer kan bistand till hemresa beviljas i form av fardigkopt, ej
aterkopbar, biljett med billigaste fardmedel for resa till hemkommunen.

2.3 Ansdkan

Det saknas formkrav for hur en ansékan om ekonomiskt bistand ska utformas och den
kan darfor vara bade muntlig och skriftlig. Vid muntlig ansékan skall handlaggaren
dokumentera vad den enskilde anséker om. I vantan pa forsta besoket dokumenteras
ansokan i en aktualisering. Vid tidsbokningstillfallet ska den s6kande fa information om
vilka handlingar och uppgifter som ska uppvisas. Eftersom ekonomiskt bistand skall
bygga pa en individuell behovsbeddmning kan bistand inte beviljas om en enskild inte
kan styrka att hen saknar medel for sin f6rsérjning.

Om det ar oklart om den enskilde vill anséka om stdd eller enbart fragar om information
ska det tolkas som en ansdkan och hanteras darefter.

Lds mer
Handboken s. 90
JO 2014-04-07, dnr 1633-2012

2.4 Utredning

En utredning av god kvalité ar grunden for att kunna bedéma vilket stdd och vilka
insatser som ska erbjudas. Syftet med utredningen ar att skapa sig en helhetsbild av
forutsattningar, resurser och behov.

Med utredningen som grund ska socialtjansten tillsammans med den enskilde gora en
planering for hur individen langsiktigt ska kunna forsorja sig sjalv. Den enskilde ska ha
inflytande 6ver planeringen som ska bygga pa helhetssyn, vara framatsyftande och
innehalla mal och delmal samt en tydlig beskrivning av vad som ska gdras, nar det ska
goOras och vem som ansvarar for vad. Socialtjansten ska beakta de enskilda behoven hos
sokande och medsdkande och gora en separat planering for var och en med beaktande
av hushallets samlade forutsattningar och situation. Planeringen ska dokumenteras i en
handlingsplan som fors in i Lifecare under rubriken “"Handlingsplan”.

Omfattningen pa utredning, planering och uppféljning paverkas av bistandstidens langd
och individens eller familjens forutsattningar och behov. Socialtjansten ska inte utreda
mer an situationen kraver och en bedémning av vad som kravs ska goras for varje arende.
En genomgaende forutsattning bor vara att utredning och planering sker genom
personliga moéten.

2.5 Handlaggning
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Handlaggning ska praglas av tydlig information, noggranna kontroller och korrekt
dokumentation i Lifecare. Uppgifter som alltid ska kontrolleras ar identitet, folkbokforing
och vardnadshavare for barn i hushallet.

Vid forsta besoket ar det av stor vikt att samtliga vuxna i hushallet deltar. En
utredningsprocess kan inte vidtas om endast en av tva sokande deltar. Ett personligt
besok pa socialkontoret ar dnskvart, men ett hembesdk kan ibland vara en utvag om den
enskilde, exempelvis p.g.a. sjukdom eller funktionsnedsattning har svarigheter att
uppsoka forvaltningen. Vid forsta besdket gors noggranna kontroller av den enskildes
identitet, att Bollebygd ar ratt kommun att prova ansokan, inkomster, utgifter,
sysselsattning och andra uppgifter av betydelse for att prova ratten till bistand.

Vid forsta besoket ska foljande kontrolleras:

e Legitimation

e Medborgarskap/Uppehallstillstdnd samt grund for uppehallstillstand

e Kontofdrteckning

e Kontoutdrag tre manader tillbaka fran samtliga konton

e De tre senaste I6nebeskeden om den sdkande haft 16n

e De tre senaste manadernas utbetalningar av pension, sjukpenning,
foraldrapenning, underhallsstdd, bostadsbidrag och ev. dvriga inkomster.

e Preliminar skatteberakning fran Skatteverket

e Uppgifter om tillgangar, t.ex. bil, bankmedel, fastighet, bat mm

e Uppgifter om den enskilde har ratt till jobbstimulans, se avsnittet om sarskild
berakningsregel pt. 3.4

e Hyreskontrakt

e Underlag fér boendekostnad sa som hyresavi eller fakturor som pavisar
driftskostnaden vid boende i egen fastighet sa att boendekostnad kan faststallas

e Rakningar, fakturor eller kvitton av betydelse for aktuell period

e Uppgifter om eventuella avbetalningar eller beslut om utmatning via Kronofogden

e Arbetsgivarintyg om den sdkande blivit arbetslos

e Handlingsplan fran Arbetsférmedlingen och daganteckning fran senaste besok for
den som ar arbetssdkande.

e Lakarintyg med aktuell sjukskrivningsperiod om den s6kande ar sjuk.

e Utbetalningsplan och antagningsbesked fér den som ar eller ska bli studerande

e Ovriga uppgifter av betydelse fér bedémning av ratten till bistand.

Vid nybesdk kan hushallets samlade inkomster och utgifter under en tidsperiod av tre
manader raknas tillbaka. Detta for att underséka om familjen haft sddana inkomster
under tidigare manader att dessa borde ha kunnat sparas och anvandas nar inkomsterna
minskat. Socialtjansten kan stélla krav pa den enskilde att planera sin ekonomi med
framforhallning. Framkommer ett normdéverskott vid berakning maste féljande utredas:
e Hur omfattande ar normoverskottet och nar i perioden av tre manader bakat
uppstod Overskottet?
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e Har familjen kunnat planera fér en samre ekonomisk situation eller uppkom denna
situation helt ovantat?
e Till vilka utgifter har normdverskottet forbrukats?

Huvudregeln ar att ett normoverskott dverflyttas till nastkommande normperiod, detta
galler sarskilt for personer som tidigare har haft forsdrjningsstéd da de forvantas ha en
stdrre kunskap om hur forsorjningsstdd berdknas. Tidigare normoverskott enligt denna
berakning ska endast goras de forsta tvd manaderna om inte normoverskottet ar mycket
stort och var avsett att tacka en langre period, exempelvis avgangsvederlag.

Nar den enskilde och medsdkande har skrivit under sin ansékan samt medgivande till
sekretessbrytande erhallits, kan kontroll goras hos andra som exempelvis hyresvard eller
arbetsgivare. For kontakt med CSN, Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten,
arbetsloshetskassor, Arbetsformedlingen och Skatteverket kravs enligt 11 kap. 11§ samt
11a-b 8§ SolL inget samtycke for att socialtjansten ska kunna inhamta uppgifter. Det ar
dock lampligt att den enskilde informeras om att uppgifter kommer att inhdmtas. En
vidare samverkan med andra myndigheter kring enskildas ska planeras och utformas
tillsammans med den enskilde.

Vid nastkommande besok ar det viktigt att den enskilde uppvisar underlag pa att de
utgifter som medraknats vid foregdende besok har betalats, vanligtvis genom
kontoutdrag eller kvitton. Detta for att undvika att resthyror eller skulder uppstar trots att
bistand beviljats. Om det pa detta satt visar sig att den enskilde har svart att klara sina
utgifter trots bistandet kan t.ex. hushallsekonomisk radgivning ses som en insats att
foresla. Om det saknas andra I6sningar kan socialtjansten betala fakturor direkt till
betalningsmottagaren, mojligheten ska dock tillampas restriktivt da det frantar den
enskilde ansvaret for sin forsorjning.

2.6 Tid for ansokan

Ekonomiskt bistand soks framatsyftande for att tacka det kommande behovet och dven
om det kan konstateras att den enskilde har saknat medel for sin férsérjning under en
foregaende period har behovet uppenbart tillgodosetts pa annat satt. Det ar den
enskildes ansvar att ansoka om ekonomiskt bistand i god tid eller senast da behovet
uppstar. Det innebar att om en enskild ansoker om ekonomiskt bistand den sjunde dagen
i manaden sa ska behovet av ekonomiskt bistdnd raknas fran och med den 7:e.

For ovriga utgifter galler att de ska ha beviljats i forvag for att ersattning for erlagt belopp
ska kunna betalas ut eftersom behovet annars ar tillgodosett, detta galler oavsett om
bistdnd hade beviljats om bistand hade sékts innan kdpet skedde.

For fakturor som har forfallit galler att dessa raknas som en skuld fran och med
forfallodatumet och ska hanteras enligt riktlinjens avsnitt for skulder. Om endast kort tid
passerat sedan forfallodatumet kan fakturan hanteras enligt den normala processen, det
ar dock en individuell beddmning och den enskilde bor alltid Iamna en forklaring till
varfor bistand inte har sokts i tid.
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2.7 Kommunicering och delgivning

I samband med beslut ska kopia pa utredningen skickas till den enskilde tillsammans med
berakning. Om beslutet innebar avslag pa anstkan ska beslutsunderlaget meddelas den
enskilde innan beslut fattas och den enskilde ska ges tillfalle att yttra sig 6ver darendet.
Som huvudregel ska den enskilde meddelas att hen kan inkomma med yttrande
angaende drendet inom en vecka. Om den enskilde dnskar ytterligare tid ska detta
beviljas, dock ska maximalt 3 veckor beviljas. Den enskildes yttrande ska sedan foras in i
beslutet under rubriken "Den enskildes installning”. Om den enskilde uppger att hen inte
vill yttra sig eller yttrande inte inkommer inom avsatt tid ska aven detta antecknas i
beslutet.

Kommunicering innan beslut sker lampligen muntligt och sa tidigt som mgjligt i
processen. Om det star klart redan vid ansékningstillfallet att ansokan kommer att avslas
helt eller delvis ar det lampligt att skota kommuniceringen redan da. Det ska sedan
dokumenteras i arendet att kommunicering har skett under métet, sammanfattning om
vad det ar som har kommunicerats och hur den enskilde stallt sig till kommuniceringen.

Ett beslut som innebar hel- eller delavslag ska delges den enskilde antingen personligen
eller genom férenklad delgivning och datum for delgivning anges i Lifecare med rubriken
"Forenklad delgivning sker”.

2.8 Overklagande

Vid hel- eller delavslag ska anvisning for 6verklagande bifogas beslutet. Mallen "Hur man
overklagar” ska anvdndas, mallen finns i gemensamhetsmappen. Handlaggaren ska bista
med radgivning nar den enskilde vill dverklaga socialtjanstens beslut. Om drendet
overklagas gor handlaggaren sa snart som majligt en prévning om 6éverklagan inkommit i
ratt tid och om uppgifter inkommit som tyder pa att nddsituation kan uppsta. Darefter
ska handlaggare gora en bedémning av om beslutet ska omprdvas, en omprévning ska i
sa fall ske inom en vecka fran mottagen 6verklagan. Om en omprévning gors som
innebar att den enskilde far allt som hen ansokt om ska beslutet skickas till den enskilde
och 6verklagande arendet avslutas. Om omprévningen endast innebar en delandring eller
om ingen omprovning gors ska arendet skickas till forvaltningsratten i Jonkoping enligt
gallande rutiner. Handlingarna ska skickas snarast, vilket generellt anses innebara att det
ska skickas inom en arbetsvecka fran mottagande av 6verklagande eller avslutad
omprévning.

2.9 Avslut av arende

Arendet avslutas nar den enskilde blivit sjalvférsérjande genom 16n eller annan
ersattning. Om den enskilde flyttat till annan kommun kvarstar, enligt praxis, ansvaret den
forsta manaden. Om den enskilde ej hors av, avslutas drendet det manadsskifte som
infaller tvé manader efter det senaste beslutet eller tidigare om det ar troligt att ny
ansokan inte kommer att inkomma. Den enskilde kan ocksa sjalv begara att hens drende
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ska avslutas, med beaktande av principen om frivillighet ska avslut da ske omedelbart.
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3. Forsorjningsstod - Riksnorm

Forsorjningsstod definieras i 4 kap. 3 § SoL och bestar av tva delar, riksnorm och 6vrigt
forsorjningsstod. Riksnormen ar gemensam for hela landet och avser bestamma vad som
ska anses vara skalig levnadsniva. Aktuell riksnorm finns i en bilaga till denna riktlinje.

Den del av forsdrjningsstddet som utgor den sa kallade riksnormen omfattar sex
budgetposter for vuxna och ytterligare en budgetpost for barn och ungdomar.
Riksnormen publiceras i december aret innan den galler och grundar sig pa
Konsumentverkets senaste pris- och konsumtionsundersdkningar. Riksnormen delas upp
pa olika hushallstyper och aldersintervaller och ar beraknad utifran forsérjningsstédets
tankta roll som kortvarig 16sning vid tillfalliga forsorjningsproblem. Eftersom det ar avsett
som ett tillfalligt stod for att Gverleva understiger nivaerna i normen i vissa fall
Konsumentverkets berakningar av rimliga kostnader.

Riksnormen for ett hushall ar summan av de personliga kostnaderna fér samtliga
medlemmar i hushallet tillsammans med de gemensamma hushallskostnaderna.

Foljande poster ingar i riksnormen:
e Livsmedel
Berakningen av livsmedelskostnaderna utgar fran en fyra veckors matsedel som foljer
Livsmedelsverkets naringsrekommendationer och dar frukost, lunch, middag och
mellanmal ingar. Utgangspunkten ar att man lagar all mat hemma men justeringar
gors for skolbarn da dessa far lunch i skolan. Vissa halvfabrikat ingar samt inkop av allt
matbrdd. Livsmedelskostnaderna for enmanshushall &r ndgot hdgre med hansyn till
att vissa kostnader blir dyrare an for flerpersonshushall.

e Klader och skor

Kostnadsberdkningen ska tacka det vardagliga kladbehovet for hela aret samt
skoreparationer och tillbehor som vaska, klocka och paraply. Ryggsackar for barn och
skolungdomar ingar.

e Lek och fritid

Avser aktiviteter som det ar rimligt att alla far méjlighet till. Aktiviteter galler bade
inomhus och utomhus, viss motion och kultur. For aldre barn och vuxna ingar
kostnader for att t.ex. ga pa bio, lyssna pa musik, lasa bocker eller besoka simhall. For
yngre barn ingar leksaker, spel, pussel, bocker, biobesék m.m. I posten ingar ocksa
cykel, skidutrustning for langdakning och skridskor. Fér yngre barn beraknas att cykel
och skridskor kops begagnade. I berdkningen finns inga kostnader fér semester eller
dyrare fritidsintressen.

e Forbrukningsvaror
Har ingar kostnader for rengoéring, skotsel och vard av bostaden samt kladvard m.m.
som t.ex. disk- och tvattmedel, glédlampor, skokrdm och dammsugarpasar.
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e Halsa och hygien

Avser kostnader for den personliga hygienen t.ex. tval, tandkram, bldjor, mensskydd
och héarklippning m.m. Aven produkter som t.ex. plaster och solskyddskram ingar.
Kostnad for preventivmedel ingar inte.

e Dagstidning, telefon

Har ingar kostnaden for helarsprenumeration for en daglig tidning, abonnemangs-

och/eller samtalsavgifter for telefon eller kostnad for mobiltelefon och mobilsamtal.
Vissa kostnader for brevpapper, kort och frimarken ingar ocksa. Kostnader for dator
och Internetabonnemang ingar inte.

For barn och unga ingar dessutom:
e Barn- och ungdomsforsakring.
Kostnader for premie for gruppforsakring eller individuell forsakring som galler for
sjukdom och olycksfall.

Att dessa poster ar medtagna betyder inte att den enskilde maste kdpa det som ingar
utan man avgor sjalv vad man anvander pengarna till.

3.1 Forhdjning av riksnormen
Om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal kan forsérjningsstodet enligt norm beraknas till
en hdgre niva. Det galler nar nagon har forhojda kostnader for en eller flera av de
budgetposter som ingar i riksnormen och om dessa kostnader inte tacks av annan
ersattning som merkostnadsersattning eller vardbidrag.
Riksnormen kan hdjas vid ett tillfélle eller for en langre tid om:
e den enskilde av medicinska skal har behov av dyrare kost under forutsattning att
behovet styrks av lakarintyg,
e den enskilde betalar avgift for skolmaltider
e den enskilde har hoga livsmedelskostnader pa grund av att kosten ar inraknad i en
avgift
e den enskilde pa grund av funktionsnedsattning eller andra skal har svarigheter att
uppratthalla kontakten med andra manniskor eller delta i samhallslivet och darfor
har extra utgifter, for t.ex. telefon och tidningar eller fritidsaktiviteter, som inte
tacks av annat sarskilt stod
e det ar en forutsattning for att barn ska kunna delta i fritidsaktiviteter
e det ar en forutsattning for att en foralder ska kunna ha umgéange eller kontakt med
sitt barn i en rimlig omfattning
e den enskilde har ett tillfalligt och visst behov av att kdpa klader och skor
e ett spadbarn saknar nédvandig kladutrustning (jfr avsnittet "Spadbarnsutrustning”)
e den enskilde har tillfalligt hoga kostnader, t.ex. for livsmedel, klader och skor eller
telefon, som beror pa att han eller hon ar eller har varit utsatt for vald eller andra
dvergrepp av narstaende eller fér ndgot annat brott.



18 (64)

3.1.1 Utokad norm i samband med hoégtidsfirande

I samband med hogtidsfirande kan barn i familjer med langvarigt behov av
forsorjningsstod ses som sarskilt utsatta. I Bollebygds kommun har varje hushall som
uppbar forsérjningsstdd under langre tid an tio manader mojlighet att anséka om ett
extra bistand i form av utdkad norm infor firande av hogtid. Bistand kan beviljas upp till
1,5 % av basbeloppet. Regeln géller fér barn folkbokforda pa samma adress som den
bistandssokande foraldern, en individuell bedémning gors i de fall den sékande har
umgangesbarn eller familjehemsplacerade barn. Bistand i form av utokad norm kan
beviljas en gang per kalenderar.

3.2 Minskning av hormen

Vid ansdkan om ekonomiskt bistand kan kostnaderna enligt riksnormen berdknas till en
lagre niva om den enskilde har hamnat i en akut nddsituation och endast behdver
tillfalligt ekonomiskt bistand for att fa maojlighet att reda upp den. Riksnormen kan ocksa
berdknas till en lagre summa om den enskilde inte har kostnader for vissa poster som
ingar i riksnormen eller dessa ar lagre an riksnormen, t.ex. under vistelse i heldygnsvard.

3.2.1 Sarskilda skal att berdkna ersattningen till en lagre niva

En av utgangspunkterna for socialtjanstlagen ar egenansvar och fér handlaggningen av
ekonomiskt bistand innebar det bland annat att den enskilde ar skyldig att medverka till
att forsoka losa sin ekonomi sa att hen inte langre ar i behov av forsérjningsstdd. Det
innebar bland annat att den enskilde maste folja sin individuella arbetsplan och medverka
till att forsdka sdanka sina kostnader, delta i arbetsmarknadsatgarder, delta i SFI-
undervisning, ta kontakter med lakare for eventuell sjukskrivning eller liknande. Om den
enskilde inte medverkar kan bistandet efter individuell bedomning sattas ner eller avslas
helt.

Ovanstaende galler, enligt domstolspraxis, inte deltagande i oavionad praktik eller
liknande som anordnas av kommunen och dar ingen eller mycket liten ersattning over
norm utgar. Det galler dock for arbetssdkarverksamhet och andra delar av socialtjanstens
verksamheter riktade mot arbetslosa.

En forutsattning for att ersattningen ska kunna reduceras for att den enskilde inte deltagit
i arbetsmarknadsatgarder ar att det finns en tydlig planering dar atgarden ingar. Bistand
kan inte reduceras for att den enskilde inte deltar i behandlingsinsatser.

Las mer:

RA 1995 ref 92
RA 1995 ref 97
RA 1996 ref 70
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3.3 Nodprovning och matnorm

Med nddprévning avses bara pengar till mat och prévningen gérs om den s6kande
havdar att det foreligger en nddsituation. Vid nédprovning bor den enskilde, i den man
det ar mojligt, uppvisa aktuella kontoutdrag och kontodversikter fran de tre senaste
manaderna. Nar beddmningen gors ska det dven tas hansyn till om det finns barn i
hushallet. Barnens situation beaktas alltid sarskilt. Provning gors per dag och nédbistand
kan aldrig beviljas for mer an sju dagar da det inte ar mojligt att bedéma eventuell néd
sju dagar fram i tiden, om behovet kvarstar far den enskilde gora en ny ansokan.

Upprepas behovet av nédprovning for samma hushall bér man préva om den enskilde
behdver en annan insats for att hantera sin ekonomi. Om det finns barn i familjen kan
upprepat behov av akut bistand vara ett tecken pa att man bor oroa sig for barnens hélsa
och utveckling.

Matnorm omfattar medel till livsmedel enligt tabell. Matnorm kan utbetalas nar ratt till
forsorjningsstod enligt 4 kap. 1 — 3 §§ SolL inte foreligger och for att t.ex. forebygga att en
direkt nddsituation uppkommer. En prévning av ratten till bistdnd enligt namnda
paragrafer ska alltid forst genomféras. I foljande fall kan matnorm beviljas:
e Till person som tillfalligt s6ker ekonomiskt bistdnd men som under samma period
haft och som darefter kommer att fa inkomst som éverstiger norm
e Person med sjalvforvallad arbetsloshet. Bistand enligt riksnorm beviljas inte under
den tid da personen har/skulle ha haft karenstid i sin arbetsloshetsforsakring.
Endast matnorm utbetalas
e Person som vagrar ta anvisat arbete och darfor inte heller far
arbetsloshetsersattning eller kontant arbetsmarknadsstod
e Person som far bruttonorm men som saknar medel till ndsta utbetalningstillfalle
o Tillfallig besokare som soker bistand till hemresa och uppehille.

3.4 Sarskild berakningsregel

Personer som har haft forsorjningsstdd under sex manader i féljd har kvalificerat sig for
jobbstimulans enligt den sarskilda berakningsregeln i 4 kap. 1b § SoL. Det innebar att 25
% av inkomsterna av anstallning inte beaktas vid beddmningen av ratten till bistand
under 2 ar. Ett avslag bryter kvalificeringsperioden och en ny period pa sex manader
borjar.

Den sarskilda berdakningsregeln ger endast ratt att avrakna inkomster av anstallning.
Berakningsregeln galler inte for inkomster som trader istéllet for eller grundas pa
anstallningsinkomster sdsom sjukpenning, sjukersattning, foraldrapenning, pension eller
livréanta. Inkomst av kapital, naringsverksamhet eller ersattning i form av skadestand
omfattas inte heller. Den sarskilda berakningsregeln ska inte galla hemmavarande barns
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och hemmavarande skolbarns arbetsinkomster. Den galler inte heller for partners inkomst
utan ar en individuell justering.

Syftet med jobbstimulansen ar att den enskilde ska kunna 6ka sin konsumtion eller
mojliggdra sparande. Om den enskilde valjer att spara inkomsten ska det inte paverka
ratten till ekonomiskt bistdnd under den tvaarsperiod som den sarskilda berakningsregeln
galler. Den enskilde behdver inte vara i behov av forsérjningsstdd under hela 2 ars
perioden, om hen aterkommer under perioden ska regeln galla. Darfor viktigt att utreda
vid nybesdk om den sékandes inkomst ska beraknas enligt den séarskilda
berakningsregeln. Om den enskilde efter 2 ar ater ar i behov av forsorjningsstdd ska
behovet beddmas pa vanligt satt, utan hansyn till regeln. Det innebar ocksa att eventuella
sparade medel ska anvandas for forsorjningen innan ekonomiskt bistand kan beviljas.

Lds mer
Handboken s. 119-120

4. Boende
Tak 6ver huvudet ingar i en skalig levnadsniva och bistand beviljas for skaliga kostnader
for boende enligt nedan.

4.1 Skalig bostadskostnad

Bistand lamnas till skdliga bostadskostnader och socialtjanstens beslut ska alltid utga fran
en individuell bedémning. Vid en beddmning av skalig boendekostnad tas hansyn till
barns behov av utrymme aven hos umgangesforaldrar under forutsattning att umgange
faktiskt sker. Nedanstaende galler oavsett om den enskilde hyr eller dger sitt boende.

Forsakringskassan utfardar arligen normer for skaliga bostadskostnader vid berdkning av
bostadsbidrag enligt forordningen om férmaner till totalforsvarspliktiga, FKFS 2022:4.
Normerna ger anvisning om vad som ar genomsnittlig bostadskostnad och vad som
anses vara den hogsta godtagbara boendekostnaden for landets kommuner. Normerna
finns i riktlinjens bilaga.

Som stdd for att avgdra om en bostadskostnad ar skalig hanvisas i forsta hand till den
genomsnittliga kostnaden per kvm? i kommunen. Enligt statistik fran SCB var
genomsnittskostnaden 103 kr/kvm? i Bollebygds kommun 2023, under aret hojde
Bollebo sina hyror med 4,25 %. vitket-innebaratt 2022 berdknas-genomsnitiskostraden
tH-101kefkwm®: Detta ska stéllas mot de normer som berdknas av Forsakringskassan vid
beddmningen av om hyreskostnaden ar skalig samt den genomsnittliga kostnaden for
en hyresratt i kommunen med hansyn tagen till vad en laginkomsttagare generellt kan
kosta pa sig. Ersattning dver hogsta godtagbara kostnad ska som huvudregel endast
beviljas under tre manader for att ge den enskilde méjlighet att byta bostad.
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4.1.1 Delegering hyreskostnader 6ver hogsta godtagbara kostnad

Tid Delegat

0-3 manader Handlaggare
4-7 manader Enhetschef
Over 8 manader Socialt utskott

4.2 Byte av bostad

Nar det galler fragan om byte till billigare bostad ska socialtjansten ta hansyn till den
enskildes faktiska mojligheter att fa en annan bostad samt beakta om det finns skal som
talar emot byte av bostad eller bostadsomrade. Konsekvenser for berérda barn ska
sarskilt uppmarksammas.

Skaligt radrum ges for att genomfora flyttning eller pa annat satt forbilliga
boendekostnaden. Skéligt radrum ar 3 manader som kan férlangas om den enskilde
under denna tid pabdrjat byte av bostaden. Beslut om att forlanga tiden fattas av
enhetschef.

Om sdkanden har oskaligt hog boendekostnad och bedéms kunna flytta men avstar fran
forsok att séanka sina boendekostnader ska bistand till hyran sattas ner till vad som
beddms vara skalig kostnad enligt Forsakringskassans sammanstallning. Nedsattningen
ska goras senast i samband med ansdkan om bistand for tredje manaden inom en fem
manaders period.

Om nagon som har forsorjningsstdd anser sig behdva byta bostad under pagaende
bistandsperiod och detta medfor 6kad boendekostnad ska detta ske i samrad med
socialtjansten. Om den bistandssdkande flyttar till dyrare boende utan att samrada med
socialtjansten ska den tidigare, lagre hyran beviljas.

Uppmaning att byta bostad ska ses som ett myndighetsbeslut som gar den enskilde emot
och den enskilde ska informeras om mojligheten att 6verklaga beslutet.

4.3 Hyreslagenhet

Vid berakning av den faktiska boendekostnaden for en hyreslagenhet beaktas hyran
inklusive uppvarmning och obligatoriska avgifter. Om lagenhet eller villa hyrs i andra
hand godtas den kostnad som lagenhetsinnehavaren och andrahandshyresgasten avtalat,
under forutsattning att den ar skalig.

Avgift for medlemskap i hyresgastférening godtas inte. Hyrestillagg for
lagenhetsunderhall som bestéllts under den period da den stkande har bistand godtas
inte. Kostnader for tillval godtas bara om den som soker inte kunnat styra tillvalet.
Utgifter for parkeringsplats eller garage kan bara godtas om det ar obligatoriska avgifter.

4.4 Bostadsratt eller villa
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4.4.1 Berakning av bostadskostnad for egen fastighet

Vid faststallande av bostadskostnad for agd villa beaktas eventuell tomtrattsavgald och
rantekostnaden for 1an som tagits for inkdp och underhall eller liknande. Den enskildes
ratt till skattejamkning for rantekostnaden och tomtrattsavgalden ska beaktas. I 6vrigt
inrdknas nédvandiga driftskostnader t.ex. kostnader for uppvarmning, vatten och avlopp
och sophamtning. Kostnad for hemforsakring ska inte inga i berdkningen da den enskilde
kan ansdka om bistand till detta separat, se pt. 4.11.

Ekonomiskt bistand till amortering av 1an ska inte beviljas da det ar att anse som en
vardeokning av fastigheten. Om det efter en individuell prévning beddms vara absolut
nodvandigt att bevilja bistand till amortering kan bistand enligt 4 kap. 2 § SoL beviljas
efter att ansokan enligt 1 § har avslagits med hanvisning till att det bistand till amortering
inte ingar i skalig levnadsniva. Enligt delegationsordningen fattas beslutet da av socialt
utskott. Beslutet ska lampligen férenas med aterbetalningskrav enligt 9 kap. 2 § SoL och
den enskilde ska uppmanas att sélja fastigheten om det inte ar uppenbart oskaligt.

4.4.2 Berakning av boendekostnad for bostadsratt

Vid berdkning av den faktiska kostnaden for en bostadsrattslagenhet beaktas
manadsavgiften, uppvarmningskostnaden, och rantekostnaden for |an som tagits for
inkdp och underhall eller liknande av lagenheten.

Gallande bistand till amorteringar galler samma som for villa, se ovanstdende punkt.

4.5 Andrahandsboende

For andrahandsboende galler betraffande skélig standard och kostnad, krav pa flyttning,
etc., samma regler som vid forstahandskontrakt. Grundregeln ar att andrahandskontraktet
ska vara godkant av hyresvarden. Undantag kan forekomma och da maste en individuell
beddmning goras utifran den sékandes sociala situation och maojligheter att skaffa annat
boende. Den enskilde ska vara folkbokford pa adressen som hen sdker bistand for.

Som huvudregel ska ett skriftligt avtal mellan den enskilde och forstahandshyresgasten
alltid uppvisas. Detta bor innehalla dverenskommelse om hyrestidens langd, dmsesidig
uppsagningstid, hyrans storlek och vad som ingér i hyran. Aven ldgenhetens adress ska
framga. Forstahandskontrakt eller hyresspecifikation ska begaras in, men kan inte
uppstallas som krav for ratt till férsérjningsstdd da den som hyr ut lagenheten inte far
utredas. Om dessa villkor inte kan uppfyllas maste en individuell bedémning goéras utifran
den s6kandes sociala situation och mdjligheter att skaffa annat boende.

4.6 Hushallsgemenskap med bostadsinnehavaren

Med hushallsgemenskap menas att man mer eller mindre delar pa kostnaderna i
hushallet, det kan till exempel rora sig om ett kvarboende vuxet barn eller en foralder. Vid
berdakning av den faktiska boendekostnaden beaktas hur stor andel av bostaden den
enskilde disponerar lever i hushallsgemenskap med bostadsinnehavaren utan att vara
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samboende. Berakningen ska félja Riksforsakringsverkets foreskrifter (RFFS 1998:9) om
bostadskostnader i arenden om bostadsbidrag och familjebidrag i form av bostadsbidrag
som finns i Forsakringskassans forfattningssamling.

4.7 Inneboende

Den kostnad som lagenhetsinnehavaren och den inneboende har avtalat godtas under
forutsattning att den ar skalig. De som lever i en hushallsgemenskap med
bostadsinnehavaren raknas inte som inneboende. Om bostaden delas pa andra
forutsattningar an som inneboende eller hushallsgemenskap ska den faktiska
boendekostnaden delas pa antalet boende.

4.8 Andra boendeformer

For andra boendeformer, t.ex. husvagn, bat eller hotell, berdknas den faktiska
boendekostnaden efter omstandigheterna i varje enskilt fall. I vissa fall kan det vara
motiverat att lagga till kostnader for sddant som ingar i vanligt boende, t.ex. dusch och
tvattmaskin. For personer som saknar permanent bostad kan kostnader for magasinering
av egna tillhorigheter under skalig tid inga i den faktiska boendekostnaden, se pt. 7.11.

4.9 Hemlosa

For personer som helt saknar boende och inte har ndgra méjligheter att sjalva tillgodose
sitt behov av tak 6ver huvudet kan beviljas bistand till tillfalligt boende. Som huvudregel
beviljas skalig boendekostnad och den enskilde ska hanvisas till att sjalv ordna boendet.
Om det ar aktuellt med tillfalligt boende i mer dn tva manader fattas beslut om ersattning
av enhetschef.

4.9.1 Delegation tillfilligt boende

Manad 1 Handlaggare
Manad 2-4 Enhetschef
Lingre &n 4 manader Socialt utskott

4.10 Ungdom under 24 ar utan egna inkomster som tecknat hyresavtal

Huvudregeln ar att bistand till boendekostnad inte ska beviljas om hyresavtalet tecknas
under period da den sdékande saknar inkomst och majlighet att sjalv betala hyran.
Undantag fran huvudregeln kan géras om det foreligger starka sociala skal till flyttningen.
Se pt. 8.8 for vidare hantering

4.11 Hushallsel

Bistand ska ges for faktiska kostnader fér hushallsel mot uppvisande av faktura under
forutsattning att kostnaderna beddms vara skéliga. Det saknas generella berakningar for
forbrukning och kostnad for hushallsel, bland annat Konsumentverket uppger att det
finns for daligt underlag for att kunna géra en bedéomning. Vagledning kan deek hamtas

fran Stat|st|ska Centralbyran (SCB) se#FbeFaknat—att—eq—genemsnmthg—e#erFukmﬁg—fer




2000-kK\Wh/ar-och-féren-storre-5000-kWh/ar. Om den enskilde har en forbrukning som
Overstiger den genomsnittliga bor handlaggare undersdka vad som orsakar den hogre
forbrukningen och om nagot kan goras fér minska den. Det ska ocksa undersékas om
den enskilde kan sanka sina kostnader genom att byta elavtal. Handlaggare bor vara
behjalplig med detta om den enskilde 6nskar.

4.12 Hemforsakring

Faktiska kostnader for en bas- eller grundvariant av hemforsakring som omfattar ratts-,
ansvars-, overfalls- och egendomsskydd ska godtas om de ar skaliga. Om den enskilde
har maojlighet till en fordelaktig premie via fackférening ska detta valjas i forsta hand.
Faktura pa hemférsakringen ska uppvisas innan bistand beviljas. Om kostnaden bedéms
vara orimligt hég ska den enskilde uppmanas att se 6ver sin férsakring och handlaggaren
kan vara behjalplig i detta.

5. Forsorjningsstod vid vistelse pa institution
Avsnittet galler inte for personer inskrivna hos Kriminalvarden eller de som &r inskrivna
for rattspsykiatrisk vard. Riktlinjer for dessa grupper finns under pt. 8.9

Forsorjningsstod till vuxna beviljas vid vistelse pa institution eller i familjehem om
behovet inte kan tillgodoses med egen inkomst. Institutionsnormen omfattar
normposterna fritid/lek, hygien, klader/skor samt del av posten avseende kostnader for
tidning, telefon etc. dar aven andra utgifter far anses inga bl.a. brevpapper, vykort, porto,
Internet. Vid berdkningen bor handlaggare utga fran riksnormen minus matkostnaden.
Fickpengar till barn ska inte beviljas da foraldern har barnbidrag. Extra aktivitetsbidrag ska
ingd i vardkostnaden, liksom behov av extra kladutrustning.

Personer som beviljas heldygnsvard eller -behandling ar berattigade till ekonomiskt
bistdnd pa samma villkor som andra. Bistandet ska reduceras for kostnader den sékande
inte har under vardperioden, till exempel beviljas inte bistand fér mat om maltider ingar i
boendet.

5.1 Kostnader i samband med bostad
For personer som under behandlingstiden har kvar sin bostad ingar dven kostnader med
anknytning till bostaden i forsorjningsstddet. Dessa kostnader ar:

* Hyra

« Hushallsel, abonnemangskostnad

« Telefon, abonnemangskostnad

« Hemforsakring

Bistand till dessa kostnader ska beviljas efter sedvanlig prévning och kan som huvudregel
beviljas under forutsattning att behandlingen férvantas paga i maximalt 6 manader. Om
behandlingen berdknas paga langre an sa ska bistand endast beviljas om det bedéms
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finnas sddana sarskilda omstandigheter som gor att bostaden maste behallas. Beslut
fattas da enligt nedan delegeringsordning. Om behandlingstiden berdknas bli 6 manader
eller mer ska den enskilde uppmanas hyra ut sin bostad i andra hand, uppmaningen ska
ldmnas sa snart som mojligt.

Las mer
KamR i Goteborg, mal nr 1149-11, Bistand till hyra under fangelsevistelse

5.1.1 Delegation boendekostnader under vistelse pa institution

0-6 manader Handlaggare
7-10 manader Enhetschef
Over 10 manader Socialt utskott

6. Utlandsvistelse

Bistand under period da den sdkande vistas utomlands beviljas inte da huvudregeln ar att
den s6kande ska vistas i kommunen som arbetssékande. Att den enskilde vistas
utomlands innebar dock inte att ansdkan kan avvisas utan en individuell prévning maste
goras och bistand kan komma att utgad med skalig summa om det bedéms vara absolut
nodvandigt for den enskildes dverlevnad.

I undantagsfall kan max en manads utlandsvistelse, som inte paverkar mojligheten till
egen forsorjning eller riskerar att sokande forlorar ersattningar fran de generella
valfardsystemen kan godkdnnas. Den s6kande ska samrada med sin handldggare innan
utlandsresan sker och krav bor stéllas pa att ansdkan om forsorjningsstdd skall lamnas
personligen. Avdrag pa inkomst, 16n eller annan ersattning, till foljd av utlandsvistelse, ska
inte ersattas av forsorjningsstod.

Las mer
Handboken s. 60
RA 1987 ref 174 Vistelsekommunens yttersta ansvar

7. Bistand till livsforing i ovrigt

Ovrigt férsérjningsstod ska berdknas antingen till en schablon eller faktiska kostnader om
det ar rimligt men har saknas en 6vergripande norm.

I detta avsnitt ges riktlinjer for andamal som det ar vanligt att man soker ekonomiskt
bistand for. Utgangspunkten for beddmningen ar vad en laginkomsttagare i allmédnhet
kan kosta pa sig. En provning ska ske av om behovet kan tillgodoses pa annat satt eller
till lagre kostnad. Den sdkandes tidigare och vantade majligheter att sjalv tillgodose
behovet ska alltid beaktas vid prévningen.

7.1 Avgifter och kostnader



26 (64)

7.1.1 Avgift till fackforening och arbetsloshetskassa

Bistand till avgift till fackférening eller arbetsldshetskassa ska beviljas med det belopp
som galler for den organisation den s6kande tillhor. Den enskilde ska dock innan beslut
fattas uppmanas att undersdka och aterkomma med besked om mdjlighet till reducerad
avgift. Om bevis pa ansdkan om reducerad avgift inte lamnas da den enskilde ansoker
om ekonomiskt bistand manad tva ska bistandet minskas med den férmodade
reduceringen.

7.1.2 Avgifter for kommunal service

I samband med nyansdkan om ekonomiskt bistand ska klarlaggas om den enskilde har
kostnader for kommunal service eller for att soka ny bostad. Gallande kostnader for
kommunal service ska den enskilde hanvisas till att anmala sin forandrade inkomst for att
pa sa satt fa avgiften justerad. De avgifter som handldaggs inom socialférvaltningen, sa
som avgift for hemtjanst, funktionsnedsattning eller ersattning for placerade barn, kan
justeras omedelbart efter ansdkan och bistand for dessa kostnader ska darfor inte
beviljas. For att undvika dubbelarbete ar det [ampligt att handlaggaren hjalper den
enskilde att meddela sin andrade inkomst.

For avgifter som handlaggs av ndgon annan forvaltning kan ekonomiskt bistand beviljas
forsta ansokningsmanaden och den enskilde ska da uppmanas att kontakta aktuell
forvaltning for att fa avgiften justerad. I samband med ansdkan andra manaden ska den
enskilde uppvisa bevis pa att hen har ansokt om justering av avgiften for att beviljas
bistand till avgiften. Om ansdkan inte har gjorts ska bistand till avgiften avslas. Om det
finns behov kan handlaggaren, efter samtycke fran den enskilde, kontakta aktuell
forvaltning for att fa direkt hjalp med justering av avgiften.

Ekonomiskt bistand for kostnader i samband med bostadsférmedling, exempelvis
arsavgift for medlemskap pa Boplats, ska beviljas om det bedéms vara rimligt och
nodvandigt att den enskilde byter bostad. Bistand beviljas med faktiska kostnader efter
uppvisad faktura och det ska antecknas sarskilt i personakten att bistand for
bostadsférmedling har beviljats. Om ingen faktura eller liknande bevis pa kravet uppvisas
ska bistand inte beviljas.

7.1.3 Advokatkostnader

I forsta hand ska den s6kande utnyttja det rattsskydd som ingar i hemforsakringen. Detta
rattsskydd galler t.ex. for tvister angadende vardnad och underhall, men inte for tvister
som ror aktenskapsskillnad, upplésning av samboforhallanden eller bodelning.
Ekonomiskt bistand kan beviljas till sjdlvrisken vid rattsskydd och till den kostnad som
sokanden ska sta for vid statlig rattshjalp om malet galler t.ex. familjerattsliga arenden.

Bistand till advokatkostnader i samband med familjerattsliga fragor men som inte ersatts
med hjalp av rattshjalp kan beviljas om det dr nddvandigt med bitrdde av advokat for att
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den enskilde ska uppna eller bibehalla en skalig levnadsniva. Bistand i ovrigt till
advokatkostnader ska endast beviljas om det finns sarskilda skal och beslut fattas da av
enhetschef.

Las mer
Handboken s. 131-132

7.1.4 Kostnader for dktenskapsskillnad och bodelning

For personer som under en langre tid varit beroende av forsorjningsstod far avgift for att
ansdka om aktenskapsskillnad anses inga i skalig levnadsniva. Da det féorekommit vald i
nara relation kan undantag fran kravet pa langre tids beroende av forsorjningsstod goras
och bistand till avgift for aktenskapsskillnad kan beviljas trots att personen inte tidigare
har varit aktuell for forsorjningsstod.

Las mer
RA 1989 not 120 Advokatkostnader i samband med bodelning

7.1.5 Kostnader for identitetshandlingar

Tillgang till en ID-handling ingar i skélig levnadsniva och ekonomiskt bistand kan beviljas
till kostnader for att inforskaffa en giltig ID-handling om den enskilde saknar pass eller
annan ID-handling. For att vara berattigad till bistand ska ansékan goéras innan ID-
handling bestalls och betalas.

Las mer
KamR i Stockholm 2014-106 Bistand till pass

7.1.6 Avgift fér ansokan om medborgarskap och uppehallistillstand

Kostnader i samband med ansékan om svenskt medborgarskap beviljas inte.
Migrationsverkets avgifter for ansokan om uppehalls- och/eller arbetstillstand beviljas
inte till personer som av Migrationsverket beddmts sakna asylskal och humanitara skal for
uppehallstillstand.

Las mer

KamR i Stockholm mal nr 2004-1436 Anstkan om medborgarskap
KamR i Sundsvall 2017-1978 Ansokan om uppehallstillstand, beviljande
KamR i Stockholm 1412-05 Ansékan om uppehallstillstand, avslag

7.2 Begravning

Bistand till begravningskostnader prévas enligt 4 kap. 1 § SoL och kan beviljas till dédsbo
dar tillgangar som tacker kostnaden saknas helt eller delvis. Bistandet ska mojliggora en
vardig begravning for den avlidne. Bistand kan beviljas for till exempel begravningsakt,
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sten, inskription, annons och mottagning mot inlamnat underlag. Hansyn bor tas till
allmant vedertagna begravningstraditioner och i forekommande fall olika religidsa och
etniska gruppers speciella 6nskemal om hur begravning ska ordnas.

Som huvudregel ska bistand till barns begravning inte beviljas da foraldrarnas
forsorjningsplikt omfattar aven kostnader for begravning. Om féréldrar anséker om
bistand till barns begravning ar det darfor foraldrarnas tillgangar som ska ligga till grund
for beddmningen och om medel saknas kan bistand beviljas pa samma satt som for
vuxna.

Bistand for begravningskostnad utgar med upp till 50 % av basbeloppet. Bistandet bor
beviljas mot aterkrav enligt 9 kap. 2 § 1 st. SolL, dd medel kan inkomma i dédsboet i form
av skatteaterbaring eller andra retroaktiva ersattningar.

7.2.1 Begravning utomlands

Bistand till kostnader for hemtransport vid dddsfall utomlands beviljas inte. Om en svensk
resendr avlider pa utlandsresan ar det antingen personens hem- eller reseforsakring eller
de anhoériga som far betala kostnaden for transport av den avlidna hem till Sverige. Om
forsakring saknas och anhoriga inte har ekonomisk mdjlighet att betala for hemtransport,
hjalper ambassaden till med att ordna en enkel och vardig begravning utomlands.
Bistand for begravning utomlands kan beviljas upp till 50 % av basbeloppet och bor
beviljas mot aterkrav enligt 9 kap. 2 § 1 st SoL. Bistand kan dven beviljas en person som
avlidit i Sverige men anhdriga vill begrava den avlidne utomlands, dock galler samma
maximala ersattning och anhdriga far sta for resterande del av kostnaderna.

7.3 Bilinnehav

Ekonomiskt bistand for att kdpa en bil eller underhalla befintlig bil beviljas inte. Bil ska ses
som en latt realiserbar tillgang och den enskilde ska uppmanas salja bilen fér att kunna
tillgodogdra sig vinsten. Om vinsten beraknas bli liten eller obefintlig ska handldaggaren
beddma om det ar pa grund av belaningsgrad eller fér bilens skick. Om vinsten uteblir pa
grund av belaningsgraden kravs inte att den enskilde saljer bilen men bistand ska inte
beviljas till underhall eller andra kostnader som uppstar pa grund av bilinnehavet. Om
vinsten beraknas utebli pa grund av bilens skick ska det undersdkas om det ar mojligt att
skrota bilen mot ersattning.

En individuell bedémning ska alltid géras och om det finns synnerliga skal kan det vara
skaligt for den enskilde att behalla en bil, synnerliga skal kan exempelvis vara att den
enskilde med lakarintyg styrker att det inte ar mojligt for hen att anvanda sig av
kollektivtrafik. I undantagsfall kan bistand till underhall beviljas under forutsattning att
bilinnehavet beddms vara absolut nodvandigt for att den enskilde ska uppna en skalig
levnadsniva.
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Uppmaning att salja en bil ska enligt praxis ses som ett myndighetsbeslut och den
enskilde ska darfor underrattas om beslutet och fa information om hur beslutet kan
overklagas.

Las mer
RA 2007 ref. 7 Uppmaning att sélja bil var éverklagbart

7.4 Cykel

Kostnad for cykel ingar i riksnormen i posten lek/fritid och beviljas i regel darfér inte.
Bistand kan utga till begagnad cykel samt ny hjalm for barn i familjer som under minst 10
manader har varit beroende av ekonomiskt bistand for sin forsérjning, alternativt levt pa
en niva som motsvarar forsorjningsstodsnivan. Bistand till cykel kan utga under ett par
tillfallen under grundskoletiden fran och med hostterminen det ar barnet fyller 9 ar. Efter
individuell bedémning kan bistand beviljas en gang under gymnasiet. Bedémningen ska
utga fran vad en laginkomsttagare normalt kan kosta pa sig men maximalt med 3 % av
basbeloppet.

7.5 Internet

Ekonomiskt bistand for det billigaste méjliga internetabonnemang ska som huvudregel
beviljas. Handlaggaren undersdker vilket alternativ som ar billigast och uppmanar den
enskilde att byta internetabonnemang om den enskilde vid ansdkningstillfallet har en
hoégre kostnad. Den hogre kostnaden kan beviljas vid forsta ansdkningstillfallet och under
eventuell uppsagningstid, dock max tre manader. For att kunna fa bistand till den hogre
kostnaden under uppsagningstiden ska den enskilde styrka att abonnemanget har
uppsagningstid genom att uppvisa avtal med leverantdren, om den enskilde inte har kvar
sitt avtal kan hen begara att fa en kopia av leverantéren. Om den enskilde inte vill byta
leverantor beviljas ersattning som motsvarar det billigaste alternativet fran och med
manad 2.

Bistand for internetkostnader kan som mest utga med 300 kr per manad om det inte
finns sarskilda skal att berdkna bistandet till en hégre niva.

7.6 Dator

Ekonomiskt bistand for inkdp av dator utgar som huvudregel inte. Om ett hushall helt
saknar dator och smarttelefon som mojliggor kontakter med myndigheter och tillganag till
internet kan det billigaste alternativet av dator och smarttelefon beviljas. For
arbetssokande som ar i behov av dator for att kunna ansdka om arbete hanvisas till
Arbetsmarknadsenheten och Bollebygds bibliotek dar det finns méjlighet att 1ana dator.
Bistand till inkop av dator kan beviljas i sarskilda fall, exempelvis fér personer som pa
grund av alder eller sjukdom inte kan anvdnda en telefon istallet och som inte heller har
mojlighet att ta sig till de offentliga utrymmena. Bistand kan da beviljas om maximalt 5 %
av basbeloppet.
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Vid bedémningen av om bistand till dator ska utga ska barnens behov sarskilt beaktas. I
Bollebygds kommun far dock alla skolbarn en dator fran och med arskurs 4 och deras
behov ar darmed uppfyllda. Att anvandandet av datorn begransas genom
utbildningsforvaltningens regler och den enskildas skolans egna bestammelser andrar
inte beddmningen. Under forutsattning att hushallet har tillgang till internet i nagon form
innan dess kan behov generellt inte anses foreligga. En individuell prévning ska dock
goras och om det beddms finnas behov kan bistand om upp till 5 % av basbeloppet
beviljas.

7.7 Flyttkostnader

Bistand till flyttkostnader for flyttning inom eller utom kommunen kan beviljas om skalen
till flyttning ar rimliga och behovet inte kan tillgodoses pa annat satt. Huvudprincipen ar
att flyttkostnader endast beviljas om sociala, ekonomiska eller medicinska skal féreligger.

Ekonomiskt bistand till flyttkostnader kan, efter individuell bedémning, omfatta till
exempel bensinkostnader eller hyra av bil och/eller slap inklusive forsakring upp till 5 %
av basbeloppet. I de fall flytten innebar resekostnader for klienten och dennes familj ska
sadan beviljas med billigaste fardsatt om behovet inte kan tillgodoses pa annat satt.
Bistand kan beviljas upp till 3 % av basbeloppet om inte sarskilda skal féreligger, sarskilda
skal kan vara lang resvag eller stor famil;.

Om den enskilde pa grund av sjukdom, alder eller andra skal inte klarar av att flytta pa
egen hand sa kan bistdnd omfatta skaliga kostnader for en flyttfirma. Maste flyttning ske
med hjalp av flyttfirma ska anbud infordras fran tre foretag och det billigaste anbudet ska
valjas. I anbudet bor férsakring inga. Den enskilde ar uppdragsgivare och ska redovisa
faktura. Ansdkan om bistand till kostnader for redan verkstalld flytt ar att anse som
ansokan om betalning av skuld och ska inte beviljas.

Om den enskilde flyttar mellan kommuner ar vistelsekommunen, alltsa
utflyttningskommunen, ansvarig for att préva ansdkan om bistand till flyttkostnad. Om
den enskilde ansdker om bistand forst nar flyttning agt rum ar det inflyttningskommunen
som ska prova ansokan.

Om den sdkande endast beviljats ekonomiskt bistand galler att utflyttningskommunen
ansvarar for forsorjningsstddet under den forsta manaden efter flytten. Darefter far den
sokande anstka om fortsatt forsorjningsstod i inflyttningskommunen.

7.8 Glasogon eller kontaktlinser

Ekonomiskt bistand ges for skaliga kostnader for glaségon, om behovet styrks av en
legitimerad optiker eller lakare. Namnden bor godta skaliga kostnader for kontaktlinser,
om linser ar det enda alternativet och behovet styrks av en legitimerad optiker eller
lakare.
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Barn och skolungdomar far behovet av glaségon tillgodosett genom att Vastra
Gotalandsregionen ger bidrag kostnaden for glaségon och kontaktlinser till barn till och
med 19 ar. I de fall barns behov av glaségon inte kan tillgodoses genom bidraget beviljas
bistand till skaliga kostnader.

Kostnad for bagar upp till 1,5 % av basbeloppet och kostnad fér undersékning och glas
kan beviljas. Endast om sarskilda skal foreligger och styrks i lakarintyg beviljas bistand till
kontaktlinser.

7.9 Halso- och sjukvard

Ekonomiskt bistand ska ges for vardavgiften under tid som den enskilde vardats pa
sjukhus, det ska behandlas som férdyrade levnadskostnader som alltid ar skaliga. Kopia
av faktura pa vardavgiften ska lamnas in i samband med ansokan.

Bistand ges for avgift vid lakarbesdk och for lakarforeskriven medicin och behandling
som ingar i hogkostnadsskyddet. Gallande lakemedel ska endast kostnader for av lakare
foreskrivna lakemedel godkadnnas och den enskilde 1amna in recept och kvitto eller annan
handling som styrker att lakemedlet fatts pa recept och vad det har kostat. Kostnad for
faktureringsavgift godkanns inte. Om det ar mojligt bor lakemedel dar kostnaden uppgar
till mer éan 2 % av basbeloppet tas pa faktura, i dessa fall godkanns aven
faktureringsavgiften.

Den enskilde ansvarar for att ha ett hdgkostnadskort och registrera det vid varje
lakarbesok och apoteksarende.

Kostnader for naprapatbehandling, upp till 7 behandlingar/ar, kan beviljas om
behandlingen ar ordinerad av lakare och om behovet inte kan tillgodoses genom
behandling som omfattas av hégkostnadsskyddet.

Psykoterapeutisk behandling ska i forsta hand ske genom regionens psykiatriska
Oppenvardsmottagningar men kan beviljas vid akuta krisreaktioner som inte kan
behandlas omedelbart genom regionen. Det ska sta klart att behovet ar akut och styrkas
med lakarintyg.

7.10 Hemutrustning

Nar det foreligger ett langvarigt bistandsbehov och det finns synnerliga skal kan bistand
till hemutrustning beviljas. I det fall bistdndsbehovet bedéms vara kortvarigt beviljas
enbart hemutrustning till det som ar absolut nddvandigt for livsuppehallet. Nyanlanda
beviljas bistand till hemutrustning trots att de inte tidigare har fatt ekonomiskt bistand av
kommunen.

Helt hemutrustningsbidrag kan endast ges en gang per hushall, om hemutrustningen
forstors forutsatts den enskilde ha hemférsakring som da ska atgarda behovet. Om
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hemutrustning maste beviljas samma hushall en andra gang fattas beslut av socialt
utskott.

Ekonomiskt bistand kan erhallas till hemutrustning som behdvs for att ett hem ska
fungera och avses kunna tillgodose behov av t.ex. matlagning, umgange, sémn, forvaring,
rengdring och rekreation. For att uppna skalig levnadsniva ska den enskilde ha mojlighet
att moblera kdk, sovrum och vardagsrum. Tillagg for byra kan goras om
forvaringsmojligheterna i lagenheten inte &r tillrackliga. Aven radio och TV ingar i en
hemutrustning.

Hemutrustning — belopp

Familjestorlek Hel hemutrustning Hemutrustning till
% av basbeloppet moblerad

bostad/inneboende, % av
basbeloppet

1 vuxen 20 10

1 vuxen + 1 barn 30 15

1 vuxen + 2 barn 35 20

2 vuxna 25 10

2 vuxna + 1 barn 35 15

2 vuxna + 2 barn 40 20

Om sdkande har fler an tva barn kan 5 % av basbeloppet beviljas per barn, det vill sdga
for en familj med 2 vuxna och 3 barn kan totalt 45 % av basbeloppet beviljas.

Den som vill Iamna en ansékan om bistand till hemutrustning ska uppmanas att
specificera vilka saker ansdkan avser samt att lamna prisuppgifter. I fraga om
komplettering eller da enstaka hemutrustningsforemal beviljas gors en
skalighetsbeddmning utifran den enskildes uppgifter. For de vanligast forekommande
kompletteringarna anges har maximal ersattning om det inte finns mycket starka
individuella skal att bevilja hogre ersattning:

e Sang och sangutrustning 4,5 % av basbeloppet

e soffa 4,5 % av basbeloppet

e koksbord och stolar 3 % av basbeloppet

e TV 2 % av basbeloppet

Alla ovanstaende belopp dr maximala belopp och ar inte bindande vid handlaggning av
ratten till bistdnd. Om prévningen visar att bistand till en hdgre summa an ovan ar
absolut nédvandigt ovan fattas beslut av enhetschef. Méjligheten att inkdpa begagnade
mobler ska alltid beaktas och de billigaste alternativen skall alltid valjas.
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7.10.1 Underhall eller reparation av hemutrustning

Om det kravs for att den enskilde ska kunna behalla en skalig levnadsniva kan bistand for
underhall och reparation utga. Kostnaden for underhall och reparation far aldrig uppga
till en hogre summa a@n vad som kan beviljas for nyanskaffning.

7.10.2 Ungdomar som flyttar hemifran

Ungdomar som flyttar hemifran beviljas inte hemutrustning da egenansvaret innebar att
man kan inreda sin bostad nar man tar beslut om flyttning. Finns synnerligen starka
individuella skal kan bistand beviljas, se pt. 8.8 for vagledning av sarskilda skal. Om bidrag
for hemutrustning beviljas ungdomar kan en betydligt enklare standard godtas.

Las mer
RA 1995 ref 80 Hemutrustning ungdom

7.11 Klader och skor utover vad som ingar i forsorjningsstodet

Bidrag till klader utéver norm kan beviljas for person som omedelbart behdver en
grundutrustning. Exempel ar vid placering for vard utom hemmet, sjukdom eller
begravning. Det ska foreligga ett akut behov och bistandet till familjer/hushall som
uppbar I6pande forsérjningsstdd ska beviljas restriktivt eftersom klader och skor ingar i
normen. Beloppen ar maximala belopp och lagre belopp kan beviljas

3 % av basbeloppet till barn

4 % av basbeloppet till ungdomar fran 13 ar och uppat

5 % av basbeloppet till vuxna

7.12 Magasineringskostnader

Bistand till magasinering av bohag kan beviljas den som har I6pande férsérjningsstéd om
vederbdrande inom 3 manader kommer att fa en ny bostad. Bistandsbeslutet ska
tidsbegrénsas och omprovas vid behov. Det ar den enskilde som ska sta for kontraktet
med magasineringsfirman. Bedomningen ska dven grunda sig pa bohagets skick och
storlek samt om magasineringskostnaden Overstiger kostnaden for nyanskaffning av
bohag. Efter 3 manader ska bistand till magasineringskostnader inte beviljas. I
undantagsfall kan, om det finns starka sociala skal, bistand beviljas for ytterligare tid. Den
ytterligare tiden ar da utéver skalig levnadsniva, ansdkan enligt 4 kap. 1 § SoL ska darfor
avslas och bistand kan sedan beviljas enligt 4 kap. 2 § SoL. Saddant beslut fattas av socialt
utskott.

7.13 Rekreation

Huvudprincipen ar att bistand till rekreationsresor inte ska beviljas. For ensamstaende
vuxna ska bistandet prévas mycket restriktivt och endast ges nar det finns starka sociala
eller medicinska skal exempelvis for en resa till anhorig eller i rehabiliterande syfte.

Mindre restriktiva bedomningar ska goras for barnfamiljer som haft behov av bistand
minst ett ar eller som under minst ett ar levt pa egna inkomster pa forsorjningsstodsniva
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och som inte berdknas fa egna inkomster inom 6verskadlig tid. Behovet ska provas
utifran barnets behov av miljdombyte och extra stédinsats. Om barnet ar aktuellt inom
IFO:s enhet for barn och unga kan kunskap om barnet inhamtas darifran for att underlatta
beddmningen. Rimligheten i bistandsnivan ska prdvas i varje enskilt fall.

Bistand for barns skolresor, lagerverksamhet eller liknande beviljas mindre restriktivt och
utan andra sarskilda sociala skal an familjens langvariga bistandsbehov. Kostnaden ska
vara rimlig i férhallande till vad barnfamiljer med laga inkomster i allmanhet har rad till.

Las mer:

Handboken s. 132-133

Kammarratten i Stockholm 2013-5156 Bistand till resa for barnfamilj
RA 2006 not 174 — Ansdkan om bistand i form av resa till Kosovo

7.14 Resor
7.14.1 Arbetsresor

Arbetsresor avser resor till och fran arbete, arbetsmarknadspolitiskt program eller annan
aktivitet som avser arbetssokande eller studier som godkants av socialtjansten. Om
resorna ar enstaka, beviljas resor enligt det faktiska behovet. Om den s6kande har
aktivitet sa ofta att ett manadskort ar formanligt ska detta beviljas med faktisk kostnad
for relevant manadskort. I det fall aktiviteten ar inom gangavstand beviljas inga resor, ett
riktmarke for gangavstand ar tre kilometer. Det ska alltid utredas om aktiviteten
berattigar till reseersattning fran Arbetsférmedlingen och om den ersatts av
Arbetsformedlingen ska endast egenavgiften beviljas. Om den enskilde har bil som
anvands for resor trots att kollektivtrafik kan anvandas galler ss mma summor som hade
betalats ut om den enskilde utnyttjat kollektivtrafik.

Bistand till arbetsresor med egen bil bor endast godtas da de allmanna
kommunikationerna saknas, turtatheten ar starkt begransad, den skande har
oregelbundna arbetstider eller har en funktionsnedsattning eller en sjukdom dar det
styrks med lakarintyg att egen bil till arbetsresor ar nédvandig. Om arbetsresorna kraver
bil och det inte gar att samaka kan krav stallas pa arbets- eller bostadsbyte om
bistdandsbehovet inte ar tillfalligt. Om den enskilde beddms vara tvungen att utnyttja egen
bil for arbetsresor ska endast drivmedelskostnaden beviljas, berdkningen gors da av
avstand, bilens forbrukning och snittkostnad for drivmedel aktuell manad. Om det finns
mycket sarskilda skal kan ersattning enligt schablonen i 12 kap. 27 § inkomstskattelagen
om 25 kr/mil beviljas. Beslut fattas i sa fall av enhetschef.

7.14.2 Ovriga lokala resor

Den som &r sjukskriven eller som av annan anledning inte star till arbetsmarknadens
forfogande kan beviljas lokala resor motsvarande max 400 kronor per manad for att
undvika isolering. Om den enskilde ar bosatt inom gangavstand till Bollebygd centrum,
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riktmarke 3km, ska bistand till resor som huvudregel avslas da behovet kan tillgodoses pa
annat satt. Manadskort beviljas endast i undantagsfall och bedémningen ska vara
restriktiv och goras pa individniva, skal att bevilja manadskort kan exempelvis vara att
lakarbesdk eller rehabilitering sker frekvent och dterkommande och kraver resor med
kollektivtrafik.

7.14.3 Resa till begravning

Bistand kan beviljas fér resa inom Sverige om den avlidne ar ndra anhorig. Som nara
anhorig raknas maka, make, ssmmanboende, registrerad partner, barn, barnbarn, syskon,
foraldrar, mor- och farféraldrar samt svarforaldrar. Ovriga personer ingdr inte i gruppen
nara anhoriga och bistand ska som huvudregel inte beviljas.

Som huvudregel ska inte heller bistand for dvernattning lamnas da den enskilde i forsta
hand ska héanvisas till dvernattning hos anhdriga alternativt resa tur och retur samma dag,
om resvagen ar mycket lang och andra anhdériga/bekanta saknas pa orten kan bistand for
dvernattning under enkla forhallanden beviljas.

Bistand som beviljas ska vara i nivd med vad en laginkomsttagare har rad till.

7.14.4 Sjukresor och fardtjanst

Bistand kan utga till kostnader for egenavgift for sjukresor. Vid resa med taxi krdvs att
lakaren intygar behovet av taxiresa for att bistand skall utga till den del som ej ersatts av
regionen.

Om den enskilde har behov av fardtjanst kan bistand till egenavgiften ldmnas om kostnad
och omfattning av resorna ar skalig.

Las mer:
Sjukresor: http://www.1177.se/Vastra-Gotaland/Regler-och-rattigheter/Ersattning-for-
sjukresor-i-vastra-Gotaland/

7.14.5 Umgadngesresor

I de fall den sokande har umgange med barn som bor pa annan ort kan bistand beviljas.
For resor med egen bil raknas endast bensinkostnaden, d.v.s. den faktiska kostnaden utan
hansyn till merkostnader. Alternativt kan allmdanna kommunikationer anvandas.

Det bor beaktas vad som framgar av eventuellt upprattat avtal om vardnad, boende och
umgange dar ansvaret for reskostnaden kan vara avtalad. I avtalet kan dven framga hur
omfattande umganget ar och detta bor ligga till grund for berakning av kostnader for
uppehalle. Vid berakning bor posterna livsmedel, fritid/lek och hygien i riksnormen
medraknas. Berakningen ska baseras pa antal dagar som den vuxne har barnet hos sig.


http://www.1177.se/Vastra-Gotaland/Regler-och-rattigheter/Ersattning-for-sjukresor-i-vastra-Gotaland/
http://www.1177.se/Vastra-Gotaland/Regler-och-rattigheter/Ersattning-for-sjukresor-i-vastra-Gotaland/

36 (64)

7.14.6 Aterféreningsresor

Bistand till denna typ av resor beviljas inte utan synnerliga skal och da endast avseende
aterférening mellan foralder och minderarigt barn utan vardnadshavare. Nar Roda Korset
beviljat hjalp till resekostnaden fér barn som ska férenas med foraldrarna i Sverige kan
bistand beviljas till egenavgiften. Bistand till hela resekostnaden ska inte beviljas.

7.14.7 Atervandringsresor

Kostnad for atervandringsresor beviljas inte. Utlandska medborgare som kommit till
Sverige som flyktingar kan soka atervandringsbidrag hos Migrationsverket och ska darfor
hanvisas dit.

7.15 Skulder
7.15.1 Hyresskulder

Bistand till hyresskuld ska inte beviljas generellt men kan beviljas efter en individuell
prévning.

Hyresvardarna har enligt 12 kap. jordabalken en lagstadgad skyldighet att meddela
uppsagning av hyreskontrakt till socialnamnden och avsikten med detta ar att
socialtjansten tidigt ska kunna undersdka om det finns behov av stdd och insatser. Att
socialtjansten agerar snabbt ar sarskilt viktigt om det finns barn i en familj dar en
hyresskuld uppstatt och i bistdandsbeddmningen ska sarskild hansyn tas till barnens
situation och socialtjansten ska aktivt verka for att undvika avhysning av barnfamiljer.
Faktorer som ska végas in i bedomningen av bistand till hyresskulder &r laget pa
bostadsmarknaden och den enskildes méjligheter att f& ett annat boende. Aven tidigare
beviljade bistand for hyresskulder ska vdgas in i bedémningen.

Om hyresskuld uppstar for en enskild som har bostadssocialt kontrakt genom Bollebygds
kommun ska bistand till hyresskuld aldrig beviljas da kommunen sjalv ar fordringsagare.
Den enskilde ska istallet fa hjalp att géra upp en betalningsplan for att sjalv betala av
skulden. Som huvudregel ska uppkommen skuld betalas inom 6 manader.
Betalningsplanen ska godkannas av enhetschef.

Om det beddms finnas skal for det kan forslag att bevilja bistand enligt 4 kap. 2 § SoL
lamnas till socialt utskott, i motiveringen av varfor bistdnd inte kan Iamnas enligt 1 § ska
da anges att kommunen ar hyresvard och bistand har redan tidigare beviljats for
kostnaden, alternativt att den enskilde haft tillrackliga medel f6r betalningen.

7.15.2 Ovriga skulder

Bistand till skulder utgar endast i undantagsfall och efter noggrann prévning. For att
bistand till skuld skall lamnas galler att betalning av skulden har avgérande betydelse for
den s6kandes fortsatta livsforing och att den pa ett avsevart satt skulle forsvaras om inte
skulden betalas. For att bistand till skulder ska beviljas bor betalning av skulden ha en
forebyggande karaktar, till exempel bedémas vara nédvandig for att malet med andra
insatser ska uppnas. Bistand till betalning av skulder ska ske mycket restriktivt och bistand
till privata skulder beviljas inte.
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Las mer
RA 1992 ref 16 Skuldsanering

7.15.3 Delegering bistand for betalning av skuld

Belopp Delegat
Upp till 50 % av basbeloppet Enhetschef
Over 50 % av basbeloppet Socialt utskott

7.16 Spadbarnsutrustning
Den som under minst 10 manader har haft forsorjningsstod eller inkomst i nivd med
forsorjningsstod kan beviljas bistand till del av eller full grundutrustning fér spadbarn.
Bistandet provas utifran det faktiska behovet och s6kandes mojligheter att tillgodose
barnets behov t ex genom arv fran storre syskon eller 1an av utrustning fran anhorig.
Bistand till utrustning beviljas med max 10 % av basbeloppet, for tvillingar beviljas max 15
% av basbeloppet. Spadbarnsutrustning avser enbart utrustning som ar nédvandig for ett
spadbarn, efter en tid kan det finnas anledning att bevilja bidrag fér kompletterande
utrustning sa som barnstol eller liknande. En ansékan om sadan utrustning ska da
behandlas som en ansékan om kompletterande hemutrustning.
Socialndmnden bér ge ekonomiskt bistand till skdliga kostnader for nodvandig
spadbarnsutrustning i samband med ett barns fodelse t.ex.

e grunduppsattning klader

e sang med sangklader och andra tillbehor,

o skotbadd med tillbehor,

e Dbarsele,

e bilbarnstol,

e barnvagn med tillbehor

e utrustning for bad.

7.17 Tandvard

Arliga kontroller hos tandlakaren ska beviljas fér personer som har haft, eller beréknas ha,
ekonomiskt bistand i minst ett ars tid da det ingar i skalig levnadsniva att ha mdjlighet att
ga till tandldkare. Samma sak galler for personer som har egna inkomster som inte
overstiger riksnormen.

Vissa malgrupper har ratt till tandvard genom regionen till samma pris som sjukvard inom
ramen for hogkostnadsskyddet. Detta galler aldre i sarskilda boenden, vissa personer som
omfattas av LSS, samt personer som far hemsjukvard eller som bor hemma och har stort
behov av vard, omsorg och service. Socialtjansten ansvarar for att hjalpa den enskilde att
ansdka om sarskilt tandvardsstdd och utfardar intyg om vardbehovet. Handlaggare
hanterar sedan arendet enligt gallande rutin.

Las mer
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Regler for sarskilt tandvardsstod i Vastra Gotaland 2021

7.17.1 Akut tandvard

Med akut tandvard avses ett ofrankomligt behov av tandvard vid vark, infektiosa tillstand
och traumaskador. Exempel pa behandling kan vara tandutdragning, akut rotbehandling,
temporara fyllningar, enstaka fyllningar for att undanrdéja vark. Detta ar behandling som
oftast maste utféras omedelbart och far utféras utan kostnadsforslag om detta inte kan
invantas. Det ska framga av tandvardsrakningen att behovet av behandling var akut.
Bistand for akut tandvard kan beviljas den som ar beroende av ekonomiskt bistand for sin
forsorjning och har varit det under de senaste tva manaderna samt inte forvantas bli
sjalvforsdrjande inom den narmsta manaden. Akut tandvard ersatts med faktiska
kostnader.

7.17.2 Icke-akut tandvard

Vid langre tids beroende av forsorjningsstdd kan dven annan tandvard an akut och arlig
kontroll beviljas om det ar ndédvandigt for att uppna godtagbar tuggférmaga, férhindra
vasentligt forsamrad tandstatus och ar en forutsattning for att fungera socialt och kunna
arbeta.

Bistand till n6dvandig tandvard kan beviljas personer som under minst 1 ar har haft, eller
beddms komma att ha, forsorjningsstod eller inkomster i niva med normen och som inte
inom rimlig tid forvantas 6ka sina inkomster. Kostnaden for tandlakarens undersdkning i
samband med kostnadsforslaget ska inkluderas i bistdandet men inte kostnaden for
eventuella uteblivna besdk. Kvitto ska alltid uppvisas for att utgiften ska kunna styrkas.

Foljande skall beaktas vid ansdékan om bistand till tandvard:

e Omfattningen av tandvarden och kostnaden ska jamforas med vad en
laginkomsttagare har rad med

e Folktandvardens prislista ska vara viagledande for de atgarder som debiteras

e Tandvarden ska utforas av tandlakare som ar uppford pa Forsakringskassans
forteckning

o Kostnadsforslag ska lamnas in och innefatta en kopia pa eventuellt beslut om
forhandsprovning av Forsakringskassan

e Oberoende tandlakare ska konsulteras vid ansdkan om tandvard som beraknas bli
dyrare an ett basbelopp. Socialtjansten betalar kostnaden for denna undersékning.

Avgift for narkos eller annan motsvarande smartlindring kan inga i tandvardskostnaden
for personer med extrem tandvardsradsla. Denna ska vara styrkt med lakarintyg. Det ska
aven vara styrkt att personen inte kan tillgodogora sig regionens terapiprogram for
behandling av tandvardsradsla inom ramen for den 6ppna hélso- och sjukvardens
avgiftsregler och hogkostnadsskydd.
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Sokande som har egen inkomst 6ver forsérjningsstodsniva men anda soker bistand till
tandvardskostnaden kan beviljas bistand for nodvandig tandvard i vissa fall. Om kostnad
och omfattning ar skalig beviljas bistand till den del av kostnaden som &verstiger vad den
sokande sjalv kan betala med sitt normdverskott under 6 manader. I férsta hand ska den
sokande dock hanvisas till avbetalning hos tandlakaren.

Ett beslut om tandvard stracker sig ofta 6ver flera manader men ska alltid tidsbegransas.
Ratten till ekonomiskt bistand ska prévas manad fér manad och av beslutet ska framga
att ny prévning av behovet gors varje manad. Tandvard som inte var akut och som utforts
fore ansékan om ekonomiskt bistand ska inte beviljas utan betraktas som en skuld.

7.17.3 Delegering beslut om bistand foér tandvard

Belopp Delegat

Upp till 25 % av basbeloppet Handlaggare
Upp till 50 % av basbeloppet Enhetschef
Mer @n 50 % av basbeloppet Socialt utskott
Las mer

RA 1989 ref 24 I-1l Tandvardskostnader
RA 2007 not 184 Bistand till tandvardskostnader till implantat och partiell protes

7.18 Inkop av telefon

Inkdp av mobiltelefon dr nagot som den enskilde i normalfallet ska spara ihop till dver tid,
inom ramen for riksnormen. Vid sarskilda behov kan hushall efter individuell bedémning
beviljas specifikt bistand for inkdp av mobiltelefon eller for start av nytt
telefonabonnemang. Skal att bevilja extra bistand for detta kan till exempel vara ett
aktuellt behov av kontakter med sjukhus eller anhoriga, risk for social isolering eller att
trygghetslarm ska installeras. Inkop av en mobiltelefon per familj ska aven beviljas till
familjer som kommer till kommunen som kvotflyktingar da de inte har haft méjlighet att
spara over tid och saknar tillgangar sedan tidigare. Bistand utgar med maximalt 3 % av
basbeloppet.

Bistand till fast teleinstallation beviljas endast av sociala eller medicinska skal da behovet
kan styrkas med lakarintyg och/eller till personer som p.g.a. alder, sjukdom eller skada
inte har férmaga att anvanda mobiltelefon

719 TV

Mojligheten att ha en TV raknas som skalig levnadsniva och bistand kan beviljas om den
enskilde saknar TV eller om TV:n gar sonder. Om den enskilde har haft en egen TV som
gatt sonder kan bistand till reparation istéllet beviljas om kostnaden inte dverstiger
kostnaden for nyinkop. Bistand ska som huvudregel beviljas for en redan konstaterad
kostnad men kan beviljas i forskott, bistand for inkép/reparation av TV utgar med
maximalt 2 % av basbeloppet. Om det finns starka skal att anta att den enskilde kommer
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att komma ut i egen férsérjning inom de narmsta tva manaderna kan det vara aktuellt att
den enskilde koper en TV pa avbetalning. Socialtjanstens totala kostnad for bistandet till
detta far dock som mest uppga till 2,5 % av basbeloppet.

7.20 Vitvaror

Bistand till diskmaskin kan beviljas om det finns ett medicinskt behov som éar styrkt med
lakarintyg och behovet inte kan tillgodoses genom exempelvis merkostnadsersattning,
hjalp i hemmet eller pa annat satt.

Om behovet inte kan tillgodoses pa annat satt, ex genom merkostnadsersattning eller
hjalp i hemmet, kan bistand till inkdp av tvattmaskin kan beviljas om klienten har:
e Medicinska skal till att tvatta mycket oftare an normalt.
o Fysiskt eller psykiskt funktionshinder som gér det omdjligt att anvanda
fastighetens tvattstuga.

Behovet ska styrkas med lakarintyg, om det saknas lakarintyg som styrker behovet far
bistand inte beviljas.
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8. Sarskilda grupper av sokande
8.1 Personer med egna medel

[ att forsorjningsstdd ska ses som samhallets yttersta skyddsnat ligger att personer som
har egna medel inte kan beviljas forsérjningsstdd da de har andra mojligheter att tacka
sina behov. Det innebar att enskilda som ansdker om ekonomiskt bistand inte kan spara
pengar, regeln galler utan undantag for personer som anséker om forsérjningsstod for
forsta gangen. For personer som |6pande ansdker om forsorjningsstod galler att de kan
spara en mindre summa under férutsattning att den summan ar dgnad at sddana
kostnader som ska tackas av forsorjningsstodet, till exempel inkdp av vinterklader. Fragan
har provats av domstol vid flera tillfallen och domstolen ar mycket restriktiv med att tillata
att sparade medel inte medraknas som inkomst vid berakningen av behovet av
forsorjningsstod. Generellt har sparande under 10 000 kr accepterats om det ska ga till
ofdrutsedda utgifter som ska tackas av forsorjningsstod eller ar ett allmant sparande for
oforutsedda utgifter, sparande till sddant som inte ska tackas av forsorjningsstod har
dock inte accepterats. Det foljer da ocksa att den enskilde inte kan beviljas
forsorjningsstod for exempelvis vinterklader om hen har uppgett att sparandet ar till for
att kunna inforskaffa vinterklader. Hogsta Forvaltningsdomstolen har vidare uttalat att for
personer som under en langre tid ar beroende av forsorjningsstod ar det lampligt att rulla
Over ett eventuellt dverskott fran foregdende manad da behovet provas. Pa sa satt
kommer sparade medel aldrig att uppsta da dverskottet rullas over till nastkommande
manad.

Innan forsorjningsstdd kan beviljas ska handlaggare sakerstalla att det inte finns sparade
medel som kan anvandas till forsorjningen. For personer som aterkommer med
ansokningar om ekonomiskt bistand ska en kontroll av kontoinnehav goéras varje manad
for att sakerstalla att det inte finns sparade medel som ska 6verrullas. Som huvudregel
ska kontrollen ske for hela hushallet, barnperspektivet maste dock beaktas och for barn
med egna bankkonton bor det vara tillracklig att begara in kontoutdrag var fjarde manad.
Barns kontoutdrag kan dock begaras in oftare om det beddms finnas skal for det, det ar
en individuell beddmning som gors av handlaggaren i den enskilda arendet. Da barns
kontoutdrag begars in ska berakning ta hansyn till barns mojlighet att rakna av en viss
summa, se pt. 8.5.

Om en kontroll visar att det finns sparade medel ska den enskilde ges tillfalle att forklara
syftet och en beddmning ska géras om medlen kan avraknas. Bedomningen ska
dokumenteras i Lifecare med rubriken "Sparade medel”.

Las mer

KamR i Jonkoping 2535-17 Sparande som inte kan medges
RA 1994 ref. 50 Avrikning av éverskott

RA 1997 ref. 2 Anvindande av egna medel

KamR i Stockholm 6614-6616-14 Sparande som kan medges
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8.2 Personer med realiserbara tillgangar - bostadsritt eller villa

Bostadsratt eller villa kan vara en realiserbar tillgang som genom férsaljning kan ge
inkomster till férsdrjningen. Om bistandsbehovet vantas bli kortvarigt, d.v.s. vara i hdgst 3
manader, eller om bostadsratten eller villan ar beldnad pa sadant satt att det inte kan bli
nagot overskott vid en foérsaljning och manadskostnaden ar rimlig, ska krav pa forsaljning
inte stallas. Om det kan forvantas bli ett dverskott av forsaljningen ska krav stéllas pa
forsaljning, den enskilde ska da fa skaligt radrum for att ordna med foérséaljning. Da den
enskilde ansoker om bistand for tredje manaden under en femmanaders period ska bevis
pa paborjad forsaljningsprocess uppvisas. Senast manad 6 férvantas bostaden vara sald,
om forsaljning inte har skett kan bistand endast beviljas om det finns sarskilda skal. Beslut
fattas da av enhetschef IFO.

Uppmaning att salja bostad ska enligt praxis kring uppmaning att salja bil ses som ett
myndighetsbeslut och den enskilde ska darfér underrattas om beslutet och fa information

om hur beslutet kan dverklagas.

Den enskilde ska ocksa uppmanas att byta bostad om boendekostnaden &verstiger
hoégsta godtagbara kostnad. Hanteringen sker da enligt pt. 4.2.

Las mer
RA 2007 ref. 7 Uppmaning att salja bil var éverklagbart beslut

8.2.1 Delegering bistand trots realiserbara tillgangar

Upp till 3 manader Handlaggare
4-6 manader Enhetschef
Over 6 manader Socialt utskott

8.3 Arbetslosa

Hel- eller deltidsarbetslosa personer ska sta till arbetsmarknadens férfogande och vara
inskrivna pa Arbetsférmedlingen. Som huvudregel ska en arbetslosa forsorja sig genom
socialforsakringsformaner som arbetsloshetsersattning och det ar forst da det ar styrkt att
behovet inte kan tackas av sadan ersattning som ekonomiskt bistand kan beviljas. Innan
bistand kan beviljas ska den enskilde styrka att hen ar inskriven hos Arbetsformedlingen
och uppvisa den handlingsplan som upprattats hos Arbetsférmedlingen. Om en
handlingsplan annu inte upprattats ska den enskilde ange nar saddan planering kommer
att ske. Handlaggaren ansvarar sedan for att, efter samtycke fran den enskilde, initiera ett
mote samverkansmote med Arbetsformedlingen.

For personer som ar frivilligt arbetslsa, det vill séga de som sjalva har avslutat sin
anstallning, galler att de inte har ratt till ekonomiskt bistand under de forsta 9 veckorna
da de inte heller har ratt till arbetsldshetsersattning eftersom de forutsatts ha planerat sin
ekonomi innan de avslutat sin anstallning. For personer vars anstallning har avslutats med
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ett avgangsvederlag géller att de inte har ratt till ekonomiskt bistdnd under den tid
avgangsvederlaget ar tankt att tacka. For de som ar frivilligt arbetslésa och de som har
fatt avgangsvederlag finns det skal att berdkna tidigare manaders inkomster for att se om
ett overskott har uppstatt som medfor att de borde ha kunnat técka sina behov for
ansokt genom att ha planerat sin ekonomi. Om berakningen visar att de borde ha haft ett
Overskott ska endast matnorm beviljas, avslag pa denna grund kan dock som mest goras i
tva manader.

Da en arbetslds person ansdker om ekonomiskt bistand ska en planering for atergang i
arbete eller sysselsattning goras, planeringen ska inledas vid forsta ansokningstillfallet.
Vid forsta ansdkningstillfallet ska remiss till arbetsmarknadsenheten (AME) skickas. Som
ett led i planeringen ska det inga att undersdka vilket stéd den enskilde behover for att
komma ut i arbete eller sysselsattning. Planeringen ska innehalla tider fér uppfoéljning
enligt rutiner for handlaggningen och en tidsgrans for nar krav pa deltagande i praktik
eller annan kompetenshdjande insats ska stallas enligt 4 kap. 4 § SoL. Innan ett krav pa
deltagande i praktik eller kompetenshojande insats stélls ska handlaggare samrada med
Arbetsformedlingen for att undvika att insatser krockar eller motverkar varandra.

Uppfoljning ska goras regelbundet och dokumenteras i personakten.

Las mer

Handboken s. 70-71, 139-143

RA 1995 ref. 97 Arbetssokarverksamhet

RA84 2:92 Sta till arbetsmarknadens férfogande

RA 1998 ref. 24 Sta till arbetsmarknadens férfogande

RA 1991 not. 326 Sta till arbetsmarknadens férfogande - discjockey

8.4 Personer som inte star till arbetsmarknadens forfogande
8.4.1 Pa grund av sjukdom

Som huvudregel galler att man &ar sjukskriven fran ordinart arbete men inte fran all form
av sysselsattning. Om det beddms vara lampligt ska remiss till kommunens
rehabiliterande insatser skickas da sjukintyg lamnas in.

FOr personer som ar sjukskrivna men saknar ratt till sjukpenning ska det sarskilt 6vervagas
om ett forfarande for att ansdka om sjukersattning ska inledas. Som huvudregel ska
sadant forfarande alltid inledas om klienten ar sjukskriven da det innebar att lakare redan
har gjort beddmningen att aktuell person har en nedsatt arbetsformaga. Att den enskilde
inte ar sjukskriven ar dock inget hinder mot att inleda en arbetsférmagebedémning.

Om det beddms vara lampligt att ansdka om sjukersattning och den enskilde sjalv vill det
ska arbetet inledas utan drojsmal genom att handldaggare initierar socialtjanstens del av
arbetsformagebedémning. Om den enskilde inte medverkar kan det ekonomiska
bistandet sattas ner pa grund av bristande samarbete. Drojsmal hos vardcentral som den
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enskilde kan styrka antingen genom att handlaggare ges fullmakt att ta kontakt med
vardcentral eller genom skriftligt svar fran vardcentral ska inte laggas den enskilde till last.
Da ansokan om sjukersattning har gjorts ska ekonomiskt bistdnd beviljas mot aterkrav.

Las mer:
Handboken s. 144-146

8.4.2 Pa grund av funktionsnedsattning

For personer med funktionsnedsattning som beddms ha en varaktigt nedsatt
arbetsférmaga och ar i behov av ekonomiskt bistand ska ett forfarande om
aktivitetsersattning inledas. For detta galler samma forfarande som for sjukersattning.

8.5 Barn och ungdomars egna medel och inkomster

Barn &r aldrig underhallsskyldiga gentemot sina foraldrar vilket paverkar vilken hansyn
som ska tas till underarigas inkomster nar ratten till bistand provas. Ett barn som bor
hemma och som féraldrarna har férsérjningsplikt far ha sparade medel upp till 15 % av
prisbasbeloppet innan medlen ska raknas med i hushallets tillgdngar. Om foraldrarna inte
kan forfoga Over barnets sparade medel ska de dock inte raknas med eftersom det inte ar
en realiserbar tillgang.

For att ge tonaringar i familjer med forsérjningsstod maojlighet att leva som andra
jamnariga finns specialregler angaende deras arbetsinkomster. Enligt 4 kap. 1a § SoL far
de tjana upp till ett prisbasbelopp per ar innan det paverkar foraldrarnas ratt till bistand.
Nar den unges inkomster ska medraknas ska de endast avraknas fran den del av
bistdandet som motsvarar den unges del av bistandet, dar inraknas aven den unges del av
boendekostnaden. Denna utrakning bor ske pa samma satt som utrakningen for
inneboende.

Lds mer:
Handboken s. 150-151

8.6 Foretagare eller personer med fria yrken

For att fa uppgifter om féretagares inkomster bor den enskilde ta kontakt med
Skatteverket som kan lamna uppgifter om momsredovisning och omsattning. Féretagare
ar skyldiga att redovisa foretagets inkomster fér momsredovisning och den enskilde kan
darfor vanda sig dit for att fa ut uppgifter om sitt foretag. Med hanvisning till
egenansvaret ska den enskilde sjalv hamta in nédvandiga handlingar men i undantagsfall
kan det finnas anledningar for socialtjansten att hjalpa till att hamta in uppgifter. Om
uppgifter ska hamtas fran Skatteverket kravs en fullmakt fran den enskilde. Om den
enskilde inte vill amna en fullmakt och inte heller sjalv lamnar in uppgifterna ska ansdkan
om ekonomiskt bistand avslas da det inte ar klarlagt om behovet kan tillgodoses pa
annat satt.
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Aktiebolag, vissa handelsbolag och enskilda firmor representerar i de flesta fall en
realiserbar tillgang och den enskilde ska uppmanas salja foretaget for att fa medel till sin
forsorjning. Efter bevis om forsaljningsprocessen inletts kan bistdnd mot aterkrav beviljas
tills forsaljningen ar klar. Handldggare kan bevilja bistdnd mot aterkrav under en period
om maximalt 3 manader, om behovet av bistand kvarstar dven efter denna tid kan
enhetschef i undantagsfall bevilja bistand upp till 5 manader. Om foretaget inte har salts
efter fem manader ska ekonomiskt bistand nekas.

I de fall foretaget inte representerar en tillgang ska den sdkande, for att bli berattigad till
ekonomiskt bistand, uppmanas att avveckla firman och stalla sig till arbetsmarknadens
forfogande. En avveckling innebar att foretagaren:

e sdger upp momsregistrering

e avregistrerar foretaget hos Bolagsverket

e avvecklar lokaler och inventarier

Matnorm kan efter en noggrann individuell prévning utbetalas i vantan pa att en
avveckling av foretaget ska kunna ske.

Sokande med fria yrken sasom exempelvis konstnarer, forfattare, artister och
frilansarbetare har ofta en F-skattsedel eftersom detta ar ett krav fran deras
uppdragsgivare. Deras ansdkan om forsorjningsstod eller annat ekonomiskt bistand ska
provas pa samma satt som for andra hel- eller deltidsarbetsldsa och samma krav pa
motprestationer ska stallas.

Las mer
Handboken s. 150
RA 2000 ref 37 Féretagare

8.6.1 Delegering bistand trots ej salt/avvecklat foretag

Upp till 3 manader Handlaggare
4-5 manader Enhetschef

8.7 Hemmaboende ungdomar

Foraldrar har underhallsskyldighet gentemot sina barn enligt 7 kap foraldrabalken (FB).
Enligt 7 kap. 1 § FB upphdr underhallsskyldigheten da barnet fyllt 18 ar eller vid den
tidpunkt da barnet slutar gymnasiet, dock senast nar den unge fyller 21 ar. Nar
foraldrarna ar underhallsskyldiga ar det foraldrarna som ska sdka bistand och en ansdkan
om ekonomiskt bistand fran barnet ska avslas da behovet kan tillgodoses pa annat satt.
Studerande i gymnasieskola, dven dver 18 ar, som bor hos férédldrarna réknas in i familjen
vid provning av forsérjningsstod.



46 (64)

Ungdomar som bor i féraldrahemmet, men dar foraldrar inte har ndgon
underhallsskyldighet, rdknas som ensamstaende i normen “personliga kostnader” i
forsorjningsstodet och tillagg gors for gemensamma hushallskostnader dividerat med
antalet hushallsmedlemmar.

Ett hemmavarande vuxet barn, dver 24 ar, som erhaller forsérjningsstdd bor ges
mojlighet att betala sin del av bostadskostnaden endast da férdldrarna har hdgre
bostadskostnader an de annars skulle ha haft om barnet inte var hemmaboende, t.ex. da
de behallit en storre bostad an de i annat fall behovde, eller skulle ha varit berattigade till
bostadsbidrag om ungdomen varit bosatt utanfér hemmet. Bostadskostnaden ska da
beraknas enligt pt 4.6 om hushallsgemskap med bostadsinnehavaren.

Ungdomar under 24 ar beviljas inte bistand till bostadskostnad om de bor i
foraldrahemmet. De beviljas bostadskostnad endast om féraldern kan styrka att
kostnaden okat da ungdomen fyllt 18 ar, t.ex. vid sdnkt bostadsbidrag nar ungdomen
slutat studera pa gymnasial niva. Bistand till bostadskostnad kan da beviljas med summa
motsvarande det sankta bostadsbidraget.

Om ett vuxet barn har flyttat hemifran och efter en period av minst sex manader atervant
till foraldrahemmet kan bistand till boendekostnad beviljas under férutsattning att
foraldrarna nddgas behalla en storre bostad till foljd av att barnet atervant till
foraldrahemmet. For att bistand ska beviljas kravs dock att fordldrarna aktivt forsokt byta
till en mindre bostad under tiden barnet bott utanfor foraldrahemmet. I annat fall kan
fordyrade levnadskostnader inte anses ha uppstatt.

8.8 Ungdomar som flyttat hemifran

Ungdomar som har flyttat hemifran ska som huvudregel kunna sta for sina kostnader
under de forsta sex manaderna innan de ar berattigade till forsorjningsstdd pa grund av
att varje individ ansvarar for att planera sin ekonomi sa att man inte ar i behov av
forsorjningsstod. En person som flyttar fran foradldrahemmet utan att kunna sta for de
kostnader som uppkommer har inte tillrackligt planerat sin ekonomi och ska som
huvudregel aterga till den tidigare boendeldsningen. I undantagsfall kan dock bistand till
boende beviljas till ungdomar dven under de forsta sex manaderna, detta galler da det
finns starka sociala skal for flytten. For att sddana starka sociala skal ska anses foreligga
galler som huvudregel att ungdomen har haft kontakt med socialtjansten redan innan
flytten. En noggrann bedémning ska goras dar sarskild vikt ska laggas vid hedersfortryck,
vald i hemmet, orimligt begransande kontrollbeteende och liknande faktorer.
Forsorjningsstdd kan som huvudregel inte beviljas till ett barn dar foraldrarnas
forsorjningsplikt enligt 7 kap 1 § FB inte har upphort, undantag kan géras for ungdomar
som beddms ha starka sociala skal for att flytta till eget boende.

8.9 Inskrivna for kriminalvard, rattspsykiatrisk vard, etc.
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For personer inom kriminalvarden ska kriminalvardsverket svara for alla kostnader under
verkstallighetstiden. Som huvudregel galler detta aven for kostnader i samband med
permission da personen fortfarande ar intagen i kriminalvarden.

Den som avtjanar ett fangelsestraff har som huvudregel inte ratt till forsoérjningsstod
avseende bostadskostnader. Haktade personer och personer som avtjanar en faktisk
strafftid pa sex manader eller mindre kan dock beviljas bostadskostnaden om de annars
riskerar att bli bostadsldsa. S6kandes mojlighet till inkomst fran arbete inom
kriminalvardsanstalten ska utredas innan ekonomiskt bistand beviljas. Bistand till hyra kan
inte ldmnas langre an sex manader men kan omfatta hyresskulder om det kravs for att
den enskilde inte ska vrakas fran bostaden. I samband med férsta ansékningstillfallet ska
den enskilde uppmanas att hyra ut sin bostad under tiden straffet avtjanas.

Personer som domts till fangelsestraff har i princip ratt att omgdende pabdrja
verkstalligheten. Vid ansékan om férsérjningsstdd i avvaktan pa fangelsestraff kan
behovet tillgodoses genom att den sdkande instéller sig hos Kriminalvarden och ansékan
ska darfor avslas.

I samband med avslutande av fangelsestraff ligger ansvaret for bistand enligt
socialtjanstlagen pa folkbokféringskommunen under en évergangsperiod. Det galler dven
om den enskilde inte har ndgon bostad i den aktuella kommunen. En rimlig
dvergangsperiod ar ca 1 manad och darefter ska ansvaret 6verga pa vistelsekommunen.

Personer som ar hdktade, inklusive de som genomgar rattspsykiatrisk undersdkning far
haktesbidrag fran kriminalvarden och ska inte beviljas fickpengar men bor beviljas bistand
till boendekostnader.

Den som genomgar rattspsykiatrisk vard eller ar omhandertagen enligt smittskyddslagen
har pa samma villkor som personer inskrivna fér annan sjukhusvard ratt till ekonomiskt
bistand. Daremot ligger betalningsansvaret for behandlingsinsatser, ex. boende pa
behandlingshem pa regionen da personen far behandlingen baserat pa den vard som
redan ges.

Las mer

Handboken s. 56-57, 111

RA83 2:79 Bistand till hyra under fangelsevistelse

KamR i Goteborg 7855-05 Bistand till boende under pagadende permission enligt LPT

8.10 Personer med Intensivovervakning med elektronisk kontroll s.k. fotboja

Det finns tva kategorier av intensivévervakning med elektronisk kontroll och ratten till
ekonomiskt bistand skiljer sig at mellan dessa. Fotboja forekommer dels som paféljd vid
korta straff och dels som ett led i frigivningsforberedelserna.
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e Personer som démts till sas mmanlagt hogst tre manaders fangelse kan ansdka om
intensivovervakning som ett alternativ till fangelse. Grundtanken ar att personer
vid korta straff ska kunna fortsatta arbeta, studera eller delta i rehabiliterande
verksamhet. Den démde jamstalls med person aktuell inom frivarden, och har
exempelvis ratt att fortsatta fa eventuell pension eller sjukpenning, men inte
ersattning fran A-kassa. Om behovet inte kan tillgodoses pa annat satt har
personen ratt till ekonomiskt bistand fran kommunen under verkstallighet med
fotboja. Om verkstalligheten med fotboja upphavs och 6vergar till anstaltsvard
galler i stallet reglerna for inskrivna inom kriminalvarden. Ekonomiskt bistand till
eventuella merkostnader pa grund av intensivovervakningen, sdsom avgifter,
telefoninstallation eller resor till och fran aktiviteter beviljas inte eftersom dessa
bekostas av kriminalvardsmyndigheten.

e Personer som avtjanar fangelsestraff i minst tva ar kan som ett led i
forberedelserna for frigivning ansdéka om verkstallighet utanfor anstalt med fotboja
i slutet av verkstalligheten s.k. IOV:s utsluss. Personen &r da fortfarande inskriven
pa anstalt och har ingen rétt till ekonomiskt bistand for sin forsérjning.

8.11 Personer 65 ar och aldre

Personer som ar 65 ar och aldre som saknar rétt till alderspension och anséker om
ekonomiskt bistand ska hanvisas till Pensionsmyndigheten for att anséka om
aldreforsorjningsstod i stéllet. Klienten ska samma manad som ansékan om ekonomiskt
bistand gors uppmanas att ansdka om aldreférsérjningsstod och ska senast vid féljande
ansodkan uppvisa bevis pa inlamnad ansékan. Om ekonomiskt bistand beviljas i avvaktan
beslut hos Pensionsmyndigheten ska begdran om aterbetalning stallas till
Pensionsmyndigheten enligt 107 kap. 5 § socialférsakringsbalken. Om den enskilde inte
ansoker om aldreférsorjningsstod ska ansékan om ekonomiskt bistand behandlas som att
den enskilde inte medverkar till sin forsorjning, se pt. 3.2.1 for vidare hantering.

Lds mer:
Handboken s. 56

8.12 Studerande
8.12.1 Studerande over 20 ar

Huvudregeln ar att vuxna 6ver 20 ar som studerar pa grundskole- eller gymnasieniva eller
pa folkhdgskola och personer som studerar pa hégskoleniva inte ar berattigade till
forsorjningsstod da férsérjningen ska tryggas genom studiemedel och behovet kan
darfor tillgodoses pa annat satt. Om en studerade inte ansoker om saval bidrag som lan
har hen inte tagit sitt egenansvar for att trygga sin forsérjning och ekonomiskt bistand
kan darfor inte beviljas. Om en studerande inte vill anséka om maximalt belopp
studiemedel, det vill sdga bidrag, Ian och eventuella tillaggslan, ska hen informeras om att
hen inte ar berattigad till ekonomiskt bistand under tid som hen studerar. Undantag gors
for akuta nodsituationer da matnorm ska beviljas, matnorm ska som mest beviljas under
tva veckors tid for att ge klienten skaligt radrum att ansoka om kompletterande



49 (64)

studiemedel. For att ytterligare bistand ska kunna beviljas ska klienten kunna uppvisa
bevis pa att ansékan om kompletterande studiemedel har gjorts.

Aven fér studerande som far maximal summa studiemedel kan behov av ekonomiskt
bistdnd uppsta, bistand kan da endast beviljas om det ar en akut nddsituation. Detta
galler enligt praxis fran Hogsta Forvaltningsdomstolen dven om det finns barn i familjen.
Om klienten vid upprepade tillféllen hamnar i en akut nddsituation ska en bedémning av
klientens mojligheter att fa arbete om studierna avbryts goras. Endast om studierna
beddms vara en forutsattning for framtida arbete kan bistand beviljas, i annat fall ska
klienten uppmanas att avbryta studierna sa snart kurs/termin avslutas for att stalla sig till
arbetsmarknadens forfogande. Det ar har viktigt att notera att provningen av mgjligheten
att fa arbete ska ske mot hela arbetsmarknaden, inte mot det arbete som klienten
utbildar sig. Om den enskilde uppmanas avbryta sina studier kan ekonomiskt bistand
beviljas under den tid det tar att avbryta utbildningen, maximalt 4 manader.

Vuxna studerande som ldser svenska for invandrare ska som huvudregel sta till
arbetsmarknadens forfogande pa deltid och ar da beréattigade till forsérjningsstdd for att
kunna bedriva sina studier. Fér denna grupp saknas mdjlighet att fa behovet tackt genom
studiemedel och det ar inte lampligt att krava att heltidsarbete bedrivs vid sidan av
studierna. Daremot beddmer Socialstyrelsen att deltidsarbete kan utforas jamte studierna
och den enskilde ska darfor vara aktivt arbetssokande pa deltid for att vara berattigad till
forsorjningsstod.

8.12.2 Studerande under 20 ar

Unga som studerar pa grundskole- eller gymnasieniva eller folkhdgskola kan endast fa
studiebidrag om 1250 kr och ligger darmed under norm. Denna grupp studerande ska
normalt forsorjas av sina foraldrar enligt foraldrabalken och bistand ska darfor inte
beviljas. Unga utan foraldrar kan beviljas bistand efter sarskild prévning, om bistand
beviljas ska aven bistand till kurslitteratur beviljas (se daven 5.13.1).

8.12.3 Studerande under ferier

En av socialtjanstlagens utgangspunkter ar egenansvar och i det ingar ett ansvar for att
planera sin ekonomi, detta galler sarskilt da den enskilde varit medveten om ett
kommande avbrott i inkomsterna. Det innebar att studerande ska kunna visa att hen har
ansokt om feriearbete men inte fatt nagot for att vara berattigad till forsorjningsstod
under sommaruppehallet. Forsorjningsstdd kan dven beviljas mot aterbetalning om den
enskilde arbetar men pa grund av I6neperioder hos arbetsgivaren far vanta pa sin
|oneutbetalning pa ett sddant satt att underskott uppstar. Ett avslag pa ekonomiskt
bistand for studerande som saknar inkomst under ferier far aldrig innehalla hanvisning till
att hen borde ha hanterat studiemedlen sa att dessa skulle racka over tid da inga
studiemedel fas eftersom studiemedlen ar avpassade for studietiden.
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8.12.4 Tillaggsbidrag

Studerande som kommer fran laginkomsthem kan fa tillaggsbidrag om maximalt 855
kr/manad for att mojliggora studier. Bidraget far inte rdknas med som inkomst.

Las mer

RA 1990 ref 7 Extra tillagg till studiebidrag

RA 1996 ref 13 Ensam vuxenstuderande med minderariga barn — ej akut nddsituation
RA 1996 not 53 Ensam vuxenstuderande med minderériga barn — akut nédsituation
HFD 2011 ref 56 Studiemedel

Handboken s. 155-156

8.13 Vuxna som utsatts for vald i hemmet

Nar socialtjansten kommer i kontakt med vuxna som utsatts for vald i hemmet maste en
helhetssyn tillampas och eventuella barns situation maste sarskilt uppmarksammas. Olika
stod- och hjalpinsatser som den enskilde och dennes barn kan vara i behov av ska noga
utredas. Huvudreglerna om att sammanboendes inkomster ska raknas gemensamt vid
provningen av forsorjningsstdd galler aven i dessa arenden men férekomsten av vald kan
vara ett skal att géra undantag fran regeln. Om det finns skal att géra undantag fran
huvudregel kan en ansdkan om forsdrjningsstdod provas som om individen ar
ensamstdende under forutsattning att hen har [dmnat bostaden och befinner sig pa
kvinnojour eller pa annat satt har [lamnat hemmet for att soka skydd. Reglerna kring krav
pa genomfdrda kontroller, senaste |6nebesked eller uppvisande av kvitton kan ocksa
frangas vid forsta tillfallet. Behovet av pengar ska inte vara i fokus da individer uppsoker,
eller pa annat satt blir aktuella hos, socialtjansten efter att ha varit utsatt for vald i nara
relation utan hanteringen ska fokuseras pa att tillgodose behoven av skydd och stod.
Som huvudregel galler att handlaggare for ekonomiskt bistand har ett eget samtal med
den enskilde om dennes ekonomiska behov, det ar dock majligt att hanteringen sker via
den socialsekreterare som handhar drendet i 6vrigt om det tydligt framgar vilket
ekonomiskt behov den enskilde har. Om det blir aktuellt att reglera exempelvis
hyresskulder ska dock en diskussion féras med den enskilde angaende den fortsatta
hanteringen. Senast i samband med andra manadens ansdkan ska handlaggaren for
ekonomiskt bistand ha direktkontakt med den valdsutsatta. I samband med det métet ska
den enskilde upplysas om att hen behdver lamna in underlag for att styrka sitt behov av
ekonomiskt bistdnd. Handlaggare bor efter samtycke fran den enskilde vara behjalplig
med att inhdmta underlaget och om det ar motiverat av drendets svarighetsgrad kan
avsteg fran principen om avdrag for bristande samverkan goéras. Det géller dock endast
under forutsattning att det inte beddmas vara rimligt att krava att den enskilde utfér den
begarda handlingen och handldaggaren kan vara behjalplig exempelvis genom att hjalpa
till att ansdka om bostadsbidrag/sjukpenning eller annat. Under alla omstandigheter bor
det av dokumentationen framga vilka bedémningar som gors, pa vilken grund
beddmningen gors och vad planeringen framat ar.

8.14 Varnpliktiga
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De bidrag som utgar enligt lagen om familjebidrag at varnpliktiga m.m. ska tacka
kostnader for uppehalle och bostad och bistand ska darfor inte beviljas.

8.15 Makar, registrerade partner och sambor

For personer som lever under aktenskapsliknande forhallanden galler att deras inkomster
som huvudregel raknas gemensamt, for makar och registrerade partners galler detta dven
om de har separerat men annu inte ar legalt skilda. Efter sarskild provning kan kortvarigt
bistdand om maximalt tva manader beviljas till den ena parten i ett upplost
sambofdrhallande for att denne efter en separation ska fa maojlighet att bryta det faktiska
sammanboendet.

Makar och registrerade partners har en legal forsorjningsskyldighet for varandra och
ansvarar gemensamt for alla kostnader. Enligt Sambolagen har sambos inte
forsorjningsansvar for varandra men vid berdkningen av ekonomiskt bistand ska de
jamstallas med makar. Detta da lagstiftaren och rattstillamparen har valt att stalla sig
neutrala till olika samlevnadsformer i tanken att man inte varken ska tjana eller forlora pa
att inga aktenskap. For alla som sammanbor under aktenskapsliknande férhallande galler
att tillgangar berdknas gemensamt, dven om de havdar att de inte har gemensam
ekonomi. Det ar den enskilde som har bevisbordan for att hen inte sammanbor under
aktenskapsliknande forhallanden. Det ar sedan socialtjansten som bedémer om den
enskilde har gjort sannolikt att hen ar ensamstaende.

Som huvudregel ges inte forsdrjningsstdd till sammanlevande par som inte klarar sin
forsorjning pa grund av att den ena parten studerar. Detta da studerande férvantas klara
sin forsdrjning genom att anséka om studiemedel (se pt. 8.12).

Som huvudregel ges inte heller ekonomiskt bistand till den endast den ena parten i ett
sammanlevande par, det ar dock majligt att bevilja ekonomiskt bistand till en av parterna
i avvaktan pa att den part som har inkomster ska bidra till familjens forsérjning. Det kan
aven goras om den ena parten inte kan beviljas ekonomiskt bistand pa grund av att hen
inte uppfyller de villkor som ndamnden stéller pa hen. Ytterligare en situation da den ena
parten kan beviljas ekonomiskt bistand, oavsett vilka inkomster den andra parten har, ar
da hen har varit utsatt for vald eller andra 6vergrepp av sina partner (se pt. 8.13).

Las mer
Handboken s. 153-154

8.16 Utlandska medborgare

Med undantag fran EU medborgare och deras anhoriga far utlandska medborgare inte
uppehalla sig i Sverige mer an tre manader utan att ha uppehallstillstand. Fér EU-
medborgare finns ingen tidsgréans men de ska som huvudregel kunna forsérja sig under
sin vistelse.
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Utlandska medborgare med viseringsplikt ska ha uppehallstillstand eller visum redan vid
inresan och en férutsattning for att beviljas visum ar att man har medel for sitt uppehalle
under vistelsen. Fran vissa lander galler att man inte behover ha visum for att resa in och
vistas i Sverige i mindre an tre manader men aven for denna grupp galler att de maste
kunna forsorja sig under sin vistelse. Vid en ansékan om forsorjningsstdd ska dessa
grupper hanvisas till Migrationsverket for att legalisera sin vistelse.

I extrema undantagsfall kan det bli aktuellt att bevilja utlandska medborgare akut bistand,
det ska da goras under samma forutsattningar som galler for "papperslosa”. (se pt. 8.16.6)

Las mer
Handboken s. 49-55

8.16.1 Med uppehalistillstand

Utlandska medborgare med uppehalls- och arbetstillstand i Sverige och som vistas har
har samma ratt till bistdnd som svenska medborgare. Utlandska medborgare som sdker
ekonomiskt bistand ska kunna uppvisa féljande:
e Beslut om uppehalls- och arbetstillstand
e Om tidigare tillstand gatt ut, bevis pa inlamnad ansdkan om férlangning av
uppehalls- och arbetstillstand. Ansékan om foérldngning av uppehallistillstand ska
vara inlamnat till Migrationsverket innan det ursprungliga tillstandet 16pt ut, i
annat fall har personen inte ratt till ekonomiskt bistand.

Studenter ska inte beviljas ekonomiskt bistand annat an i undantagsfall, t.ex. en akut
nodsituation eftersom uppehallstillstdndet har beviljats under férutsattningen att
forsorjningen ar tryggad under vistelsen i landet. Om behov av bistand uppstar ska de i
forsta hand hanvisas till hemlandets ambassad/konsulat.

For unga som har beviljats uppehallstillstdnd pa grund av gymnasiestudier enligt lagen
om tillfalliga begransningar av mdéjligheten att fa uppehallstillstand i Sverige galler att de i
forsta hand ska ansdka om studiestdd fran CSN. Unga under 20 ar som laser pa
gymnasiet har dock enbart mgjlighet att ansdka om studiebidrag. em-3250-kr/manad: FOr
resterande del av normen har de ratt till ekonomiskt bistdnd. De har da aven ratt till
bistand for kurslitteratur, i forsta hand ska begagnad kurslitteratur valjas. Eventuellt extra
tilldagg pa studiebidraget far inte raknas med som inkomst. Unga som ar over 20 ar ska
hanvisas till CSN for att anséka om studiemedel.

Las mer
RA 1990 ref. 7 Extra tilligg till studiemedel
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8.16.2 Utan uppehallstillstand

Utlandska medborgare som tillfalligt vistas i Sverige, t.ex. turister, affarsresande och
sasongsarbetare ska vid ekonomiska problem i forsta hand hanvisas till det egna landets
ambassad eller konsulat. I princip féreligger ratt till ekonomiskt bistand i en nddsituation
men det galler da endast ratt till akut bistand i form av matnorm eller bidrag till resa till
narmaste ambassad/konsulat. For lander som saknar egen representation i Sverige ska
undersdkas vilka samarbetsavtal som finns.

8.16.3 Asylsokande och tillstandss6kande

Asylsokande ska alltid hanvisas till Migrationsverket som beviljar bistand i form av
dagersattning enligt lag om mottagande av asylsékande m.fl. (LMA). Denna grupp ska
aldrig beviljas ekonomiskt bistand, inte heller matnorm eller andra former av bistand ska
beviljas. Asyls6kande kan alltid vanda sig till Migrationsverket om de har behov av
ekonomiskt stod.

Personer som ansoker om uppehallstillstand pa grund av anknytning till anhorig i Sverige
ska som huvudregel ha sitt tillstand klart innan inresa i landet. Det forekommer dock att
personer ansoker efter att de rest in i landet, dessa kan ytterligare delas in i tva grupper.
Det ena alternativet ar att Migrationsverket har beslutat att personen har ratt att vistas
har under tiden ansdkan provas, de har da ratt till ekonomiskt bistdnd enligt LMA men
det ska betalas ut av kommunen och atersokas fran Migrationsverket. Det andra
alternativet ar att Migrationsverket inte har godkant att personen vistats i landet under
tiden ansdkan provas. Dessa personer omfattas inte av LMA och har som huvudregel inte
heller ratt till bistand da de saknar legal vistelseratt. Vidare galler att den som redan ar
bosatt i Sverige(referenten) har forsérjningsplikt for sin anhérige under forutsattning att
referenten inte ar ett barn eller har férsérjningsplikt for barn bosatta i Sverige. Bistand
kan nekas aven da referenten ar ett barn men for att inte riskera att barn hamnar i en
mycket svar situation ska matnorm fér den anhorige beviljas.

For personer som ansdker om uppehallstillstdnd pa grund av arbete eller studier galler att
de ska kunna férsérja sig under sin vistelsetid. Som huvudregel ska bistand darfér inte
beviljas. Om en nddsituation uppstar ska personen i férsta hand hanvisas till hemlandets
ambassad/konsulat i likhet med personer utan uppehallstillstand.

8.16.4 Nordiska medborgare

Enligt en nordisk konvention ska nordiska medborgare behandlas pa samma satt som
svenska medborgare vid tillampningen av socialtjanstlagen. Det ar medborgarskapet som
ger ratt till likabehandling, personer som har uppehallstillstand i ett annat nordiskt land
men saknar medborgarskap har inte ratt till ekonomiskt bistand pa samma
forutsattningar som svenska medborgare. De har dock ratt till akut bistdnd och bistand
till hemresa. Konventionen ar mer generds an EG-reglerna och den har darfor foretrade
nar den ar tillamplig.
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En icke-nordisk familjemedlem till en nordisk medborgare ska behandlas som en
familjemedlem till en EU-medborgare.

Las mer
Lag om nordisk konvention om socialt bistdnd och sociala tjanster, SFS 1995:479

8.16.5 Ovriga EU-medborgare

For EU-medborgare géller sérskilda regler som innebaér att kravet pd permanent eller
tillfalligt uppehallstillstand inte galler for dem. En EU-medborgare har uppehallsratt om
personen tillhdr ndgon av nedanstadende grupper:
e Arbetstagare eller egen foretagare i Sverige
e Har kommit till Sverige for att soka arbete och bedéms ha en verklig mojlighet att
fa anstallning
e Arinskriven som studerande vid utbildningsanstalt (Idgst gymnasieniva) i Sverige
och enligt en férsakran om detta har tillrackligt med tillgdngar for sin och sina
familjemedlemmars forsorjning samt har en heltackande sjukforsakring for sig och
sina familjemedlemmar som galler i Sverige
e Har tillrdckliga tillgangar for sin och sina familjemedlemmars forsérjning och har
en heltackande sjukforsakring for sig och sina familjemedlemmar i Sverige

EU-medborgare som har uppehallsratt pa grund av arbete har ratt till ekonomiskt bistand
pa samma férutsattningar som svenska medborgare under forutsattning att de bedéms
ha flyttat sin hemvist till Sverige och kan anses vara bofasta i kommunen. Om deras
vistelse i Sverige beddms vara tillfallig har de ratt till bistand pa samma forutsattningar
som andra besdkande i kommunen, dvs de har ratt till akut bistdnd och skaligt bistand till
hemresa.

EU-medborgare som har uppehallsratt i Sverige som arbetssokande har ratt till
ekonomiskt bistand under forutsattning att de har en verklig chans att fa ett arbete. Ett
riktvarde for nar en person inte langre kan anses ha en verklig chans att fa arbete ar da
personen har vistats i landet i 6 manader utan att fa ett arbete, det ar dock bara ett
riktvarde och det kan finnas anledning att ge ytterligare tid. Om personen inte langre kan
anses ha verklig chans att fa arbete kan endast akut bistand ges.

For studerande och andra som har laglig ratt att vistas i Sverige galler att de som
huvudregel inte har ratt till ekonomiskt bistand eftersom deras vistelseratt baseras pa att
de har egna medel for sin forsérjning. Om de har behov av bistdnd ska de hanvisas till
hemlandets ambassad/konsulat och resekostnader dit kan beviljas om kontakten inte kan
skotas per telefon.

Familjemedlemmar till EU-medborgare har samma rattigheter som EU-medborgaren.
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Las mer
https://www.migrationsverket.se/Privatpersoner/EU-medborgare-och-varaktigt-
bosatta.html

Kammarratten i Goteborg 2015-2984 Ingen reell méjlighet att fa arbete
EG-domstolen, mal C-292/89 Antonissen

8.16.6 "Papperslosa”

Med “papperslos” avses en person som befinner sig i Sverige utan tillstand. I denna grupp
ingar personer som har fatt ett avvisningsbeslut, personer vars uppehallstillstand har |6pt
ut eller aterkallats och personer som aldrig har sokt uppehallstillstand. Hit hér ocksa EU-
medborgare och deras familjemedlemmar om de saknar uppehallsratt.

Huvudregeln &r att personer utan legal vistelserdtt inte ska beviljas ekonomiskt bistand,
som huvudregel ska inte heller matnorm beviljas. I extrema undantagsfall dar bistand
absolut kravs kan bistand beviljas, enligt regeringens tolkning handlar det da om att
kommunen har ratt att betala ut bistand trots att det inte kravs enligt lag. Beslut ska da
fattas enligt 4 kap. 2 § SoL och enligt delegationsordningen ska beslut enligt 2 § fattas av
socialt utskott. Denna typ av beslut har rimligtvis en starkt akut karaktar och de kan
darfor fattas som ordférandebeslut.

8.16.6.7 Personer med utvisningsbeslut eller aterkallade uppehallstillstand

Tidigare hade alla personer som fatt ett utvisningsbeslut ratt till ersattning enligt lagen
om mottagande av asylsdkande (LMA) tills de lamnade landet men ar 2016 andrades
lagen och vuxna utan barn i hushallet har inte langre ratt att ersattning efter att deras
beslut vunnit lagakraft. Fér hushall dar det finns barn galler dock dven fortsatt att de har
ratt till ersattning enligt LMA tills de lamnar landet.

Enligt avgorande fran Hogsta Forvaltningsdomstolen har socialtjansten inte nagon
skyldighet att betala ut bistand till personer som har lagakraftvunna utvisningsbeslut.
Eftersom syftet med ett utvisningsbeslut ar att personen i fraga ska lamna landet ska
forsorjningsstod inte utbetalas da det mojliggor att personer kvarhaller sig i landet.
Eftersom barnfamiljer med lagakraft utvisningsbeslut har ratt till ersattning enligt LMA
beddms dessa inte hamna i en nddsituation till foljd av att de nekas bistand av
socialtjansten. De ska istallet hanvisas att vanda sig till Migrationsverket for hjalp med sitt
uppehalle.

8.16.6.2 Personer som aldrig sokt uppehallstillstand, vars uppehdllstillstand gatt ut eller
EU-medborgare utan uppehallsratt

Personer som saknar bade legal vistelseratt och lagakraftvunnet utvisningsbeslut ska i
forsta hand hanvisas till Migrationsverket for att legalisera sin vistelse. Mgjlighet att
uppsoka Migrationsverket och fa omedelbar hjalp finns under kontorstid och det ar
darfor sallan nédvandigt for socialtjansten att satta in akutinsatser. Om det d4nda bedéms
nodvandigt ska beslut fattas enligt 4 kap. 2 § SoL.


https://www.migrationsverket.se/Privatpersoner/EU-medborgare-och-varaktigt-bosatta.html
https://www.migrationsverket.se/Privatpersoner/EU-medborgare-och-varaktigt-bosatta.html
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Las mer
HFD 2017 ref. 33 Bistand efter utvisningsbeslut
Svar pa fraga 2017/18:1417 av Mats Persson (L) FOrsorjningsstod till papperslosa

9. Aterbetalning av ekonomiskt bistand

Huvudprincipen ar att ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § SoL beviljas utan
aterbetalningsplikt for den enskilde. Undantag fran denna princip regleras i 107 kap. 5 §
socialforsakringsbalken (SFB) och 9 kap. 1-2 §§ SoL. Om néamnda lagrum inte ar
tillampliga kan inget aterkrav stallas. I samband med att bistand mot aterbetalning
beviljas ska ett avtal om aterbetalning upprattas. Som huvudregel bor aterbetalningen
vara omedelbar da vantad férman betalas ut och avbetalningsplaner ska endast upprattas
om det finns synnerliga skal.

9.1 Atersokning av beviljat ekonomiskt bistand

Om nagon beviljas ekonomiskt bistand i avvaktan en utbetalning av en férman fran
Forsakringskassan ska det beviljas som forskott pa forman, vilket tydligt ska anges i
beslutet. En begaran sands sedan till Foérsakringskassan om att den retroaktiva
ersattningen ska betalas ut direkt till Socialnamnden enligt 107 kap. 5 § SFB. Undantag
galler for retroaktivt beviljad ersattning for barnbidrag, assistansersattning, aktivitetsstod
och etableringsersattning som inte kan betalas ut till Socialnamnden. Aterkrav kan da
stallas direkt till den enskilde.

En forutsattning for socialndmndens atersdkning ar att den enskilde fér motsvarande
period i vasentlig man fatt sin férsérjning genom ekonomiskt bistand fran kommunen.
Det innebar att det inte far rora sig om ekonomiskt bistand av “rent tillfallig natur”, till
exempel nagra dagars matpengar. Om Forsakringskassan felaktigt betalar ut retroaktiv
ersattning till den enskilde da kommunen har ratt till ersattningen, finns anda maojlighet
att krava ersattningen av Forsakringskassan. Forsakringskassan har sedan majlighet
reglera den felaktiga utbetalningen med den enskilde. Forsakringskassan kan sjalv ge
forskott pa sokt pension om det ar troligt att formanen kommer att beviljas men beslut
eller utrakning av ersattningen drojer. Denna maojlighet ska undersékas innan ekonomiskt
bistand enligt socialtjanstlagen beviljas som forskott pa sokt féorman.

9.2 Aterkrav av beviljat ekonomiskt bistand

Aterkrav av ekonomiskt bistand kan endast ske enligt reglerna i socialtjanstlagen och
endast mot férman eller ersattning som den enskilde redan har eller som ar beslutad.
Kommunen kan enligt 9 kap. 1 § SoL fa tillbaka redan utbetald ersattning om den
enskilde har fatt for mycket eller pa grund av oriktiga uppgifter. Kommunen kan ocksa
enligt 9 kap. 2 § SoL komma &verens med den enskilde om att betala ut ersattning mot
aterbetalning under vissa forutsattningar.
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Aterkrav av ekonomiskt bistdnd ska bara géras mot en véntad faktisk inkomst utom i de
fall den enskilde obehorigen fatt ekonomiskt bistand eller fatt bistdnd med fér hogt
belopp. I det senare fallet ska bistandet alltid aterkrévas. Den vantade inkomsten maste
antas ge ett 6verskott efter avdrag for den enskildes I6pande levnadskostnader om ett
aterkrav ska vara meningsfullt. Om det inte kan bli ett sddant dverskott eller finns inte
aterbetalningsférmaga inom 6verskadlig tid ska bistand inte beviljas mot aterkrav.

Aterkrav far inte géras mot framtida férsérjningsstdd och akuta utbetalningar av
matpengar som gjorts av sociala eller medicinska skal ska inte aterkravas. Om den akuta
hjalpen ges pa grund av att nagon tillfalligtvis ar férhindrad att disponera sina inkomster
eller tillgdngar kan den dock aterkravas. Aven akut hjalp med till exempel en hyresskuld
for att undvika avhysning kan aterkravas om hushallet har inkomster éver normen.

De formella kraven i lagstiftningen om nar och hur aterkrav far stallas ar absoluta och far
inte asidosattas. Vid en eventuell provning i Forvaltningsratten innebar asidosattande av
de formella kraven att talan inte kan fullfoljas.

9.3 Aterkrav enligt 9 kap. 2 § 1 st. SoL

Aterkrav av ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § SoL kan ske om bistand har lamnats som
forskott pa forman eller ersattning eller om det betalats ut till enskild som ar indragen i
arbetskonflikt. Aven bistand som betalats ut till enskild som pa grund av férhallanden
som han/hon inte kunnat rada over hindrats fran att forfoga over sina inkomster eller
tillgdngar kan aterkravas. Som férman eller ersattning raknas férmaner fran
Forsakringskassan som exempelvis sjukersattning, tidsbegransad sjukersattning,
aktivitetsersattning, livranta, bostadstillagg for pensionarer, sjukpenning, foraldrapenning,
rehabiliteringsersattning, vardbidrag och underhallsstéd. Andra ersattningar eller
formaner kan till exempel vara 16n, statlig I6negaranti vid konkurser,
arbetsloshetsersattning eller studiestod.

Aterkrav av forman eller ersittning bygger helt och hallet pa éverenskommelse mellan
kommunen och den enskilde. Om utbetalaren av férmanen eller ersattningen kraver det
behovs dven fullmakt. Méjligheten att aterkrdava maste darfér undersékas och bedémas
fran fall till fall.

Bistand av “rent tillfallig natur”, till exempel nagra dagars matpengar, ska inte aterkravas.
Det ska preciseras i 6verenskommelsen mot vilken utbetalning som aterkrav enligt
punkterna 1 och 2i 9 kap 2 § SoL galler. Den vantade ersattningen maste dock inte avse
samma tidsperiod som det ekonomiska bistandet avser tacka. Situationer som avses
under punkten 3i 9 kap. 2 § SoL &r till exempel liknande den under bankkonflikten ar
1990 da enskilda inte kom at pengar pa bankkonton eller om det uppstar felaktigheter i
de tekniska system som anvands vid |6neutbetalning eller banktransaktioner.
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Observera ocksa att det ar tva beslut som ska fattas da beslut om bistdnd mot aterkrav
beviljas. Handldggare ska forst fatta beslut om bistand enligt 4 kap. 1 § SoL och sedan om
beslut om aterkrav enligt 9 kap. 2 § 1 st. SoL. Beslutet ska vara skriftligt och innehalla
uppgift om den eller de omstandigheter som utgoér grund for aterbetalningsplikten. Den
enskilde ska informeras om att beslut om aterkrav inte kan 6verklagas. Hen ska ocksa
informeras om att ifall dterbetalning inte sker kan fragan om aterbetalning prévas i
Forvaltningsratten pa initiativ av kommunen. Beslutet ska kommuniceras med den
enskilde innan det fattas och denne ska fa mdjlighet att yttra sig éver arendet och har ratt
att fa sitt yttrande medtaget i beslutet.

9.4 Aterkrav enligt 9 kap. 2 § 2 st. SoL

Om bistand enligt 4 kap. 2 § SoL beviljas ska detta som huvudregel férenas med krav pa
aterbetalning. Aven om férutsattning for aterbetalning bedéms saknas vid beslutstillfallet
ska ett aterbetalningskrav laggas till beslutet. En prévning gors senare infor aterbetalning
om det finns medel. Endast i de fall det specifikt anges i denna riktlinje kan beslut om
bistdnd enligt 4 kap. 2 § Sol fattas utan krav pa aterbetalning. I 6vrigt galler samma
tillvagagangssatt som for aterkrav enligt 9 kap. 2 § 1 st SoL som beskrivits ovan.

9.5 Aterkrav enligt 9 kap. 1 § SoL

Aterkrav av bistand enligt 4 kap. 1 § SoL ska géras om nagon fatt ett felaktigt bistand
genom att lamna oriktiga uppgifter eller underladtenhet att lamna uppgift. Det ska ocksa
aterkravas om den enskilde pa annat satt fororsakat att bistand beviljats obehdrigen eller
med for hogt belopp. Kommunen far i dessa fall krava tillbaka vad som betalts ut for
mycket. Kommunen far alltsa dven krava tillbaka fér hogt eller obehorigt bistand som den
enskilde fatt ocksa da han eller hon inte haft for avsikt att framkalla en felaktig
utbetalning. Detta galler ocksa da det ar kommunen som férorsakat den felaktiga
utbetalningen men dér den enskilde borde ha forstatt att den var fel. Exempel pa det
senare kan vara rena felrakningar eller nér dubbel utbetalning skett av misstag.

Denna bestammelse ersatter eller inskranker inte ratten att gora polisanmalan om den
enskilde avsiktligt lamnat oriktiga eller vilseledande uppgifter. Grunden for aterkrav enligt
9 kap. 1 § SoL ar alltid att bistandet ar utbetalt pa felaktig grund. Bistdndet behover alltsa
inte vara beviljat med villkor om aterbetalning.

9.6 Ersattningstalan

I de fall den enskilde inte aterbetalar aterkrav enligt 9 kap. 1-28 § SoL kan kommunen
med stod av 9 kap. 3 § SoL vacka talan om ersattning hos férvaltningsratten. Talan hos
forvaltningsratten maste vackas inom 3 ar fran det bistandet utbetalades och far inte
bifallas av férvaltningsratten om den ersattningsskyldige genom att aterbetala kostnaden
eller del av den kan antas bli ur stand att klara sin forsorjning eller livsféring i dvrigt.
Innan talan véacks ska forvaltningen skicka tva betalningspaminnelser och den enskildes
aktuella ekonomiska situation ska utredas sa langt det ar mojligt. Den enskilde ska alltid
erbjudas mdjlighet att presentera och diskutera sina ekonomiska forhallanden. Visar
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genomford utredning att det ar styrkt eller troligt att den enskilde har betalningsférmaga
ska talan vackas hos forvaltningsratten. Visar utredningen att den enskilde for tillfallet inte
kan betala, kan aterkravet ligga vilande under en period. Ar det troligt att den enskildes
betalningsférmaga inte inom rimlig tid forbattras kan aterkravet enligt 9 kap. 4 § SoL
efterges. Beslut att efterge aterkravet fattas av enhetschef IFO. Observera att beslut om
ersattningstalan enligt 9 kap. 3 § Sol fattas av socialt utskott enligt gallande
delegationsordning.

Ansokan ska goras till Forvaltningsratten och innehalla féljande uppgifter:

e Namn, adress och telefon till den namnd som soker och till handlaggaren

e Beslutsdatum

e Den ersattningsskyldiges namn, personnummer, adress och telefonnummer

e Vilken typ av aterkrav det ar, hanvisning till § i SoL

e Belopp

e Nar bistandet som aterkravs utbetalades

e Utredning som visar att den enskilde har betalningsférmaga

e Yrkande — Bollebygds kommun yrkar att forvaltningsrétten aldgger motparten att
till kommunen aterbetala utbetalt bistand enligt ovan med vidstaende belopp,
Jamte rdnta enligt 6 § rantelagen (1975.635) till dess betalning sker.

Kopior pa ansokningsblanketter eller utredning som visar den enskildes ekonomiska
forhallanden néar bistandet utbetalades och forvaltningens beslut samt éverenskommelse
om aterbetalning ska bifogas ansokan till forvaltningsratten. Om den enskilde betalt
tillbaka del av aterkravet ska det redovisas. Eventuellt domslut fran forvaltningsratten till
kommunens fordel utgdr underlag for ansékan om utmatning hos
Kronofogdemyndigheten.

9.7 Utredning om misstankt bedrageri
Har nagon lamnat oriktiga uppgifter eller fortigit inkomster och pa sa satt obehdrigen
eller med for hogt belopp fatt ekonomiskt bistand kan detta vara en olaglig handling. I
princip ska alla misstankar om bedrageri polisanmalas. Oavsett om polisanmalan gors
eller inte, ska det belopp den enskilde fatt obehorigen eller med for hogt belopp
aterkravas. Underlatenhet att polisanmala far inte "kvittas” mot aterbetalning. Innan
polisanmalan dvervags ska en utredning goras. Den ska svara pa foljande fragor:

e Innebar en polisanmalan att en planerad eller paborjad behandling inte kan

genomforas?
e Ardet misstinkta bedrigeriet av obetydlig omfattning?
e Har den sdkande varit medveten om konsekvensen av sitt handlande?

Om bedrageriet bedéms vara av obetydlig omfattning och en polisanmalan skulle
innebdra att planerad eller paborjad behandling inte kan genomféras kan
forvaltningschef besluta att polisanmalan inte ska goras.
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Den skriftliga utredningen ska bifogas polisanmalan och ska ge en beskrivning av den
sokandes ekonomiska och sociala situation samt forvaltningens bedomning av den
sokande och det som hant. Den ska ocksa innehalla féljande fakta:
e Uppgifter om utbetalningar den sokande obehorigen fatt, datum och dandamal
samt pa vilket satt de ar felaktiga.
e Fotokopior pa olika verifikationer, till exempel |6neavier, lakarintyg, med mera.
e Redogorelse for inkomster manad for manad och hur dessa kontrollerats.
e Vilket belopp namnden aterkraver.
e Eventuella journalblad som visar vilken information den sékande fatt eller andra
relevanta fakta som legat till grund for de aktuella besluten.
e Kopior pa ansdkningsblanketter med sékandens underskrift ska bifogas.

Utredningen ska delges den sokande i samband med att den skickas till
polismyndigheten om det inte finns mycket starka skal mot det.

10. Barnkonsekvensanalys

Bland de personer som beviljas ekonomiskt finns barnfamiljer och riktlinjen bedéms
darfor paverka barn. En risk med riktlinjen ar att barn drabbas genom att hushallet far en
lagre ersattning. Barnets basta bor generellt vara att fa behalla den levnadsstandard som
de har. Intresset av en enhetlig tillamplig av ersattningsnivaerna bedéms dock vara av
sadan vikt att det far ga fore, detta galler sarskilt med beaktande av forsorjningsstodets
utformning som en tillfallig 16sning. Riktlinjen foljer vidare Socialstyrelsens
rekommendationer och den praxis som har utarbetats av domstolar. Den beddms darfor
inte strida mot barnens basta pa ett icke-godtagbart satt. Barnen som paverkas av
beslutet har inte getts tillfalle att uttrycka sina asikter mot bakgrund av dokumentets
overgripande natur.
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11. Bilaga - Normer

I riksnormen 2024 har normens samtliga poster raknats upp med 8,7 procent jamfért med
riksnormen for 2023.

11.1 Riksnormen for 2024 (galler fran och med 1 januari 2024)

Personliga kostnader per hemmavarande barn och skolungdom, i kronor
Alder Oar 1-2ar 3ar 4-6ar 7-10ar 11-14ar 15-18ar 19-20 ar

Summa personliga 2640 2940 2620 2940 3680 4230 4780 4820
kostnader

Utan lunch 2470 2700 2410 2620 - - - -
5 dagar/vecka

Personliga kostnader vuxna, i kronor
Ensamstdende Sambor

Summa personliga kostnader 3800 6850

Gemensamma hushallskostnader, i kronor
Antal personer 1 2 3 4 5 6 7
Summa gemensamma hushallskostnader 1230 1360 1720 1950 2240 2540 2730



11.1.1 Personliga kostnader uppdelade i poster
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7-10 [11-14 |15- 19-20 |Ensamst|Samb
Oar |1-2ar|3ar |4-6ar |ar ar 18ar 3 o)
Li [, all 11
vsmedel, alla 0141232 1347 1595| 1773| 2098| 2469| 2506| 2206| 3657
maltider 3
Livsmedel, exkl.
lunch 933 992|1137| 1275 - - - - - -
Klader/skor 453| 585| 638 626| 758 792 853 854 715| 1428
Fritid/Lek 204 | 338| 364| 513| 919| 1008| 1061 1062 529| 1055
Hygien 796 701, 181 116 140 236 301 302 350 710
Barn- och
ungdomsfors. 84 84| 90 90 90 96 96 96
SUMMA, alla 264 | 2940|2620| 2940| 3680| 4230| 4780| 4820 3800| 6850
maltider 0
SUMMA, exkl. 247 | 2700|2410| 2620
lunch 0
11.1.2 Matnorm per dag
Posten livsmedel, alla maltider, delat med 30 dagar
Oar [1-2ar |3 4-6ar | 7-10ar | 11-14 | 15-18 | 19-20 | Ensamstaend | Gifta/samb
ar ar ar ar e o)

37 41 45 | 53 59 70 82 84 74 122

11.1.3 Umgangesbarn

Posterna livsmedel (alla maltider), h

gien och lek/fritid medraknas delat med 30 dagar

0ar

1-2 ar

3ar

4-6 ar

7-10 ar

11-14 ar

15-18 ar

70

76

63

74

95

111

128
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11.2 Boendekostnader
Forsakringskassans foreskrifter! (FKFS 2023:4) om genomsnittlig och hdgsta godtagbara
bostadskostnad for ar 2024;

11.2.1 Ovriga kommuner hégsta godtagbara bostadskostnad

1 - 2 vuxna 8 700

1 -2 vuxna och 1 barn 10 600

1 - 2 vuxna och 2 barn 13 275

1 - 2 vuxna och 3 barn 16 050

1 - 2 vuxna och fler an 3 barn 16 050 + 2 675 per barn utdver 3

11.2.2 Ovriga kommuner genomsnittlig bostadskostnad

1 -2 vuxna 5925
1 -2 vuxna och 1 barn 7 450
1 -2 vuxna och 2 barn 9 400
1 - 2 vuxna och fler an 2 barn 9400 + 1950 per barn utover 2

11.3 Prisbasbelopp
Prisbasbelopp

Ar Basbelopp, kr
2024 57 300

(2023 52 500)

(2022 48 300)

Kalla SCB

I Genomsnittlig och hégsta godtagbara boendekostnad avseende ar 2024 (forsakringskassan.se)



https://www.forsakringskassan.se/download/18.13d4e98f18b78648ac368e/1701428758186/genomsnittlig-och-hogsta-godtagbara-boendekostnad-avseende-ar-2024.pdf
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