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Redovisning av klagomal, hostterminen 2019

Forslag till beslut
Utbildningsndmnden noterar informationen till protokollet

Arendet
Under hostterminen 2019 har det inkommit nio klagomal till férvaltningen. Tva av

dessa har gallt forskolan da klagomalstallaren har blivit nekad plats i Harryda. Fem

klagomal géller Bollebygdskolan 4-6 och tva galler Bollebygdskolan 7-9.

Bedomning
Atta av klagomalen har inte visat pa nagra brister utifran skollagen. Ett drende kan

forvaltningen se brister i da skolan inte har natt framgang i det samarbete, mellan

hem och skola, som behdvs for elevens larande och utveckling.

Beslutsunderlag
e Redovisning av klagomal, hostterminen 2019, utbildningsfoérvaltningens

tjansteskrivelse 2019-11-18
e Sammanstéallning av klagomal varterminen 2019, bilaga 1, 2019-11-18

Skickas till
Klicka har for att fylla i vilka beslutet ska skickas till

Postadress Besdksadress Telefon Telefax Webbplats E-post
517 83 Bollebygd Ballebovagen 2 033-231300 033-231428 www.bollebygd.se kommunen@bollebygd.se
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