Laneregler for Knallebiblioteken

NYTT LANEKORT

e Fria lanekort, dven ersattningskort.

o RFID-kort mdjligt om man som kommun 6nskar, upp till varje kommun vilka avgifter som tas
ut for dessa.

e Principen ett barn, ett kort tillampas

e Ej aktivt lantagarkonto gallras efter 3 ar.

LANETID

e Fyra veckors normallanetid.

e Senaste numret av tidskrifter ej for hemlan.

e Maodjlighet for biblioteken att ha 7-dagarslan (e]j reserverbara).
e Max antal samtidiga 1an — 100 (privatpersoner)

e Max antal samtidiga DVD-filmer — 10

e Max antal samtidiga tv-spel — 5

e All media ingar i samverkan.

LANETID EFTERFRAGAD MEDIA

e Tva veckor, nar det ar minst 3 personer i k.
e Den mest efterfragade av den nyaste litteraturen undantas fran gemensamma reservationer.

FJARRLANEAVGIFT

e Okr
e Utomnordiska fjarrlan betalar man faktisk kostnad for.

ANTAL OMLAN

e 3st

RESERVATIONER

e Aviseringar ut pa mail, sms eller per brev.
e Forvarningar via mail fyra dagar innan lanetiden gar ut.

RESERVATION TILLGANGLIG EFTER AVISERING

e 7 kalenderdagar
e  For bokbussarna géller att boken star kvar till nasta tur.



RAKNINGSAVGIFT

Varje kommun foljer sina respektive regler.

ALDER LANA FILM/TV-SPEL

15 ar

PAMINNELSE/KRAV

Kravmeddelade skickas ut 7 dagar efter aterlamningsdatum och anvdndaren spérras i
systemet och for dtkomst till e-tjanster.

Rikning enligt schablon/ink6pspris skickas via brev 14 dagar efter kravmeddelandet.
Inkasso efter varje kommuns regler.

FORSENINGSAVGIFTER

Ingen forseningsavgift

ERSATTNINGSPRIS

Schablonbelopp:

Vuxenbdcker (inklusive ljudbocker): 300 kr

Barnbdcker: 200 kr

Tidskrifter: 150 kr

Barntidskrifter 50 kr

Fjarrlan: 600 kr

Ovrigt material: bibliotekets inkdpspris

Biblioteken har ratt att ta ut andra avgifter pa férekommen anledning, det kan till exempel
handla om en bok som var valdigt dyr i inkop for biblioteket, Sveriges rikes lag ar ett sadant
exempel.

Utlanande bibliotek skickar ut rakning och behaller ersattningsavgifterna. Statistik ska foras pa detta
for att se hur det slar over tid.

Varken forsenings- eller ersattningsavgifter tas ut for barn upp till och med 17 ar.

For laromedel galler respektive skolas egna bestimmelser och hanteras av den skolan.

ARTIKELBESTALLNING

Sjalvkostnadspris

KOPIERING

Pris ar upp till varje kommun



