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Information om förvaltningens arbete med anmälningar om 
frånvaro 

Förslag till beslut 
Utbildningsnämnden noterar informationen. 

 

Ärendet 
Barns rätt till utbildning är en av de grundläggande mänskliga rättigheterna som är 
reglerad såväl internationell rätt (Barnkonventionen, Europakonventionen, FN:s 
allmänna förklaring om de mänskliga rättigheterna) som i svensk grundlag 
(Regeringsformen) och i skollagen. Barn som är bosatta i Sverige har rätt till 
utbildning och nästan alla barn har skolplikt enligt bestämmelserna i 7 kap. skollagen 
(2010:800). Ansvaret för att en elev fullgör sin plikt delas mellan elevers 
vårdnadshavare, huvudmannen för verksamheten och elevens hemkommun. 

Om en elev har upprepad eller längre frånvaro från förskoleklass, grundskola eller 
grundsärskola ska rektor, oavsett om det är fråga om giltig eller ogiltig frånvaro, se till 
att frånvaro skyndsamt utreds om det inte är obehövligt. Utredningen ska genomföras 
i samråd med eleven, elevens vårdnadshavare samt med elevhälsan.  

När en utredning om en elevs frånvaro har inletts ska rektor se till att snarast anmäla 
det till huvudmannen (enligt skollagen (7 kap. 22 §).  Detta görs i dokumentet 
Frånvaro – uppmärksamma i SchoolSoft. Rektor anmäler till huvudmannen genom att 
skicka meddelande i SchoolSoft till verksamhetschef för elevhälsan. Rektor ansvarar 
för att kontrollera att hemkommunen är ifylld på första sidan i dokumentet i 
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SchoolSoft. Verksamhetschef för elevhälsan ansvarar för att anmälan skrivs ut, 
diarieförs, läses och arkiveras.   

Huvudmannen kan i processen även ge stöd till rektorerna gällande individärenden 
som kan handla om: 

- att vara ett bollplank från verksamhetschef elevhälsan 

- handledning från professioner inom den centrala elevhälsan 

- introduktion av hantering av de inköpta robotar A 2 

- kollegial handledning i rektorsgruppen 

 

 

Efter att anmälan har skickats in till utbildningsförvaltningen kan vid behov 
kompletterande uppgifter komma att begäras in från skolan, så som 
frånvaroutredning och vilka åtgärder som vidtagits.  

Om det finns behov inom ramen av ärendet kan skolan få stöd i om de ser behov av 
samordning av hemkommunen kring eleven (7 kap. 21 § skollagen) efter att 
frånvaroutredningen är genomförd. Samordningen består i huvudsak av förmedling av 
kontakter till andra myndigheter och samhällsorgan. I huvudmannens rutin finns även 
en utredning gällande föreläggandet och vite. 

Genom att ge respons till rektorn om de insatser som skolan har satt in kan ansvariga 
på huvudmannanivån följa arbetet på skolan och vara en viktig stödfunktion i 
rektorns arbete. 

Barnkonsekvensanalys 
I Sverige är skolfrånvaro ett växande problem. Det är oroande då forskning visar att 
närvaroproblem har starkt samband med låg måluppfyllelse, psykisk ohälsa och 
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sociala svårigheter. Omfattande frånvaro kan få svåra konsekvenser för elever, både 
på kort och lång sikt. Skolan ska motverka det genom att systematiskt främja närvaro 
och ha en övergripande rutin gällande frånvaroutredningar.  

 

 

Beslutsunderlag  
- Tjänsteskrivelse, 2023-05-05 

 

Skickas till 
Klicka eller tryck här för att ange text. 
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Utbildningsförvaltningen 

 

Johan Berntsson Milena Lampret 

Utbildningschef Rektor 
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